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APRESENTACAO

O presente artigo é um recorte de do projeto de pesquisa “Promogdo da seguranga
de alimentos junto ao comércio de carne bovina in natura: diagnéstico e intervencéo no
Reconcavo da Bahia”. O artigo foi elaborado conforme as normas da revista Research,
Society and Development com qualis A3.



Resumo

Objetivo: Sabe-se que, o comportamento do consumidor é influenciado por
muitas varidveis, externas e internas, que determinam os critérios de compra para
aquisicdo dos produtos, este estudo tem como objetivo compreender as expectativas dos
consumidores em relacdo a higiene, qualidade e riscos associados a aquisi¢do de carne
bovina. Metodologia: estudo realizado entre fevereiro e marco de 2019, o método
adotado foi quantitativo e exploratério, com entrevistas realizadas na feira livre de Santo
Antbnio de Jesus — BA. A coleta de dados foi realizada por meio de um instrumento
semiestruturado desenvolvido com o intuito de identificar o perfil do consumidor bem
como entender como a varidvel sexo interfere na escolha dos produtos. Resultados:
revelaram que a maioria dos consumidores tém baixa renda (58,6%), nivel de
escolaridade até o ensino médio completo (36,9%), predominantemente mulheres
(57,7%). A frequéncia de consumo de carne bovina variava entre 0os géneros, sendo 0s
homens consumidores mais assiduos. O preco foi um fator crucial na escolha da carne, e
0s consumidores femininos mostravam maior preocupagdo com o0s custos. Concluséo:
Por fim percebeu-se que os clientes possuem conhecimento limitado sobre higiene e
riscos. A falta de preocupacgdo com critérios de higiene sugere que os frequentadores da
feira sdo menos exigentes e tém baixo nivel de escolaridade. O estudo destaca a
importancia de educar a populacao sobre seguranca alimentar, propondo a¢gdes em escolas
e eventos de salde para promover uma mudanca no comportamento dos consumidores
em relacdo a carne adquirida na feira.

Palavras-chave: Perfil dos consumidores. Feira livre. Seguranca Alimentar.



Abstract

Objective: It is known that consumer behavior is influenced by many variables, external
and internal, which determine the purchasing criteria for purchasing products. This study
aims to understand consumer expectations in relation to hygiene, quality and risks
associated with the acquisition of beef. Methodology: study carried out between
February and March 2019, the method adopted was quantitative and exploratory, with
interviews carried out at the street market in Santo Antonio de Jesus — BA. Data collection
was carried out using a semi-structured instrument developed with the aim of identifying
the consumer profile as well as understanding how the gender variable interferes in the
choice of products. Results: revealed that the majority of consumers have low income
(58.6%), education level up to complete secondary education (36.9%), predominantly
women (57.7%). The frequency of beef consumption varied between genders, with men
being more frequent consumers. Price was a crucial factor when choosing meat, and
female consumers were more concerned about costs. Conclusion: Finally, it was realized
that customers have limited knowledge about hygiene and risks. The lack of concern with
hygiene criteria suggests that fairgoers are less demanding and have a low level of
education. The study highlights the importance of educating the population about food
safety, proposing actions in schools and health events to promote a change in consumer
behavior in relation to meat purchased at the fair.

Keywords: Consumer profile. Free market. Food Security.



Resumen

Objetivo: Se sabe que el comportamiento del consumidor esté influenciado por muchas
variables, externas e internas, que determinan los criterios de compra de los productos,
este estudio tiene como objetivo comprender las expectativas del consumidor en relacion
a la higiene, la calidad y los riesgos asociados a la adquisicion de carne vacuna.
Metodologia: estudio realizado entre febrero y marzo de 2019, el método adoptado fue
cuantitativo y exploratorio, con entrevistas realizadas en el mercado callejero de Santo
Antonio de Jesus — BA. La recoleccion de datos se realizo mediante un instrumento
semiestructurado desarrollado con el objetivo de identificar el perfil del consumidor asi
como comprender cdmo la variable genero interfiere en la eleccion de productos.
Resultados: revelaron que la mayoria de los consumidores tienen bajos ingresos (58,6%),
nivel educativo hasta secundaria completa (36,9%), predominantemente mujeres
(57,7%). La frecuencia del consumo de carne vacuna vario entre géneros, siendo los
hombres los consumidores més frecuentes. El precio era un factor crucial a la hora de
elegir la carne y las consumidoras estaban mas preocupadas por los costes. Conclusién:
Finalmente, se observo que los clientes tienen conocimientos limitados sobre higiene y
riesgos. La falta de preocupacion por los criterios de higiene sugiere que los asistentes a
la feria son menos exigentes y tienen un bajo nivel educativo. El estudio destaca la
importancia de educar a la poblacién sobre la seguridad alimentaria, proponiendo
acciones en escuelas y eventos de salud para promover un cambio en el comportamiento
del consumidor en relacién a la carne comprada en la feria.

Palabras clave: Perfil del consumidor. Mercado libre. Seguridad alimentaria.
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1. Introducéo

A carne bovina é um dos alimentos mais consumidos no mundo. Devido a sua
composicao a carne bovina possui grande relevancia na alimentacdo humana, possuindo
proteinas de alto valor bioldgico, além de ser fonte de minerais e &cidos graxos (Cipriano
et al, 2021). Todavia, criou-se uma maior preocupacdo dos consumidores com a
seguranca e qualidade dos alimentos que estdo consumindo (Moreira, Silveira, Conto,
Ribeiro, e Kuhl, 2017).

Sabe-se que o comportamento do consumidor € influenciado por muitas variaveis
externas e internas. Critérios como escolaridade, renda, cultura, impactam na compra e
tomada de decisdo no que tange a carne bovina, além de influéncias psicoldgicas
relacionadas a memoria, afetividade, personalidade, entre outras (Batalha, Mazzuchetti,
2004). Segundo Brand&o, Barcellos, Waquil et al. (2015) os consumidores s&o
influenciados por diversos fatores sendo possivel agrupé-los em quatro dimensdes. A
dimens&o sociocultural, econdmica, ambiental e de satde. A dimens&o sociocultural sofre
influéncia da cultura, educacdo, profissdo, religiosidade e aspectos funcionais como
facilidade de preparo, praticidade, etc. Enquanto que a dimensdo econdmica diz respeito
a renda, rentabilidade e poder de compra do individuo, o custo que impacta

significativamente na escolha dos produtos carneos.

Além disso, as mudancas climaticas, sustentabilidade, utilizacdo dos recursos
naturais de forma responsavel fazem parte da dimensdo ambiental. Por fim, as questfes
relacionadas a saude e ao bem-estar sdo consideradas pelo consumidor no momento da

escolha da carne.

Diante dos multiplos fatores que podem afetar a decisdo do consumidor no momento
da compra bem como as opiniBes e percep¢des relacionadas ao comércio de carne bovina,
este estudo teve como objetivo compreender as expectativas dos consumidores em
relacdo a higiene, qualidade e riscos associados a aquisicdo de carne bovina in natura no
municipio de Santo Antdnio de Jesus — Bahia, bem como explorar o comportamento de

homens e mulheres no que diz respeito as condi¢fes de higiene e riscos associados a



aquisicao de carne bovina e descrever os principais atributos que determinam a escolha

no momento da compra.

2. Metodologia

Trata-se de um estudo com abordagem quantitativa e exploratdria realizada junto
a consumidores de carne bovina do municipio de Santo Anténio de Jesus — Bahia, Brasil,
no ano de 2019, como parte do projeto “Promocgédo da seguranca de alimentos junto ao

comeércio de carne bovina in natura: diagnostico e intervengao no Recdncavo da Bahia”.

O estudo foi realizado entre fevereiro a mar¢o de 2019, com consumidores de
carne bovina da feira livre e areas circunscritas, do municipio de Santo Antoénio de Jesus,
Bahia, um dos principais pontos de comercializacdo de carne bovina in natura da regiao.
Foram utilizados como critérios de inclusdo no estudo, individuos maiores de 18 anos,
que adquiriam carne bovina na feira livre. A amostra do estudo foi composta por

individuos de ambos 0s sexos.

A coleta de dados foi realizada por meio de um instrumento semiestruturado
(apéndice A) desenvolvido com o intuito de identificar o perfil do consumidor, bem como
entender como a variavel género interfere nos estabelecimentos de critérios que
determinam a aquisicdo de carne bovina in natura. Além disso, buscou-se investigar o
comportamento de homens e mulheres no que tange as expectativas e percepgdes sobre

higiene e riscos associados ao comércio de carne bovina.

As entrevistas foram realizadas em diferentes dias da semana, abrangendo 0s
dias com maior fluxo, no turno matutino e vespertino. O questionario utilizado continha
37 questbes objetivas que buscavam investigar consumo de carne bovina, os habitos de

compra, bem como percepcdes de higiene e riscos a saide humana.

O questionério foi dividido em quatros secdes, a primeira incluia questfes
socioeconémicas como escolaridade, renda familiar e ocupacéo, destinado a investigar o
perfil do consumidor de carne bovina, a segunda secéo foi intitulada habitos de consumo
onde perguntas estavam relacionadas a frequéncia do consumo, local onde costumavam

adquirir os produtos carneos e quais cortes eram comumente adquiridos.



Em seguida, a se¢do trés aborda tépicos sobre qualidade da carne adquirida na
feira, e indagou os participantes sobre os critérios observados antes de adquirir os cortes,
se confiam na qualidade da carne vendida ou se possuiam conhecimento sobre a origem
da carne vendida, bem como se estavam preocupados com a presenca de contaminantes,

e qual a melhor forma de armazenamento.

Ademais, a quarta e Ultima secdo abordou indagacfes sobre a opinido dos
entrevistados sobre a carne disponivel para a populacéo, questionando sobre a seguranca
e a fiscalizacdo dos produtos comercializados, bem como, se 0s inquiridos sentiam-se

seguros no que se refere a salde ao comprar e consumir carnes adquiridas na feira livre.

Para garantir o respeito aos principios éticos durante a pesquisa cientifica com
seres humanos, o projeto teve aprovacdo pelo Comité de Etica Institucional (Parecer:
2.208.565) e a anuéncia dos consumidores para participar do estudo foi realizada por meio

de assinatura de Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (apéndice B).

Os dados coletados por meio do questionario foram tabulados para formacéo de
banco de dados utilizando-se o software Statistical Package for the Social Sciences

(SPSS), versao 25.0, no qual foram realizadas analises descritivas das variaveis.

3. Resultados e Discussao

Foram convidadas 168 pessoas, sendo que 111 aceitaram participar da pesquisa,
dentre as alegacdes para recusa incluiram “falta de tempo” ou “falta de interesse em

participar da pesquisa” sobre consumo de carne bovina adquirida na feira livre.

3.1. Identificacdo e caracteristicas socioecondmicas dos consumidores.

Apbs analise dos 111 questionarios, observa-se na Tabela 1 que a amostra em sua
maioria era composta por mulheres (57,7%), com idade média de 41 anos, além disso no
que se refere ao nivel de escolaridade dos entrevistados, a maioria tinha ensino medio
completo (36,9%) e renda familiar de 1 a 3 salarios minimos (58,6%). Um estudo
realizado por Ribeiro et al. (2022) na cidade de Juiz de Fora em Minas Gerais com 385

participantes constatou que o perfil dos consumidores de feiras livres é na maioria dos



casos, representado por mulheres, com idade média de 46 anos, que possuiam renda

familiar entre 1 a 3 salarios minimos.

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
referentes ao ano de 2019, a média salarial mensal da Bahia era de R$913,00, estando
dentro da média salarial relatada pelos entrevistados. Outra observacédo relevante a ser
realizada a partir desse estudo € que além do perfil do grupo de consumidores
considerados neste trabalho existem similaridades com os dados de outros estudos
brasileiros nos quesitos, renda, faixa etaria e escolaridade (da Silva et al., 2023; Silva,
2022; Kirinus et al.,2013), a maior parte dos respondentes, tanto homens gquanto
mulheres, afirmaram ser responsaveis pelo domicilio, bem como responsaveis pelas

compras da casa.

Em virtude disso, a preferéncia dos consumidores por adquirirem carne bovina in
natura na feira livre pode ser justificada por que os mesmos acreditam que exista uma
maior facilidade de realizar a compra de produtos com preco mais acessivel, além disso,
o fator prego € um dos principais critérios utilizados para tomada de decisdo no momento
da compra. No estudo realizado por Morel et al., (2015) citado por (Cerdefio, 2006,
Silvestre et. al., 2006; Cruz, 2009; Rocha et. al., 2010), os consumidores associavam a
feira livre com a oferta de produtos mais baratos. De modo complementar, Ribeiro et al.
(2022) afirmaram que o preco é um item considerado importante para os consumidores,
de maneira que se o alimento estiver com o preco acima do or¢camento familiar ou

individual, em geral os clientes deixam de compra-lo.

A feira livre € um importante local de comercializacéo de alimentos, abastecendo
a populacdo urbana e gerando renda para a populagéo rural de maneira que fortalece a
economia local (Aradjo e Ribeiro, 2018). Uma das caracteristicas das feiras livres é a
possibilidade de uma dindmica Unica de negociacdo de precos, através de pechinchas,
maior proximidade com o vendedor, além de maior diversidade de produtos do que 0s
supermercados e a oferta de produtos frescos (Carvalho e Grossi, 2019; Michellon,
Molina e Costa, 2009).
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Tabela 1. Caracteristicas demogréaficas e socioeconémicas dos consumidores de carne

bovina in natura e do trabalho na feira livre de Santo Antonio de Jesus-BA, 2019.

Caracteristicas n Distribuicéo

Idade (anos)

Média (amplitude) 41,76 (18- 72)
Sexo (%)
Feminino 64 57,7
Masculino 47 42,3
Formacéo escolar (%0)
Analfabeto 03 2,7
Ensino fundamental incompleto 31 27,9
Ensino fundamental completo 12 10,8
Ensino médio incompleto 09 8,1
Ensino médio completo 41 36,9
Ensino superior incompleto 04 3,6
Ensino superior completo 11 99
Renda familiar (%0)
<1SM* 37 33,3
1a3SM 65 58,6
3a5SM 06 54
>5SM 03 2,7

* SM= Salario Minimo. Considerado o valor vigente no pais em 2019 (R$ 998,00)

3.2. Habitos de Consumo

No presente estudo observou-se que no quesito frequéncia de consumo de carne
bovina, existe diferenca na escolha entre os géneros masculino e feminino. Pessoas do
género masculino consomem carne bovina com maior frequéncia do que pessoas do
género feminino. O estudo realizado por Carvalho et.al (2012) concluiu que existem
diferencas no consumo de carne entre os géneros, sendo o género masculino o maior
consumidor de carne bovina. Dados sobre as praticas de consumo e percepcao de risco

estdo apresentados na Figura 1.

Figura 1. Distribuicdo por sexo das praticas de consumo e percepcdo de riscos
informadas pelos consumidores de carne bovina in natura em Santo Antonio de Jesus-
BA, 20109.
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Consumo frequente da carne  76.5% _— 05.8%
Prefere carne bovina 39.1% -_ 70.2%
Compra sempre no mesmo local 56.3% __ 61.7%
Confia na qualidade da came 54,7% -- 48.9%
Sabe a origem da carne 29.7% -- 38.3%
Prioriza o preco 57.8% _- 38.3%
Acredita que a carne pode estar contaminada  73.,4% _— 72.3%

B Feminino ™ Masculino

Considerando o padrdo de respostas foi observado que a frequéncia do consumo
de carne bovina entre pessoas do género masculino é maior do que entre pessoas do
género feminino, como foi exposto na Figura 1. Segundo Martins (2019) a alimentacéo
sofre impacto significativo da construcdo social dos géneros, determinando desta forma
0 padrdo alimentar de homens e mulheres. Além disso, dentre os itens observados pelos
consumidores no momento de aquisi¢do da carne bovina, a maior parte dos respondentes
do género masculino preferem, consomem mais carne e parecem menos preocupados com

o critério prego, quando comparados com o grupo feminino.

De maneira complementar, um estudo realizado por Blank et al. (2023) sobre
consumo de carnes entre adultos e idosos revela que a média do consumo de carne é mais
elevado entre homens e pessoas na faixa etaria de 20 a 39 anos. Em seguida, foi
perguntado aos consumidores se o valor cobrado é um fator que limita a compra de carne
bovina. Dados apresentados na Figura 1 mostram que consumidores do género feminino
demonstraram maior preocupacdo com o custo da aquisicdo de carne bovina in natura,

sendo um fator importante na tomada de deciséo.

Figura 2 — Frequéncia de consumo de carne bovina in natura dos consumidores da feira

livre de Santo Antonio de Jesus — Ba, 2019.
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Observa-se na Figura 2 que pessoas do género masculino consomem mais carne
bovina do que o género feminino. Além disso, os respondentes afirmaram adquirir carne
sempre no mesmo local, transmitindo fidelizacdo ao adquirir carne bovina no mesmo
local, entretanto as respostas dos clientes do género masculino no que tange a confianca
na qualidade da carne demonstram que os respondentes ndo confiam na qualidade
microbioldgica dos produtos. Um estudo realizado por Silva (2022), afirma que os
consumidores elencam atributos para escolha no momento da compra, considerando a
aparéncia da carne mais importante do que a higiene do local, bem como aparéncia dos

funcionarios e o valor cobrado pelos cortes de carne.

Percebe-se que os respondentes do género feminino e masculino demonstram
desconhecer a origem da carne vendida na feira livre, bem como acreditam que a carne
pode estar contaminada, sendo um sinal de alerta sobre a falta de informacdes
relacionadas ao acondicionamento e manipulacéo de alimentos. Ribeiro et at. (2022), em
estudo realizado na cidade de Juiz de Fora - MG, observaram que existe uma relagéo entre

escolaridade e uma maior preocupacdo com as condicdes higiénico-sanitarias.
3.3. Percepcdes de higiene, riscos e opinido

Segundo De Moreno et al. (2021), caracteristicas sensoriais, valor e aspectos
relacionados a seguranca sanitaria sdo fatores determinantes para que os clientes sejam
fidelizados. Entre as percepcdes de higiene podemos observar na Figura 3 que 0S
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respondentes do género feminino possuiam maior cuidado ao realizar a avaliacdo dos

critérios atribuidos a percepc¢des de higiene e riscos associados a seguranc¢a dos alimentos.

Figura 3 — Avaliacdo dos critérios e percepcOes de higiene e riscos associados a compra

de carne bovina in natura na feira livre de Santo Anténio de Jesus — Ba, 2019.

B Feminino ™ Masculino

Avalia caracteristicas sensoriais

Avalia aspecto visual da carne

Avalia limpeza do local

Avalia limpeza das roupas do vendedor

Avalia higiene das unhas do vendedor

Avalia aparéncia/higiene do vendedor
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Quando perguntados sobre se “limpeza das roupas do vendedor”, observa-se que
os respondentes do género feminino afirmaram que avaliavam esse critério no momento
da compra. De acordo com Gomes (2011), os uniformes podem ser um vetor de
contaminag&o dos alimentos, desta forma, devem ser utilizados de maneira adequada e de
acordo com as func@es laborais exercidas, estando sempre limpos e em bom estado de

conservacao.

No que se refere a “higiene das unhas do vendedor”, também pode-se afirmar que
foi um critério observado em maior porcentagem entre os clientes do género feminino.
Em um estudo realizado por Costa et al. (2021), na feira de Barreirinhas — MA com analise
de parasitos presentes nas maos e unhas de manipuladores de alimentos, observou-se que
existe a necessidade de higienizar adequadamente as maos e manter as unhas curtas e

limpas, evitando a proliferagdo de microorganismos patogénicos.
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Ademais, Coelho, Moura e Andrade (2021) concluiram na revisdo integrativa
sobre contaminacdo de alimentos e seus fatores predisponentes que a contaminagéo
acontece através da combinagdo de erros procedimentais, bem como comportamentais,
cometidos pelos manipuladores de alimentos. Vale destacar que as condi¢cdes de
transporte, armazenamento e exposicdo da carne, quando observadas e aplicadas
corretamente, podem garantir a preservacdo da qualidade e promover seguranca ao
consumidor (Vidal Junior et al., 2020).

4. Considerac0es Finais

Diante do exposto, foi possivel concluir através desse estudo que os clientes
consumidores de carne bovina in natura na feira livre de Santo Antonio de Jesus possuem
um conhecimento limitado sobre percepcdes de higiene e riscos. Observa-se que 0s
respondentes do género feminino possuiam maior preocupacao com critérios de higiene
e riscos associados ao consumo de carne bovina contaminada, entretanto mesmo com
desconfiangas sobre a origem e qualidade do produto adquirido na feira livre, os

consumidores continuam comprando e consumindo carne no mesmo local.

Além disso, de acordo com os resultados encontrados pode-se atribuir esse
comportamento as condicdes que a feira livre propicia, 0s consumidores associam a feira
livre como um local com precos mais acessiveis, possibilidade de realizar negocia¢es
diretamente com os feirantes, bem como também vislumbrar a perspectiva de comprar
produtos mais “frescos”. A maior parte dos consumidores demostram pouca ou nenhuma
preocupacdo com aspectos referentes aos riscos e as condi¢cdes de higiene, em virtude
disso percebe-se que os clientes que frequentam a feira livre sdo pessoas pouco exigentes
e que possuem grau de escolaridade baixo.

Critérios como aparéncia, cor, odor, textura sdo importantes, assim como conhecer
a origem da carne comercializada. Por fim, entende-se que € necessario realizar a¢Ges de
educacdo em salde em escolas, conferéncias, encontros em salde direcionados a
seguranca e qualidade dos alimentos, para que seja possivel compartilnar com a
populacdo a importancia de conhecer e identificar os riscos associados ao consumo de
alimentos manipulados e acondicionados de forma incorreta, para que haja mudanca no
comportamento dos consumidores que compram e consomem carne bovina adquirida na

feira livre.
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Apéndice A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido Consumidores

By

UFBA

UNIVERSIDADE NOVA

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
ESCOLA DE NUTRICAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ALIMENTOS, NUTRICAO E SAUDE
GRUPO DE PESQUISA: SEGURANCA ALIMENTAR E COMERCIO INFORMAL DE
ALIMENTOS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(CONSUMIDOR)

Eu estou sendo convidado(a) a participar do projeto: “A promogdo da seguranga de alimentos
junto ao comércio de carne bovina in natura: diagndstico e intervengdo no Reconcavo da Bahia”,
e fui informado(a) que o objetivo principal desta pesquisa é apoiar o desenvolvimento de acdes
de diagndstico e intervencdo para promogao da seguranca de alimentos, junto ao comércio de
carne bovina in natura, em Santo Antonio de Jesus e Salvador-BA.

Fui informado que a minha participacdo inclui uma entrevista, por meio de questionario, que
contém questBes relacionadas as minhas caracteristicas sécio demograficas, habitos de

consumo, critérios utilizados para selecdo de alimentos, percepc¢do de higiene e risco sanitario,
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bem como entrevistas gravadas e realizacdo de grupos focais (técnica de pesquisa para coleta
de dados por meio de interacdes em grupo). Considerando que o instrumento de coleta
abordara questdes relacionadas com habitos alimentares, praticas higiénicas e percepcado de
risco poderei sentir incOmodo ou desconforto ao responder as questdes.

Assim, com o intuito de minimizar estes riscos os questionamentos serdo realizados em
entrevistas individuais (com excec¢do do grupo focal) para que eu esteja mais confortavel, tendo
a possibilidade de nao responder, ou mesmo desistir a qualquer momento de participar do
projeto sem sofrer penalidades. Além disso, pessoas e/ou estabelecimentos mencionados nos
relatos ndo serdo identificados nos registros da pesquisa, de modo a evitar danos diretos ou
indiretos.

Fui informado (a) que esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa em Nutri¢do
- CEPNUT, Rua Araujo Pinho, n2 32, Campus Canela, Salvador - Bahia, telefone (71) 3283-7704,
sendo assim, obedece a todos os Critérios da Etica em Pesquisa com Seres Humanos, presentes
na Resolucdo n? 466/12 do Conselho Nacional de Saude e que os dados obtidos serdo
empregados exclusivamente para finalidades académicas e que ao final da pesquisa, serdo
utilizadas para elaboracdo de artigos e/ou capitulos de livro e serdo mantidos em sigilo pelos
pesquisadores, assegurando ao participante a privacidade e a auséncia de desconfortos e riscos
decorrentes do estudo. O entrevistador leu este documento e esclareceu minhas duvidas
referentes a execugdo do projeto, objetivos e uso das informagdes, esclarecendo ainda que a
minha participagdo é voluntaria, que nao terei despesas, nada sera pago por minha participacao
e que apds autorizacdo deste termo por escrito uma das cdpias ficard sob minha guarda. Fui
avisado (a) que para obter quaisquer informacgGes ou esclarecimentos deverei procurar a Prof2
Dra. Ryzia de Cassia Vieira Cardoso (ryzia@ufba.br), coordenadora da pesquisa, no endereco
que segue: Escola de Nutricdo — Campus Canela, Rua Basilio da Gama, s/n — Canela, Salvador,
CEP: 40.110-907 -Telefone: (71) 3283-7700 ou o pesquisador Perminio Oliveira Vidal Junior
(perminiojr@ufrb.edu.br) no endereco que segue: Centro de Ciéncias da Saude — UFRB, Avenida

Carlos Amaral, n2 1015 — Cajueiro, Santo Antdénio de Jesus, CEP: 44.574-490.

Assinatura:

, de de20

PESQUISADOR RESPONSAVEL
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Eu, Ryzia de Cassia Vieira Cardoso, responsavel pelo projeto, ou o meu representante

declaramos que obtivemos espontaneamente o consentimento deste participante para realizar

este estudo.

Assinatura / /

3. Apéndice B — Formulario de coleta de dados dos consumidores

‘@@  UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA ESCOLA
w ‘ DE NUTRICAO

—‘\ Entrevistador:

\wimgminy DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DOS ALIMENTOS

R. Aralijo Pinho, 32 Canela — Salvador /BA CEP: 40.110-150  Data:

Tel. (71) 3283-7700 Fax 3283-7701

PESQUISA COMERCIO VAREJISTA DE CARNE BOVINA IN NATURA

(CONSUMIDOR)

IDENTIFICACAO

1. Nome: NOME___
2. Sexo: Masculino (01) Feminino (02) SEXO[| ]
3. Idade: anos IDADE[_| ]
4. Cidade de residéncia: CIDADE___
5. Formagé&o escolar:
(01) Analfabeto (02) 1° grau incompleto ESCOLAL[_|
(03) 1° grau completo (04) 2° grau incompleto ESCOUT___
(05) 2° grau completo (06) 3° grau incompleto
(07) 3° grau completo (10) Qutro
6. Profisséo: PROFISS
7. Situagéo de trabalho/ocupacéo:
(01) Trabalho formal (02) Bico (03) Desempregado OCUP[ | ]
(04) trabalho informal (05) Estudante (20) Outro OCUPOUT__
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ESTCIVIL

8. Estado Civil: L]
(01) Solteiro(a) (02) Casado(a)/ Unido Estavel (03) Divorciado(a)
(04) Separado(a) (05)Viavo(a)
9. Responsavel pelo domicilio/Chefe da familia? (01) Sim (02) Né&o CHEFEF[ |
10. Responsavel pelas compras/alimentagdo? (01) Sim (02) Nao COMALI[_| ]
11. Renda Familiar Mensal : (01)<1SM (02)1a3SM (03) 3a5SM (04)>5SM |RENDA[_|_]
HABITOS DE CONSUMO
12. Com que frequéncia o Sr (a) consome carne bovina? FREQCO[_|__
(01)Diariamente (02) Semanalmente (03) Mensalmente (04) Esporadicamente
13. Prefere a carne bovina dentre outros alimentos de origem animal? (01)Sim (02)Né&o PREFCB[_|_ ]
Se sim, por qué? (01)Valor nutricional (02) Gosto (03) Habito (04) Facilidade preparo g%?giﬂ—u
(05) Rendimento (10) Outro —
14. Onde costuma adquirir carne bovina in natura? ONDCPR[__|__
(01) supermercado (02) feira livre (03) agougue (04) abatedouro/frigorifico CPROUT____
(10) Qutro
15. Com que frequéncia compra carne bovina? FREQCR[__|__
(01) semanal (02) quinzenal (03) mensal (04) raramente (10) Outro FREQOUT___
16. O valor cobrado pela carne limita a quantidade adquirida e consumida? VALORL_|_]
(01) Sim (02) Nao AVAVAL___
16.1. Como avalia o valor cobrado pela carne?
(01) barato (02) acessivel (03) elevado (04) justo (05) abusivo (10) Outro
17. Costuma comprar sempre no mesmo local? (01) Sim (02) Né&o CCMESLL_|
18. Se sim, desde quando o Sr. (a) compra carne nessa localidade?  (01)Infancia DQCOMPL_|_
(02) adolescéncia (03) juventude (04) Idade adulta (99) NSA
19. Quais os cortes de carne bovina in natura adquiridos? PESCOC[_|_
p Sim(01)  N&o(02) FiléMignon  Sim(01)  Nao (02) ACEM [ | ]
escogo (01) do (02) File Mig (02) PEITO [_|_]
Acém Sim (01) N&o (02 ) Alcatra Sim (01) Nao (02) BRACO [ | __
Peito Sim(01)  N&o (02) Fralddo Sim(01)  N&o (02) L\:ALlJJPSI(Ii/IULL%_IT
Brago ou paleta Sim (01) N&o (02 ) Cox&o Mole Sim (01) Né&o (02) CAPAFIL[_|_
) ) } : x PONTAC[_|_
Musculo Sim (01) N&o (02 ) Lagarto Sim (01) Né&o (02) CONTRA[ |_
Cupim Sim (01) N&o (02 ) Ponta de Agulha Sim (01) N&o (02) PICANH[ | ]
s : 5 : : % FILEMIG[ |
Capa de filé y S!m (01) N:jlo (02) Manjlnha Sl_m (01) Nzito (02) ALCATR[ |
Ponta do Contra Filé Sim (01) N&o (02) Coxdo Duro Sim (01) Néo (02) FRALDA[ | _
Contra Filé Sim(01)  N&o(02) Bifedovazio  Sim(01)  Néo (02) COXAOL_|_]
_ i N _ _ ) LAGART[_|
Picanha Sim (01) Né&o (02) Patinho Sim (01) Néo (02) PONTAG[_|_
Visceras Sim (01) N&o (02 ) Quais? MAMINH[_|
’ , « - COXAOD[__|_
Outros? Sim (01) Né&o (02) Quais? BIFEVZ[ | ]
PATINH[__|_]
VISCER[_|__
OUTVIS[_| ]
OUTCOR[_|__
OUTQUA
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PERCEPCAO DE HIGIENE E RISCOS

20. O Sr.(a) confia na qualidade da carne comercializada aqui? CONFIA[ |
(01) Sim (02) N&o (03) As vezes PQCONF __
20.1 Por que?
21. Sabe a origem da carne adquirida? (01) Sim (02) N&do SABEOR[__|_
22. Quais os critérios sdo observados antes de adquirir a carne?
1. Aparéncia (higiene) do vendedor (01) Sim (02) Nao APARVE[__|_
2. Educacdo do vendedor (01) Sim  (02) N&o EDUVENL_|_
3. Unhas do vendedor (01) Sim (02) Nao LLJINMHP"i‘/\éELL
4. Limpeza da roupa do vendedor (01) Sim (02) Néo ASPCAR L
: ) ~ LI
5. Aspect_o _V|sual da carne (01) S!m (02) N?O ACONDP[_[_
6. Acondicionamento do produto (01) S!m (02) Néo SENSOR[__|_
7. Caracteristicas sensoriais (cor, cheiro)  (01) Sim (02) Nao PRECOP[ |
8. Preco do produto (01) Sim (02) Nao LIMUTE[_|_
9. Limpeza dos utensilios (01) Sim (02) N&o LOCLIM[_|__
10. Limpeza do local (01) Sim (02) Nao ANIMLO[_|
11. Presenca de animais (01) Sim  (02) Nao E:fﬂ';'é?LL
12. Presenca de esgoto ou lixo préximo (01) Sim (02) Néo EMBAL LI
. ~ L[]
13. Temperatura (01) Sim  (02) Nao INSPEC[_|_]
14. Rotulo / Embalagem (01) Sim (02) Néo OUTASP
15. Selo / Certificado de Inspecdo (01) Sim (02) Nao
16. Outro
23. O Sr (a) acredita que a carne bovina pode estar contaminada? Sim ( ) N&o ( ) ACRCONT[__|_
23.1. Se sim, qual o tipo de contaminacao?
Poluicdo ambiente (01) Sim (02) N&o POLAMB[_|
Micrébios (01) Sim  (02) N3o g"/l;igﬁ H_
Parasiit_as (01) Si_m (02) Né~o BACTERI[ |
Bactérias (01) Sim (02) Nao INSETOS[_|__
Insetos (01) Sim (02) Nao FUNGOS[_|
Fungos (01) Sim  (02) N&o PESTICID [_|_
Pesticidas (01) Sim  (02) N&o Eigg L L
Fertilizantes (01) Sim  (02) N&o OUTCONTLL||—
Drogas veterinarias (01) Sim (02) Néo -
Outro (01) Sim (02) Nao  Qual? OUTCQUAL___
24. Qual a melhor forma de adquirir a carne in natura?
(01) Congelada (02) Temperatura ambiente (03) Resfriada (10) Outro Z%RQMOAL?T[_I_
25. Ap0s aquisicdo, qual a melhor forma de armazenamento da carne? FORMAR[_|__
(01) Gelo  (02) Refrigerador ~ (03) Congelador  (04) Temperatura ambiente (10) OUTARM__
Outro Qual?
26. Apo6s aquisicdo armazena de forma adequada? (01) Sim (02) Nao ARCADQ[__|__
27. Reconhece a temperatura adequada para aquisi¢do da carne? (01) Sim (02) Né&o RECADQ[_|__
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OPINIAO

28. Qual a opinido do Sr. (a) sobre a carne disponivel para a populacéo local?

(01) Excelente (02) Boa, porque atende as necessidades do consumidor OPNQUA[_|_
(03) Precisa ter maior fiscalizagdo  (04) Ruim OUTOPN___
(05) Pessima (10) Outro Qual?

29. A carne é segura e atende as necessidades do consumidor? (01) Sim (02) Néo ATDCON[_|_ ]
30. Que orgao deveria ser responsavel por fiscalizar este comércio? QUEORG[_|_
(01) Prefeitura (02) Governo (03) Saude Piblica (04) Vig. Sanitaria ggggg(;—

(10) Qutro Por que?

31. Conhece os 6rgéos responsaveis pela fiscalizacdo do comércio de carnes? (01) Sim (02)
Né&o

SABEFIS[ | ]

32. Pensando na sua saude e dos familiares, como Sr.(a) se sente comprando a carne vendida aqui? |CMSENT[__|__
(01) Bem (02) Culpado (03) Com medo (inseguro) (04) Desprotegido PQSENTE____
32.1 Por que?

33. Pensando na saude dos seus familiares, sente-se seguro adquirindo a carne SENSEG[__|_]
comercializada aqui? (01) Sim (02) Néo

34. O que o Sr (a) acha que poderia ser feito para melhorar a venda de carne bovina? PODESFE[__|_
(01)Treinamento/cursos  (02)Fiscalizacdo  (03)Financiamento (04) Inspecéo do abate OUTPSFE____
(05)Local/Estrutura para a venda (10)Outro  Qual?

35. Reconhece estratégias que podem oferecer melhorias ao comércio de carnes? (01) Sim (02) RECMEL[_| ]

Nao

36. Conhece alguma doenca relacionada com bovinos ou veiculada pela carne? (01) Sim (02) Né&o
36. Se sim, qual doenca?

DOECAR[ | ]
QUALDOE___

37. Reconhece doencas relacionadas aos bovinos ou veiculadas pela carne? (01) Sim (02) Nao

RECDOE[ | ]
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