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O campo da Educacao Museal: possibilidades e desafios para o
levantamento de informacoes e construcao de indicadores’

. . 2
Mona Ribeiro Nascimento

Resumo: O presente artigo objetiva analisar os recentes esforcos empreendidos para o
levantamento de informagdes no campo da educagao museal brasileira com vistas a produgao
de indicadores. Para isso refletimos sobre a importancia do uso de indicadores na elaboracdo e
implementagao de politicas publicas, tragamos um panorama historico das politicas publicas de
museus no Brasil desde a década de 1930 até a contemporaneidade, rememoramos as pesquisas
j& realizadas no campo dos museus e discutimos a metodologia de levantamento de
informagdes utilizada pelo Instituto Brasileiro de Museus (Ibram) a partir da analise de dois
questionarios elaborados e parcialmente aplicados nesse processo. A partir dessas reflexoes,
acreditamos que, apesar de ainda haver um longo caminho a se trilhar em busca de informagdes
e indicadores para a educagdo museal, as iniciativas que estdo em andamento apontam para
caminhos animadores.

Palavras-chave: Educacdo Museal. Indicadores. Pesquisa em Museus. PNEM.

Abstract: This article aims to analyze the recent efforts undertaken to gather information in the
field of Brazilian museum education with a view to producing indicators. For this we reflect on
the importance of the use of indicators in the elaboration and implementation of public policies,
we draw a historical panorama of the museums public policies Brazil from the decade of 1930
until the contemporaneity, we recall the research already accomplished in the field of the
museums and we discuss the methodology of information gathering used by the Brazilian
Institute of Museums - Ibram from the analysis of two questionnaires elaborated and partially
applied in this process. From these reflections, we believe that, although there is still a long
way to go in search of information and indicators for museum education, the initiatives that are
underway point to encouraging paths.

Keywords: Museal Education. Indicators. Search in Museums. PNEM.
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O presente artigo apresenta algumas consideragdes acerca dos esfor¢os recentes para o
levantamento de informagdes e construgao de indicadores no campo da educacao museal.

Como nos conta Lia Calabre (2009), ¢ bastante recente a preocupacao brasileira com a
sistematizacdo de informacgdes para utilizacdo no planejamento estratégico da gestdo publica.
Apesar de, em tempos anteriores, eventualmente se observar uma ou outra inciativa nesse
sentido, foi s6 a partir da década de 60 do século XX que foram criados mecanismos constantes
de levantamento ¢ sistematizagao de dados sociais.

O chamado movimento de indicadores sociais teve inicio, como nos relata Paulo
Januzzi (2002), com a reunido de esforcos de diferentes organismos internacionais como a
OCDE, a Unesco, a FAO, a OIT, a Unicef ¢ a Divisdo de Estatistica das Nagdes Unidas e
mantem como marco o lancamento de duas publicacdes a pedido do governo dos Estados
Unidos: Social Indicators e Toward a Social Report. A crise fiscal que atingiu a América nos
anos 1970 levou o uso de indicadores para a elaboragdo de politicas publicas a um certo
descrédito que s6 retoma seu folego em meados da década de 80, quando modelos
participativos para elaboragdo de politicas publicas passam a entrar em vigor. Desse modo, os
indicadores retomam seu espaco de prestigio na gestdo publica.

O Brasil tem acompanhado nos ultimos anos o crescente interesse por esse campo de
atuacdo, inclusive na area da cultura, a qual damos maior atencdo nesse trabalho. Com
intervalos que variam entre a auséncia e o autoritarismo, a instabilidade do campo de politicas
culturais no Brasil viveu recentemente um periodo de bons frutos tendo como marco com a
reestruturacdo do Ministério da Cultura no ano de 2003, primeiro ano de mandato do presidente
Lula da Silva. Naquele momento, ao assumir a pasta, o entdo ministro Gilberto Gil assumiu o
compromisso com politicas estruturais para o campo a fim de que se tornassem politicas de
estado, que ndo fossem interrompidas pelas sucessivas trocas de governo. Ou assim se
pretendia.

Pensando especificamente no levantamento de dados com fins a cria¢do de indicadores,
podemos estabelecer como marco a parceria firmada entre Minc e IBGE no ano de 2004, com o
compromisso de elencar informagdes mais detalhadas para o campo da cultura, que até entdo
ndo eram especificadas pelas pesquisas realizadas pelo instituto. Um dos primeiros resultados

desta parceria foi a realizacdo do Suplemento Cultura da Pesquisa de Informagoes Basicas



Municipais — MUNIC?, disponivel em 2006 que posteriormente, com a unido de informacdes
oriundas de outras bases de dados, deu origem a publicagdo Cultura em Numeros.

Desde entdo, junto com os esfor¢os para a consolidagdo de um banco de dados geral
para a cultura brasileira, a exemplo do Sistema Nacional de Informagdes e Indicadores
Culturais (SNIIC), os setores da cultura tém se debrucado na tentativa de criar seus proprios
bancos de dados que possam alimentar esse sistema nacional, além de subsidiar a elaboragao,
implementagao e acompanhamento de politicas setoriais. E ¢ sobre um desses esfor¢os setoriais
que dedicamos aten¢ao nesse trabalho, evidenciando o campo dos museus e mais
especificamente o campo da educagdo museal.

Interessou-nos para este estudo identificar as praticas de levantamentos de dados no
campo de museus e, a partir destas, perceber a necessidade crescente de levantar dados
especificos para a educagdo museal. A motivacdo vem da participagdo no processo de
construcdo da Politica Nacional de Educagdo Museal (PNEM) e da percepg¢do de como a
auséncia de informagdes mais organizadas sobre o campo, de forma alguma tornou mais facil o
desenvolvimento do processo de construcdo dessa politica. Cabe inclusive questionar se o que
esta posto no dispositivo de fato atende as demandas do campo de forma ampla. Sendo assim,
entendemos a necessidade urgente de levantar dados para o campo com vistas a implementagao
da politica, mas também, e, sobretudo, para sua avaliacdo. Por isso nos debrugamos sobre as
inciativas conhecidas de levantamento de informagdes para o campo e tecemos algumas
consideragoes.

O trabalho se estrutura em algumas etapas. ApoOs essa breve introducdo apresentamos
algumas reflexdes sobre a importancia do uso de indicadores sociais na elaboragao,
implementa¢do e acompanhamento de politicas publicas, bem como as especificidades dos
indicadores culturais. Em seguida, fazemos um recorte das politicas para museus no Brasil e os
acontecimentos dos ultimos anos, enfatizando as iniciativas de levantamento de dados ja
existentes. Importante ressaltar que os avangos do campo foram decisivos para a construgdo de
uma consciéncia da importancia do levantamento de dados e construcao de indicadores para o
campo, embora nem sempre tenham tido a periodicidade esperada desde entdo. Iniciativas
como o Cadastro Nacional de Museus (CNM), criado em 2006 na esteira das demandas
expostas na Politica Nacional de Museus (PNM), funcionam hoje como importantes bases de
dados que subsidiam as politicas do campo como o Plano Nacional Setorial de Museus

(PNSM).

> Mais informagdes sobre o Suplemento Cultura da MUNIC de 2006, estio disponiveis no site no IBGE:

www.ibge.gov.br
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Na etapa seguinte, dedicamos um tempo para apresentar brevemente o campo da
educacdo museal a partir do processo de construcdo da Politica Nacional de Educagdo Museal,
marco estruturante e norteador para o campo. Em seguida, apos salientar a auséncia de
indicadores para a educagdo museal brasileira, apresentam-se os esforg¢os atuais empreendidos
pelo Instituto Brasileiro de Museus (Ibram), autarquia federal responsavel pela gestdo do
campo de museus no pais, no levantamento de informagdes para o campo com vistas a,
futuramente, construir indicadores, através de dois projetos pilotos. O primeiro, capitaneado
pela Coordenacao de Museologia Social e Educacao (Comuse/Ibram), realizou consulta nos
meses iniciais de 2019 aos trinta museus que sdo geridos diretamente pelo Ibram. Ja o segundo,
coordenado pelo Nucleo de Educagdo do Museu Histdorico Nacional (MHN), um dos museus
geridos pelo Ibram, além de consultar os seus pares, abrangeu o corpus de andlise
acrescentando os museus administrados pelas Secretarias Estaduais de Cultura e Economia
Criativa (SECEC) de Sao Paulo ¢ do Rio de Janeiro.

Por fim, teceremos algumas consideragcdes sobre os questiondrios utilizados nessas
pesquisas e as possibilidades a partir das informacgdes solicitadas, bem como apontar algumas
lacunas constatadas. Esperamos também apontar alguns caminhos para as perspectivas futuras.

Como metodologia, além de uma breve revisdo bibliografica sobre o tema, demos
preferéncia a consulta dos dados que estdo amplamente disponiveis nas plataformas digitais do
Ibram. Com excecao dos dados referentes aos projetos pilotos que estdo sendo realizados pela
Comuseu e pelo MHN. Estes, ainda nao publicados, nos foram entregue antecipadamente, para
fins meramente académicos, por profissionais ligados a ambas as pesquisas. Inclusive com o
compromisso de disponibilizarmos posteriormente a reflexdo empreendida aqui com vistas a
colaboracdo em possiveis ajustes que se fagam necessarios no decorrer do processo.

Consideramos importante também ressaltar que a dificuldade de escrever sobre um
processo ainda em andamento e que a qualquer momento pode sofrer mudangas de direcao,
situagdo a qual o campo das politicas esta bastante sujeito, pois encontra-se completamente
submisso as conjunturas socio-politicas. Exemplo disso foi o proprio percurso dessa
investigacdo que incialmente tinha como intengdo produzir uma ferramenta de coleta de dados
a ser aplicada posteriormente em pesquisa com museus baianos. Porém, mantendo o didlogo
com os colegas de profissdo que atuam no Ibram e MHN, constatamos a existéncia desses
processos € optamos por ndo produzir um instrumento a parte, mas colaborar com os esforcos

ja iniciados.



Esperamos entdo que as reflexdes aqui expostas possam contribuir para o

desenvolvimento deste campo que tanto nos € caro.

2. Algumas palavras sobre indicadores

Embora se possa identificar inciativas de levantamento de dados sociais em tempos
anteriores, somente na década de 60 ¢ que se observam as primeiras sistematizagdes referentes
ao levantamento de informagdes para o acompanhamento das transformacdes sociais.
Informagdes relevantes nas areas de saude, educacdo ou seguranca publica hoje sdo
fundamentais para a construcao das politicas que orientam essas areas sociais. A ponto de que
ndo se pensa mais as formulagdes de politicas sociais na atualidade sem o auxilio de
ferramentas informativas para a tomada de decisdo. A essas ferramentas conhecemos como
indicadores.

Segundo Paulo Jannuzzi:

um indicador social ¢ uma medida, em geral quantitativa dotada de
significado social substantivo, usado para substituir, quantificar ou
operacionalizar um conceito social abstrato, de interesse teorico (para
pesquisa académica) ou programatico (para formulagdo de politicas
publicas). E um recurso metodologico, empiricamente referido, que
informa algo sobre um aspecto da realidade social ou sobre mudancas
que estdo acontecendo na mesma.

(JANUZZI, 2002, p. 55)

O conceito de indicador social, talvez pela recente inser¢do no campo das politicas
publicas, ndao tem sido algo muito simples de compreender. Seja académica ou
programaticamente ¢ comum que essas medidas sejam construidas de forma fragil, causando
prejuizo ao processo académico ou programatico que se inicia a partir dessas referéncias.

Indicadores sdo, portanto, o dialogo entre os dados que nos apontam caminhos possiveis
dentro de um determinado contexto social. Percebemos que falar de forma ampla sobre
indicadores comumente provoca incompreensdo deste conceito, porém uma vez assumir que
estes estardo sempre intrinsicamente ligados ao contexto onde foram produzidos e mais ainda
aqueles onde estdo sendo utilizados, nos convence a aceitar que nao ¢ mesmo facil
compreender um indicador se este estiver descontextualizado.

De forma geral, um indicador ¢ utilizado para:



substituir, quantificar ou operacionalizar um conceito social abstrato,
de interesse tedrico ou programatico. E um recurso metodolégico,
empiricamente referido, que informa algo sobre um aspecto da
realidade social ou sobre mudangas que estdo ocorrendo na mesma.
(JANUZZI, 2002, p. 55).

Por essa razao, Januzzi considera de grande importancia o uso de indicadores para a
elaboracdo de politicas publicas. Ter no¢do do que realmente acontece no campo ¢ de grande
auxilio na elaboragdo de politicas publicas que de fato respondam aos anseios das questdes
sociais elencadas. Porém, muito embora a importancia do uso de indicadores seja muito pouco
contestada, ndo ¢ incomum que estes recursos sejam usados de forma equivocada. A questdo
pode estar, sobretudo, na forma como estes indicadores s3o construidos e até mesmo na forma
como sao levantadas as informagdes que alimentam esse indicador.

Um bom indicador deve atender as demandas do conceito social que estd tentando
comunicar e para ser considerado consistente deve estar referido a um modelo teérico ou um
modo de intervengdo social mais geral (JANUZZIL, 2002). E importante ressaltar que um
indicador ndo deve se confundir com o conceito que visa operacionalizar. Ou seja, os dados
levantados ndo sdo os indicadores. E necessario discutir de que modo o recurso tem dialogado
com o aspecto da realidade que este visa informar ou as mudangas que este visa apontar,
explicitando as variaveis e categorias analiticas relevantes e o encadeamento casual ou l6gico
que as relaciona. Pois o uso de indicadores ruins pode implicar em uma distor¢do da realidade e
consequente criacdo de mecanismos que ndo atendem as expectativas e necessidades do grupo
social a quem as politicas sdo direcionadas.

Januzzi ainda nos aponta que ‘“se bem empregados, os indicadores sociais podem
enriquecer a interpretacao empirica da realidade social e orientar de forma mais competente a
analise, formulacao e implementagdo de politicas sociais” (JANUZZI, 2002. p. 53), por isso a
necessidade de conhecer os limites e potencialidades dos indicadores utilizados. Além disso,
um bom indicador pode também auxiliar na avaliacdo de politicas ja implementadas e dar
subsidios para tomadas de decisdes em encerrar ou dar continuidade aos programas e projetos
derivados.

A esse ponto € de suposto que ndo seja facil lidar com indicadores, uma vez que se ao
acertar no seu uso pode-se alcancar tantos beneficios, de certo que o mau uso destes pode, ao
contrario, contribuir para a existéncia de politicas que estejam longe de se alinhar com as reais
demandas sociais. Ainda segundo Jannuzzi (2002), idealmente o planejamento e a utilizagdo de

indicadores sdo aspectos indissocidveis na construcdo de politicas publicas, sendo que em



“cada fase do processo de formulagdo e implementacao da politica social requer o emprego de
indicadores especificos, cada qual trazendo elementos e subsidios distintos para o bom
encaminhamento do processo” (JANUZZI, 2002, p. 61).

Mas entdo como definir um bom indicador? Quais sdo as caracteristicas necessarias para
esse recurso/instrumento € como saber que este esta sendo bem utilizado?

Talvez a primeira coisa a se saber seja que ndo existe formula magica, pois a percep¢ao
de boa utilizacao vai estar diretamente ligada as intengdes do seu uso. A ideia de um bom
indicado ¢ algo totalmente relativo uma vez que este precisa atender as demandas do que se
pretende fazer com ele. Um mesmo indicador, em situagdes diferentes, pode vir a ser avaliado e
utilizado de formas distintas.

Nao obstante a isso, Januzzi (2002) aponta alguns caminhos para facilitar a vida
daqueles que pretendem enveredar por essa senda. Para avaliar a consisténcia dos indicadores,
Januzzi estabeleceu alguns critérios importantes tais como: a relevancia, a validade, a
confiabilidade, a inteligibilidade, a historicidade, a cobertura populacional, a sensibilidade, a
especificidade, a capacidade de atualizagdo e a possibilidade de desagregacdo em termos
geograficos, socio demograficos e socioecondmicos. Porém, um bom indicador ndo
necessariamente ¢ aquele que atende a todos esses critérios, uma vez que o fundamental ¢é
garantir que exista uma relacdo entre o conceito que se quer operacionalizar e o indicador
proposto.

Dessa forma nem sempre o melhor indicador serda aquele que reunir todas essas
carateristicas, mas aquele que atende melhor a demanda da questdo que se quer abordar.
Lembrando sempre que nenhuma construgdo de indicador estd isenta de valores ideoldgicos e
politicos, sendo assim, a andlise critica do indicador utilizado se faz essencial para que este ndo
seja tomada por unica possibilidade de interpretacao da realidade.

Para cada etapa do ciclo de politicas publicas* um ou mais indicadores podem ser eleitos
como ferramentas de andlise e “cada fase do processo de formulacdo e implementacdo da
politica social requer o emprego de indicadores especificos, cada qual trazendo elementos e
subsidios distintos para o bom encaminhamento do processo.” (JANUZZI, 2002).

Cabe ainda ressaltar que indicadores sdo importantes, mas nao sdo condicdes sine qua
non para a formulacdo e/ou a implementacao de politicas publicas. Considerando que os

processos de construgdo dificilmente sdo rapidos e a possibilidade de haver defasagem entre o

* Consideramos aqui o ciclo de politicas publicas proposto por Enrique Saravia. Para mais informagdes ver:
SARAVIA, Enrique. Introducdo a teoria da politica publica. In: SARAVIA, E; FERRAREZI, E. (Orgs.). Politicas
publicas. Brasilia: Enap, 2006.
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periodo de planejamento e o0 momento da ac¢do ¢ bastante real, ¢ possivel que os indicadores
utilizados no momento da elaboracdo ja ndo dialoguem tdo bem com o contexto de
implementagao da politica.

A construgdo de bons indicadores esta diretamente ligada ao processo de coleta e
tratamento das informagdes, sendo, portanto importantissima a aten¢do aos bancos de dados
utilizados como matéria prima. Sobre isso Januzzi (2005) aponta que “assim, ¢ necessario, (...),
prever a organizagao de procedimentos de coleta e tratamento de informacgdes especificas e
confidveis em todas as fases do ciclo de implementacao, que possam permitir a constru¢ao dos
indicadores desejados” (JANUZZI, 2005, p. 157).

Para fins dessa investigacdo, o exposto aqui dialoga diretamente com o processo de
constru¢do da Politica Nacional de Educacao Museal, que detalharemos mais a frente, ¢ a
urgéncia do levantamento de informagdes para o campo com vistas a construcao de indicadores

que nos auxiliem na implementagao da politica e principalmente na sua avaliagao.

2.1 Indicadores Culturais

Se até aqui vimos o qudo recente € a preocupacdo brasileira com a sistematizacdo de
informagdes para utilizagdo no planejamento estratégico da gestdo publica, Lia Calabre nos
conta que se para todas as areas sociais a produgao de indicadores ja ¢ uma grande questao, “no
caso da cultura para o conhecimento da area, ndo necessitamos sO e, necessariamente, produzir
indicadores, necessitamos ainda, e muito, da produc¢do de informagdes” (CALABRE, 2009).

Felizmente temos assistido nos ultimos anos importantes movimentos na dire¢do da
organizagdo do campo da cultura e a crescente preocupacdo com a coleta periddica de dados
que permitam alimentar indicadores para a cultura.

Para citar alguns episddios importantes, sinalizamos a parceria firmada entre o entdo
Ministério da Cultura (MinC) e o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) no ano
de 2004, com vistas a esta estabelecer uma base continua e consistente de informagdes
relacionadas ao setor cultural (LINS, 2007).

Dessa parceria destacamos além do suplemento Cultura da MUNIC-2006, o langamento
da publicagdo Sistema de Informacdes e Indicadores Culturais, realizada com dados de
pesquisas feitas pelo IBGE no ano de 2003. A publicacdo, que teve mais uma edigdo em 2010,
deu subsidios para a criagdo do Sistema Nacional de Informagdes e Indicadores Culturais
(SNIIC), plataforma eletronica para armazenamento de dados relacionados ao setor cultural,

gerida atualmente pela Secretaria Especial de Cultura vinculada ao Ministério do Turismo.
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Sendo atualmente o SNIIC a principal base de dados culturais no Brasil, os diversos
setores da cultura tém se empenhado no levantamento de informagdes que alimentem esse
sistema. O préoprio Plano Nacional de Cultura prevé entre as suas metas a disponibilizagdo de
dados setoriais no SNIIC com vistas a construg¢ao de indicadores especificos.

Nesse interim, o campo dos museus tem se destacado com iniciativas concretas para o
levantamento de informac¢des do campo. Alids, o campo dos museus sempre mereceu atengao

especial do campo das politicas culturais.

3. Politicas culturais no Brasil: museus em destaque
Ao se fazer uma retrospectiva da histéria das politicas culturais no pais nao ¢ dificil
notar que o campo do patrimodnio, sobretudo o seu recorte museologico, esteve frequentemente
em evidéncia.
Utilizando como marco da inauguragdo do pensamento politico cultural brasileiro a

chamada “Revolucao de 30”, com o auxilio de Albino Rubim (2007), identificamos que:

dois experimentos, praticamente simultdneos, inauguram as politicas
culturais no Brasil: a passagem de Madario de Andrade pelo
Departamento de Cultura da Prefeitura da cidade de Sao Paulo (1935-
1938) e a implantagdo do Ministério da Educagdo e Saude, em 1930, e
mais especificamente a presenca de Gustavo Capanema a frente deste
ministério, de 1934 até 1945 (RUBIM, 2007, p. 3).

Em ambos os experimentos ¢ possivel identificar a¢des e posturas voltadas para o
patrimdnio. No primeiro, percebemos em Mario de Andrade o entendimento, até entdo discreto
no pais, da existéncia de um patrimonio imaterial oriundo de outras culturas que ndo apenas a
europeia. Inclusive, o projeto de lei que escreveu sob encomenda do ministro Capanema, para o
que viria a ser o Servico do Patrimonio Historico e Artistico Nacional — Sphan, inaugurado em
1937, esteve embebida, entre outras, nessa premissa. No segundo experimento, o ministro
Capanema inaugurou algumas das que futuramente seriam instancias voltadas para o
desenvolvimento de alguns setores importantes da cultura brasileira, como o Servigo Nacional
de Teatro, também em 1937 e o Conselho Nacional de Cultura, em 1938. Embora o projeto de
Mario de Andrade ndo tenha sido posto em préatica na integra, nem tenha sido dada a ele a
tarefa de coordenar o 6rgdo, o Sphan nasceu em 1937 dando inicio as politicas publicas para
patrimonio no Brasil.

Desde a sua criacao até a década de 60, o Sphan esteve sob a dire¢cdo de Rodrigo de Melo

Franco, que optou pela aten¢do ao chamado patrimonio de pedra e cal, as culturas brancas,
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sobretudo ao barroco mineiro € aos monumentos como igrejas catdlicas, fortes e palacios do
periodo colonial. O Servigo, depois Instituto e durante um curto espaco de tempo Secretaria,
avangou na sua atencdo com certa independéncia e uma continuidade organizacional e
administrativa até entdo incomum, o que transformou o Sphan em exemplo para as politicas
culturais no pais (RUBIM, 2007).

O periodo que se segue na histéria brasileira mais uma vez aponta para a tradigdo das
politicas culturais ligadas ao autoritarismo do estado. Em um momento historico tao
improvavel, o estado de excecdo, com a ditadura, sobretudo no periodo que compreende os
anos de 1974 até o fim do regime em 1985, ¢ possivel observar uma série de medidas voltadas
para a estruturagdo da area da cultura no governo federal. Instancias como o Programa das
Cidades Historicas (1973), a Fundagcdo Nacional das Artes (1975), o Centro Nacional de
Referéncia Cultural (1975), o Conselho Nacional de Cinema (1976) e a Radiobras (1976)
marcam a tentativa do estado de estar presente e atuante em diversos setores da cultura
brasileira. Ressaltando inclusive que, nesse periodo, pela primeira vez o pais teve um Plano
Nacional de Cultura (1975).

Em 1979, ja Instituto, o Iphan incorporou o Centro Nacional de Referéncia Cultural e o
Programa das Cidades Historicas e transformou-se em Secretaria do Patrimonio Historico e
Artistico Nacional, novamente Sphan. Ainda no ano de 1979, foi criada a Fundag¢ao Nacional
Pr6-Memoria, pela Lei n° 6.757, de 17 de dezembro, para funcionar como brago executivo da
nova Secretaria (REZENDE; GRIECO; THOMPSON, 2015).

Quem assume a dire¢do da Fundacdo Pr6 Memoria ¢ Aloisio Magalhdes que teve como
marca da sua gestdo o resgate das ideias originais de Mario de Andrade quando da elaboracdo
do anteprojeto de lei que propds para a criagdo do Servigo do Patrimdnio Artistico Nacional, 14
em 1936. Retomando entdo a ideia de patrimonio como algo que atravessa diversas
contribui¢odes de classes e das diferentes etnias que compdem o Brasil.

Os museus nacionais — o Museu Historico Nacional, o Museu Nacional de Belas Artes,
entre outros tantos —, a Biblioteca Nacional, além do Programa das Cidades Histéricas (da
Secretaria de Planejamento da Presidéncia da Republica), e do proprio Centro Nacional de
Referéncia Cultural passaram a compor a fundagdo, assim como toda a operagao executiva das
acdes do Iphan.

A ideia de criar uma fundag@o veio como forma de resolver um problema encontrado pelo
antigo Iphan, que por questdes fiscais especificas da natureza juridica do instituto, encontrava

certa dificuldade para captacdo de recursos. A solucdo encontrada foi o estabelecimento de
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duas instituigdes: uma institui¢do da administragcdo direta, no caso seria a Sphan, e, do outro
lado, outra instituicdo que pudesse ter liberdade quanto aos recursos, que seria a Fundacao
Nacional Pro-Memoria.

Apos a extingdo da Fundacdo Pr6-Memoria em 1990 e ja num cenario pos-ditadura, o
governo neoliberal brasileiro avanga pouco no que tange as politicas culturais de patrimonio.
Nesse periodo, o que pode se destacar em relagdo ao campo das politicas culturais ¢ a criagdo
da Lei Sarney, posteriormente Lei Rouanet, consolidando o entendimento de cultura como
produto mercadologico. Esse entendimento vai perpassar os governos neoliberais brasileiros
que podem ser identificados no periodo de 1992 a 2002.

Passado esse periodo de adormecimento das politicas culturais no Brasil, o ano de 2003
aparece como um novo marco. A ascensao a presidéncia do operario Luiz Inacio Lula da Silva
traz um novo tom para o campo cultural brasileiro e para o setor museoldgico ndo seria
diferente.

Ja em maio de 2003, com a aprovagdo da Politica Nacional de Museus (PNM), os museus
ganham um departamento especifico dentro do seio do reestruturado Iphan. O Departamento de
Museus do Iphan (DeMu/Iphan) passa entdo a gerenciar a elaboracdo e implementacdo de
politicas publicas para o campo dos museus. Dando resposta ao primeiro eixo programatico da
PNM, que versa sobre a estruturacdo do campo museologico brasileiro, o DeMu/Iphan lanca
em 2006 o Cadastro Nacional de Museus, esforco para reunir informagdes sobre o cendrio
museoldgico brasileiro o que até entdo era inexistente, como lembra Myriam Sepulveda Santos

em texto de 2004:

Apesar de mais de 80% dos museus brasileiros serem ainda instituicdes
publicas, nés ndo encontramos na esfera governamental, no ambito
municipal, estadual ou federal, nem levantamento de dados sobre os
museus existentes, nem estudos ou avaliagdes sobre as praticas
desenvolvidas por eles. (SANTOS, 2004, p. 54)

As mudancas no cendrio museoldgico ganham ainda mais vigor no ano de 2009, quando ja
no més de janeiro foi promulgada a lei n° 11.904 que institui o Estatuto dos Museus, legislagao
norteadora para o campo e seis dias depois, em 20 de janeiro, a lei n° 11.906 que autoriza a
criacdo do Instituto Brasileiro de Museus (Ibram), transformando o Departamento de Museus

do Iphan numa autarquia propria.
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Com a cria¢do do Ibram o campo de museus brasileiro alcan¢a o protagonismo das suas
acdes e o Orgdo passa a ser o responsavel pela gestdo da Politica Nacional de Museus e do
Estatuto de Museus.

Entre diversas medidas tomadas pelo Ibram no sentido de estruturar o campo museal
brasileiro, nos detemos aqui naquelas que objetivam sistematizar o levantamento de

informacdes com vistas a constru¢ao de indicadores como detalhamos a seguir.

4. Levantando informacoes sobre museus
Com o lancamento da Politica Nacional de Museus, o campo museal brasileiro iniciou
um processo de organizacdo que ha muito ndo se via. Nas palavras do entdo ministro da cultura

Gilberto Gil, o entendimento de politica cultural do governo federal passou a ser o de que:

Uma politica cultural deve ser vista como parte de um projeto de
formagdo de uma nagdo democratica e plural. Por isso, ao se
implementar uma politica publica voltada para o setor cultura, ndo ha
como deixar de escutar as pessoas e os Orgdos disseminadores da
cultura e envolve-los na formulagdo das politicas ptblicas necessarias.

(BRASIL, 2007, p.11)

Assim, da mesma forma como foi construida a propria PNM, a partir de entdo a tonica
do campo foi o de priorizar processos participativos. A criagdo dentro do Iphan de um
Departamento de Museus ainda em 2003, a criagdo do Sistema Nacional de Museus em 2004, o
lancamento do Cadastro Nacional de Museus em 2006 e as leis 11.904/09 e 11.906/14 que
instituem o Estatuto de Museus e o Instituto Brasileiro de Museus, respectivamente, sdo
exemplos de agdes empreendidas pelo governo federal com o cuidado de escutar os
profissionais dos museus e pesquisadores do campo.

Voltando a nossa atengao especialmente para a questao do levantamento de informagdes
relacionadas ao campo museal brasileiro, nos deteremos em uma dessas agcdes com 0s seus
respectivos desdobramentos.

Aquela enorme lacuna apontada por Sepulveda em 2002 comeca a ser preenchida com o
Cadastro Nacional de Museus’ langcado em 2006 com o objetivo de conhecer e mapear a
diversidade museal brasileira, bem como atender a enorme demanda de informag¢des sobre os

museus no Brasil.

> Todas as informagdes referentes ao Cadastro Nacional de Museus estdo disponiveis no portal do Ibram:

http://www.museus.gov.br/sistemas/cadastro-nacional-de-museus/
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A coleta inicial de informagdes pelo CNM foi realizada por meio de pesquisa a guias
especializados, editados em meio impresso ou digital. Em maio de 2006, o material do
Cadastro foi distribuido por Correio e, posteriormente, em meio digital, aos 1.241 museus
mapeados inicialmente nos instrumentos de pesquisa e, ainda, a 6rgaos publicos e privados
ligados ao setor cultural. O material era composto por um cartaz, folder explicativo,
questionario de cadastramento e manual de preenchimento. Além dessa estratégia de
distribuicao, foi desenvolvida uma metodologia de credenciamento e treinamento de assistentes
nos estados, para o trabalho local de cadastramento dos museus. Em parceria com as secretarias
estaduais de Cultura e com os sistemas estaduais e municipais de museus, os assistentes locais
cadastraram museus em suas cidades e também no interior dos estados, além de realizarem
contato telefonico e eletronico com as representagdes publicas na area de cultura para o
mapeamento de novos museus.

Iniciado em 2006, o CNM foi desenvolvido com o objetivo de recolher
sistematicamente informagdes sobre os museus brasileiros e difundi-las amplamente com a
sociedade, pretendendo constituir-se nao apenas em importante fonte de pesquisa, mas também
em um divulgador dos museus brasileiros. Para tanto, foi desenvolvido um unico questionario
de cadastramento para coleta de dados que alcancasse a diversidade de atuagdes museais
brasileiras, capaz de acolher as praticas desenvolvidas pelos museus tradicionais, € também
pelos museus comunitarios, ecomuseus, museus de territério € museus virtuais. O questionario
elaborado para a coleta de informacdes foi dividido em oito sessdes tendo ao todo setenta e trés
questdes objetivas. As sessdes agrupavam questdes referentes aos seguintes temas: Dados
Institucionais; Acervo; Acesso ao Publico;, Recursos Humanos; Caracterizacdo Fisica,
Seguranga e Controle Patrimonial; Atividades € Or¢camento. Além de um campo denominado
Observagoes Gerais onde se tinha espaco para livres comentarios.

Ap0s os primeiros cinco anos de atividades do CNM, comecaram a surgir os primeiros
frutos desse empreendimento. A partir das informagdes coletadas por esse programa foi
possivel organizar publicagdes importantes para o conhecimento do campo como o Guia dos
Museus Brasileiros € o Museus em Numeros.

O primeiro Guia de Museus do Brasil foi editado no ano de 1953 e conseguiu mapear
169 museus, trazendo informacdes referentes a localizagdo, horarios e habitos de
funcionamento e atividades oferecidas aos publicos. Outros guias foram publicados nos anos de
1958, 1972, 1978, 1984, 1997 e 2000, com nimeros de museus oscilando entre 141 a 898.

Ap6s 11 anos sem a edi¢do de um guia de museus no Brasil, a primeira publicagdo oriunda dos
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dados levantados no CNM foi a edi¢do de 2011 do Guia dos Museus Brasileiros. De posse de
informacdes mais detalhadas sobre os museus, essa edicdo do Guia trouxe dados como
enderego, tipo de acervo, acessibilidade, infraestrutura para o recebimento de turistas
estrangeiros, horarios de funcionamento, ano de criagdo, situagdo atual e natureza
administrativa de todos os museus ja mapeados pelo Ibram, divididos por regido, estado e
municipio.

Até aquele momento, o Ibram ja havia mapeado 3.025 museus em todo o Brasil.

Outra publicagdo que marcou o campo das informacdes sobre museus no Brasil,
também oriunda das informagdes levantadas pelo Cadastro Nacional de Museus, foi 0 Museus
em Numeros. Panorama estatistico nacional e internacional do setor de museus e textos
analiticos sobre a situacdo dos museus nas unidades federativas, a publicagdo trabalhou com
dados de 1.500 museus que responderam ao questiondrio do CNM. Embora o mapeamento
tenha identificado mais de trés mil museus, como a resposta ao questiondrio era voluntaria, nem
todos os museus mapeados e contatados, responderam e nem todas as respostas recebidas foram
validas, considerando respostas incompletas ou informacdes em locais equivocados. Ainda
assim, este continua sendo o mais amplo trabalho de pesquisa j4 realizado na area de museus no
pais tendo como periodo de corte 2006 a 2010.

O CNM at¢ hoje ¢ a maior base de dados para museus no Brasil.

Em 2014, o Cadastro Nacional de Museus deixou de ser apenas uma base de dados
oriunda de questiondrio Uinico, uma Unica pesquisa, € passou a ser uma Plataforma de Pesquisas
do Ibram. O objetivo era passar a elaborar e aplicar pesquisas e levantamentos periddicos sobre
questdes mais especificas e relevantes para o setor com resultados que fossem divulgados
periodicamente por meio de estudos e relatorios.

O marco de inauguracdo da nova fase do Cadastro Nacional de Museus foi o
langamento da Pesquisa Anual de Museus (PAM), numa tentativa de inaugurar uma série
historica que permitisse, a partir da regularidade das informacdes, a construcdo de indicadores
para o campo de museus.

O questionario elaborado para a PAM levou em consideragiao os problemas enfrentados
e as observacdes feitas nos formuldrios respondidos do Cadastro Nacional de Museus. Dessa
forma, questdes com alto indice de respostas invalidas e dificuldades de compreensdao das
instrucdes de preenchimento tentaram ser resolvidas por um questionario mais detalhado e um

manual de preenchimento mais completo. Sendo assim, o questiondrio da PAM apresenta 78

17



questdes divididas em 13 sessdes. Além da ampliacdo em termos de temas abordados, as
questdes também apresentam um detalhamento maior.

Assim, apds a mudanca de objetivo do CNM, as principais alteragdes no sistema foram:
0 questionario unico daria lugar a diversos questionarios especificos vinculados as demandas da
pesquisa em questdo, a exemplo do questionario da PAM que agora dividiria atengdo com
questionarios de outras pesquisas com tematicas mais recortadas, mas de igual interesse do
campo; o questiondrio que poderia ser mudado a qualquer momento nao permitia a constru¢ao
de uma série historica e, portanto dificultava a construcdo de indicadores; os primeiros
questionarios do CNM foram entregues impressos pelo correio ou digitalmente por email, j& a
PAM inovou com a possibilidade dos formuldrios serem preenchidos online; com a
possibilidade de ser online, inserir os dados no sistema j& ndo estava a cargo somente dos
funcionarios do Ibram, agora qualquer pessoa poderia inserir dados no sistema, agregando
agilidade ao processo.

Embora, como todo o campo cultural, o setor de museus venha passando por
dificuldades no que tange a orcamento e autonomia para tomada de decisdes, em relagdo as
pesquisas e levantamento de dados dos museus brasileiros, tem sido até animador. Pois, ainda
que esteja distante de ser considerada ideal, pode-se dizer que estd um passo a frente em
relagdo a outros setores culturais, o que permite inclusive voltar a atencao para temadticas ainda
mais especificas dentro do campo dos museus, como € o caso da Educagdao Museal.

Antes de discutirmos processo de levantamento de dados para a Educagdo Museal,
reconhecemos a necessidade de dedicar algumas linhas a compreensdo desse antigo tema,

porém recente campo de atuacdo.

5. O campo da Educacio Museal e a PNEM
A partir da aprovagdo da Politica Nacional de Educa¢do Museal (PNEM) em junho de

2017 e sua consolidag¢do a partir da Portaria do Ibram n® 422/2017, passa-se a compreender
“por Educagdo Museal um processo de multiplas dimensdes de ordem tedrica, pratica e de
planejamento, em permanente didlogo com o museu e a sociedade” (BRASIL, 2018, p. 129).
Porém, embora esses acontecimentos marcantes para o campo sejam bastante recentes, 0s
caminhos que se trilharam para chegar até eles ndo o sdo.

Desse modo, para compreendermos a necessidade da elaboragdo de uma Politica

Nacional de Educagdo Museal faz-se necessario entender de que maneira a educagdo tem sido
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trabalhada no ambito dos museus, no Brasil. Para isso, faremos um breve historico das
principais discussdes realizadas na area museologica sobre o tema.

E de comum acordo entre os pesquisadores do campo que o marco para a
institucionalizacdo da Educacdo Museal no Brasil é a criagdo do Servigo de Assisténcia ao
Ensino de Historia Natural do Museu Nacional, em 1928 (BRASIL, 2018), criado por
Roquette-Pinto, médico legista, a época diretor do museu. Embora, no momento de sua
fundacdo, a atuagdo do setor estivesse bastante distante do que se compreende hoje por
Educagao Museal, atualmente tem sido um dos setores educativos que mais se empenham em
por em praticas os principios e diretrizes da PNEM, participando, inclusive, ativamente da sua
construcao.

Mas, em termos de discussdo tedrica sobre o tema, nos remetemos a década de 50,
quando a Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco),
realizou trés encontros para discutir o papel dos museus na educagdo. O “Seminéario
Internacional da Unesco Sobre a Funcdo Educativa dos Museus” teve suas edigdes realizadas
nos anos de 1952, 1954 ¢ 1958. Estes encontros se tornaram marcos para os pensadores do
campo, pois influenciaram diversas agdes que aconteceram posteriormente. Em 1952, o evento
foi realizado em Nova lorque e contou com a participagdo de representantes de 25 paises,
incluindo o Brasil. Neste encontro a area pedagogica foi o centro do debate e teve como
encaminhamento as seguintes proposicoes: integracao entre os trabalhos educativos realizados
nos museus e os programas das instituicdes escolares; formagdo dos educadores e elaboragdo
de materiais educativos proprios dos museus.

Em 1954, o seminario aconteceu na Grécia e teve como tema a formagdo dos
profissionais que atuam na area educativa dos museus. Defendeu-se também que os museus
poderiam contribuir socialmente para educagdo, em especial em paises em desenvolvimento.
Enfatizou-se que a forma como os objetos sdo expostos no museu definem a sua relagdo com o
publico e causa narrativas de aproximacao ou exclusdo, dando destaque a importancia do papel
das exposi¢cdes no processo educativo museal. Uma das discussdes centrais tratou sobre a
diferenciagdo do trabalho dos educadores na sua relagdo com escolas e demais publicos,
levando a diferentes possibilidades educativas.

O seminario de 1958 aconteceu no Rio de Janeiro e destacou a importancia da
existéncia de servicos educativos nos museus, observando-se a importancia de serem definidas
as competéncias dos profissionais atuantes na area, além da necessidade de formacdo em

diferentes niveis para os mesmos. Retomou-se a importancia do uso educativo das exposicgoes,
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entretanto, desta vez pensando-se em diferentes atuacdes, trazendo propostas para diferentes
publicos, sugerindo a preparagdo de guias em braile, a elaboracdo de atividades para pessoas
com deficiéncia, publico ndo letrado e criacao de exposi¢des itinerantes.

Considerada um marco para o desenvolvimento de uma nova visdao sobre os museus, a
Mesa-Redonda de Santiago do Chile que aconteceu no ano de 1972 teve como tema central “O
papel dos museus na América Latina”. Na ocasido, o conceito de museu integral era uma pauta
em debate e representava um processo de renovagao da Museologia, tirando a perspectiva do
conceito homem-objeto, para a ideia do homem-sujeito. Neste contexto, os museus passam a
ser entendidos como espacgos de transformacdo se afastando cada vez mais da ideia de
contemplagdo. O panorama museoldgico entre os anos 70 ¢ 80 estava agitado e compunha-se
de novas ideias, encontros, debates e propostas de uma museologia ativa, participativa e
democrética, que faziam parte do conceito da Nova Museologia.

Na esteira das discussoes de politica museoldgica surgiria, em 1980, uma primeira
politica que contemplava o tema educagdo, era o Programa Nacional de Museus, que funcionou
de 1980 a 1985. Tratava-se de um programa de interacdo, uma a¢do que fomentou a relacao
continuada entre museus € o ensino escolar, propds também o lancamento de apostilas sobre
Museu e Educacdo, que foram desenvolvidas em dois volumes, ja com o intuito de trabalhar o
desenvolvimento de projetos educativos e a instrumentalizacdo dos profissionais dos museus.

Apds o periodo de inércia dos anos 90, a reestruturacdo do campo cultural nos anos
2000 trouxer ganhos significativos também para ao setor museoldgico. O desenvolvimento de
politicas especificas para o campo trouxe uma movimentagao positiva, causando uma unido dos
profissionais que participaram ativamente deste processo.

Lancando mao mais uma vez do conceito de ciclo de politica publica tal como exposto
por Saravia (2006), entendemos que a constru¢do de uma politica publica passa algumas etapas
e em cada uma delas, os atores, as coalizdes, 0s processos € as énfases sdo diferentes. Saravia
propoe as etapas de formulagdo, implementacdo e avaliagdo, apresentado divisdes para cada
uma delas.

A etapa de formulacdo ¢ marcada pela formacdo da agenda, onde sdo feitas as inclusdes
de pleito. Caracteriza um estudo dos fatos que vao ser entendidos como um “problema publico”
e que precisa ser solucionado com a formulagdo de um documento especifico. Ainda nessa
etapa temos a elaboracao, que consiste na identificagdo e delimita¢do desse problema e de suas
possiveis alternativas para soluciona-lo. Por fim, a formulacdo em si, que ja considera as

alternativas plausiveis para desenvolver o que foi apontado anteriormente.
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Na etapa da implementagao, estdo pautados planejamento, organizagdo e execucao, que
se compdem de acdes para atingir os objetivos estabelecidos na politica. Finalizando as etapas,
vemos que a fase de avaliagdo ¢ composta pelo monitoramento e a avaliacdo propriamente dita.

Entretanto, cabe ressaltar, que apesar dessa divisao didatica, nem sempre essas etapas
acontecem de maneira linear, podendo haver supressdes, ou mesmo mais de uma etapa
acontecendo concomitantemente.

Compreendendo que a PNEM, segundo a Portaria do Ibram n° 422 de 2017, ¢ um
conjunto de principios e diretrizes que tem o objetivo de nortear a realizagdo das praticas
educacionais em instituigdes museologicas, fortalecer a dimensdo educativa em todos os setores
dos museus e subsidiar a atuacdo dos educadores, apresentamos o modo como se formaram
estes principios e diretrizes para o campo.

Consideramos como pontapé inicial para a formulagdo da agenda que viabilizou a
PNEM, o I Encontro de Educadores do Ibram, que, em 2010, no Museu Imperial, em
Petropolis, reuniu os educadores dos museus do Ibram, membros de Redes de Educadores em
Museus — REM’s e alguns profissionais convidados. O resultado das discussdes foi expresso na
Carta de Petropolis, onde ja se delineavam caminhos para uma politica nacional de educacao
museal.

O ano de 2012 marca o inicio oficial do processo de constru¢do da PNEM, quando a
Coordenacdo de Museologia Social e Educacdo (Comuse), do Departamento de Processos
Museais (DPMUS) do Ibram, inicia o processo de consulta e constru¢do participativa para
desenvolver o que na época era chamado de Programa Nacional de Educacdo Museal. Foi
utilizada uma plataforma virtual, denominada Blog do PNEM, um espaco pensado para reunir
reflexdes, proporcionar discussdes e gerar propostas para o campo. A metodologia proposta era
a de divisdo por eixos, que foram coordenados por servidores do Ibram e abordavam os temas:
Museus ¢ Comunicagdo; Redes e Parcerias; Gestdo; Sustentabilidade; Acessibilidade;
Formacao, Capacitacdo e Qualificagdo; Perspectivas Conceituais; Profissionais de Educagdo
Museal; Estudo e Pesquisa. O langamento do Blog aconteceu em novembro de 2012, durante o
5° Férum Nacional de Museu, quando a comunidade museoldgica foi convidada a participar
mais ativamente desse processo. As discussdes no ambiente virtual ficaram abertas até abril de

2013, quando foram encerradas as contribuicdes para que pudesse ser feito o trabalho reunido
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das informagdes acumuladas pelo portal. Segundo dados divulgados pelo Ibram, neste periodo
foram identificados 708 cadastros, 598 comentarios, 83 topicos de discussdo e 681 postagens °.

Seguindo com o proposito de uma construgdo participativa e de abrangéncia nacional,
no final de 2013, o Ibram divulgou um Documento Preliminar que serviu de base para os
debates realizados nos Encontros Regionais do PNEM, que foram realizados presencialmente.
O Documento Preliminar pode ser discutido amplamente, principalmente no ambito das Redes
de Educadores em Museus que estiveram envolvidas ativamente nesse processo. Em
levantamento realizado pelo Ibram, foram dezesseis as cidades contempladas com os Encontros
Regionais que resultaram nos seguintes dados: 411 propostas e 355 destaques ao Documento
Preliminar, distribuidos da seguinte forma: 52 diretrizes e 83 destaques; 117 estratégias e 127
destaques; 242 agoes e 145 destaques. Diante do exposto, ficou constatada a necessidade de um
encontro nacional, que discutisse esses dados e encaminhasse a respeito dos mesmos.

Durante o 6° Forum Nacional de Museus, que aconteceu em novembro de 2014, foi
realizado o Encontro Nacional do Programa de Educa¢do Museal, que objetivava discutir o
Documento Preliminar e sintetizar o texto final da politica. Entretanto, os dois dias reservados
para a atividade nao foram suficientes e deste debate sairam apenas os cinco principios para a
PNEM que foram expressos no documento final do encontro, a Carta de Belém que apresentou
a reivindicagdo de que o processo tivesse continuidade com o pleito de se criar uma Politica
para o campo e ndo apenas um Programa. Durante a plendria final deste evento, se propds a
realizacdo de um 2° Encontro para realizar a sistematiza¢do do documento como um todo.

Apesar de todo o esforco da comunidade museoldgica e do proprio Ibram nesse
processo, o momento politico vivido no periodo de 2015 a 2016, que culminou no
impeachment da presidenta Dilma Rousseff, acabou resfriando as atividades. Passados os
momentos de mudanga, que trouxeram instabilidade para todo o campo cultural com a ameaga
de fechamento do MinC pelo entdo Presidente Michel Temer, no ano de 2017, em margo deste
ano, uma carta enderecada ao presidente do Ibram, assinada pelas REM’s do Brasil, Rede de
Acessibilidade em Museus (RAM), pelo Movimento Internacional por uma Nova Museologia
(Minom) e pelo Conselho Internacional de Educacdo e Acdo Cultural do Conselho
Internacional de Museus (CECA-ICOM), reivindicava a retomada do processo de construgio
da PNEM pelo instituto.

A partir das reivindicagdes, o Ibram garantiu que, durante o 7° Férum Nacional de

Museus, a ser realizado em Porto Alegre no Rio Grande do Sul, aconteceria o 2° Encontro

® As informagdes referentes ao processo de construgdo da PNEM estdo disponiveis no portal:

https://pnem.museus.gov.br/ que hoje funciona como um banco de dados da Educa¢do Museal.
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Nacional da PNEM. A retomada do processo se deu com o objetivo de sistematizar o restante
do Documento Preliminar que ndo havia sido contemplado no encontro anterior. Para realizar
tal acdo, o Ibram contratou um servigo de consultoria técnica, tendo em vista o grande volume
de dados a serem analisados, para que se chegasse a um documento mais coeso que pudesse ser
debatido no evento em questdo. O andamento dessa consultoria foi acompanhado de perto pela
equipe da Comuse e o novo Documento Preliminar, resultante deste trabalho, foi divulgado no
Blog da PNEM, para que a comunidade museologica tivesse acesso € tempo habil para analisa-
lo antes da realizagdao do 2° Encontro, que aconteceria no més de junho deste mesmo ano.
Foram realizados seis encontros presenciais, organizados por REM’s, para debater o novo
documento. Finalmente, nos dias 2 e 3 de junho de 2017, foi realizado o 2° Encontro Nacional
do Programa Nacional de Educacdo Museal e, ao final deste encontro, foi aprovado o texto que
consistiria na Politica Nacional de Educa¢ao Museal.

O texto final totalizou 19 diretrizes distribuidas ao longo dos 3 eixos. Além do
documento da PNEM, a plendria final aprovou a Carta de Porto Alegre que contém
compromissos importantes como a realizagao de “pesquisas lideradas pelo IBRAM e com
colaboracao das Redes de Educadores em Museus e dos articuladores do PNEM, sobre o atual
estagio de desenvolvimento da educagdo museal no Brasil” (BRASIL, 2018).

Conforme exposto, o processo de construgdo da Politica Nacional de Educa¢do Museal
contou com a participacao expressa de diversos profissionais do campo o que torna possivel
afirmar que o que estd posto ali ¢ reflexo dos anseios de quem de fato atua na Educagado
Museal. Porém, o fato da constru¢cdo do documento ter sido feita em profundo didlogo com a
sociedade ndo significa que toda a sociedade esteja representada naquele texto. E, participando
ativamente deste processo, percebemos que a auséncia de informagdes qualificadas, atualizadas
e especificas da educagdo museal foi um elemento que em nada facilitou esse processo.

Questdes basicas como a quantidade de museus que possuem setores educativos ou o
equivalente ainda sdo uma incdgnita e seriam extremamente Uteis em um processo de
construgdo de politica publica.

Sendo assim, ter participado do processo de constru¢do de uma politica cultural sem a
existéncia de indicadores que auxiliassem na formulagdo da agenda, por exemplo, foi um
desafio que nos encaminhou para essa investigacdo. Questdes como: sera que de fato, o que
esta posto na PNEM, dialoga com a realidade dos diversos contextos brasileiros? a partir de
quais parametros serd possivel determinar o sucesso da PNEM? Quais as auséncias e lacunas a

serem preenchidas?
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Entendemos que todas essas questdes se direcionam mais facilmente a uma resposta a
partir do momento em que tenhamos indicadores confidveis nos quais se referenciar.

E o que se tem feito nessa diregao?

6. E os dados da Educacao Museal?

Em ambos os questiondrios das pesquisas citadas até entdo, Cadastro Nacional de
Museus e Pesquisa Anual de Museus, ¢ possivel identificar questdes que remetam ao que a
PNEM entende por sendo do escopo da educagdo museal.

Especificamente as sessdes VI, no questionario inicial do CNM, e na sessdo §, no
questionario da PAM, as questdes sdo voltadas especificamente para esse tema. Indagacdes
sobre a existéncia de um setor educativo, o uso de recursos acessiveis ou a realizacao de
atividades para publicos especificos apontam na dire¢do de conhecer melhor o carater
educativo das instituigdes consultadas.

Entretanto, com a complexificagdo das relagdes educativas dentro do escopo do campo
museal, as informagdes colhidas por essas pesquisas ndo sao nem de perto suficientes para dar
conta dos anseios da PNEM, por exemplo. Assim, juntamente com a aprovacao da politica e a
sua consolidacdo com a Portaria n° 422/2017, o dispositivo ja prevé possibilidades de
monitoramento a partir da realizagao de pesquisas especificas para o campo.

E quais tém sido os caminhos trilhados com esse objetivo?

Atualmente, encontram-se em andamento duas iniciativas do Ibram para o levantamento
de informacgdes especificas da educagcdo museal. A primeira pesquisa estd sendo realizada pela
Coordenagdo de Museologia Social e Educagdo — Comuse/Ibram e a segunda ¢ capitaneada
pelo Nucleo de Educagdo do Museu Histoérico Nacional, museu gerido diretamente pelo Ibram,
que hoje funciona como um Centro de Referéncia em Educagdo Museal.

Como ambas as iniciativas ainda estdo em fase de aplicacao e/ou analise dos dados, ndo
se encontram disponiveis para ampla consulta. O didlogo constante com pesquisadoras ligadas
as duas pesquisas, pesquisadoras essas que também atuam como educadoras museais € também
compartilham os espacos de troca e construgdo das Redes de Educadores em Museus,
possibilitaram o acesso, até entdo privilegiado, ao material utilizado no processo. Inclusive com

o compromisso de compartilhar as impressdes e colaborar, se possivel, com provaveis ajustes.
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6.1. Pesquisa Nacional sobre Praticas em Educa¢ciao Museal — Comuse/Ibram

Analisando o material enviado pela Comuse, tivemos acesso ao questionario que foi
aplicado no inicio de 2019 aos 30 do Ibram, como sdao chamados aqueles que sdo geridos
diretamente pelo Instituto, embora a maior parte destes sejam instituicdes centenarias, criadas
muito antes do 6rgao.

Os museus investigados foram: Museu da Abolicdo - Recife (PE), Museu de
Arqueologia / Socioambiental de Itaipu — Niterdi (RJ), Museu de Arte Religiosa e Tradicional —
Cabo Frio (RJ), Museu de Arte Sacra da Boa Morte — Goids (GO), Museu de Arte Sacra de
Paraty — Paraty (RJ), Museu das Bandeiras — Goiés (GO), Museu Casa de Benjamin Constant -
Rio de Janeiro (RJ), Museu Casa da Hera- Vassouras (RJ), Museu Casa Historica de
Alcantara — Alcantara (MA), Museu Casa da Princesa (Casa Setecentista) — Pilar de Goiés
(GO), Museus Castro Maya: Chéacara do Céu e Museu do Agude - Rio de Janeiro (RJ), Museu
do Diamante - Diamantina (MG), Museu Forte Defensor Perpétuo — Paraty (RJ), Museu
Histérico Nacional - Rio de Janeiro (RJ), Museu Imperial - Petrépolis (RJ), Museu da
Inconfidéncia - Ouro Preto (MG), Museu Lasar Segall - Sdo Paulo (SP), Museu das Missdes -
Sao Miguel das Missdes (RS), Museu Nacional de Belas Artes - Rio de Janeiro (RJ), Museu do
Ouro — Casa de Borba Gato — Sabara (MG), Museu Regional de Caeté — Caeté¢ (MG), Museu
Regional Casa dos Ottoni — Serro (MG), Museu Regional de Sao Jodo del-Rei (MG), Museu
da Republica - Rio de Janeiro (RJ) e Paldcio Rio Negro— Petropolis (RJ), Museu Solar
Monjardim — Vitéria (ES), Museu Victor Meirelles — Florianopolis (SC), Museu Villa-Lobos -
Rio de Janeiro (RJ)

Percebe-se inclusive que o questionario possui questdes especificas para museus
publicos, apontando ja a necessidade de adaptagdo para aplicagdo num escopo maior de
museus. O texto introdutorio do formuléario aponta que o mesmo objetiva perceber a realidade
do trabalho educativo nos museus geridos pelo Ibram, além de fornecer subsidios para
implementa¢do e monitoramento da PNEM. Consideramos ja aqui acrescentar a necessidade de
utilizar essas informacgdes para avaliagdo da politica. Ainda no texto inicial hd a orientacao de
que a pesquisa deve ser, preferencialmente, respondida pelo profissional responsavel pelas
atividades educativas e apenas quando ndo houvesse essa figura, se admitiu a resposta do gestor
da casa.

Vale ressaltar que o conceito de Educagdo a ser considerado por essa pesquisa ja vem

explicitado no inicio do questionario, a saber:
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A educacdo em um contexto mais especificamente museologico, esta
ligada a mobilizagdo de saberes relacionados com o museu visando ao
desenvolvimento e aos florescimento dos individuos, principalmente
por meio da integragdo desses saberes, bem como pelo
desenvolvimento de novas sensibilidades e pela realizacdo de novas
experiéncias.

(DESVALLES; MAIRESSE. 2013, p. 38-39)

Percebemos, inclusive, essa escolha em explicitar o referencial tedrico por tras do
questionario como um didlogo direto com o segundo principio da PNEM quando estabelece
que “a educagdo museal compreende um processo de multiplas dimensdes de ordem tedrica,
pratica e de planejamento, em permanente didlogo com o museu e a sociedade” (BRASIL,
2018, p. 129). Compreender que as praticas em Educacdo Museal sempre estdo partindo de um
referencial teérico, mesmo quando este ndo estd explicitado, aponta para o caminho do
aprofundamento que o campo busca.

Remete-nos também a importancia de, ainda na coleta de dados, delimitar quais sdo os
objetivos e caminhos escolhidos para a constru¢do de indicadores. Sobre isso Januzzi (2005)

nos orienta:

a boa pratica da pesquisa social recomenda que os procedimentos de
construcdo de indicadores sejam claros e transparentes, que as
decisdes metodologicas sejam justificadas e que a escolhas subjetivas
— invariavelmente frequentes - sejam explicitadas de forma objetiva
(JANUZZI, 2005, p.151)

As 64 questdes que se seguem, divididas em trés sessdes (Dados do Respondente;
Praticas em Educacdo Museal nos Museus do Ibram; Atuag¢do e Qualificagdo da Equipe)
buscam informacdes detalhadas sobre as praticas de educagdo museal desenvolvidas nos
museus do Ibram, dialogando diretamente com os principios e diretrizes expostos na PNEM.

Por exemplo, ao questionar nos topicos 12 e 18, da sessdo trés, sobre a participacdo da
comunidade e do museu como um todo na constru¢do do Programa Educativo Cultural, o
formulario se remete diretamente a Diretriz 1 do Eixo I- Gestdo da PNEM que orienta sobre
“incentivar a constru¢do do Programa Educativo e Cultural, entendido como uma Politica
Educacional, definido a partir da missdo do museus pelo setor de educacdo museal, em
colaboragdo com os demais setores do museu e a sociedade” (BRASIL, 2018, p. 129). Além,
evidentemente, de trazer questdes diretas sobre o conhecimento da instituicdo acerca da PNEM

bem como se houve participacao direta dos funciondrios na construcao da politica.
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Ressalta-se também que, por se tratar de um questionario a ser aplicado com os museus
do Ibram, algumas questdes que seriam indispensaveis em outro contexto, acabam ndo sendo

necessarias, como natureza administrativa e unidade mantenedora.

6.2. Estrutura e Organizacio da Educa¢ao Museal - MHN/Ibram

A segunda pesquisa que tivemos acesso esta sendo coordenada pelo Nucleo Educativo
do Museu Historico Nacional, que recentemente foi eleito como o Centro de Referéncia em
Educagao Museal do Ibram. Atualmente 1a funciona o Grupo de Estudos em Educagdo Museal
vinculado ao CNPq e coordenado pela Dra. Fernanda Castro, educadora museal e servidora do
MHN.

Diferente na pesquisa da Comuse que tem se concentrado nas praticas em educagdo
museal nos museus do Ibram, a pesquisa do MHN busca compreender como tem se
estabelecido a estrutura e a organizagdo da educagdo museal e, além de investigar também os
museus do Ibram, conseguiu ampliar seu universo de andlise acrescentando os museus
vinculados as Secretarias de Cultura e Economia Criativa dos estados de Sdo Paulo e Rio de
Janeiro, alcangando um total de 48 instituigdes.

Com o objetivo de produzir diagndstico e criar subsidios para elabora¢do de programas,
projetos, agdes e politicas internas, a pesquisa preparou um questionario que busca mapear os
perfis dos setores educativos e dos profissionais da educagdo museal que atuam nesses espacos.
O questionario possui 41 questdes sem divisdo em sessOes e traz topicos relacionados a
vinculacdo dos profissionais no museu, as fontes de financiamento e até mesmo se a instituicao
possui programa proprio de transporte, sendo essa ultima uma das questoes de dificuldade mais
recorrentes na relacdo dos museus com seus publicos.

Ressaltamos também que, apesar do corpus de analise dessa pesquisa ser mais ampliada
em relagdo a anterior, ainda se limita a investigacdo de museus publicos o que cria lacunas em
relagdo a outras realidades museais brasileiras. Porém o objetivo dessa pesquisa ¢ também
inaugurar um Projeto de Producdo de Dados em Educacdo Museal, através do processo
participativo de educadores, setores educativos e profissionais de 6rgaos parceiros, o Centro de
Referéncia em Educagdo Museal do MHN pretende estabelecer um Laboratorio de Producao e
Andlise de Informagdo que produza séries historicas, um banco de dados amplamente acessivel
e publicacdo analiticas sobre os mesmo. Desse modo, a produ¢do de indicadores para o campo

ganha mais algumas possibilidade de base de dados de origem. Ressaltando também que este ¢
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um projeto piloto e que pretende posteriormente ampliar a andlise a partir da base de dados do
CNM.

A metodologia utilizada consistiu na disponibilizagdo do questionario online, que ficou
disponivel entre 15 de abril a 30 de maio de 2019 e aguardo das respostas. A pesquisa obteve
100%’ de retorno. Assim, j4 em junho de 2019 foi possivel organizar alguns resultados
preliminares do cruzamento dos dados coletados. Tivemos entdo acesso a uma apresentagdo de
slides feita pela equipe do Programa de Elaboragdo e Pesquisa em Educacdao Museal do Nucleo
de Educacdo do Museu Historico Nacional a equipe a Secretaria de Cultura e Economia
Criativa de Sao Paulo.

Na apresentacdo, a equipe do MHN reforgou as parcerias estabelecidas para realiza¢ao
da pesquisa salientando a Coordenacdao de Museologia Social e Educagdo — CoMuSE/Ibram; a
Coordenagdo de Producao e Analise da Informagao — CPAI/Ibram e as Secretarias de Cultura e
Economia Criativa dos Estados de Sao Paulo ¢ Rio de Janeiro e se concentrou nas informagoes
referentes aos 17 museus de Sdo Paulo que participam da pesquisa. Os museus foram:
Pinacoteca de Sio Paulo, Museu Histérico e Pedagdgico India Vanuire, Museu da Casa
Brasileira, Museu de Arte Sacra de Sao Paulo, Museu Casa de Portinari, Paco das Artes, Museu
da Imagem e do Som de Sao Paulo, Casa Guilherme de Almeida, Museu Felicia Leirner,
Museu do Café, Casa das Rosas, Museu Afro Brasil, Museu do Futebol, Memorial da
Resisténcia, Museu Catavento, Museu da Imigracao e Casa Mdario de Andrade.

O primeiro dado observavel foi referente ao ano de fundagdo dos museus o que nos faz
perceber que dos 17 museus considerados, a maior parte dele (7) foi fundada na década de 70, o
que corrobora com o periodo de maior estruturagcdo das politicas publicas para patrimonio no
pais, conforme visto anteriormente. Outro dado interessante a ser observado, diz respeito a
existéncia de setor educativo nos museus, 100% declarou possuir setor educativo, porém
quando se compara o ano de fundag¢do dos museus com o ano de criagdo dos setores educativos,
percebemos que mesmo nos museus fundados antes dos anos 2000, somente apos esse periodo
que a maior parte dos setores educativos foram estruturados, o que reforca o movimento de
organiza¢do do campo da Educagdo Museal que vem acontecendo nas ultimas duas décadas,
conforme destacamos anteriormente.

Na tentativa de compreender o perfil dos profissionais atuantes na Educacao Museal
desses espacos, questdes como o nome atribuido ao cargo, o vinculo institucional e a fungao

que lhes sdo designadas, apontam para uma tendéncia a preferéncia dos termos educadores e

7 . . ’ ~ ~ .
O calculo desconsiderou o Museu da Lingua Portuguesa de Sao Paulo em razdo do mesmo ainda encontrar-se em
fase de reestruturagdo apos o incéndio sofrido em 2015.
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mediadores aos ja superados, mas ainda comuns guias ou monitores, além de percebemos que,
embora se tratem de museus vinculados a esfera estadual de Sdo Paulo, nenhum dos
profissionais da educacao museal sao servidores publicos, sendo a maior parte celetista, bolsista
ou estagiario. A questao da vinculagdo dos educadores museais nas instituicdes somada a outras
problematicas envolvendo os profissionais foi um dos grandes temas no debate de construgdo
da PNEM, refletido inclusive na constru¢ao do Eixo II — Profissionais, formag¢do e pesquisa
que concentrou a maior parte das diretrizes da politica. Dos nove topicos referentes a essa
tematica, os quatro primeiros apontam caminhos para o reconhecimento, fortalecimento e
aprimoramento da profissdo do educador museal.

Outro dado que chama a atenc¢@o nos resultados preliminares dessa pesquisa ¢ a baixa
porcentagem de instituigdes que possuem programa proprio de transporte. Apenas 29% dos
museus respondentes informam possuir esse servico. Imaginamos que, se nos museus da cidade
de Sdo Paulo®, a cidade de maior circulagio econdmica do pais, a dificuldade por um servigo
como esse ainda ¢ grande, o que dizer dos museus localizados em regides menos abastadas.

Outros dados como natureza das atividades envolvidas, presenca de Programa
Educativo e Cultural no Plano Museologico e participagdo do educativo na construcdo de acdes
desenvolvidas em campanhas promovidas pelo Ibram como Semana dos Museus ¢ Primavera
dos Museus, completam o questiondrio que finaliza buscando saber se as institui¢des
participaram do processo de construcdo da PNEM e se estdo vinculadas a Rede de Educadores
em Museus de Sao Paulo.

A pesquisa, apesar de estar em fase de teste, j4 aponta caminhos interessantes e
animadores em relagdo ao levantamento de informacdes para a educagdo museal brasileira, que
hoje dispde de uma politica nacional, mas necessita urgentemente de dados que colaborem na

implementagdo e avaliacdo da mesma.

7. Considerag¢oes Finais
Reconhecemos que o uso adequado de indicadores em todas as etapas do ciclo de uma
politica publica aumenta as possibilidades desta vir a atender as demandas sociais nas quais
pretende incidir. Desse modo, ter participado do processo de construgdo de uma politica

cultural sem a existéncia de medidas foi bastante desafiador. As dificuldades encontradas

® Embora os museus sejam vinculados a SECEC-SP, uma secretaria estadual, a maior parte dos museus
respondentes estdo localizados na capital.
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durante esse processo nos levaram a trilhar o caminho das politicas e tentar compreender as
lacunas que ficaram.

O estudo mais aprofundado sobre indicadores e seus usos e até¢ abusos, nos chamou a
atencao para a necessidade de se ter informagdes constantes e de qualidade sob o risco de nao
se obter bons instrumentos de auxilio da andlise da realidade. Ressaltamos que um bom
indicador ¢ construido desde o momento da coleta de informagdes e por essa razdo
concentramos a nossa atencao nos esfor¢os empreendidos no levantamento de dados para a
educagao museal, como sendo, neste momento, a maior urgéncia do campo.

Inicialmente, provocadas por essa necessidade, nos propormos a construir ferramentas
de coletas de informagdes com vistas a futuramente construir indicadores para o campo da
educacdo museal. Porém, o didlogo com outros profissionais que atuam nesta area, sobretudo
com aqueles vinculados ao Ibram nos apontaram outros caminhos. Pensamos que ao invés de
construir paralelamente um dispositivo a parte que objetive o mesmo fim, mais interessante
seria reunir esforgos e colaborar com as iniciativas em andamento naquilo que nos fosse
possivel.

Desse modo, ao analisarmos o material disponibilizado pelas equipes de ambas
pesquisas, compreendemos que o auxilio a ser prestado consiste em compreender as lacunas
existentes na metodologia atual sobretudo em relagdo as especificidades regionais. As duas
iniciativas tem atualmente se concentrado nos museus geridos pelo Ibram, o que ¢
compreensivel quando se observa o contexto de escassez de recursos governamentais,
sobretudo os direcionados para a cultura. Lidar com museus que estdo sob a sua tutela, facilita
em muito a continuidade dos processos. Porém, enquanto ndo for possivel ampliar esse escopo
de analise, os dados levantados continuaram a nao dar conta da diversidade de realidades dos
museus brasileiros. Haja vista o fato de que a maior parte dos museus do Ibram concentra-se na
regido Sudeste do pais, onde estdo localizados 23 destes, tendo somente dois na regido
Nordeste, dois na regido Sul, trés na regido Centro Oeste e nenhum na regido Norte.

Estamos certas de que esse ¢ um caminho longo a se trilhar, com desafios imprevisiveis,
sobretudo diante do conturbado contexto politico que vivemos no momento, porém,
acreditamos que os esfor¢os empreendidos, mesmo em meio ao turbilhdo de acontecimentos,
apontam para um cenario de maior organizagao das informagdes, com a possibilidade de num

futuro proximo, termos enfim, bons indicadores para a educagdo museal brasileira.
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