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O TRABALHO NO SUAS PARA A GARANTIA DA PROTECAO
SOCIAL BASICA AS RURALIDADES: UMA REVISAO SISTEMATICA
DA LITERATURA

The work in SUAS their to guarantee basic social protection for ruralites: a systematic
review of the literature

Adna Caroline dos Santos Almeida !
Luane Neves Santos®
RESUMO
No Brasil, as ruralidades foram invisibilizadas por muito tempo, at¢é mesmo nas agdes da
Politica de Assisténcia Social. Este trabalho trata de uma revisao sistematica da literatura,
que tem por objetivo analisar a produ¢do académica publicada nos ultimos dez anos sobre
a atuacao das trabalhadoras nos CRAS RURALIS, identificando os alcances e os desafios
vivenciados pelas trabalhadoras. Apos a busca nas bases de dados Periodicos Eletronicos
em Psicologia (PePSIC), Scientific Electronic Library Online (SCIELO-Brasil) e Literatura
Latino-americana ¢ do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), foram selecionados sete
artigos cientificos. Apds a andlise do conteido, os resultados apontaram que a
invisibilidade das especificidades do rural se faz presente entre as trabalhadoras, e as
equipes vivenciam situagdes de precarizagdo do trabalho. Todavia, algumas estratégias
vém sendo adotadas para a oferta dos servigos e os marcos regulatérios destinados a
atuacdo nestes contextos ¢ uma potencialidade. Conclui-se que a efetivagdo da protecao
social as ruralidades ha de ser urgente, para tanto, ¢ preciso pensar na melhoria das
condi¢des de trabalho e em praticas de Educagdo Permanente que discutam o cuidado

territorializado.
Palavras-chave: Assisténcia Social. contextos rurais. Equipe Volante.
ABSTRACT

In Brazil, ruralities were made invisible for a long time, even in the actions of the Social

Assistance Policy. This work deals with a systematic review of the literature, which aims to
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analyze the academic production published in the last ten years on the performance of
female workers in RURAL CRAS, identifying the scope and challenges experienced by
female workers. After searching the Electronic Periodicals in Psychology (PePSIC),
Scientific Electronic Library Online (SCIELO-Brasil) and Latin American and Caribbean
Literature in Health Sciences (LILACS) databases, seven scientific articles were selected.
After content analysis, the results showed that the invisibility of rural specificities is
present among workers, and teams experience situations of precarious work. However,
some strategies have been adopted to offer services and regulatory frameworks aimed at
operating in these contexts are potential. It is concluded that the implementation of social
protection for rural areas must be urgent, therefore, it is necessary to think about improving
working conditions and permanent education practices that discuss territorialized care.

Keywords: social assistance. rural contexts. Equipe Volante®.

Introducio

Historicamente, a Assisténcia Social no Brasil ¢ marcada pela filantropia, caridade e
primeiro-damismo (Cordeiro, 2018). E a partir da Constitui¢do Cidada, que traz em seu
Art. 194, o sistema de seguridade social, no qual sdo assegurados os direitos a Satde,
Assisténcia Social e Previdéncia Social, enquanto iniciativa dos Poderes Publicos e de toda
a sociedade (Brasil, 1988), que passou a ser, legalmente, um direito, avangando do campo
do assistencialismo para a constitui¢ao de uma politica publica especifica.

Todavia, entre a garantia por lei e a efetivagdo pratica, ha muitas lacunas. No ano de
1993 foi aprovada a Lei n® 8742, conhecida como Lei Organica da Assisténcia Social
(LOAS), que caracteriza a Assisténcia Social como um “direito do cidaddo e dever do
Estado, ¢ Politica de Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais,
realizada através de um conjunto integrado de ac¢des de iniciativa publica e da sociedade,
para garantir o atendimento as necessidades basicas” (Brasil, 1993, art. 1°).

Considerando a pratica, a necessidade de normatizagdo ¢ atendida com a criacao,
em 2004, da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), que defende a garantia a
seguranca de sobrevivéncia, a seguranca de acolhida, a manifestacdo de necessidades e
interesses, o fortalecimento de vinculos sociais ¢ o fornecimento de orientagdes e acesso

aos direitos socioassistenciais (Brasil, 2004). A PNAS, juntamente com a IV Conferéncia

* Ndo hé tradugdo exata na lingua inglesa. Por se tratar de uma implantagdo na Politica de Assisténcia Social
brasileira, o termo original foi preservado.



Nacional de Assisténcia Social, realizada em 2003, motivaram o surgimento do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS), em 2005.

O SUAS ¢ um sistema de gestdo publica, ndo contributivo, descentralizado e
participativo, organizado em servigos, projetos e programas dos niveis de Protecao Basica
e Especial, ofertados para quem dele precisar. A Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais apresenta que a Prote¢do Social Basica prioriza o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios, o desenvolvimento de potencialidades e a prevencao de
situagdes de riscos (pessoais e sociais) para as populagdes vulnerabilizadas. Os servigos
ocorrem no Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), os trés principais sao:
Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF); Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV); Protecdo Social Basica no domicilio para pessoas
com deficiéncia e idosas. Enquanto a Protecdo Social Especial atua nas situagdes de
violagdo de direitos e fragilizacdo dos vinculos sociais (Brasil, 2009).

A Assisténcia Social avangou significativamente no Brasil, o que nao elimina os
desafios a serem superados. No que diz respeito as acdes e servicos voltados para as
ruralidades, nos documentos regulatérios, as especificidades destas populagdes s6 sdo
mencionadas de forma breve e insuficiente para orientar a aten¢ao as demandas especificas
(Brasil, 1988; 1993; 2004). Esta invisibilidade ocorre em varias politicas publicas, o que
acaba refletindo na qualidade e acesso aos servicos basicos de Assisténcia Social, saude,
educagdo, saneamento basico, entre outros (Rolim, 2021).

Nunes e Scherer (2020), apresentam um conceito denominado invisibilidade do rural,
para refletir que o urbano sempre ocupou o protagonismo nas politicas publicas e na
producao cientifica. Também, muitas vezes, estas populagdes sdo tidas como “atrasadas”
ou desprovidas de conhecimento, justificativas equivocadas e que fomentam a negagao de
direitos para as ruralidades.

De antemdo, ¢ indispensavel afirmar que refletir sobre os povos que vivem em
contextos rurais vai além de considerar questdes geograficas, remetendo a diversas
realidades culturais, econdmicas, modos de viver, (re)existir e produzir (Correia;
Gongalves, 2014). Por isso, a literatura tem adotado o conceito de ruralidades para
representar toda a diversidade de grupos residentes na zona rural (Lopes, Ferreira;
Friedrich, 2018). Ainda que tratadas quase sempre pelo viés da negagdo de direitos, € certo
afirmar que passividade, desinformacao e submissao nao representam as ruralidades, visto

que movimentos de lutas e resisténcias sempre se fizeram presentes, como a revolta da



farroupilha, a luta pela demarcacao de terra indigena, o movimento dos trabalhadores sem
terras, a resisténcia das comunidades ribeirinhas e quilombolas, ou a luta dos agricultores
familiares pelo direito de plantar, colher e pela reforma agraria. Com isso, o termo
ruralidades foi adotado no decorrer da escrita.

Analisando o contexto historico do Brasil, é possivel identificar a desigualdade social
nos contextos rurais como um pilar para a constituicdo da sociedade. Desde a época do
Brasil Col6nia, a realidade no campo foi marcada pela concentragdo de terras por uma
minoria, exploragdo de mdo de obra escravizada e acesso desigual aos alimentos e
servicos. Fatores que repercutiram na dualidade riqueza-pobreza, pertencentes ao
desenvolvimento econémico e social do pais e ao processo constante de vulnerabilizacao
da classe trabalhadora e mais pobre. Acontecimentos como o marcante éxodo rural no
século XX, e a criagdo das politicas publicas para os trabalhadores brasileiros na Era
Vargas, sem englobar os trabalhadores rurais, continuaram a incentivar a existéncia dessa
desigualdade (Correia; Gongalves, 2014).

Atualmente, segundo dados do Inquérito Nacional sobre Inseguranga Alimentar no
Contexto da Pandemia da Covid-19 no Brasil (I VIGISAN), os povos dos contextos rurais
sdo uns dos mais atingidos pela inseguranga alimentar: aproximadamente 2.384 domicilios
localizados em 4reas rurais das cinco regides do Brasil, quando comparados com os dados
da populacao urbana, 60% enfrentam a inseguranca alimentar e 18,6%, convivem com a
fome cotidianamente, o que implica numa violagao dos direitos humanos (Rede Penssan,
2022).

Na tentativa de expandir a oferta dos servigos socioassistenciais para populagdes
residentes em localidades com baixa densidade demogréfica e/ou dispersdo populacional,
como € o caso das zonas rurais, o Ministério de Assisténcia Social ¢ Combate a Fome,
langou em 2009, a Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, que amparada no
Plano Brasil Sem Miséria, motivou a criagdo da Equipe Volante e do CRAS Itinerante
(Brasil, 2009; 2011a).

E importante reconhecer que a Equipe Volante ndo surge para anular o CRAS nos
territérios em que ha vulnerabilizagdo. Ao contrario, cabe complementar as agdes da
equipe de referéncia, prestando o atendimento em territdrios extensos. A resolugdo N° 6, de
31 de agosto de 2011, apresenta em seu Art. 12 a garantia do repasse mensal de quatro mil
e quinhentos reais a cada CRAS para a realizagdo das agoes e servigos da Equipe Volante

(Brasil, 2011b). A partir disso, essas equipes encarregam-se pela busca ativa, articulag@o



do trabalho em rede, desenvolvimento do Servico de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia e outros servigcos e agdes da Protecdo Social Bésica (Brasil, 2019). J4 o CRAS
Itinerante condiz com a proposta do deslocamento da equipe de referéncia para atender os
territoérios onde nao existem as unidades, mas ha casos de vulnerabilizacdo e necessidade
de promover a Prote¢do Social Bésica (Florentino; Florentino, 2016).

A partir do exposto, este trabalho teve por objetivo revisar a producdo académica
acerca da atuacao das trabalhadoras no CRAS Rural, identificando os alcances e os
desafios vivenciados. Refletir sobre a tematica pode contribuir para o aprimoramento das
politicas publicas de Assisténcia Social, e, consequentemente, a garantia de direitos
cidaddos e combate a desigualdade social. Segundo Oliveira e Rosa (2022, p.32), “¢ crucial
para o desenvolvimento da politica a discussdo do territorio, pois € somente com essa
compreensdo que podera ser desenvolvido agdes publicas destinadas a atender a demanda
especifica de cada particularidade territorial”. Também, vale refor¢ar a relevancia
académica em debater esta tematica, visto a escassa existéncia de discussdes sobre as

ruralidades nos cursos de graduacao (Reis; Cabreira, 2013).

Método:

Este estudo de carater qualitativo consiste numa revisdo sistematica’ da produ¢io
cientifica sobre a atuac¢do profissional no CRAS Rural. Realizou-se uma busca nas bases de
dados: Periddicos Eletronicos em Psicologia (PePSIC); Scientific Electronic Library
Online (SCIELO-Brasil); e Literatura Latino-americana e do Caribe em Ciéncias da Satde
(LILACS), utilizando quatro descritores: CRAS Rural; CRAS Itinerante; Equipe Volante; e
Assisténcia Social and rural. O operador booleano “and” foi adicionado para uma busca
mais especifica ao tema.

Apbs a consulta nas bases de dados, realizou-se o julgamento dos titulos e resumos,
tendo como critérios de inclusdo: (1) Destacar os desafios e/ou os alcances vivenciados
pelas trabalhadoras® do CRAS RURAL; (2) artigos escritos na lingua portuguesa,

publicados nos ultimos dez anos e disponibilizados gratuitamente. Por critérios de

* A Revisdo Sistematica da literatura é uma ferramenta de investigagio estruturada, que conta com etapas e
busca reduzir os vieses sobre a tematica estudada (Brizola; Fantin, 2016).

> Considerando que a maior parte do corpo de trabalho da Assisténcia Social é composta por mulheres
(Brasil, 2018), este trabalho adota a escrita gendrada, pois como alerta Carmona, Souza e Santos (2019, p.
70) “apresentar o cenario da Assisténcia Social, evidenciando as questdes de gé€nero, ¢ importante para o
avanco das acdes e para a desnaturalizacdo das desigualdades”. Nesse sentido, a terminalidade no género
feminino ¢ aderida enquanto compromisso €tico e politico, refor¢ando a necessidade em nomear quem esta
sendo referida.
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exclusdo: (1) Artigos que ndo abordassem sobre 0 CRAS Rural e a realidade das equipes
de trabalho da Assisténcia Social nas ruralidades brasileiras.

ApoOs a identificagdo dos artigos, organizou-se uma planilha com as seguintes
informagdes: descritor utilizado, base de dados, referéncia bibliografica, titulo, género da
primeira autoria, ano de publicagdo, regido, revista, assunto principal, metodologia, objetivo,

participantes da pesquisa, referencial tedrico, resultados e observagdes sobre a leitura.

Resultados e discussio

A partir da busca foram identificados 338 artigos, localizados nas trés bases de dados:
LILACS (n=298); Scielo (n=4); PePsic (n=36), dos quais 12 estavam sobrepostos ¢ 317
foram descartados com base nos critérios de inclusdo e exclusao, totalizando uma amostra
de nove referéncias potencialmente relevantes. Apos julgamento dos titulos e resumos
foram selecionadas para leitura na integra, e ao final permaneceram sete referéncias para a
analise, pois duas referéncias ndo abarcavam de maneira detalhada as implicagdes praticas

no cotidiano das trabalhadoras (Figura 1).

Figura 1- Busca por artigos cientificos

Removidos

Scielo —III\ Duplos
12

Assisténcia Social and rural= 3 . -

CRAS Rural= 1 \

LILACS 198 Artigos
Assistitncia Social and rural= 289 j_,f"“ selecionados
CRAS Rural= &
Equipe Volante= 4 ,_x"'!-’

PePsic —"f 317 — Referéncias

poetencialmente relevanies

Assistdncia Social and rural= 32 _
CRAS Rural= 3 Removidos
Equipe Volante= 1 Nio atenderam aos
critérios de inclusio

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023)

Os sete artigos foram publicados entre os anos de 2013 e 2022, cinco deles foram
produzidos no Nordeste brasileiro ¢ dois no Sul, tem metodologia qualitativa e o género
feminino se destaca entre as autorias principais. Em relagcdo ao qualis das revistas, dois sao

de qualis Al; trés de qualis A2; um de qualis A3; e um de qualis A4. Seis dos artigos



foram publicados em revistas da area da Psicologia e um da de Servico Social, o que
evidencia uma caréncia da area da assisténcia social investigando as implicagdes das suas
praticas.

A presenca das publicagdes na regido Nordeste representa um bom indice, visto os
impactos que as produgdes cientificas podem implicar na sociedade e nas politicas
publicas. Buainain e Garcia (2013) afirmam que no Nordeste brasileiro esta concentrada a
maior taxa de pobreza rural, o SUAS, enquanto Sistema deve promover acolhimento e
fortalecimento das populagdes vulnerabilizadas. Dessa forma, quando essa realidade ¢
abordada, maior ¢ a chance de ser discutida e modificada.

Quanto as autorias principais, representam um avango da equidade de género na
ciéncia, visto que estudos apontam uma preponderancia de homens ocupando o papel de
autor principal nas publicagdes académicas e uma sub-representacdo do género feminino.
Fato que escancara um sexismo cientifico, ja que se trata de uma posi¢ao de poder (Barros;
Mourao, 2020; Carmona; Oliveira-Ciabati, 2021).

Para o descritor CRAS Itinerante nao foram localizados artigos. Objetivando uma
melhor investigagdo verificou-se o cadastramento do descritor nas bases de dados, quando
se identificou que ndo havia cadastro correspondente. Para “Equipe Volante” a pesquisa
resultou em trabalhos referentes a area da saude, sem abarcar a Assisténcia Social, por esse
motivo foram descartados. Dados que representam uma problemadtica, visto que as equipes
volantes na Assisténcias Social existem ha mais de dez anos, seria ideal uma maior
producdo cientifica.

Nas trés bases de dados utilizadas foram encontrados artigos com os descritores CRAS
Rural e Assisténcia Social and rural. Categorias analiticas foram definidas a priori
(Quadro 1), a fim de propor uma organizacao mais didatica. Desta forma, os desafios serao
apresentados a partir de: invisibilidade do rural; precarizacdo do trabalho; vulnerabilizacdo
das usuarias®; e efetivagdo do trabalho intersetorial. Os alcances: estratégias adotadas; e

marcos regulatorios e documentos.

Quadro 1- ITlustra os titulos das obras, os nomes das(os) autoras(es), ano de publicacdo e
categorias identificadas nos artigos cientificos selecionados

¢ Brambilla (2019) apresenta que no eixo sociofamiliar do SUAS, ha uma preponderincia de mulheres negras
e maes solteiras, o que justifica a ado¢do da escrita gendrada neste estudo, enquanto posicionamento politico,
visando dar visibilidade a esta discuss@o.



Artigo Autoria Ano de Categorias
publicacdo
Satde Mental em Cirilo Neto, 2017 Invisibilidade do rural;
Contextos Rurais: Mauricio; Precarizacao do trabalho,
o Trabalho Dimenstein, Vulnerabilizacdo das usuarias,
Psicossocial em Magda. Efetivacgao do trabalho
Analise intersetorial,;
Estrategias adotadas.
Desafios para o Cirilo Neto, 2021 Invisibilidade do rural;
cuidado em saude Mauricio; Efetivagdo do trabalho
mental em Dimenstein, intersetorial,;
contextos rurais Magda. Marcos regulatorios e
documentos.
Acgdes das equipes Nascimento, 2018 Invisibilidade do rural
volantes de CRAS | Marilia Noronha Precarizacao do trabalho
no interior do Costa do; Vulnerabilizacdo das usuarias
Rio Grande do Oliveira, Isabel Efetivagdo do trabalho
Norte Fernandes de. intersetorial;
Estratégias adotadas.
Sementes lancadas Nunes, Cintia 2020 Invisibilidade do rural;
em terras Florence; Scherer, Precarizacao do trabalho,
distantes: a Giovane Antonio. Vulnerabilizagdo das usuarias;
garantia do direito Marcos regulatorios e
a Assisténcia documentos.
Social para a
populacdo rural
O lugar do rural na | Oliveira, Kamilla 2017 Precarizacdo do trabalho,
conferéncia Sthefany Andrade Efetivagdo do trabalho
estadual de de; et al. intersetorial.
Assisténcia Social
do RN
As Politicas Reis, Rosana 2013 Invisibilidade do rural;
Publicas Gomes Reis; Precarizacdo do trabalho,
e o Campo: e 0 Cabreira, Vulnerabilizacdo das usuarias;
Psicologo com Lucimaira. Estratégias adotadas.
Isso?
Insercdo e trabalho | Silva, Katya de 2017 Invisibilidade do rural;

de psicologas/os Brito e; Precarizagdo do trabalho;
em contextos Macedo, Joao Efetivacao do trabalho
rurais: Paulo. intersetorial;
Interpelagdes a Estratégias adotadas.
psicologia

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023)

Desafios

Invisibilidade do rural
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Considerar as construgdes historicas e culturais deve ser uma tarefa indispensavel para
pensar e compreender os fendmenos (Bock, 2015). A invisibilidade do rural, por sua vez,
foi e € basilar para a construcao da sociedade brasileira. Uma vez que a economia de base
agraria privilegiou alguns grupos e explorou outros, em conformidade com as expressdes
da questdo social’ existente e indissociavel ao sistema capitalista (Santos, 2017).

Nessa dire¢ao, Nunes e Scherer (2020) ampliam a discussdo para (in)visibilidade do
rural, trazendo a tona a dualidade existente, visto que as classes dominantes do meio rural
sempre foram vistas e favorecidas, em contraponto a classe trabalhadora, que por muito
tempo foi desassistida.

Mesmo com o passar dos anos, a naturalizagdo dessa invisibilidade se mantém e
repercute na pratica das trabalhadoras do SUAS. Nos artigos analisados, a agao
descontextualizada aparece frequentemente (Cirilo Neto; Dimenstein, 2017; Silva;
Macedo, 2017). A pratica ¢ pensada a partir de um olhar urbano, sem considerar as
multiplas especificidades das ruralidades, o que resulta numa oferta insuficiente de
servicos € com pouca adesao das comunidades. Esse fato ¢ totalmente contrario ao que €
preconizado na Norma Operacional Basica (NOB-SUAS), que traz em seu art. 5° a
territorializagdo enquanto uma diretriz estruturante da gestdo do SUAS (Brasil, 2012). Para
pensar a territorializagdo ¢ preciso ampliar a no¢do de territério, como defendido por

Nascimento € Melazzo:

O conceito de territorio ultrapassa os limites da Geografia, mas nela deve se
apoiar para construir uma perspectiva analitica e de intervenc¢do que o tome como
um campo de forcas e relagdes sociais que se organizam em um espaco de vida
com dindmicos movimentos, em multiplas escalas (p.66, 2013).

Contudo, ndo ¢ adequado fazer andlises isoladas, j4 que esse fenomeno deve ser
compreendido como algo estrutural. Assim, ¢ importante salientar que a invisibilidade do
rural ndo acontece como um acaso, longe da neutralidade, ela serve para o privilegiamento
de alguns grupos em detrimentos de outros. Diversas autoras chamam a atengdo para um
exemplo disso nos cursos de graduacdo, em que, majoritariamente ndo ha discussao acerca
das necessidades ¢ reivindicacdes das ruralidades, muito menos sobre a inser¢ao
profissional nestas areas (Nunes; Scherer, 2020; Reis; Cabreira, 2013; Silva; Macedo,

2017).

7 A questdo social remete a condi¢do antagbnica entre o acimulo de riquezas e de desigualdades entre as
classes da sociedade capitalista. Suas expressdes na sociedade ocorrem em variadas formas, por exemplo:
fome, desemprego e pobreza (Nascimento, 2022). A Assisténcia Social tem a tarefa de diminuir as
desigualdades sociais, de tal maneira, deve manter o conceito na centralidade das discussdes e as expressdes
da questdo social enquanto objeto de intervengdo do trabalho (Cisne; Soares, 2022).
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Leite et al (2013) discorrem que nos cursos de graduacdo em psicologia, o urbano
sempre ocupou o protagonismo. Os olhares, as praticas, as intervengdes e pesquisas
sempre se destinaram a compreender os processos € fenomenos das cidades. Nao obstante,
Bock (2003) faz uma investigagdo acerca de como a psicologia sempre direcionou o seu
compromisso social aos interesses da elite brasileira, contribuindo para a marginalizacao
de grupos explorados.

Esse despreparo formativo baseado na invisibilidade do rural resulta em profissionais
despreparadas e acriticas, inclusive, nos cargos de gestdo (Nunes; Scherer, 2020). Assim,
tém-se profissionais e a gestdo pensando acdes a partir de uma visdo descontextualizada.
Sem considerar que abordar as realidades das ruralidades perpassa a educagdo, saude,
qualidade de vida, emprego, geracao de renda, raga, género, dentre outros aspectos, nao
somente da agricultura.

Uma estratégia para superar essa caréncia e construir um olhar mais critico deveria
acontecer via as agdes de Educacdo Permanente, uma politica do SUAS que almeja a
qualificacdo das trabalhadoras a fim de melhor atender as necessidades do territorio
(Brasil, 2007). Entretanto, na pratica, a Educacdo Permanente raramente responde as
especificidades vivenciadas pelas equipes de trabalho que atendem as ruralidades (Silva;
Macédo, 2017).

Ademais, profissionais que participaram da pesquisa realizada por Nascimento e
Oliveira (2018), afirmam que os limites das discussdes no curso de graduacdo nao
explicam, por si s6, a pratica descontextualizadas no meio rural, mas que had muita
influéncia da propria organizacdo da Assisténcia Social, que em uma sociedade marcada
pela producdo e consumo, ndo almeja a supressdo da pobreza, ja que ela tem uma funcao
na sociedade. Assim, ¢ urgente que cada vez mais a propria politica repense a sua

concretizacdo, as necessidades das trabalhadoras e as especificidades de cada territorio.

Precarizacdo do trabalho

As condigdes de trabalho sdo indispensaveis para pensar na qualidade do servico
oferecido e na saude da trabalhadora (Cardoso; Morgado, 2019). A maioria dos vinculos
empregaticios do SUAS sdo temporarios, o que ecoa numa rotatividade e no medo de
retaliagdes, ja que as trabalhadoras podem ficar a mercé das influéncias politicas locais

(Cirilo Neto; Dimenstein, 2017).
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Uma das caracteristicas das zonas rurais ¢ a extensao territorial, que implica numa
complexa demanda de locomogdo e sobrecarga de trabalho, sobretudo, considerando que
algumas equipes funcionam com os recursos humanos minimos ou equipe incompleta
(Nascimento; Oliveira, 2018). A Norma Operacional Bésica de Recursos Humanos do
SUAS (NOB-RH), define que a equipe de referéncia da Prote¢do Social Bésica deve variar
de acordo com a quantidade de familias referenciadas no CRAS. A equipe minima deve
ser composta por duas técnicas de nivel superior, obrigatoriamente uma assistente social e
preferencialmente uma psicologa e duas técnicas de nivel médio (Brasil, 2007).

Nos artigos também sdo destacadas as escassez de recursos, materiais e infraestrutura:
algumas profissionais ndo conseguem acessar as residéncias das familias, visto a
indisponibilidade de transportes para a locomogao no territorio; ndo hd espago comum para
incentivo a convivéncia comunitaria; a maioria dos equipamentos socioassistenciais esta
localizada na zona urbana (Cirilo Neto; Dimenstein, 2017; Nascimento; Oliveira, 2018;
Nunes; Scherer, 2020; Silva; Macedo, 2017; Oliveira et al., 2017, Reis; Cabreira, 2013). A
soma desses fatores constitui o que ¢ conceituado por precarizagdo do trabalho.

A precarizagao do trabalho nesta politica pode ser analisada pela 6tica da constituigao
histérica, visto que por muito tempo a Assisténcia Social foi vista como um ndo trabalho.
Por outro lado, segue 0 modo de organizagdo do trabalho neoliberal, baseado na exploragao
da trabalhadora, no desemprego e subemprego e uso exacerbado de tecnologias

informacionais e de gestao (Pereira; Tassigny; Bizarria, 2017).

Vulnerabiliza¢do das usuarias
Nascimento e Oliveira (p.127, 2018) alegam que “o trabalho na Assisténcia demanda o
combate diario a pobreza, mas também a todas as outras sequelas que dela derivam”. A
realidade que muitas vezes chega as trabalhadoras do CRAS ¢ marcada pela violéncia,
fome, exploragdo, desemprego, etc., conjunto de condi¢des que causam sofrimento e
caracterizam a violagdo de direitos. Para Reis e Cabreira “[...] os servicos e os programas
organizados pelo SUAS sdao de extrema necessidade, uma vez que vivemos em um pais
com tantas desigualdades sociais” (p.63, 2013).
E regularizado que a violagio de direitos deve ser acolhida pela Protecdo Social
Especial (Brasil, 2009). Todavia, nesses territorios o CRAS aparece como a unica
possibilidade de acolhimento e intervencdo. Mas ha limites, j& que o equipamento ¢

constituido para lidar com a preven¢do dessas situagdes, o que resulta na complexidade de
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pensar ag¢des conjuntas de Protecdo Social Bésica e Especial e revela uma fragilizagdo na
rede socioassistencial (Nascimento; Oliveira, 2018).

Ademais ha um disparador em relagao a burocratizagao existente para o acesso aos
servigos publicos. A problematica estende-se entre protocolos demorados e até a
dificuldade de locomogdo para as usudrias, ja que alguns servicos s6 podem ser acessados
na zona urbana, o que demanda um deslocamento e certamente um custo, que nem sempre

as usudrias tém a possibilidade de arcar (Oliveira et al., 2017).

Efetivagdo do trabalho intersetorial

A LOAS traz em seu Art. 2°, paragrafo inico, que a integracdo entre a Assisténcia
Social as politicas setoriais deve ocorrer para o combate a pobreza e a garantia dos direitos
sociais (Brasil, 1993). A intersetorialidade diz respeito a divisao de responsabilidades e
articulagdo de conhecimentos e recursos entre dois ou mais setores (Andrade; Berwig,
2023).

O trabalho intersetorial tem potencialidade para a oferta de um cuidado integral, a
partir dos didlogos, identificagdo de necessidades e intervencdo mais proxima da realidade
comum (Pontes; Rigotto, 2014). Mas ndo ha como desconsiderar os desafios para a sua
concretiza¢dao ou crer que ¢ a solucdo para todos os problemas das politicas publicas. A
burocratizagdo estatal pode ser uma barreira a intersetorialidade, a partir das demandas de
mudangas no modo de funcionamento e organizacao dos setores. Também, a ocorréncia de
praticas com finalidade assistencialistas (Carmo; Guizardi, 2017).

Cirilo Neto e Dimenstein (2017) ao investigar esse fator entre as trabalhadoras do
CRAS Rural e do Nucleo de Apoio a Satide da Familia (NASF), constatam a fragmentacao
entre os setores, o mesmo ocorre nas produgdes de Reis e Cabreira (2013) e Silva e
Macedo (2017). O que constitui uma iniquidade, visto que o trabalho psicossocial tem
maior potencial quando feito em rede e norteado pela visdo dos determinantes sociais de
saude. Considerando o conceito ampliado de saude, que ndo se reduz as questdes de ordens
patologicas, os determinantes sociais de saude concebem uma associagdao de fatores:
sociais, econdmicos, €tnicos, psicologicos e ambientais, para compreender a condi¢do de
saude e o nivel de vulnerabilizagdo das populagdes (Felicio, 2021). Para tanto, ¢
primordial que os setores governamentais € ndo-governamentais atuem conjuntamente,

incluindo a comunidade demandante dos servicos.
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No mais, h4 de considerar a precariza¢do do trabalho enquanto um dificultador para a
articulacdo intersetorial, visto a falta de recursos e a alta demanda de servigos. Tendo isso
em vista, ndo € cabivel defender que a articulagdo resolveria todos os problemas, ao passo
em que ndo se pode minimizar sua contribuicdo para efetivagdo da politica. Por isso, um
caminho pode ser trilhado ao pensar em praticas de Educagdo Permanente, no

fortalecimento dessas politicas e na melhoria das condi¢des de trabalho.

Alcances
Busca por novas estratégias

Os alcances sdo poucos destacados nas referéncias analisadas. Mas foi possivel
identificar estratégias (ainda que informais) possibilitadoras da oferta de servigos as
ruralidades. Uma delas ¢ a parceria com escolas, unidades de saude e liderangas populares,
com a finalidade de realizar agdes territoriais, através do empréstimo de espagos e/ou
aproximac¢ao da comunidade, que ndo caracteriza um trabalho intersetorial, conforme a
auséncia de formalidade ou continuidade (Nascimento; Oliveira, 2018).

A visita domiciliar e a busca ativa aparecem como praticas reconhecidas e realizadas
pelas trabalhadoras (Cirilo Neto; Dimenstein, 2017; Silva; Macedo, 2017). A Tipificacao
Nacional de Servicos Socioassistenciais elenca a busca ativa enquanto um trabalho social
essencial ao servico, incluindo os da Prote¢dao Social Basica: SCFV e o PAIF (Brasil,
2009). Em relagao a efetivacdo dos servicos, dois textos destacam a oferta do SCFV,
através do trabalho com grupos de idosos, mulheres e de familias (Reis; Cabreira, 2013;
Silva; Macedo, 2017).

No estudo de Nascimento e Oliveira (2018), as trabalhadoras entrevistadas demonstram
preocupacdo com as especificidades da comunidade em que trabalham, compartilhando
informagdes de forma acessivel e respeitando os costumes diarios dos moradores,

incluindo a organizacao da rotina.

Marcos regulatorios e documentos

Como abordado no decorrer do trabalho, a Assisténcia Social no Brasil e a protecdo
social destinada as ruralidades nem sempre ocuparam as agendas de prioridades do setor
publico. Mas o reconhecimento das conquistas ¢ uma tarefa a ser feita. Embora recente, a
regulamentagdo da Equipe Volante constitui um marco para a garantia dos direitos das

ruralidades (Nunes; Scherer, 2020; Reis; Cabreira, 2013).
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Conselhos de categorias profissionais vém debatendo premissas e especificidades para
ofertar um melhor atendimento a essas populacdes (Nascimento; Oliveira, 2018), como ¢ o
caso do Conselho Federal de Psicologia, que langou Referéncias Técnicas para Atuagdo de
Psicologas(os) com Povos Tradicionais e as Referéncias Técnicas para Atuacdo das (0s)
Psicologas (os) em Questdes Relativas a Terra (Conselho Federal de Psicologia, 2013;
2019).

Em relacao ao debate das ruralidades no meio académico, Cirilo Neto ¢ Dimenstein
(2021) chamam a atengdo para fatores e programas que vem aproximando essa discussao
da formacdo: Programa de Educacdo pelo Trabalho (PET-Saude), a Residéncia
Multiprofissional em Satide do Campo, as politicas de interiorizacdo do ensino superior no
Brasil, que tém a possibilidade de abarcar profissionais inseridos nestes contextos, € o
curso de formacdo a distdncia voltado para a Politica Nacional de Saude Integral das
Populagdes do Campo e da Floresta, disponivel na Rede da Universidade Aberta do SUS.

Todavia, os fatos ndo devem provocar conformidade, ja que ofertar e legislar os servigos
nao ¢ o bastante, ¢ preciso que sejam materializados com qualidade e acesso para todos que

deles necessitar (Brasil, 2013).

Consideracoes Finais

A partir deste estudo ¢ possivel concluir que as ruralidades sdo marcadas por um
processo historico de invisibilidade, que culmina na vulnerabilizagdo e violagdo de
direitos. A recente inser¢do desse debate nas politicas publicas deve ser considerada como
um bom apontador, mas a efetivacao pratica da protecao social hd de ser urgente. Também,
o reconhecimento das conquistas e lutas protagonizadas por essas populacdes deve ser
promovido (Brasil, 2013).

As trabalhadoras da Assisténcia Social estdo convivendo com condigdes precarias de
trabalho, processo que impacta diretamente na satide das profissionais e na qualidade do
trabalho oferecido, contribuindo ainda mais para a permanéncia da desigualdade social tao
presente no pais. E preciso que essa questdo seja enfrentada. Também, quanto a pratica
desterritorializada, cursos de Educag¢dao Permanente podem incitar a reflexao critica sobre a
invisibilidade do rural.

Destaca-se que esta pesquisa nao tem por objetivo esgotar a discussao sobre a tematica.

Novos estudos podem investigar a compreensdo das usuarias sobre as agdes da Equipe
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Volante, compreendendo-as enquanto participantes e construtoras da politica. Além disso, a
situacdo da Protecdo Social Especial as ruralidades constitui um bom objeto de pesquisa,

intencionando contribuir para melhorias na rede socioassistencial.
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Removidos
Duplos
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Agsisténcia Social and rurals 3
CRAS Rural= 1

[ agr |
LILACS 298

Agsisténcia Social and rural= 289 selecionados

CRAS Rural= &
Equipe Volante= 4

Referéncias
potencialmente relevantes

PePsic —— 317

Assistdncia Social and rural= 32 _
CRAS Rural= 3 Removidos
Eguipe Volante= 1 Mio atenderam aos

critérios de inclusio

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023)



APENDICE B

Quadro 1- ITlustra os titulos das obras, os nomes das(os) autoras(es), ano de publicagdo e

categorias identificadas nos artigos cientificos selecionados

Artigo Autoria Ano de Categorias
publicacdo
Desafios para o Cirilo Neto, 2021 Invisibilidade do rural;
cuidado em satude Mauricio; Efetivagdo do trabalho
mental em Dimenstein, intersetorial,;
contextos rurais Magda. Marcos regulatorios e
documentos.
Saude Mental em Cirilo Neto, 2017 Invisibilidade do rural;
Contextos Rurais: Mauricio Neto; Precarizacao do trabalho,
o Trabalho Dimenstein, Vulnerabilizagdo das usuarias;
Psicossocial em Magda. Efetivacgao do trabalho
Analise intersetorial;
Estratégias adotadas.
Acgdes das equipes Nascimento, 2018 Invisibilidade do rural
volantes de CRAS | Marilia Noronha Precarizacao do trabalho
no interior do Costa do; Vulnerabilizacdo das usuarias
Rio Grande do Oliveira, Isabel Efetivagdo do trabalho
Norte Fernandes de. intersetorial;
Estratégias adotadas.
Sementes lancadas Nunes, Cintia 2020 Invisibilidade do rural;
em terras Florence; Scherer, Precarizacdo do trabalho,
distantes: a Giovane Antonio. Vulnerabilizacdo das usuarias;
garantia do direito Marcos regulatorios e
a Assisténcia documentos.
Social para a
populacdo rural
O lugar do rural na | Oliveira, Kamilla 2017 Precarizacdo do trabalho,
conferéncia Sthefany Andrade Efetivacgdo do trabalho
estadual de de; et al. intersetorial.
Assisténcia Social
do RN
As Politicas Reis, Rosana 2013 Invisibilidade do rural;
Publicas Gomes Reis; Precarizacdo do trabalho,
e o Campo: e 0 Cabreira, Vulnerabilizacdo das usuarias;
Psicologo com Lucimaira. Estratégias adotadas.
Isso?
Inser¢ao e trabalho Silva, Katya de 2017 Invisibilidade do rural;

de psicologas/os Brito e; Precarizagdo do trabalho;
em contextos Macedo, Joao Efetivacao do trabalho
rurais: Paulo. intersetorial;
Interpelagdes a Estratégias adotadas.
psicologia

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023)
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