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RESUMO

O presente trabalho de conclusédo de curso surge das inquietacdes da autora sobre
limites e desafios a atuacdo do assistente social, no campo sdcio juridico. Apresenta
como objetivo geral: identificar limites e desafios que s&o postos aos assistentes
sociais no campo sécio juridico, e propde como objetivos especificos, identificar
como acdes que impedem o desempenho da funcdo fazer assistente social no
campo socio juridico, bem como analisar o campo sécio juridico a partir das
competéncias, desafios ndo politico projeto ético fazer servico social. A questao
problema que norteia a pesquisa de campo centra-se na seguinte indagagao: quais
limites e desafios se impdem, na atual sociedade, a atuacdo do assistente social no
campo soécio juridico? Para o alcance dos objetivos propostos, desenvolvemos o
trabalho em trés capitulos. No primeiro capitulo deste trabalho analisaremos o
campo socio juridico no Brasil, bem como sua contextualizagéo historica e acesso a
justica no Brasil, como também abordaremos como se relacionam os sujeitos fazer
contexto socio juridico brasileiro. No capitulo segundo analisaremos o servico social
no campo sociojuridico, bem como o significado do trabalho do assistente campo
neste social. Analisaremos também o servico, e interdisciplinaridade social como
relacdes de poder sem socio juridico e uma insercdo do servigo social na &rea socio
juridica e contribuicdo sua paragrafo hum sistema de garantia de direitos. No terceiro
e ultimo capitulo abordaremos os limites e desafios da atuacdo do assistente social
n sociojuridico campo. E por fim faremos uma andlise da atuacdo do assistente
social no campo sdcio juridico através de uma a pesquisa de campo feito com um
assistente social, do ministério publico para explanar melhor a pesquisa.

Palavras-chave: servi¢o social, sdcio juridico, acesso a justica, pratica profissional.



ABSTRACT

The conclusion of the Present Work comes up course of the author's concerns About
limits and Challenges for Practice Social Worker in the legal field partner. Displays As
General Objective: To identify limitations and challenges that are put social workers
in the Legal Partner field, and proposes specific objectives, identify and Actions That
impede Function Performance to Social Worker in the Legal Field Partner, as well as
analyze the socio-field from the legal Skills, Challenges Political not ethical Project to
Social Services. Question Problem que guides the Field research focuses on Next
guestion: What limits are imposed and Challenges in Current Society, the Role of the
Social Worker in the Legal Field Partner? To achieve the proposed objectives, we
develop Work in Three Chapters. In the First Chapter In this work we analyze the
legal field partner in Brazil, as well as its historical context and Access to Justice in
Brazil, as Also discuss How relate OS Subject to Brazilian legal partner context. In
Chapter Two we will analyze the Social Work in the Field sociojuridico, as well as the
meaning of the Labour assistant field this social. Also we analyze the service, and
social interdisciplinarity as power relations without legal partner and insertion of
Social Work in the Legal Partner area and Contribution YOUR paragraph hum Rights
Guarantee System. In the third and last chapter we will discuss OS limits and
Performance Challenges of Social Worker n sociojuridico field. And it will FINALLY
An Analysis of the Role of the Social Worker in the legal field through Partner of the
A Field Research Made with a social worker, the Public Ministry of Explain Best
Research.

Keywords: Social Services, Social Law, Access to Justice, Professional Practice.
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1. INTRODUCAO

A presente pesquisa pretende estudar os limites e desafios a atuacéo do (a)
assistente social no socio juridico, buscando conhecer as especificidades desse
espaco socio ocupacional, tomando como base o projeto ético-politico do Servico

Social.

A utilizacdo da expressdo soécio juridico tem utilizacdo recente no servico
social brasileiro, segundo Borgianni:
O termo “sociojuridico” foi vinculado pela primeira vez ao Servigo Social
brasileiro no momento de composicdo do numero 67 da revista Servico
Social & Sociedade, editada em setembro de 2001, quando se inaugurava a
série de NUmeros Especiais desse perioddico. A elaboracdo do referido
namero ocorreu apés solicitacdo do editor, José Xavier Cortez, de que a
assessoria editorial da area (pela qual eu ja respondia na ocasido), fizesse
um projeto para a edicdo de numeros especiais da revista voltados
especificamente para temas com 0s quais 0s assistentes sociais estéo

confrontados diretamente em seu cotidiano profissional (BORGIANNI, 2013,
p. 408 — 409).

No mesmo ano da edicdo do numero 67 da Revista, realizava-se o 10°
Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais, realizado no Rio de Janeiro, que
contou com um painel tematico, intitulado Sociojuridico, com apresentacdo de

trabalhos de profissionais que abordassem essa questao.

ApOs esse momento inicial, algumas iniciativas de aproximacdo com a
tematica passaram a percorrer os caminhos da profissédo, até que no 33° Encontro
Nacional CFESS/CRESS, realizado em 2003 em Salvador (BA), foi deliberada a
realizacdo do primeiro Encontro Nacional de Servico Social na area sociojuridica,
precedido de encontros regionais, com o0 escopo de aprofundar o debate acerca da

insercao do assistente social no campo Sécio Juridico. (CFESS, 2003, p. 19).

Reconhece-se a legitimidade do debate tedrico e académico sobre essa
guestdo, o qual certamente contribui para qualificar as reflexdes e as praticas

desenvolvidas por assistentes sociais de todo o pais.

Segundo lamamoto e Carvalho (1982), a insercao do Assistente Social no
campo do judiciario, remonta aos seus primordios no Brasil, ou seja, um dos

primeiros campos de trabalho dos assistentes sociais foi 0 Juizado de Menores, no
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Rio de Janeiro, com uma pratica pautada na integracdo familiar e com particular
preocupacao com a infancia pobre, abandonada e em desajuste com a sociedade.

No decorrer do processo historico, o servigo social consolidou-se e ampliou
sua atuacdo por meio da insercdo profissional nos tribunais, nos ministérios
publicos, nas instituicbes de cumprimento de medidas socioeducativas, nas
defensorias publicas, nas instituicdes de acolhimento institucional, entre outras
(CFESS, 2014).

Segundo o documento do CFESS (2014) — Atuacao de assistentes sociais
no sociojuridico: subsidios para reflexdo — apos a promulgacdo da Constituicao
Federal de 1988, o servico social avanca em novos espacgos SOCIio ocupacionais
voltados para a defesa de direitos, como o Ministério Publico e a Defensoria Publica,

ganhando um debate privilegiado no seio da categoria.

Para Borgianni* o termo sociojuridico, aponta o lugar que ocupa o Servico

Social na dimenséo do juridico:

Por entender o ‘social — ou essa particula ‘s6cio’ — como expresséo
condensada da questédo social, e dela emanarem continuamente as necessidades
que ensejardo a intervencédo de juristas, especialistas do Direito, de agentes politicos
e seus partidos (BORGIANNI, 2012, p. 65).

A mesma autora aduz que o Servico Social, amparado no projeto ético
politico profissional, cumpre o papel de trazer para 0 mundo juridico a realidade
social, a concepcao de que o direito e a justica ndo compdem um Unico corpo, mas
gue sdo coisas distintas e possiveis da intervencdo de outros profissionais que nao

aqueles ligados estritamente a aplicacao das Leis.

Assim, com base no caminho percorrido pelos profissionais do Servigo Social
no espacgo socio juridico € que este estudo pretende debater os limites e desafios

postos a sua insercao e atuacao neste espacgo socio ocupacional.

! Assistente social do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo, mestre e doutora em Servico
Social pela PUC-SP, S&o Paulo, Brasil, presidente da Associacdo dos Assistentes Sociais e
Psicélogos do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo (AASPTJ/SP), gestdes 2009-13 e 2013-
17. E-mail: beteju@terra.com.br.
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Para a construcao deste estudo e de suas argumentacoes e conclusdes, sera
realizada uma pesquisa exploratoria, com foco na revisdo de literatura acerca do

objeto de investigacéo.

Pesquisas exploratorias sdo desenvolvidas com o objetivo de proporcionar
visdo geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado fato. [...] Muitas vezes as
pesquisas exploratérias constituem a primeira etapa de uma investigagdo mais
ampla. [...]. O produto final deste processo passa a ser um problema mais
esclarecido, passivel de investigacdo mediante procedimentos mais sistematizados
(GIL, p. 27, 2008).

Desta forma, serd feita inicialmente uma rigorosa analise documental
(envolvendo: artigos, livros, pesquisas, documentos. etc.), buscando categorizar
expressdes que contribuam para entender os conteddos e elucidar as questdes que

motivaram o presente trabalho.

A pesquisa bibliografica € desenvolvida a partir de material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos. Embora em quase todos 0s
estudos seja exigido algum tipo de trabalho desta natureza, ha pesquisas
desenvolvidas exclusivamente a partir de fontes bibliograficas. Parte dos estudos
exploratorios podem ser definidos como pesquisas bibliograficas, assim como certo
namero de pesquisas desenvolvidas a partir da técnica de analise de conteudo
(GIL, p. 50, 2008).

O Servico Social € uma profissdo que surge no cenario mundial, no final do
século XIX, apés a Revolucdo Industrial Inglesa, quando entdo, iniciou-se um
processo de industrializacdo, que ao passar dos anos causou um impacto na
estrutura societaria. Esse impacto traduzia-se pelos conflitos gerados entre a classe
operaria e o proprio sistema capitalista, que em decorréncia da Revolucao Industrial,
passou de capitalismo concorrencial ao chamado capitalismo monopolista. (NETTO,
2001).

A primeira Escola de Servico Social surgiu, em 1936, em S&o Paulo, e, logo
em seguida, assistentes sociais e estagiarios de Servigo Social passaram a integrar
0 quadro de comissérios do judiciario como voluntarios. A primeira contratagdo ao

que tudo indica foi de uma aluna de Servico Social que ocorreu em 1937 (Favero,
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1995, p.32,33). O objetivo da pesquisa é analisar de que forma se configura a
atuacdo do Assistente Social relativo ao exercicio profissional no campo Sdécio
Juridico. Tal proposta se justifica por ser bastante pertinente do ponto de vista social
e cientifico, pois nos permite ampliar conhecimentos a partir de uma perspectiva
critica, e refletir sobre a abrangéncia dos fundamentos tedrico-metodologicos e
técnico-operativos do trabalho do Assistente Social.

A relevancia desta pesquisa nos permitira um aprofundamento acerca dos
desafios que se inserem na atuacdo do Assistente Social desde a insercdo do
Assistente Social aos tempos atuais no Campo Socio Juridico, possibilitando uma
contribuicdo para ampliar o conteudo bibliogréfico sobre o tema Servigco Social no
Campo Socio Juridico, que em linhas gerais sdo bem escassos ,assim como,
colaborar para que futuros assistentes sociais possam se interessar por esta area. A
necessidade de ampliar conhecimentos, a partir de uma perspectiva critica e refletir
sobre a abrangéncia dos fundamentos tedrico-metodoldgicos e técnico-operativos do
trabalho do assistente social, a partir de uma analise das categorias que mediam e
conduzem a reflexdo do exercicio profissional no Campo Sécio Juridico, para que
haja uma reflexdo afim de se reavaliar todos os limites e desafios postos ao

assistente social na democratizagdo das rela¢des socias.

Como afirma lamamoto (1996), em qualquer frente de trabalho onde se insira
0 Servigo Social, existe um propdsito de contribuir com o protagonismo da sociedade
civil na construcdo de uma nova sociabilidade, sedimentada na democratizacédo das
relacbes sociais, para tanto requer um profissional informado, critico e propositivo,
com sélida competéncia tedrico-metodoldgica, adquirida mediante a pesquisa da
realidade sobre as situacdes concretas em que incide o trabalho profissional, aliada
ao conhecimento dos processos macroscopicos que a geram e modificam-na,
descortinando ao profissional as possibilidades de acdo contidas na propria
realidade, potencializada a partr de um instrumental técnico-operativo

rigorosamente elaborado.

Assistentes Sociais sao profissionais fundamentais para a execucado das
politicas publicas nas areas de saude, educacao, previdéncia, assisténcia social,

habitacdo, meio ambiente, e na area socio juridica ndo seria diferente, visto a
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demanda que se lancam, esses profissionais sdo movidos pela perspectiva de

defesa e ampliacéo dos direitos da populagéo.

A atuacdo do assistente social em equipes que oferecem assisténcia judiciaria
a populacdo vem se mostrando fundamental e tem sido requisitado para distintas
acOes, desde a identificacdo das demandas e articulacbes com a rede social, tendo
a incumbéncia de organizar e desenvolver trabalhos voltados para a mediacéo,
conciliacdo e resolucao de litigios no ambito judicial e extrajudicial. O assistente
social se apresenta neste contexto de certa forma como um veiculo de acesso a
justica. Viabilizando direitos e facilitando o entendimento do individuo a questées
mais complexas ja que esta habilitado a lidar com uma diversidade de situacdes,
expressas por pessoas que vivem em condigbes de vulnerabilidade social, que
passam por experiéncias permeadas por violéncia social, com vinculos sociais e
familiares fragilizados ou rompidos, com o sofrimento social provocado por essas

rupturas e pela auséncia de acesso a direitos.

Para a construgéo do trabalho, foram divididos em trés capitulos, distribuidos
consoante explicitados a seguir.

No primeiro capitulo, denominado “O CAMPO SOCIOJURIDICO NO
BRASIL”, sera realizada uma breve contextualizagdo histoérica de como o Servico
Social se inseriu neste campo. Apos, sera abordado o acesso a justica como forma
de direito do sujeito no contexto sécio juridico, e por fim, serdo abordados alguns
dos principais sujeitos que procuram este servico e o papel do Estado através do

Judiciario.

No segundo capitulo, denominado de “O SERVICO SOCIAL NO CAMPO
SOCIOJURIDICO”, serdo abordados dados sobre o significado do trabalho do
Assistente Social no campo Sociojuridico. Posteriormente versaremos sobre o
Servigo Social, interdisciplinaridade e as relacées de poder no Sociojuridico, a fim de
elencar os debates mais presentes nesse contexto. E por fim trataremos da Insercao
do Servigco Social na area sécio juridico e sua contribuicdo para um sistema de

garantia de direitos;

No terceiro capitulo, denominado de “LIMITES E DESAFIOS DA ATUACAO
DO ASSISTENTE SOCIAL NO CAMPO SOCIO JURIDICO”, na sequencia
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abordaremos o campo sociojuridico e o exercicio profissional, e pra finalizar
abordaremos o tema que motivou a pesquisa que sao os dilemas e desafios postos

aos assistentes sociais no campo socio juridico.
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1.0 O CAMPO SOCIOJURIDICO NO BRASIL

Este capitulo objetiva apresentar o processo historico de insercao do Servigco
Social no campo sacio juridico, dos primérdios da constituicdo da profissao no Brasil,
até aos diversos espacos socio-ocupacionais existentes nesse ambito na atualidade.
Conceitualiza ainda a definicdo de campo socio juridico, delimitando suas areas de
atuacao, descrevendo algumas das principais acdes do Servico Social em cada uma

das esferas.

1.1. CONTEXTUALIZACAO HISTORICA DO CAMPO SOCIO JURIDICO

Nos ultimos anos o Campo Sdocio Juridico vem tendo maior atencao por parte
dos profissionais do Servico Social, devido a sua complexidade e por ser uma area
que exige um conhecimento técnico das Ciéncias Sociais e Humanas, e que requer
um comprometimento ndo s6 com a instituicdo, mas principalmente com os usuarios
que procuram o servico juridico. Diversos encontros e seminarios vém sendo
organizados por todo Brasil pelo CRESS e CFESS para se discutir a atuacao do
Assistente Social nos diversos espagos operacionais para uma troca de vivencias e
experiéncias. Em Santa Catarina houve seis encontros de Assistentes Sociais do
Poder Judiciario organizado por esta categoria e promovido pela Academia Judicial
do PJ/SC, assim como os dois Encontros Nacionais sobre o Servigo Social no
Campo Sociojuridico realizados em Curitiba/PR e em Cuiaba/MT, nos anos de 2004
e 2009, respectivamente; além de compor as sessdes tematicas do 10° e 11°
Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais, de 2001 e 2004, dentre outros eventos
organizados nos estados tanto pela categoria profissional como pelas associacdes
de assistentes sociais de determinadas instituicbes ou pelas universidades. Este
campo novo para alguns e ja bem familiar para outros vem sendo articulado e

compartilhado através de artigos, livros e periddicos.

Do ponto de vista de Favero (2003) o meio soécio-juridico, em especial o
judiciario, tem sido um dos primeiros espacos de trabalho do assistente social, sO
muito recentemente é que particularidades do fazer profissional nesse campo
passaram a vir a publico como objeto de preocupacao investigativa. Tal fato se da
por um conjunto de razdes, das quais se destacam: a ampliacdo significativa de
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demanda de atendimentos e de profissionais para a area, sobretudo apods a
promulgacdo do ECA — Estatuto da Crianga e do Adolescente; a valorizagdo da
pesquisa dos componentes dessa realidade de trabalho, inclusive pelos proprios
profissionais que estdo na intervencao direta; e, em consequéncia, um maior
conhecimento critico e valorizagdo, no meio da profissdo, de um campo de
intervencdo historicamente visto como espago tdo somente para acbes
disciplinadoras e de controle social, no ambito da regulacéo caso a caso. O Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA) entrou em vigor, em 1990, e transformou os
menores em sujeitos de direitos, reforcando a necessidade da atuacdo de equipes

interprofisssionais nos Juizos da Infancia e da Juventude.

Nesta perspectiva algumas discussdes foram levantadas também acerca de
gue se trata de uma area ou de um campo trabalho. Favero (2003) define esta area
como um “Campo” (ou sistema) sécio-juridico que diz respeito ao conjunto de areas
em que a acdo do Servigo Social articula-se a acbes de natureza juridica, como o
sistema judiciario, o sistema penitenciario, o sistema de seguranca, 0os sistemas de
protecdo e acolhimento como abrigos, internatos, conselho de direitos, dentre
outros. Ja Pierre Bourdieu (2008), conceitua o Campo Juridico como determinado
espaco social no qual os chamados “operadores do direito” - magistrados,

promotores e advogados - concorrem pelo monopdlio do direito de dizer o Direito.

Alguns autores, a exemplo de Borgianni (2012), aduzem que a melhor forma
seria, ao referir-se ao servigo social no sécio juridico, utilizar ‘area’, por entender

COmMoO um espaco restrito a area social inserida neste espaco socio ocupacional.

Nesse processo historico é importante resaltar que a inser¢cdo do Servico
Social neste “Campo” foi um marco para a profissdo, que foi avangando pelos
diversos cenarios do Judiciario. A analise de campo em Bourdieu pode fomentar

alguns elementos para pensarmos 0 campo juridico.

O campo juridico € o lugar de concorréncia pelo monopdlio do direito de dizer
o direito, quer dizer, a boa distribuicdo (homos) ou a boa ordem, na qual se
defrontam agentes investidos de competéncia ao mesmo tempo social e técnica que
consiste essencialmente na capacidade reconhecida de interpretar (de maneira mais
ou menos livre ou autorizada) um corpus de textos que consagram a visao legitima,
justa, do mundo social. (BOURDIEU, 1989, p. 212).
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Favero (2013) afirma que os pioneiros do Servico Social no TJSP foram
também pioneiros do Servico Social no Brasil, a exemplo da professora Helena Iracy
Jungueira e do professor José Pinheiro Cortez. E que ambos fizeram parte do grupo
de professores da Escola de Servico Social de S&do Paulo e militaram no Partido
Democrata Cristdo. Eles defendiam concepc¢des de justica social e de direitos com
base no doutrinarismo catélico, com um viés, ainda que embrionario, da
socialdemocracia, e tiveram participacdo decisiva na implantacdo do Servico Social
no primeiro Juizado de Menores da capital, em 1949, por meio do ?Servico de
Colocacgéo Familiar, instituido pela Lei estadual n. 500 — que ficou conhecida como
Lei de Colocacdo Familiar e que se equipara ao programa de familia de apoio ou

familia acolhedora.

No entanto lamamoto e Carvalho (1982), diz que a insercdo do Assistente
Social no campo do judiciario, remonta aos seus primérdios no Brasil, ou seja, um
dos primeiros campos de trabalho dos assistentes sociais foi 0 Juizado de Menores,
no Rio de Janeiro, com uma pratica pautada na integracao familiar e com particular

preocupacao com a infancia pobre, abandonada e em desajuste com a sociedade.

Historicamente, o Servico Social esteve ligado ao judiciario, principalmente no
gue diz respeito a questdo do “menor”, que hoje em dia € denominado como infancia
e juventude, além de dar também sua contribuicdo na &area do sistema penal.
lamamoto e Carvalho (1982) destacam que as funcbes do Departamento de
Assisténcia Social do Estado de S&o Paulo eram principalmente atuar na
estruturacdo de Servicos Sociais de Menores, Desvalidos, Trabalhadores e
Egressos de reformatorios, penitenciarias e hospitais e da Consultoria Juridica do
Servigo Social.

O debate sobre a histéria do Servigo Social no campo sociojuridico a partir do
cotidiano profissional e, particularmente, as construcdes histéricas dessa profissao
no Judiciario paulista e seus desafios remetem a reflexdo sobre a relacdo entre
demandas com as quais os profissionais se deparam diariamente, a precarizagéo do

trabalho e a necesséria organizacdo coletiva para fazer frente as condi¢cdes

ZA execucao do Servico de Colocacdo Familiar permaneceu sob a responsabilidade dos Juizados de
Menores da capital até 1985, quando passou a ser administrado pelo Instituto de Assuntos da Familia
(lafam),vinculado ao Poder Executivo estadual, vindo a ser extinto alguns anos depois.
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adversas do labor cotidiano. E isso com o propoésito de fortalecer o potencial que o
Servi¢co Social tem para contribuir com o acesso a Justica e aos direitos humanos e,

no seu interior, os direitos sociais (Favero, 2013).

A autora deixa claro na citacdo acima a importancia da discussdo acerca de
um campo historicamente visto como um espaco de acBes meramente
disciplinadoras e de controle social. Situagbes permeadas pela violéncia social e
interpessoal, presentes no cotidiano de trabalho do assistente social, justificam um
crescente debate em torno da atuacdo profissional e os desafios que se lancam
neste campo tao extenso e que nos lava a refletir as relaces com a precarizacédo do
trabalho e das adversidades que se lancam em demandas téo diversificadas,
debates estes que visam fortalecer o fazer profissional e avancar na construcéo

histérica do Servico Social na area sacio juridica.

E preciso resaltar que segundo pesquisas realizadas pelo CFESS, que o
debate acerca do trabalho do assistente social no campo sécio juridico tem bases
em um processo historico da categoria, e que um aprofundamento desse debate faz-
se necessario para que se partiihem experiéncias e sirva como uma forma de
aprofundar conhecimentos sobre esses espacos. Considera-se também que antes
de se promoverem 0s Encontros Estaduais, Congressos e Semindrios, ndo havia um
acumulo em sua producdo teorica, nem uma pratica consolidada de troca de
experiéncias entre outros profissionais que trabalhavam nestes espacos sOcio

ocupacionais.

Assim, foi realizado o primeiro Encontro Nacional de Servigco Social na area
sociojuridica, precedido de Encontros Regionais/Estaduais, no 33° Encontro
Nacional CFESS-CRESS (2004), considerando a necessidade de ampliar, articular e
aprofundar este debate (CFESS, 2003, p. 19).

1.2. ACESSO A JUSTICA NO BRASIL

O acesso a justica esta previsto no artigo 5°, XXXV da Constituicdo Federal
1988, que diz: “a lei ndo excluira da apreciagao do Poder Judiciario lesdo ou ameaca
de direito.” O acesso a justica € um direito fundamental dos brasileiros, direito no

qual acarreta em uma forma ampliar o exercicio da cidadania .
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O direito de acesso a justica é parte integrante da cidadania. Somente diante
da possibilidade de o individuo ter seus direitos assegurados pelos principios da
justica e de suas instituicbes é que se torna efetivo o exercicio de cidadania
(CHUAIRI, 2001).

Qualquer pessoa esta legitimada a provocar o poder judiciario, independente
de sua natureza: Pessoa fisica, juridica, brasileiro nato, estrangeiros residentes no
Brasil ou n&o, ou seja, & um direito universal garantido pela Constituicdo Federal. E
nessa conjuntura que surge a Defensoria Publica, conforme prevé a Constituicao
Federal de 1888 em seu artigo 134, como uma instituicdo responsavel pela
promoc¢do do auxilio a atividade jurisdicional sendo de suma importancia para

orientacao juridica e a defesa das pessoas necessitadas.

O acesso a justica apresenta duas finalidades béasicas: a primeira € que o0s
sujeitos podem reivindicar seus direitos e buscar solucfes de seus problemas sob o
patrocinio e a prote¢cdo do Estado, e, portanto, o sistema juridico deve produzir
resultados que sejam individual e socialmente justos; e a segunda corresponde ao
fim ultimo do sistema juridico no Estado Democratico de Direito, que é o de garantir

0 acesso a justica igualmente a todos (CHUAIRI, 2001).

E importante destacar de que no Brasil os procedimentos judiciais tém custo
elevado, e de que grande parte da populacéo brasileira ndo tem condicbes de arcar
com essas despesas, dificultando o0 acesso a justica pelas pessoas de baixa renda.
Até meados dos séculos XVIII e XIX, o Estado era passivo e somente 0s que
pudessem arcar com 0s custos, poderiam ingressar em juizo, enquanto aqueles que
nao detinham recursos eram considerados 0s Unicos responsaveis por sua sorte e o
direito ao acesso a justica era apenas um direito formal do individuo. A partir do
momento em que a sociedade aderiu um carater mais coletivo das acbes e
relacionamentos, em detrimento do individual, 0 acesso a justica tornou-se mais
abrangente, e o Estado passou a ser sujeito atuante, garantindo a todos os direitos
essenciais basicos, dentre eles, 0 acesso a justica. A Defensoria Publica é o érgao
designado para garantir aos cidaddos mais carentes 0 acesso a justica, sendo
considerada, juntamente com a Advocacia Publica e o Ministério Publico, essencial a

justica, de acordo com o artigo 134 da Magna Carta.
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O acesso a justica ndo é apenas 0 acesso aos Tribunais, representado pela
figura do Juiz, mas principalmente o acesso ao Direito. O acesso ao Direito,
portanto, passa pela conscientizacdo dos direitos de cada cidadao, criando nele o
espirito de luta por esses direitos. O acesso a justica deve ser encarado como
requisito fundamental, o mais basico dos direitos humanos. Ao possibilitar o real
acesso a justica garante-se que outros direitos sejam efetivados (Robert e Séguin

2000, p.181).

A constituicdo de 1988 prevé que o cidaddo que comprove nao ter recursos
suficientes tem o direito a assisténcia juridica, integral e gratuita. Portanto o
brasileiro ou estrangeiro que néo tiver condicbes de pagar os honorarios de um
advogado e os custos do processo tem a ajuda do Estado brasileiro, através da
Defensoria Publica. No entanto para exercer este direito € necessaria uma
comprovacdo de renda minima. Entretanto caso este limite seja excedido, caso a

pessoa comprovar que tem gastos altissimos com medicamentos a exemplo.

De acordo com Favero e Mazuelos (2010), a realidade social também revela
que o direito de acesso a justica por meio do Poder Judiciério, instituicdo que possui
como competéncia, na divisdo dos poderes, a aplicacédo da lei — que, em tese, deve
garantir a distribuicdo da justica — visando garantir direitos fundamentais e sociais,
esta distante de ser assegurados a grande parcela da populacdo, ou 0 seu acesso
pelos setores populares tem sido precério, na medida em que, historicamente, esse
acesso tem sido privilégio da populacdo que dispde de recursos financeiros para
remunerar um advogado e as custas processuais. Pode-se afirmar que a justica,

nesse sentido, tem classe social.

Analisando alguns casos veridicos as autoras identificaram a existéncia do
NAo acesso a justica ou a discriminacdo no acesso a justica, em razdo da condicao

social dos suijeitos.

Mas como falar do acesso a justica e ndo mencionar o Estado Democratico
de Direito, que tem como fundamentos a cidadania, a soberania, a dignidade da

pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa e o 3pluralismo

® Pluralismo Juridico é decorrente da existéncia de dois ou mais sistemas juridicos, dotado de
eficacia concomitante em um mesmo ambiente espacio-temporal.
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juridico. Desse modo o Estado Democrético de Direito atua como um instrumento
para superar as desigualdades sociais e que instaura um regime democratico que
possibilita a realizacdo da justica social, e que proporciona a ascensao do acesso a
justica a qualidade de direito fundamental, visando a efetivacdo de uma igualdade de

oportunidades aqueles que tém baixo poder aquisitivo.

O acesso a justica ndo mais se limita ao acesso ao Judiciario, ele implica no
fato de que todo cidadao tem direito de exigir seus direitos e de ter seus conflitos
solucionados. O acesso a justica constitui no principio constitucional da igualdade,
ou seja, as partes devem usufruir de um tratamento igualitario perante o juiz, “mas

através da imposicao do tratamento desigual para os desiguais.

Dessa forma, Boaventura nos mostra que existe uma discriminagdo no
acesso a justica em razdo de condicionantes econdmicos, que se apresentam de
maneira evidente. Nessa direcao, ele relaciona alguns fatores que considera como
responsaveis pela distancia entre grande parte dos cidadaos e a justica:

[...] os cidaddos de menores recursos tendem a conhecer pior 0s seus
direitos e, portanto, a ter mais dificuldades em reconhecer um problema que
os afeta como sendo problema juridico; [...] mesmo reconhecendo o
problema como juridico, como violagdo de um direito, &€ necessario que a
pessoa se disponha a interpor a agdo. Os dados mostram que os individuos
das classes mais baixas hesitam muito mais que os outros em recorrer aos
tribunais mesmo quando reconhecem estar perante um problema legal; [...]
guanto mais baixo é o estrato socioecondmico do cidaddo menos provavel é
gue conheca advogado ou que tenha amigos que conhecam advogados,
menos provavel é que saiba onde, como e quando pode contratar o
advogado, e maior é a distncia geografica entre o lugar onde vive e a zona
da cidade onde se encontram os escritorios de advocacia e os tribunais
(1989, p. 49).

E evidente que por mais que se busque a efetividade ideal do acesso a
justica, entende-se que ela ndo passa de uma ilusdo, visto que sempre existirao
diferengas entre as partes e isso € praticamente impossivel de ser eliminado em sua
completude, justamente por existirem varios obstaculos que dificultam sua eficacia.
E essas provavelmente ndo sdo os Unicos obstaculo para que se promova 0 acesso

a justica de modo igualitario e efetivo. E preciso conhecer tais direitos para podé-los

‘0 Artigo 5°, caput, e o inciso n. | da CF de 1988 estabelecem que todos séo iguais perante a lei.
Relativamente ao processo civil, verificamos que os litigantes devem receber do juiz tratamento
idéntico. Assim, a norma do artigo 125, n. |, do CPC, teve recepgéo integral em face do novo texto
constitucional. Dar tratamento isondmico as partes significa tratar igualmente os iguais e
desigualmente os desiguais, na exata medida de suas desigualdades.
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acessa-los. A culpabilizacéo do individuo, que na verdade é a vitima, demonstra de

forma bem acentuada a discriminacdo social e econémica.

Esses dados revelam muito mais do que a ndo efetivacdo do direito ao
acesso a justica, apontam também outros fatores que ocorrem nesse contexto, que
€ o fato da indisposicéo psicologica das pessoas para recorrer a processos judiciais,
seja por falta de confianga nos profissionais do direito ou mesmo pelos ambientes
gue as intimidam, no qual existe alto grau de formalismo. Outro empecilho ao efetivo
acesso a justica tem relacdo com os interesses difusos (fragmentados ou coletivos),
que por possuir diversas partes interessadas acaba por afugentar um objetivo

comum.

E possivel perceber que o acesso a justica sempre encontrou barreiras a sua
efetivacdo, tais como os altos custos dos processos e a falta de informacé&o dos
cidadaos quanto aos seus direitos, estando estes obstaculos interligados, devendo,
desse modo, a solucado para tal questédo ser encarada de modo uniforme para que se

pudesse efetivar o acesso a justica.

A Constituicdo Federal de 1988 proporcionou a conquista do direito
fundamental do acesso a justica mediante a assisténcia juridica integral e gratuita,
revelando-se, assim, como fator indispensavel a consolidacdo da concepcao de
Estado Democratico de Direito, bem como a superacdo de um dos maiores
obstaculos a este acesso, que eram os tradicionais custos altos do processo. Assim,
foram criadas as Defensorias Publicas, pois somente assim se possibilitariam as
garantias constitucionais do devido processo legal (assim como os principios do

contraditorio e da ampla defesa) e da igualdade entre as partes.

Segundo Bobbio (1992, p.17):

[...] ndo nos faltam instrumentos legais. Ndos nos falta aparato legal. Nos
falta a questédo de colocar, politicamente em andamento, a apropriacdo de
direitos pela populacdo. N6s nao precisamos reformular leis, mas torna-las
efetivas.

Desse modo, entendemos que apesar de possuirmos uma sociedade dotada

de série de direitos, nem todos os cidaddos tém a mesma oportunidade de exercé-
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los. Os desafios para acessar todos os aparatos da Justica ainda sdo grandes para
afirmar e assegurar direitos que, apesar de serem amplamente reconhecidos em
leis, ndo séo efetivados na vida cotidiana. Seu reconhecimento legal ndo garante a

sua materializacao.

1.3. OS SUJEITOS DO CONTEXTO SOCIO JURIDICO BRASILEIRO;

No Brasil, a assisténcia juridica as pessoas carentes teve origem sua origem
em 1603, com as Ordenacdes Filipinas® e leis posteriores, mais s6 foi efetivada
como garantia constitucional na Constituicdo de 1934. Com esta constituicdo o
Estado reconhece pela primeira vez, como uma de suas fun¢cbes sociais, a
prestacdo de assisténcia juridica. O assistente social que atua no espaco do socio
juridico lida diariamente com uma demanda de usuarios do poder judiciario que
precisam ter seus direitos garantidos, mas quem sdo estes usuarios? Neste item
tentaremos identificar o perfil destes sujeitos que fazem parte deste contexto e suas
demandas.

Desse modo Favero e Mazuelos (2010) destaca que nos diversos espacgos
sécio-ocupacionais em que 0s assistentes sociais atuam no campo soécio juridico,
podem-se identificar diversos segmentos de sujeitos que sdo adultos, idosos,
criancas e adolescentes, que na maioria das vezes se encontram em situacao de
vulnerabilidade social. Estes sujeitos tém dificuldades ou limitagbes para acessar
direitos sociais, como saude, educacao, alimentacdo, moradia, lazer, seguranca e
acima de tudo um trabalho digno. Pessoas com pouca ou talvez nenhuma ciéncia de
seus direitos como cidaddos e que encontram através do assistente social uma
forma de acessar tais direitos. A garantia de direitos aqueles usuarios, seguido da
implementacéo do projeto ético-politico € um dos muitos desafios que sdo postos

aos profissionais do servico social.

Em linhas gerais, estes sujeitos vivenciam um processo de excluséo social, e

quando procuram o atendimento nos servi¢os de assisténcia juridica do Estado, ndo

° Promulgadas em 1603, as Ordenac¢fes Filipinas compuseram-se da unido das Ordenacgfes
Manuelinas com as leis extravagantes em vigéncia, no sentido de, também, facilitar a aplicabilidade
da legislacdo. NASCIMENTO, Walter Vieira. Licdes de Historia do Direito. 3. ed. Rio de Janeiro:
Forense, 1984, p. 201.
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podem escolher livremente o seu prestador de servi¢co, pois ndo pode custear o
servico e depende desse servigo para ter o atendimento e ter acesso a justica. Para
acessar este servico o individuo deve ter faixa salarial até trés salarios minimos e

nao pode ser proprietario de bens imoveis.

No ambito dos direitos, 0 acesso a justica social se apresenta enquanto
direito ao usufruto de bens e servicos que possibilitem uma vida com
dignidade, que garantam a cidadania, isto €, a possibilidade de viver,
plenamente, como sujeitos de direitos. Diante de uma realidade marcada
pela espoliacdo, a busca do Servico Social muitas vezes acontece como
possibilidade ou enquanto esperanca de acesso aos chamados beneficios
sécio-assistenciais instituidos por programas muitas vezes focalizados,
instituidos por politicas sociais (Favero, Mazuelos, 2010 p.40).

Neste contexto, fica claro que a assisténcia juridica é de fundamental
importancia para os sujeitos que procuram 0O servico, pois € destinada as classes
subalternas da sociedade como modalidade de efetivo acesso a justica e resgate a
cidadania. No entanto este instrumento ndo pode deixar de ser visto como mero
paliativo na tentativa de erradicar a pobreza. Segundo Chuairi (2001) o que leva os
cidadaos cada vez mais a procurar o servi¢go de assisténcia juridica num contingente
de pessoas muito superior a sua capacidade de atendimento é o agravamento das
desigualdades sociais da pobreza e o desrespeito aos direitos dos sujeitos.A autora
afirma também que a solugdo para este problema estd estritamente vinculada a

medidas de enfrentamento da pobreza e de reformas estruturais na sociedade.

Dessa forma o que é possivel esperar de um servigo gratuito, oferecido pelo
Estado mais que parte de uma instituicdo tdo desacreditada como o Judiciario, “uma
justica que tarda e que muitas vezes falha” como se refere o jornal O estado de Sao
Paulo® ao poder Judiciario brasileiro, que ja n&o funciona para aquele que paga e
escolhe minuciosamente seu defensor, imagina para gquem nem paga € nem

escolhe.

Completa o jornal:

A justica que estd ai é vetusta, pesada, apatica, dominada por costumes e
ritos seculares [...] processos se eternizam e, quando o derradeiro registro €

6 Reportagem especial intitulada “O Judiciario”,de 18/05/2003 (MACEDO,2003,p.A6)
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cravado nos autos, criminosos ja escaparam do castigo, beneficiados pela
prescricdo do prazo legal que o Estado tem para punir. (MACEDO, 2003, p.
AB).

A ideia de que o Poder Judiciario brasileiro vive uma crise € uma unanimidade
atualmente no pais. O governo, a imprensa e 0s juristas apontam causas como a
estrutura arcaica e ritualistica dos tribunais, o excesso de instancias e graus de
apelacdo, o volume de trabalho e a pouca estrutura e recursos do Judiciario para
contratar pessoal e comprar equipamentos, a legislacdo atrasada e cheia de
emendas, a falta de controle externo da utilizagdo dos recursos e do funcionamento
administrativo do Judiciario, entre outros problemas Os elementos da crise do
Judiciario em nosso pais obedecem as mesmas determinacdes da crise do
Judiciério nos demais paises capitalistas, agravada pela condi¢cao de pais periférico
e dependente, exigindo respostas claramente repressivas e comprometidas com a

manutencdo da ordem (Alapanian, 2006, p. 97).

Desse modo faz-se cada vez mais urgente que se realize a reforma do
Judiciario, que esta em estudo ha mais de dez anos mais que nunca se colocou em
pratica. Chegou-se até a criar uma secretaria de Reforma do Judiciario no Ministério
da Justica que enumerou centenas de projetos e propostas mostrando que o Poder
Judiciario brasileiro precisa ser repensado. Mesmo porque diante da ampliacdo da
desigualdade social, da miséria, e da criminalidade, cabe ao Estado e
consequentemente ao Poder Judiciario fun¢cdes eminentemente punitivas e

repressivas o que também deve ser repensado.

Fica evidente diante desse quadro que 0s sujeitos que procuram 0O sistema
judiciario o fazem, s6 depois de cessadas todos os outros meios de resolucédo de
seus problemas, por uma questdo que vai desde o desconhecimento de direitos
fundamentais, a relacao sujeito e instituicdo que é carregada de burocracia e falta de
crenca no servico oferecido, por outro lado também podemos identificar alguns
sujeitos que ndo sdo usuario do servico e sim 0S que prestam estes servigos, que
sdo os Procuradores e Promotores de Justica e Assistentes Sociais que mediam
interesses e projetos politicos em disputa nas relacdes entre Estado, sociedade civil

e mercado no que diz respeito a protecao social e acesso a justica.
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2.0 O SERVICO SOCIAL NO CAMPO SOCIOJURIDICO

Esta secdo objetiva abordar como o Servico Social no Socio Juridico se
desenvolve como divisdo social e técnica do trabalho, para regular e intervir nos

conflitos existentes, oriundos das contradi¢cdes socioecondmicas do capital.

2.1. SIGNIFICADO DO TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL NO
CAMPO SOCIOJURIDICO:;

O Servico Social implantado no Sdcio Juridico vem construindo e ampliando
seus espacos de atuagcao ao longo dos anos, em razéo, sobretudo, da necessidade
de intervencédo em situacdes judiciais, que se apresentam enquanto expressdes da
qguestdo social, que gera desigualdades e falta de acesso a direitos sociais e
fundamentais, assim, 0s assistentes sociais implementam acfes estritamente
vinculados aos direitos dos cidadaos envolvidos em acdes judiciais . Desse modo o
trabalho do Assistente Social no Socio Juridico se apresenta como uma atuacao de
um profissional com atribuicdes privativas e que esta norteada por principios éticos
estabelecidos no Cédigo de Etica Profissional.Dentre estes principios podemos
destacar a defesa intransigente dos direitos humanos, o reconhecimento da
liberdade como valor ético central, a, a ampliacdo e consolidacdo da cidadania, a
defesa do aprofundamento da democracia, o0 posicionamento a favor da equidade e
justica social, o empenho na eliminacdo de todas as formas de preconceito e 0

exercicio do Servico social sem ser discriminando.

Chuairi (2001) afirma que o Servico Social inserido no contexto juridico
caracteriza-se como uma area de trabalho especializado, que opera com as
manifestacfes da questdo social, em sua interse¢do com o Direito e a Justica na
sociedade. O Trabalho do assistente social no campo sdcio juridico se caracteriza
por uma pratica de operacionalizagdo de direitos, de compreensdo dos problemas
sociais enfrentados pelos sujeitos no seu cotidiano e suas inter-relacdes com o
sistema de justica. Além disso, esse espaco profissional permite a reflexdo e a

andlise da realidade social, da efetivacdo das leis e de direitos na sociedade,
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possibilitando desenvolvimento de acfes que ampliem o alcance dos direitos

humanos e a eficacia da ordem juridica em nossa sociedade.

De acordo com Favero (2010), a pratica do Servico Social nesta
particularidade exige um olhar e escuta diferenciado de cunho critico e propositivo,
gue a despeito de uma visdo puramente legalista que, em geral, visualiza 0 usuario
como abhistérico e “sujeitado” ao Direito (lei) - deve buscar e colocar-se a servi¢co
destes usuarios enquanto sujeitos de direitos, com uma histéria social exposta em
cada faceta da “questao social” presente nos diferentes episédios que marcam o
cotidiano dos profissionais na atualidade. Na realidade, os assistentes sociais
estardo enfrentando o desafio para garantia e defesa dos direitos humanos e sociais
numa conjuntura precarizada, flexibilizada e desregulamentada posta a servico do
capital, com o desafio de entender a questdo ultrapassando o “problema do menor”,
dos “meninos de rua” e afirmando direitos universais. Neste sentido, muitas
indagac6es sdo colocadas ndo sO por assistentes sociais, mas também por outros

profissionais, questdes que sao pertinentes a nossa reflexdo mais profunda.

Desse modo cresce o debate sobre o lugar que o Assistente Social tem no
judiciario, e como se materializa esta pratica do servico social, na medida em que
desenvolve sua intervencdo no cotidiano das diversas instituicbes onde o0s
assistentes sociais atuam. Esse debate tem sido determinante na sua
problematizacdo no cerne da representacdo da categoria, sobretudo pela
interferéncia no cotidiano profissional dos espacos sécio-ocupacionais, para as
demandas inerentes ao sociojuridico e que ainda se configura de forma como um
desafio na elaboragdo dos instrumentos privativos da acéo profissional,
determinando também um desafio a efetivacdo do projeto ético-politico do servico

social.

O Servico Social tem como um dos eixos do seu projeto profissional na
contemporaneidade o trabalho na direcdo do acesso, da garantia e da efetivacdo de
direitos a populagédo que faz uso dos servigcos que presta. Da mesma maneira, a
justica social, a cidadania, a democracia, a liberdade, a ndo discriminacédo, sao
fundamentais em sua acéo, todos eles explicitados no Codigo de Etica Profissional
do Assistente Social, compondo o conjunto dos principios fundamentais do exercicio

profissional Favero e Mazuelos, (2010, p.39).
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Favero e Muzuelos (2010) afirmam também que esses principios, de acordo
com a lei que regulamenta a profissdo’ e o contetdo da formacdo expresso no
curriculo em vigor, conforme instituido pela Associacdo Brasileira de Ensino e
Pesquisa em Servico Social — ABEPSS — devem, ser inerentes ao exercicio
profissional. Dessa maneira, sdo principios a serem versados em acdes coletivas e
na concretude do cotidiano, nas relagdes profissionais estabelecidas nos diferentes

espacos de intervencao.

Desse modo € importante pontuar que uma aproximacao da dimensao técnico
operativo do Servi¢co Social, implica em reconhecer a sua complexidade em vista da
diversidade de espacos sOcio ocupacionais em que 0s assistentes sociais estdo
inseridos. Tais dimensfes nos exige conhecer na sua atuacdo 0s aspectos técnicos
e ético-politicos acerca do significado do trabalho profissional nestes espacos sécio-
ocupacionais, na perspectiva de compreender como tem se desenvolvido a

identidade do Servigco Social e 0 que nos compete especificamente neste campo.

O exercicio da profissdo exige, portanto, um sujeito profissional que tem
competéncia para propor, para negociar com a instituicdo os seus projetos,
para defender o seu campo de trabalho, suas qualificacbes e atribuicbes
profissionais. Requer ir além das rotinas institucionais e buscar apreender
no movimento da realidade as tendéncias e possibilidades nela presentes
passiveis de serem apropriadas pelo profissional, desenvolvidas e
transformadas em projetos de trabalho. (IAMAMOTO, p. 12; 2006).

Desse modo a compreensao da dimensao tedrico-metodoldgica da profisséo,
articulada ao projeto ético politico, norteara o assistente social em suas intervencdes
superando a dicotomia entre a teoria e a préatica. Além disso, estara trabalhando
numa perspectiva da realidade, que a compreenda na sua totalidade e
consequentemente resulte num fazer profissional diferenciado. Por tanto, faz-se
necessario um aprofundamento do conhecimento tedrico-metodologico deve fazer
parte de um processo continuo de formacao, o qual vai embasar a compreensédo do
significado social do exercicio profissional, interferindo tanto no processo de

intervencao, como nos resultados de sua acao interventiva.

" Lei n° 8.662, de 7 de junho de 1993 (que revoga a Lei n° 3.252, de 27 de agosto de 1957).
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O exercicio da profissédo exige, portanto, um sujeito profissional que tem
competéncia para propor, para negociar com a instituicdo os seus projetos, para
defender o seu campo de trabalho, suas qualificacbes e atribuicdes profissionais.
Requer ir além das rotinas institucionais e buscar apreender no movimento da
realidade as tendéncias e possibilidades nela presentes passiveis de serem
apropriadas pelo profissional, desenvolvidas e transformadas em projetos de
trabalho. IAMAMOTO, p. 12; 2006).

Nesta conjuntura pode-se inferir que o trabalho do assistente social no campo
sécio juridico esta diretamente ligado a seu projeto ético politico e técnico operativo,
como em outras areas, mas que tem uma complexidade maior por abarcar diversos
espacos ocupacionais, que exigem um profissional informado, critico e propositivo,
com solida competéncia teorico-metodoldgica, adquirida mediante a pesquisa da
realidade sobre as situacées concretas em que incide o trabalho profissional, e que
requer uma visdo mais apurada da realidade dos sujeitos e da instituicdo em que
atuam, visando uma pratica que opere a garantia efetiva de direitos e que levem a
uma compreensao dos problemas sociais que sdo enfrentados pelos sujeitos que

procuram o judiciario.

2.2. SERVICO SOCIAL, INTERDISCIPLINARIDADE E AS RELACOES
DE PODER NO SOCIOJURIDICO;

O Servico Social € uma area que atua em carater interventivo junto as
desigualdades sociais, em que suas demandas surgem de relacfes contraditérias e
desiguais, e € imprescindivel que esta area do conhecimento priorize o
reconhecimento da realidade a perspectiva de totalidade embasada em uma leitura
dialética da realidade. Desse modo a interdisciplinaridade® se apresenta como
questdo central do trabalho profissional, isto se da porque, as demandas sOcio
juridicas vém exigindo novas formas de acéo de forma a atender as necessidades

dos sujeitos que impetram ac¢des judiciais.

8 Interdisciplinaridade algo “que estabelece relagbes entre duas ou mais disciplinas ou ramos
de conhecimento” ou “que € comum a duas ou mais disciplinas”.
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No conceito de Almeida, Silva e Reis (2013) a interdisciplinaridade nao sé
permite a troca de saberes, mas amplia a parceria e a mediacdo dos conhecimentos
ao possibilitar na pratica profissional, a constru¢cdo de um didlogo entre as ciéncias
humanas e também com outras ciéncias, ao estabelecer espacos que favorecam
proximidades entre as ciéncias de forma dialética buscando uma mudancga social de
paradigmas pré-estabelecidos culturalmente. No entanto Favero (1999) explica que
o Judiciario € uma instituicdo que aplica normas sociais instituidas e que abarca
acOes de julgamento e exercicio do poder, em uma sociedade que se efetiva dentro
de uma cultura normativista. E uma leitura que parte de uma visdo determinista, na
qual ndo é pensado ou ndo é analisado o sujeito envolvido em relac6es complexas e

nao lineares, e sim naturalizada sua situacao.

Em alguns espacos do Poder Judiciario, [...] funcdes sociais se expressam
mais nitidamente, como aqueles nos quais tramitam as acoes relativas a infancia,
juventude, familia e criminais. Nessa realidade, expressdes da auséncia,
insuficiéncia ou ineficiéncia do Poder Executivo na implementacdo de politicas
sociais redistributivas e universalizantes se escancaram, na medida em que, além
dos litigios e demandas que requerem a intervencao judicial, como regulamentacao
de guarda de filhos, violéncia doméstica, adoc¢éo, etc., cada vez mais se acentua
uma demanda fora de lugar- ou uma "judicializacdo" da pobreza, que busca no
judiciario, solucdo para situacdes que, embora se expressem particularmente,
decorrem das extremas condi¢cbes de desigualdades sociais (FAVERO, MELAO e
JORGE, 2005, P.33).

Em todo Brasil assistentes sociais, recebem intimac¢des do poder judiciario e
de outros oOrgdos para elaboracdo de pareceres, laudos sociais e outros em
processos ou procedimentos judiciais que tramitam naquele ambito. Esses
assistentes sociais sdo servidores publicos municipal ou estadual, que cumprem
jornada de trabalho em diversos espacos sOcio ocupacionais, atuando em horarios
fixados pelos 6rgdos e entidades em questdo, muito deles cumprindo 30 (trinta)
horas semanais, como esta na Lei 12.317 de 26 de agosto de 2010, que
complementa a lei 8662/93, que regulamenta a profissdo do assistente social. E nédo

possuem qualquer vinculo juridico com o Tribunal de Justica. (CFESS, 2012)
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Segundo o CFESS néo sao raros os casos de reclamacbes e queixas, de
assistentes sociais perante os Conselhos Regionais de Servico Social/CRESS,
guando sao intimados, de forma absolutamente autoritaria, por entidades do sistema
sécio-juridico ou Juizes da Comarca onde exercem suas atividades profissionais nos
orgdos a que sdo vinculados, instados a prestar servigos gratuitos, gerando um
excesso de trabalho e uma carga horaria muito além daquela que esta sujeito, sob

pena de desobediéncia e instauracao de processo administrativo e outros.

Essas requisicdes nao trazem nenhum tipo de beneficio ao Assistente Social,
pelo contrario, acarreta despesas que ndo sao repassadas ao profissional, como a
despesa de deslocamento por exemplo. Alem disso traz um desgaste muito grande,
levando em conta que cada laudo e parecer emitidos, estdo carregados de
responsabilidades, ja que tal documento podera levar o Juiz a decidir sua sentenca e

determinar destinos dos sujeitos envolvidos nas causas.

Portanto, n&o se trata de qualquer “colaboragado” e sim daquela destinada a
comprovacéao de fatos, mediante o depoimento de testemunhas ou de apresentacao
de documentos, informacbes e certiddes. As partes buscam a prestacao
jurisdicional. Nao prestam qualquer trabalho ao judiciario, eis que tém interesse no
deslinde do processo e, desta forma, contribuem no esclarecimento dos fatos do
processo. O advogado e Ministério Publico, que atuam nos processos, sao bem
remunerados para “colaborar” com a justica. Alids, os advogados sO trabalham
mediante remuneracdo que deve, inclusive, ser justa, sob pena de infracdo ao
Cadigo de Etica, conforme prevé o Estatuto da Ordem dos Advogados do Brasil. As
testemunhas e entidades publicas e privadas prestam “colaboragao”, as primeiras
depondo sobre os fatos que tém conhecimento, as segundas prestando informagdes

ou fornecendo documentacao ao Juizo requisitante (CFESS, 2013).

Compreendemos, perfeitamente, que o Poder Judiciario tem a missao de
assegurar o cumprimento das leis e garantir a prestacao jurisdicional concernente a
apreciacdo de qualquer lesdo ou ameaca de direito. No entanto deve-se
compreender o lado do profissional, que deveria ser lotado na instituicdo e receber
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por isso para prestar tal servico, nomeado de “colaboragao” que esta prevista pelo

artigo 339° do Cédigo de Processo Civil.

Fica evidente, diante desse quadro que se trata de um trabalho técnico
profissional que é imposto ao assistente social, com prejuizos a sua atividade no
orgao publico que é lotado, devido a caréncia de recursos humanos e da deficiéncia
do servico publico, podemos até compreender, contudo ndo podemos atribuir tal
“colaboracao” a um dever que emerge da “cidadania”, como sustentado por alguns
magistrados. Mesmo considerando a cidadania na sua dimensdo positivada, nao
podemos encontrar qualquer acolhimento na relagdo da “colaboragéo” a submissao

ao poder judiciario.

A cidadania para se tornar efetiva precisa de homens livres e iguais, néo
apenas no aspecto formal, mas sim na sua dimensé&o social, politica, econébmica e
na publica, direitos esses essenciais para construcdo da emancipacdo humana.
Requisitar ou exigir a prestacdo de trabalho técnico gratuito, ainda que tal atividade
possa contribuir com a atribui¢éo jurisdicional, viola, no meu entendimento, principio
constitucional, o que com certeza nao pretendeu o legislador ao editar o artigo 339
do Caodigo de Processo Civil (CFESS, 2013).

2.3. INSERCAO DO SERVICO SOCIAL NA AREA SOCIO JURIDICA E
SUA CONTRIBUICAO PARA UM SISTEMA DE GARANTIA DE
DIREITOS;

De acordo com Favero, Meldo e Jorge (2015, p.61) os assistentes sociais
comegaram a atuar no Judiciario paulista, no entdo denominado Juizo Privativo de
Menores, hoje Vara de Criangas e Adolescentes como comissarios de vigilancia.lsto
Porque os casos relacionados aos menores considerados abandonados e infratores

eram levados ao conhecimento do juiz por meio desses comissarios.

O Servico Social comecou a atuar formalmente nos Juizados de Menores no

final dos anos 1940 ,quando ocorreu a | Semana de Estudos do Problema de

° “Art. 339. Ninguém se exime do dever de colaborar com o poder judiciario para o descobrimento da
verdade.”
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Menores, mais especificamente com a criagdo do Servico de Colocacdo Familiar no
estado de S&o Paulo, pela lei n°® 560 de 27/12/1949 (Favero, Meldo e Jorge, 2015
p.62).

O Servico Social, somente em 1948, comecou a fazer parte do quadro de
funcionarios do Judiciario. Varios assistentes sociais assumiram postos de chefia
nos estabelecimentos que eram de responsabilidade do Juizado de Menores. A
exemplo cita-se o Recolhimento Provisério de Menores e a Casa de Plantédo, dentre
outros. Somente em 1975 é que esses servicos foram transferidos para o Poder
Executivo e com eles os profissionais que atuavam. Os assistentes sociais que
desenvolviam suas praticas junto ao gabinete, no intuito de oferecer subsidios para
as decisdes judiciais, se mantiveram. E em 1957 que os assistentes sociais
comecam a atuar nas Varas de Familia, atendendo ao dispositivo do Codigo Civil no
gue tange a possibilidade do juiz nomear um perito para que lhe forneca subsidios a
decisdo. Com a intensificacao da solicitagdo de estudos nesse campo, o Tribunal de
Justica designou profissionais especificos. Entretanto, isso foi revogado na década
de 80, sendo que apenas no Férum Central (capital) € que se manteve a divisdo de

equipes.

O Assistente Social judiciario ou forense, como costuma ser denominado™®,
atua nos diferentes 6rgédos e setores do Poder Judiciario,intervindo prioritariamente
nas Varas da Infancia e Juventude e nas Varas de Familia e Sucessfes dos
Tribunais de Justica em processos cujas decisfes judiciais envolvem as vidas de
criancas, adolescentes e familias. Nesta area, o assistente social vem intervindo
desde o final da década de 1940, sendo sua atividade basica a de perito, fornecendo
subsidios técnicos na area de sua competéncia profissional para a decisdo judicial.
(CHUAIRI, 2001)

Apesar de terem as mais variadas atribuicbes, os assistentes sociais, ao
serem absorvidos no ambito da Justica infanto-juvenil, passaram a atuar

prioritariamente como peritos, em situagdes relacionadas as criangas, aos jovens e a

1% Entretanto, apesar de ser denominado assim, esta forma esta a cada dia sendo menos utilizada,
em funcdo de campanhas do CFESS que estabelece que a profissédo € uma so, servigo social, nao
incorporando ao seu nome profissional as especificidades dos espacos sdcio ocupacionais onde
estado inseridos.
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familia, com vistas de oferecer subsidios a autoridade Judiciaria para a tomada de
deciséo (Favero, 1999, p.39).

Borgianni (2013) afirma que o trabalho do assistente social na area
sociojuridica é aquele que se desenvolve ndo s6 no interior das instituicbes estatais
gue formam o sistema de justica (Tribunais de Justica, Ministério Publico e
Defensorias), o aparato estatal militar e de seguranca publica, bem como o
Ministério de Justica e as Secretarias de Justica dos estados, mas também aquele
gue se desenvolve nas interfaces com os entes que formam o Sistema de Garantias

de Direitos.

O primeiro concurso para assistentes sociais do Poder Judiciario paulista
ocorreu em 1967, o segundo em 1979, o terceiro em 1985, o quarto em 1990 e o
altimo em 2005. Os dois Ultimos concursos destinaram-se a suprir a capital e as
comarcas do interior. Hoje o Servico Social vem atuando em diversas frentes e suas
atribuicbes ndo se resumem apenas a situacdes relacionadas as medidas judiciais.

Atuam em conformidade com os principios éticos que norteiam a profissao.

Segundo lamamoto (2006), o assistente social € “[...] um intelectual que
contribui, junto com inimeros outros protagonistas, na criacdo de consensos na
sociedade”. O consenso tem a ver com os interesses de classes que podem
reproduzir o pensamento hegemaonico ou construir uma contraproposta hegemonica
no contexto da vida social. O assistente social ndo produz riqueza direta, ou seja,
valor e mais-valia, mas participa do processo coletivo inscrito na divisdo técnica do
trabalho (IAMAMOTO, 2006: 69).

“‘Mas trata-se acima de tudo de um trabalhador, oriundo de uma determinada
classe social, que recebeu uma formacéao e experiéncia profissionais que o habilitam
a intervir nas diferentes formas de como a “questdo social” se expressa,
considerando “[...] as dimensdes territoriais, culturais, de género, de geracdo, de
etnia-raca, que ndo podem ser ignoradas nos processos de trabalho vividos pelos
assistentes sociais" (FAVERO, 2010: 136).

A autora coloca a questdo social como justificativa basilar do trabalho do
assistente social, ndo s6 na area socio juridica como também em outros espacos

ocupacionais, visto que o assistente social € um profissional que recebe uma
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formacdo profissional que o prepara para intervir nas diferentes formas de como a
questao social se expressa, levando em conta fatores como género, etnia-raca,
dimensdes territoriais,culturais que fazem parte do processo de trabalho vivenciados

pelos assistentes sociais.

E preciso ressaltar que a isencéo do Assistente Social no sécio juridico abriu
para os profissionais do Servico Social um leque de possibilidades de atuacao, por
ser uma area com diversos espacgos sOcio ocupacionais, sendo o Assistente Social
um profissional com um conhecimento técnico para subsidiar as decisdes judiciais,e
gue visa principalmente o que tange as questdes de efetivacdo de direitos de

criangas e adolescentes, idosos, mulheres etc.

As praticas judiciarias constroem um saber sobre os individuos considerados
‘antissociais’, traduzindo-se num poder de controle sobre os mesmos. O judiciario €,
portanto, um espaco de construcdo e reproducdo das relacbes saber-poder
(FAVERO, 1999, p. 24).
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3.0 LIMITES E DESAFIOS DA ATUACAO DO ASSISTENTE SOCIAL
NO CAMPO SOCIOJURIDICO

Este capitulo abordara os espagos soOcio-ocupacionais que compdem o
sociojuridico, bem como as atribuicbes dos/as profissionais, e um mapeamento
regional dessas atuacOes, tecendo consideracdes sobre os principais limites e
desafios que se lancam e as potencialidades do exercicio profissional nesses

espacos.

3.1. O CAMPO SOCIO JURIDICO E O EXERCICIO PROFISSIONAL;

O campo socio juridico se constitui como um dos espagos s6cio ocupacionais
do Servico Social na esfera do Estado, e que se langca como um desafio para a
profissdo, ao passo que influencia nas contribuicbes que os assistentes sociais tém
engrenado na defesa e ampliacdo de direitos. A profissionalizacdo do Servi¢o Social
se iniciou a partir da crescente intervencdo do Estado capitalista nos processos de
regulacédo e reproducédo social, por meio de politicas sociais e publicas. O judiciario
foi um dos primeiros empregadores publicos da profissdo. Nesse periodo, o0s
problemas da infancia, via de regra como “casos de policia’, incomodava a
sociedade, que exigia acbes concretas com vistas ao seu enfrentamento. Visando
influencia no controle dos chamados de “problemas sociais”, a normatizacao juridica
foi espaco privilegiado para tal, sobretudo nas situacdes relacionadas aos menores
de 18 anos de idade (Favero, 2008, p.39).

Neste sentido tem-se que o Servigo Social em suas origens esta pautado em
um projeto conservador e atua na mediacao dos individuos, buscando contribuir com
a reproducao das relacdes sociais em funcdo do controle social. Desse modo 0s
assistentes sociais passaram a trabalhar de uma forma que visasse a mudanca de

comportamento dos cidadédos e suas familias.
Segundo Favero (2013):

No espaco de trabalho no Judiciario, o profissional encontra diversas
situacOes de violacbes de direitos, expressas por pessoas que vivem muitas vezes

em condicfes de apartacdo social, que passam por experiéncias de violéncia social
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e interpessoal, que estdo por vezes em situacOes-limite de degradacdo humana,
com vinculos sociais e familiares rompidos ou fragilizados, que vivenciam o
sofrimento social decorrente dessas rupturas e da auséncia de acesso a direitos.
Nesse contexto, se o profissional trabalha em consonancia com a defesa e a
garantia de direitos, ele avancara nessa direcdo ao possibilitar um espaco de
informacdo, de dialogo e de escuta desses sujeitos, ao estimular a reflexao critica a
respeito dos problemas e dilemas que vivenciam, ao agir, em conjunto com eles,

para conhecer e estabelecer caminhos viaveis para o acesso a direitos.

O art. 150 do ECA - Estatuto da Crianca e do Adolescente prevé o Servico
Social como servigo auxiliar do juiz , que seria auxiliar o juiz nas suas decisoes,
através de laudos, pareceres, de entrevistas, de atendimentos que serdo elaborados
para auxiliar o juiz nas suas decisdes. O assistente social do soécio juridico esta

subordinado diretamente ao juiz.

O nosso fazer profissional a luz do projeto ético politico do Servico Social
vem encontrando desafios importantes no campo socio-juridico e para
supera-los precisamos aprofundar o debate sobre o exercicio profissional
nesta area, investir na dimensdo investigativa e na sistematizacdo da
pratica profissional para conhecermos intimamente o nosso fazer
profissional. Isto exige superar o perfil profissional burocratico, compreender
nosso papel em cada uma das instituicbes, como as mesmas se colocam no
processo de organizacao societéria, qual é a correlagéo de forgas, e como &
possivel construir parcerias neste contexto PEQUENO (2004, p.5).

No exercicio profissional do Assistente Social, ainda podemos notar alguns
reflexos de uma histéria da profissdo marcada por aspectos conservadores, pontuais
e punitivos. No entanto, o esbo¢co de uma consciéncia critica aponta para um
horizonte de uma profissdo com tragos politicos-culturais de um Servigo Social
protagonista, que incorpore saberes, habilidades e atitudes voltadas para a
intervencédo qualificada na realidade social.

Sob a visdo de Favero (2013, p.523):

No espaco de trabalho no Judiciario, o profissional encontra diversas
situacdes de violacBes de direitos, expressas por pessoas que vivem muitas
vezes em condi¢cdes de apartacdo social, que passam por experiéncias de
violéncia social e interpessoal, que estdo por vezes em situacBes-limite de
degradacdo humana, com vinculos sociais e familiares rompidos ou
fragilizados, que vivenciam o sofrimento social decorrente dessas rupturas e
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da auséncia de acesso a direitos. Nesse contexto, se o profissional trabalha
em consonancia com a defesa e a garantia de direitos, ele avancara nessa
direcdo ao possibilitar um espacgo de informacéo, de didlogo e de escuta
desses sujeitos, ao estimular a reflexdo critica a respeito dos problemas e
dilemas que vivenciam, ao agir, em conjunto com eles, para conhecer e
estabelecer caminhos viaveis para o acesso a direitos.

Espacos de Atuacédo Profissional que compde o campo:
Justica Estadual e Federal

A Justica Federal encarregada de processar e julgar as acdes propostas
contra a Unido, autarquias federais e empresas publicas federais, ou em que estas
figuram como autoras. Ainda, tém-se acles relativas ao direito internacional e a
comunidade indigena. No ambito criminal, sdo julgados crimes relativos a trafico
internacional, contrabando, falsificacdo de moeda, sonegacéo fiscal, crimes politicos
e ambientais. H& ainda a Justica Especial Federal, criada para processar, conciliar e
julgar causas a competéncia da Justica Federal até o valor de 60 (sessenta) salarios
minimos. A Justica Estadual, por sua vez, esta afeta aos estados e ao Distrito
Federal, sendo composta por juizos civeis e criminais. Atua em primeira instancia,
por meio de juizes/as de Direito e, na segunda instancia, por desembargadores/as
nos tribunais de justica. Esta instancia é responséavel por processar e julgar qualquer

causa nao atinente a Justica Federal comum, Militar, do Trabalho, Eleitoral.

Ministérios Publicos

O Ministério Publico € uma instituicdo independente do Poder Judiciario, do
Poder Executivo, do Poder Legislativo e do Tribunal de Contas, e conforme
preceitua o artigo 127 da Constituicdo Federal do Brasil de 1988:“O Ministério
Publico € instituicho permanente, essencial a funcdo jurisdicional do
Estado,incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime democréatico e dos

interesses sociais e individuais indisponiveis”.

Ainda, segundo o artigo 129 da referida CF/88, sdo funcdes institucionais do

Ministério Publico:

| - promover, privativamente, a acao penal publica, na forma da lei; Il - zelar

pelo efetivo respeito dos poderes publicos e dos servicos de relevancia publica aos
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direitos assegurados na Constituicdo, promovendo as medidas necessarias a sua
garantia; lll - promover o inquérito civil e a acdo civil publica, para a protecdo do
patriménio publico social, do meio ambiente e de outros interesses difusos e
coletivos; IV - promover a acdo direta de inconstitucionalidade ou representacao
para fins de intervencdo da Unido e dos Estados, nos casos previstos na
Constituicao; V - defesa judicial dos direitos e interesses das populacées indigenas;
VI - expedir notificacbes nos procedimentos administrativos de sua competéncia,
requisitando informac6es e documentos para instrui-los, na forma da lei
complementar respectiva; VII - exercer o controle externo da atividade policial, na
forma da lei complementar respectiva; VIl - requisitar diligéncias investigatérias e a
instauracdo de inquérito policial, indicados os fundamentos juridicos de suas
manifestacOes processuais; e IX - exercer outras funcdes que lhe forem conferidas,
desde que compativeis com sua finalidade, sendo-lhe vedadas a representacdo

judicial e a consultoria juridica de entidades publicas.

Dessa forma, pode-se dizer que se trata de uma instituicdo que “detém a
competéncia para fiscalizar a correta aplicacdo da Constituicdo Federal e das leis,
para a protecdo do Estado de Direito e para resguardar o interesse publico quando
lesado em seus direitos”. (MPSC, 2011). Ele atua nas areas Constitucional, Criminal,

Civel e de Defesa da Coletividade.

Defensoria Publica

A Defensoria Publica é responsavel pela orientacdo juridica e a defesa dos
direitos dos/as cidaddos/as que ndo tém recursos suficientes para custear 0s
honorarios de advogados/as particulares, oferecendo servi¢os gratuitos em todos os
graus. O publico alvo da Defensoria é a populagdo com renda familiar de até trés
salarios minimos. Seus/suas integrantes tém assegurada a inamovibilidade e é
vedado o exercicio da advocacia fora das atribuicdes institucionais. Suas atribuicdes

estdo previstas no artigo 134 da Constituicdo Federal de 1988.
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Na figura abaixo temos as atribuicdes do Servico Social na Defensoria
Publica:

Figura l

e atendimento ¢ planejamento,
aos/as assistidos/as, elaboracdo e
informacdes para execucao de

acesso a Servicos; projetos sociais.

e participacdao em
mediacao de
conflitos;

e participacdao em
reunides de
conciliagao;

e encaminhamentos * avaliacdo/pericia
arede; social;

¢ atendimento

o e triagem de casos;
sociojuridico;

Fonte Propria

Execucédo de medidas socio-educativas;

Depois do devido processo legal em que o/a adolescente for considerado/a
responsavel pelo cometimento de ato infracional, serdo aplicadas as medidas
socioeducativas (MSE). Estas nédo se configuram como simples sancao; antes,
devem se revestir de um carater eminentemente pedagogico, que colabore para que
adolescentes e jovens autores/as de ato infracional possam contribuir para a
construcdo de projetos de vida que Ihes permitam romper com as diferentes formas

de violéncia.

O Eca prevé seis MSE, como se pode ver no quadro a seguir:
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Figura 2

Prestacao de
servigos a
comunidade (PSC)

Obrigacdo de

Adverténcia
reparar o dano

Liberdade assistida

Semiliberdade (LA)

Internagao

Fonte Propria

Adverténcia, obrigacdo de reparar o dano, prestacdo de servicos a
comunidade e liberdade assistida caracterizam-se por serem nao privativas de
liberdade e pela possibilidade de serem cumuladas com as medidas protetivas
elencadas no art. 101, incisos | a VI, do Eca. Essas MSE incluem-se, portanto, no
regime de atendimento que se convencionou chamar de meio aberto (CEFSS,
2014).

Execucéo de penas alternativas;

As penas e medidas alternativas surgiram no Brasil com a reforma de 1984 de
nosso codigo penal. Antes disso mesmo as penas de curta duracdo, as de delito
menos graves levavam o apenado a cumprir pena em regime fechado. As penas e
medidas alternativas sé ganharam maior importancia com a lei nimero 9.714 de
1998. Com essa lei, novas espécies de penas restritivas de direito foram criadas, e
foram modificados os requisitos que possibilitavam ao juiz realizar a substituicdo das
mesmas. Antes da lei n°® 9714/98, que modificou profundamente o Codigo Penal,
existiam apenas seis modalidades de penas alternativas: a multa, a prestacdo de

servicos a comunidade, a limitacdo de fim de semana, a proibicdo do exercicio de



cargo ou funcdo, a proibicdo do exercicio de profissdo e a suspensao da habilitacéo
para dirigir veiculos. E com essa nova lei passa a existir outras quatro novas
modalidades de alternativas penais: a prestacdo pecuniaria, a perda de bens e
valores, a proibicdo de frequentar determinados lugares e prestacdo de outra

natureza.
Sistemas penitenciarios

O sistema prisional brasileiro pode ser caracterizado, a principio, como o
espaco de cumprimento de pena e disposicies de sentenca. Este engloba a
execugao penal, que, no Brasil, se associa a chamada ‘politica de ressocializagao’.
O Sistema Penitenciario Brasileiro é bastante discutido no cenério atual, pois as
condicdes precarias do sistema prisional demonstram um descaso para a condi¢ao
do apenado. Basta acompanhar os noticiarios e meios de comunicacao disponiveis,
e estardo estampadas as noticias sobre superlotacdo nas prisbes, a falta de
profissionais para atuar nesse ambito, os maus tratos realizados contra 0s presos,
as rebelides, enfim, um verdadeiro arsenal de desrespeito contra 0s sujeitos que

estdo cumprindo uma pena.

Na figura abaixo podemos identificar trabalho do/a assistente social na

execucao penal e sistema prisional:
Figura 3
avaliacao social,
* exame criminoldgico;
* laudos periciais;

* participacao em comissao disciplinar;

* participacdo em comissao de avaliagao laboral, convénios e visitas a
empresas nas quais os/as detentos/as laboram.

Fonte propria
Instrumentais técnicos operativos mais utilizados:

“Os instrumentais técnico-operativos sdo como um “conjunto articulado de
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instrumentos e técnicas que permitem a operacionalizagao da acéo profissional”
(MARTINELLI, 1994 p. 137).

MARCO LEGAL
Estatuto da Crianca e do Adolescente — Lei 8069/90

Art. 151. Compete a equipe interprofissional, dentre outras atribuicdes que Ihe
forem reservadas pela legislacdo local, fornecer subsidios por escrito, mediante
laudos, ou verbalmente, na audiéncia, e bem assim desenvolver trabalhos de
aconselhamento, orientacdo, encaminhamento, prevencdo e outros, tudo sob a
imediata subordinacdo a autoridade judicidria, assegurada a livre manifestacdo do
ponto de vista técnico.

Cédigo de Processo Civil, (1999) o juiz tera a sua disposicdo trés tipos de
recursos: a prova documental, a testemunhal e a pericial. A prova documental pode
ser desde certiddo e outros documentos oficiais como fitas com gravacgdes, cartas,
fotos, etc.A prova testemunhal € dada a partir do “ter visto e/ou ter ouvido”.E

finalmente, a prova pericial que € a avaliacdo técnica.

Das competéncias e atribuicbes do Servico Social no campo sdécio juridico

podemos destacar:

Figura 4
Planejar, e Realizar .
Assessorar e executar Planejar, pericias e Participar de  Treinamento,
prestar programas executar e estudos programas  sypervisdo e
consultoria  4estinados 3 avaliar sociais, bem de formacdo de
aos 6rgdos  prevencioe ~ Pesquisas como prevencao e profissionais
publicos do integracio que possam informagdes informagdo o estagiarios
campo s6Cio  ¢ocial das contribuir e pareceres dedireitosa  nesta area.
juridico, bem pessoas e para analise da area de pop’ulagéo
como a grupos social, dando sua usuaria dos
servicos de envolvidos subsidios competéncia Servigos
assisténcia  em questdes Paraacdese ,em juridicos.
juridica e judiciais. programas  consonancia
demais no ambito com os
profissionais juridico. principios

deste campo.

éticos de sua
profissao.
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3.2. DILEMAS E DESAFIOS POSTOS AOS ASSISTENTES SOCIAIS
NO CAMPO SOCIO JURIDICO.

Embora o campo sOcio juridico abranja instituicbes distintas, com
particularidades e especificidades, podemos identificar questdes que delimitam a
intervencdo para além da instituicAio onde se esta atuando, apesar das
singularidades de cada instituicdo. Discutir estas questdes € importante para
estabelecer os desafios e também para amadurecer a intervengéo profissional & luz
do projeto ético-politico. Segundo Pequeno (2008) este projeto tem enfrentado
muitas dificuldades, e que se torna fundamental defendé-lo para que nao seja
transfigurado pela conjuntura neoliberal, que violam direitos e investem na

desregulamentagdo do mundo do trabalho.

Na opinido de Favero (2013), um dos desafios postos aos assistentes sociais
que atuam no Judiciario estd em nao fazer uso do saber-poder, que € inerente ao
exercicio profissional, em contraposicdo a ética profissional. O que, no espaco do
Judiciario, pode acontecer de maneira mais diluida, na medida em que o poder
decisorio € inerente a “natureza” institucional. Nos processos de trabalho, ao realizar
entrevistas e registra-las em relatérios, o assistente social sistematiza um saber a
respeito dos individuos e grupos atendido que, no ambito do Judiciario, pode ser
tomado como “verdade” e interpretado em diferentes perspectivas. Pode-se dizer
gue esse conhecimento produzido, para revelar-se como ponto de vista do Servigo
Social, necessita ter como base fundamentos teoricos, metodolégicos e éticos
inerentes a profissdo, e ser expressa com clareza, concisdo e consisténcia.
Entretanto, ao ler um laudo ou um relatério, qual é o angulo de visdo de um
promotor, de um juiz, de um gestor? Que leitura e interpretacdo podem fazer? Que

direcdo social e profissional guiara a decisdo em relacdo a medida a ser tomada?

Alguns desses desafios sdo comuns a outros campos de atuacdo do
assistente social, entretanto existe uma diversidade de condi¢cbes encontradas nas
instituicbes do socio juridico que abarcam tanto em relagdo aos aspectos
trabalhistas, quanto a infraestrutura para o trabalho do assistente social. Tais
desafios e dilemas serdo lancados ao Servigo Social de acordo com a instituicdo em

que o profissional atua.
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Considerando tal complexidade, a correlacdo de forcas e o aprofundamento
dos conflitos que precisam ser mediados e enfrentados em qualquer campo de
trabalho, especificamente no campo socio juridico, todo profissional necessita ter
clareza e um posicionamento critico quanto ao seu papel, limites e desafios que séo

postos para a sua acao profissional se efetivar (FAVERO, 2008).

O que esta dado como desafio e possibilidade aos assistentes sociais que
atuam nessa esfera em que o juridico € a mediagao principal — ou seja, nesse lécus
onde os conflitos se resolvem pela impositividade do Estado — é trazer aos autos de
um processo ou a uma decisao judicial os resultados de uma rica aproximacao a
totalidade dos fatos que formam a tessitura contraditoria das relagdes sociais nessa
sociedade, em que predominam os interesses privados e de acumulagéo, buscando,
a cada momento, revelar o real, que € expressao do movimento instaurado pelas
negatividades intrinsecas e por processos contraditérios, mas que aparece como
“‘colecdo de fendbmenos” nos quais estdo presentes as formas mistificadoras e
fetichizantes que operam também no universo juridico no sentido de obscurecer o
gue tenciona, de fato, a sociedade de classes (BORGIANNI, 2013).

Neste contexto, pode-se afirmar que esta impositividade traz para o assistente
social que atua nesta esfera, questdes contraditorias e complexas do ponto de vista
ético-politico muito sérias, porque normalmente se espera desses profissionais, que
através de seus laudos, dos relatos, dos seus estudos e das suas intervencdes que
eles produzam provas para incriminar alguém, produzam elementos de verificagao
da verdade do que esta sendo dito. E isto segundo BORGIANNI (2013) é na
realidade uma grave violagcdo das atribuicbes do assistente social, tdo duramente
construidas ao longo dos anos, porque os profissionais que atuam nesta area, a
exemplo 0s que atuam no sistema penitenciario, que tem as leis de execucao penal
gue o guia nas demandas, contudo, os profissionais tém que tomar cuidado com
estas demandas que vém prontas para que se afira se a pessoa teve sua
periculosidade cessada ou ndo, e quando atuam no tribunal de justica para dizer se
uma mae foi negligente ou ndo com a crianca, e dependendo da forma que o
profissional escreve, pode levar a uma destituicdo dos poder familiar e esta mulher
podera perder a guarda de seus filhos. Estas questdes que demandam no cotidiano
do profissional remete a uma reflexdo de como atuar nesta area, pois 0s assistentes

sociais atuam sempre para garantir direitos e ndo para responsabilizar alguém pelos
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seus atos,ndo é esse 0 papel do assistente social e muito menos produzir provas

para esta responsabilizag&o.

Ainda sobre a fala da autora, e pertinente salientar que a atuacao do
assistente social nesta area ndo pode estar a servico da culpabilizacéo, da vigilancia
dos comportamentos ou dos julgamentos morais. Tampouco pode servir ao engodo
de grande parte das instituicdes juridicas que, em virtude da precarizacdo e do
desmonte que em seu interior foi promovido, ficam apenas fazendo “os processos

judiciais andarem” com atos meramente burocraticos e burocratizantes.

Nosso trabalho tem que ser no sentido da oposi¢céo a esse estado de coisas,
na resisténcia as mais diferentes formas de alienacéo, questionando e adensando
nossos estudos sociais com os dados da realidade; levando para o interior dos autos
dos processos o direito que vem “da rua”, “dizendo o direito da rua” e dos
movimentos sociais que também exigem justica. Nosso papel ndo é o de “decidir”,
mas o de criar conhecimentos desalienantes a respeito da realidade sobre a qual vai

se deliberar naquilo que se refere a vida de pessoas (BORGIANNI, 2013).

No entanto vale resaltar que os desafios e dilemas que serdo encontrados
pelo assistente social, vao alem dos citados pelos autores acima, desafios estes que
perpassam o modo de atuacdo e que estdo postos de acordo com a instituicdo que
atuam. Dentre estes desafios podemos citar a fragilidade de vinculos empregaticios
gue acarreta na descontinuidade do trabalho que esta sendo feito com o usuério
caso 0 contrato acabe, salariais, que demonstra uma enorme variacdo entre as
instituicbes, a questdo dos recursos fisicos e estruturais e por fim podemos
resaltando com vigor as requisicdes que sao feitas pelo judiciario de profissionais
lotados no servico publico estadual e municipal, que séo praticamente obrigados
pela justica a se comprometer com demandas do judiciario que necessitam de um
olhar e escuta mais apurados, onde estes profissionais tem que deixar de lado suas
atividades na instituicdo onde séo lotados para atender estas requisicbes e nao

serem acusados de obstrucdo da justica.

Os assistentes sociais, enquanto trabalhadores, para cumprirem o
compromisso profissional, enfrentam também a precarizagdo e a cada dia mais a
“[...] reducdo dos recursos humanos e materiais para operar atendimentos e projetos
de intervencdo" (FAVERO, 2010, p.138).
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Com tantas questdes sendo lancadas, e na perspectiva de estabelecer um
posicionamento profissional e ético, e que ndo deixe brechas para uma interpretacéo
equivocada dos seus relatérios e pareceres, é imprescindivel que o assistente social
trace um perfil profissional, que entre outras exigéncias, determine a necessidade de
um solido referencial tedrico-metodolégico, que permita um rigoroso tratamento
critico-analitico, um conjunto de valores e principios centralizado na sociedade,
adequados ao carater moral do trabalho e um acervo técnico-instrumental que sirva

de referéncia estratégica para a agao profissional.

3.3 UMA ANALISE DA ATUACAO DO ASSISTENTE SOCIAL NO
CAMPO SOCIO JURIDICO:

Pretendia-se neste topico fazer um mapeamento estadual do campo socio
juridico, no entanto devido as dificuldades encontradas para encontrar dados na web
e em documentos e bibliografias analisadas, como também pela falta de tempo para
ir a campo colher estes dados, houve a necessidade de limitar este mapeamento ao
ministério publico, onde foi realizada uma entrevista com a assistente social que 1a
atua, para assim tentar tracar um perfil do profissional que atua no campo socio

juridico.

Breve contexto da insercdo do profissional de servico social do

ministério publico™.

Com a democratizag¢do do pais, instituida a partir da Constituicdo Federal de
1988, o Ministério Publico amplia seu leque de intervencdo e ultrapassa o restrito
campo da atuacao juridica ao assumir também um carater politico. Adquire funcao
de defender a ordem juridica, o regime democratico e 0s interesses sociais e
individuais indisponiveis (art. 127 — CF/1988) numa visdo prospectiva voltada ao

planejamento de atividades de promocao e prevencao.

Num contexto, onde grande parte da populacdo ndo exercita a cidadania, €

indispensavel que a Instituicdo que tem como misséo constitucional a defesa dos

! Dados fornecidos pela Assistente Social entrevistada.
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direitos fundamentais (art. 127 e 129 — caput Il da CF/88) intervenha além da via
judicial, intensificando as a¢Ges de promocédo dos direitos relacionados a cidadania

com atuacdo no ambito extrajudicial.

“Vale ressaltar que a insercao da interdisciplinaridade € uma pratica recente
suscitada pelas novas atribuicbes constitucionais que ampliaram o leque
Institucional possibilitando a incorporacdo no quadro de pessoal do Ministério
Publico de profissionais técnicos e especialistas de diversas areas, entre eles, o
profissional de Servico Social, que desde sua insercéo, - meados da década de 90 -
vém se empenhando na buscar de estabelecer diretrizes de atuacdo que assegurem

tal concretizacao”.

Desde a regulamentacdo da profissdo fundamentada num Protejo Etico-
Politico de garantia dos direitos sociais, instituido democraticamente, no Codigo de
Etico Profissional que busca dar parametros ao exercicio profissional a partir de

onze principios, destacando entre eles:

“ampliacdo e consolidagdo da cidadania, considerada tarefa primordial de
toda a sociedade, com vistas a garantia dos direitos civis sociais e politicas
das classes trabalhadoras; Defesa do aprofundamento da democracia,
enquanto socializacdo da participacdo politica e da riqgueza socialmente
produzida; Compromisso com a qualidade dos servicos prestados a
populacdo e com o aprimoramento intelectual, na perspectiva da
competéncia profissional; Reconhecimento da liberdade como valor ético
central, que requer o reconhecimento da autonomia, emancipacéo e plena
expansdo dos individuos sociais e de seus direitos” (CODIGO DE ETICA
PROFISSIONAL/1993).

A efetivacdo desses principios, entre outros, remete a luta no campo
democréatico pela construcdo de uma ordem societaria. Reconhecendo no Orgéo
Ministerial um campo fértil de atuacdo pela convergéncia da Misséo Institucional
com o seu Projeto Profissional, ambos buscam, através da transformacdo da

realidade contribuir para a consolidacao da democracia no pais.

Desse modo nota-se um leque de atividades com uma dimensdo politica e
pedagdgica, assim previstas:

“desenvolver atividades de suporte técnico envolvendo assessoramento,
planejamento, coordenacdo, execu¢do, acompanhamento, supervisdo e
avaliacdo de programas, projetos e acdes das areas meio e fim do
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Ministério Puablico. Orientacdo em Procedimento referente a protecdo dos
interesses de comunidades indigenas, familia, crianca, adolescente, idoso,
minorias éticas, consumidor e pessoa com deficiéncia; assisténcia na
defesa dos direitos, garantias fundamentais e assisténcia social ao cidadao;
identificacdo de problemas e solugcdes de acdo social, realizagdo e
acompanhamento em pericias na area de especialidade; realizacdo de
andlises de documentos, estudos técnicos e pesquisas na area social;
outras atividades correlatas”.

O servico social no ministério publico da Bahia®®

A insercdo do Servico Social no Ministério Publico da Bahia ocorreu a partir
de 1998 na capital do Estado com contratacdo de duas profissionais, lotados no
Centro de Apoio Operacional. No ano de 2003 aconteceu o | Concurso Publico, em
que foi previstos o provimentos de servidores publicos analistas, mas ndo previa
vagas para areas especificas, onde estes profissionais das diversas areas das
ciéncias humanas atuavam em atividades voltadas a Infancia, Juventude, Cidadania

e Civel, passando para cinco o quadros de assistentes sociais.

Foi no segundo Il Concurso Publico em 2008, que ouve um avango para a
categoria, a partir da especificagcdo de area de atuacdo — denominando Servigco
Social -, bem como, a abertura de vagas em duas Regionais do Ministério Publico no
interior do Estado localizada nas duas cidades mais populosas, que até entao,

estavam todas lotadas na Capital.

A iniciacdo das atividades do Servi¢co Social no interior do Estado, através de
concurso publico, numa das Regionais do Ministério Publico entre as 28 Regionais
existente no Estado foi desafiador, primeiro pelo fato de n&o possuir no
organograma institucional um setor de Servi¢co Social que auxiliasse na promocéao do
direcionamento do trabalho profissional, uma vez que a légica do trabalho dos
profissionais da capital acaba se diferenciando dos inseridos no interior. Enquanto
que na Capital os profissionais atendem demandas especificas, em geral
relacionados a determinado grupo populacional — denominado de Grupo de Atuacgao
Especial -, no interior as demandas foram surgindo de diversas areas. Outra

necessidade foi a auséncia de construcdo de parametro e diretrizes comuns de

12 Dados fornecidos pela Assistente Social entrevistada.
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trabalhos, bem como, mecanismos de acompanhamento e avaliagdo pelos membros
do Orgéo quanto a utilizagdo do trabalho profissional, pelo fato de ser uma atividade
recente e com praticas diferenciadas tanto de determinar como de realizar as
atribuicdes. Além da dificuldade na sistematizacdo do trabalho, deparou-se também
com a falta de condi¢Bes de trabalho que permitissem proceder a escuta do usuario,
0S contatos e 0s encaminhamentos necessarios a atuacdo técnica-operativa, em

cumprimento as competéncias e atribuicdes profissionais.

Para suprir algumas das necessidades levantadas pela categoria foi
organizado pelas colegas que ja atuam no Orgéo Ministerial encontros mensais para
relatar as experienciais e refletir sobre a pratica com os profissionais que
ingressaram a partir do segundo concurso publico, que aumentou em 50% o quadro

de profissionais.

As experiéncias relatadas pelas colegas sobre a intervencdo do Servico
Social apontam para atividades voltadas de subsidios as a¢cdes das Promotorias de
Justica, tanto com pareceres relacionados aos atendimentos como na formulacao de
propostas, além da demanda espontanea. As atividades estavam distribuidas por
diversas areas, destacando as de infancia e juventude, as civeis, as de protecao ao
idoso e a pessoa com deficiéncia, e recentemente a inser¢cao no Grupo de Atuacao
Especial em Defesa da Mulher — GEDEM.

Na area da infancia e Juventude as atividades estéo divididas em trés vias de
atuacao, compondo: Crianca e Adolescente Vitimados; Adolescente Autor de Ato

Infracional e Programa Retorno ao Lar.

Criancas e Adolescentes Vitimados - este setor atende as que sofrem algum
tipo de violéncia ou negligencia, tanto dos pais como servi¢os publicos. A demanda
chega ao SS através da Promotora da Infancia e Juventude, Conselho Tutelar,
demanda espontanea e demais parceiros da rede. Apos recebem o atendimento séo
encaminhados para diversos parceiros — unidade de saude, atividades socio-
educativas, acompanhamento psicoldgico, rede de abrigos, dentro outros de acordo
com as demandas apresentadas. O acompanhamento familiar é realizado através de
visitas domiciliares e atendimentos individuais. Trabalha-se também com direito a

saude nos casos de falta de vagas e medicamentos, alem de realizar inspe¢cfes nas
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instituicbes que atendem criancas e adolescentes (abrigos, escolas, creches,

associacoes, etc).

Adolescente Autor de Ato Infracional: funciona no Centro Integrado de
Atendimento ao Adolescente, aonde os adolescentes chegam encaminhados pela
Delegacia do Adolescente Infrator — DAI, primeiramente sdo atendidos pelo Pronto
Atendimento da FUNDAC - que realiza uma ficha de atendimento abordando
aspectos psicolégicos, econdmicos, sociais, comportamentais — passam a ser
ouvido pela Promotora da Infancia e Juventude conforme preconiza o art. 179 do
Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA. Sendo que 0s casos de remissao
simples, remissdo com medida socio-educativa e representacdo sdo encaminhados
ao Servico Social. (vale ressaltar que somente chegam ao Servico Social 0s casos
de remissdo). A atuacdo do Servico Social passa a ser o atendimento do
adolescente e seus familiares, o acompanhamento do seu processo de dissolucao
do ato infracional, a realizacao de visitas de inspecdes nas unidades de execugéo de

medidas sécio-educativas, bem como, atende a demanda espontanea.

Programa Retorno ao Lar: este atendimento é realizado por uma equipe
multiprofissional, que realizam inspecdes nas Instituicdes de Acolhimento (abrigos),
assegurando os principios do art. 92 do ECA, e a garantia do Direito da crianca e do
adolescente a Convivéncia Familiar e Comunitaria. Vale ressaltar pelo que foi
identificado nos relatos que este é o Unico setor que proporciona na pratica um

trabalho interdisciplinar cotidianamente.

Na area Civel as atividades voltam-se as realizacdes de palestras nas escolas
para divulgacdo do Projeto Paternidade Responsavel apoio, quando solicitado ou
identificado, as familias com dificuldade de acesso a documentos pessoais, ou que
necessita de alguma retificagao.

Na é&rea de cidadania sdo realizadas inspecdes em instituicbes de
atendimento ao idoso, a pessoa com deficiéncia, centros de saude; Com o aumento
do quadro de profissionais, designou um profissional para subsidiar as acdes no
Grupo de Atuacédo Especial em Defesa da Mulher — GEDEM, que vem auxiliando no

mapeamento e mobilizacao da rede desde grupo populacional.
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Quanto a intervencdo do profissional nas Regionais no interior do Estado,
buscou sistematizar e garantir condi¢cées de trabalho adequado ao desenvolvimento
das atividades, na medida em que as demandas foram chegando e o servi¢o social

foi se identificando.

De inicio procurou conhecer a rede social existente na Regional com apoio da
titular da 72 Promotoria de Justica participando em reunides dos Conselhos de
Direitos, - Conselho Municipal de Idoso, Conselho Municipal de Assisténcia Social e
Conselho Municipal do direito da Crianca e do Adolescente, reuniées com o Sistema
de Garantia de Direitos, Comissdo Municipal de Combate a Violéncia Sexual;
reunides com os Conselhos Tutelares — foram construindo os instrumentos de
trabalho, garantindo espaco fisico e equipamentos de trabalho para o
desenvolvimento das atividades. Buscou-se apoio no Curso de Servico Social
abrindo duas vagas para estagio curricular, onde os alunos ingressaram nos seis
primeiros meses como servi¢o voluntario, que apos a disponibilizacdo de duas vagas
de estagio pela Procuradoria Geral de Justica, as alunas ingressaram na instituicao
como estagiarias do Curso de Servico Social, dando continuidade no estagio
curricular que ja havia iniciado. A abertura do campo de estagio faz parte do
processo de ensino-aprendizagem que possibilita acompanhar as mudancas
profissionais e académicas e maior reflexdo do proprio trabalho.

Perfil da Entrevistada:

Graduada em Servico Social pela Universidade Federal de Santa Catarina (2001);
mestre em Gerontologia pelo Programa de Estudos Pos-graduados em Gerontologia, da
Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo; especializacdo em Saude da Familia pelo
Instituto Brasileiro de Pds-Graduacdo e Extensdo - IBPEX (2007); especializacdo em
Protecdo Integral as Criangas e Adolescentes pela Faculdades Integradas Ipitanga (2012).
Atua como Analista Técnica em Servico Social na Regional do Ministério Publico Estadual
em Feira de Santana, Bahia desde 2009, com experiéncia na area Soécio-juridica, Politica de
Assisténcia Social, Programas Habitacionais e Projetos Sociais em comunidade em matéria

de Servico Social.
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A entrevista:

Segundo a entrevistada, ela ingressou no ministério publico através de
concurso publico. Os instrumentos mais utilizados sdo entrevista individual e familiar,
visita domiciliar e institucional atendimento por telefones para realizar alguma
orientacdo e encaminhamento, relatérios, estudo social, reunido. Sobre os
instrumentos utilizados como o estudo social, laudo social e parecer indaguei se nao
corria o risco desses instrumentos serem mal interpretados pelo promotor, visto que
ele ndo possui o olhar técnico de um assistente social? E ela me respondeu que no
caso dela, ela procurava utilizar uma linguagem mais objetiva e técnica possivel, ja
gue um parecer equivocado poderia afetar de forma negativa a vida de uma familia
inteira. E que dai a importancia de um projeto construido pela equipe do Ministério
Pudblico, que visa a realizacdo de reunides periodicas para discutir as demandas e
manter um entrosamento entre seus componentes. A assistente social atua em uma
equipe multidisciplinar composta por psicologo, promotor e o0 assistente
administrativo que faz a triagem das demandas. A equipe também procura fazer
reunides com profissionais dos CRASS e CREAS. As demandas mais atendidas séo
maus tratos de criangas e idosos e curatela e curatela. Chegam também muitas

demandas de CRAS E CREAS, que séo encaminhadas para as mesmas.

Na atuacdo junto ao Ministério Puablico, sua intervencdo volta-se para
subsidiar as Promotorias de Justicas na delimitagcdo dos problemas da comunidade,
com estudo dos fatos sobre o enfoque profissional, sugerindo se couber, a melhor

medida a ser tomada para que as mesmas possam proferir sua decisao.

Dentro da competéncia técnica e como parte do processo, a profissional
assessora 0s Membros na fiscalizacdo por meio do acompanhamento sistematico
aos servicos e projetos sociais executados pelas politicas publicas; possibilita a
aproximacdo do Orgdo Ministerial junto aos espacos de debates das politicas
publicas e passa a contribuir com o papel de ator estratégico no sentido de associar

a funcéo de fiscalizador ao papel de fomentador e articulador da Rede Social.

Sobre os desafios encontrados, a entrevistada colocou que sdo 0S mesmos
encontradas em outras areas de atuacdo, mais que o principal € se impor e se
posicionar naquele cenario, mostrando seu carater técnico e sua capacidade

profissional para que seja respeitada e bem interpretada em sua atuacao
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profissional.No entanto no inicio encontrou algumas dificuldades, como néo ter sala,
computador telefone e nem sempre tinha atendidas suas requisi¢cdes de transporte
para fazer as visitas domiciliares, pois os gestores achavam que a profissional
queria na verdade era “passear’, sendo necessario que a assistente social
contatasse 0Orgaos superiores,colocando-os a par da situacdo. E para conseguir
recursos minimos para sua atuacao, ela tinha que fazer um oficio para requisita-los,
sem falar que marcava as visitas para as 14h o responsavel por conduzi-la chegava
as 15h, obrigando-lhe a denuncia-lo por estar prejudicando seu trabalho, e assim
sendo tachada até mesmo de “dedo duro”. Mais ela ndo se deixou intimidar, queria
mesmo era trabalhar e atender as demandas que lhe era posta. Mais com o tempo
os resultados positivos de seu trabalho foi sendo reconhecidos e esta dificuldade ja
nao existe. Mais ainda ha muitas barreiras a serem derrubadas e conquistas para se

alcancar, como os cursos de capacitacao que deviam mais nao séo oferecidos.

No que diz respeito ao mapeamento da atuacdo do assistente social no
Ministério Publico, a entrevistada informou que o Ministério Publico Estadual conta
com 16 assistentes sociais, sendo que 12 ingressaram através de concurso publico

e 4 através de contrato.

Analise da entrevista:

A Assistente Social destaca alguns dos desafios profissionais enfrentados de
natureza institucional e relagdes de poder na sua pratica no Ministério Pablico. Que
desconstréi uma autonomia que sofre com essas relacdes, e que se ndo tomarmos
cuidado, esta autonomia podera nos ser suprimida e impondo limitagdes acerca de
nosso exercicio profissional. Os relatos nos mostra que se faz necessario que o
assistente social neste campo se posicione acerca de suas competéncias para néo
sofrerem retaliagbes. O comprometimento da assistente social entrevistada é
evidente e admiravel , porque ela busca elaborar projetos que otimizem e ampliem a
sua atuacao, buscando responder as demandas que se apresentam neste contexto,
como também procurar uma atuacdo em rede para alcancar um resultado mais
satisfatorio. Na entrevista pudemos avaliar que muitas destas dificuldades

encontradas ndo sdo nem de longe privativas do cenario sécio juridico.
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O desafio que mais se destaca € a producdo dos laudos, pareceres e as
pericias que requerem muita técnica e objetividade, para o seu bom entendimento
pelos promotores de justica, garantindo que os usuarios atendidos ndo sejam
prejudicados por equivocos de um relatorio mal elaborado. Os demais podem ser
contornados. A entrevistada busca também estar sempre estudando e se
atualizando para ndo deixar a desejar no seu trabalho. “N&o fico sentada esperando

as coisas acontecerem, eu as busco”.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo nos permitiu adentrarmos em um campo de trabalho para
o Servico Social relativamente novo, nos proporcionando conhecimentos e
consequentemente levantando questdes e provocacbes para a atuacdao do
assistente social neste campo. Como também conhecer os diversos sujeitos que
fazem parte desse contexto, mais que nem todos sao explorados pelos autores que
dissertam sobre o assunto, mais que tém um papel importante neste contexto.
Possibilitou-nos também analisar de que forma se configura a atuacdo do Assistente
Social relativo ao exercicio profissional no campo Socio Juridico. Permitindo-nos
ampliar conhecimentos a partir de uma perspectiva critica, e refletir sobre a
abrangéncia dos fundamentos tedrico-metodolégicos e técnico-operativos do
trabalho do Assistente Social, como também compreender a importancia da

efetivacio do nosso projeto Etico Politico nos diversos espagos sécio-ocupacionais.

Este estudo nos levou a compreender que o Servico Social enfrenta varios
desafios diante da realidade institucional e profissional comecando pela valorizacao
e entendimento do papel e finalidade do Servico Social e do profissional, pois
dependendo da condi¢do desse profissional, ainda enfrenta um processo explicito
ou oculto de negacao da sua acao profissional e da sua importancia no ambito da
instituicdo, o que requer um posicionamento de cada profissional e a busca de
aprofundamento com relacdo aos pressupostos tedricos que dao sustentacdo a

pratica e aos projetos profissionais e societarios envolvidos.

No tocante ao que diz respeito ao objetivo do nosso estudo, acreditamos que
conseguimos realizar uma descrigdo da prética profissional no cenario socio-juridico
e os desafios que se lancam para o assistente social neste campo, como também os
limites enfrentados para a concretizacdo de sua pratica. E notério que o Servico
Social ainda tem que delimitar o seu espaco, delimitar ainda o seu objeto de

atuacao, definir o seu papel.

O Servico Social tem um papel fundamental neste campo para proporcionar a
garantia de direitos das classes subalternas, contribuindo a partir de seu
conhecimento especifico para a construcao de novas alternativas de acao e também

fazer com que o0 acesso a justica seja mais efetivo e nao fique so6 na teoria.
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Esta pesquisa também nos permitiu conhecer um leque de possibilidades de
atuacdo no campo sécio juridico e suas especificidades. Podendo assim contribuir
para que novos profissionais conhecam cada area e as atribuicbes do assistente
social em cada uma delas. Proporcionou-nos também avaliar a importancia do ECA-
Estatuto da Crianca e do Adolescente, que proporcionou para o Servico Social

novas possibilidades de atuagéo.

7

Esta pesquisa ndo € conclusiva, pois ndo se esgotam por aqui nem oS
desafios nem as discussdes acerca destes pontos. Ainda serdo organizados muitos
encontros de assistentes sociais com esta teméatica, para que se possa pensar
garantias de direitos ndo s6 para os usuarios como também para os assistentes

sociais através de seu projeto ético politico.

Por fim, todas as questbes presentes na discussdo deste trabalho, s&o
desafiadoras na perspectiva em que cabe aos profissionais e pensadores do Servico
Social, contribuir para um arcabouco teorico que enriqueca o debate sobre 0o campo
sécio juridico, visando ndo somente um aprimoramento operacional, mas que
resgate a dimensao investigativa e conceitual da profissdo, enquanto campo de
conhecimento, com o intuito de aprimorar a discusséo teodrico-metodolégica desse
ambito, a partir de uma perspectiva da totalidade, compreendendo o0s sujeitos
enquanto portadores de direitos, e que comumente procuram a Justica, como forma

de garantir a efetivacao desses direitos.
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APENDICE
ROTEIRO DE ENTREVISTA

Dados do Pesquisador:
Nome: Adriana dos Santos Dias
Discente do 8° semestre de Servi¢o Social

UFRB- Universidade Federal do Recbncavo da Bahia

LIMITES E DESAFIOS A ATUACAO DO ASSISTENTE
SOCIAL NO CAMPO SOCIO JURIDICO.

Dados do entrevistado:

Nome (opcional):

Formacgéo Profissional:

Tempo de Atuacéo:

Sexo (opcional)

Roteiro da Entrevista

1. De que forma a senhora ingressou no Ministério Publico?
2. A quanto tempo atua nesta instituicdo ?

3. Quais sédo as sao atribuicbes no Ministério Publico?

4. A senhora atua com uma equipe interdisciplinar?

5. Quem sé&o estas pessoas?

6. Quais sao os instrumentos mais utilizados neta area?

7. Quem sdo o0s usuérios atendidos?

8. Quais as demandas atendidas?
9

. Sobre os instrumentos utilizados como o estudo social, laudo social e
parecer ndo corre o risco desses instrumentos serem mal interpretados pelo
promotor, visto que ele ndo possui o olhar técnico de um assistente social?

10. Que limites e desafio a senhora encontra para uma atuacao efetiva?
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ANEXO

CFESS

CONSELHO FEDERAL
DE SERVIGO SOCIAL

Sao Paulo, 05 de marco de 2012.
PARECER JURIDICO n° 10/12

ASSUNTO: DETERMINACAO emanada do PODER JUDICIARIO, mediante
intimacdo a assistentes sociais lotados em érgaos do Poder Executivo e outros para
elaboracdo de estudo social, laudos, pareceres/ Caracterizagdo de imposicdo pelo
Poder Judiciario, de trabalho ndo remunerado, gerando carga de trabalho excessiva.

[-O Conselho Federal de Servico Social encaminha a nossa apreciagcéo
juridica a situacdo que vem sendo vivenciada por assistentes sociais de todo o
Brasil, que sdo surpreendidos, por ndo raras vezes, por intimagdes emanadas do
poder judiciario e de outros O0rgaos para elaboracédo de pareceres, laudos sociais e
outros em processos ou procedimentos judiciais que tramitam naquele ambito.

Tais assistentes sociais sdo lotados no servigo publico municipal ou estadual,
cumprindo sua jornada de trabalho em diversos espacos sOcio ocupacionais,
atuando em horarios previstos pelos 6rgdos e entidades em gquestdo, muito deles
cumprindo 30 (trinta) horas semanais, em atencéo a previsao da Lei 12.317 de 26 de
agosto de 2010, que veio complementar a lei 8662/93, que regulamenta, atualmente
a profissdo do assistente social. Ndo possuem qualquer vinculo juridico com o
Tribunal de Justica.

N&do sdo raros os casos de apresentacdo, por assistente sociais, de
reclamacdes e queixas, perante os Conselhos Regionais de Servigo Social/CRESS,
guando séo intimados, de forma absolutamente autoritaria, por entidades do sistema
socio-juridico ou Juizes da Comarca onde exercem suas atividades profissionais nos
orgaos a que sao vinculados, instados a prestar servigcos gratuitos, gerando um
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excesso de trabalho e um carga horaria muito além daquela que esta sujeito, sob
pena de desobediéncia e instauracao de processo administrativo e outros.

lI-A situacdo submetida a nossa manifestacdo ndo é nova no ambito do
Servigco Social e varias vezes ja foi suscitada e discutida nos Encontros Nacionais
CFESS/CRESS, forum méaximo de deliberacao da categoria, nos termos do artigo 9°
da lei 8662/93, no sentido de buscar uma solucdo para que a categoria de
assistentes sociais néo fiqgue submetida a imposicéo de exercer uma atividade extra;
gratuita e a uma jornada de trabalho extenuante.

De inicio, destacamos que compreendemos, perfeitamente, que o Poder
Judiciario tem a missédo de assegurar o cumprimento das leis e garantir a prestacao
jurisdicional concernente a apreciacdo de qualquer lesdo ou ameaca de direito.

E certo, também, que a funcdo do Poder Judiciario é essencial a garantia do
ordenamento normativo vigente, de forma a conferir seguranca juridica a todos os
individuos que postulam direitos e se socorrem deste poder, para ver atendidas suas
pretensoes.

Com efeito, neste sentido o artigo 339 do Cdédigo de Processo Civel,
estabelece, “in verbis”:

“‘Art. 339. Ninguém se exime do dever de colaborar com o poder judiciario
para o descobrimento da verdade.” (destaque nosso)

Ora, colaborar significa: contribuir, ajudar em alguma atividade que sera
exercida por outrem. O colaborador é sempre uma pessoa que ira contribuir de
forma limitada, dentro de suas possibilidades.

Neste sentido o juiz requisitara testemunhas; informagdes; certiddes, junto a
reparticbes, entidades privadas ou publicas, no sentido de apuracdo de fatos,
objetivando o “descobrimento da verdade”. A jurisprudéncia, também, ao se referir a
dimensé&o da “colaboragao” prevista pelo artigo 339 do Cédigo de Processo Civil, se
reporta as situagcdes de apresentacéo de certidoes, informacgdes ou documentos, da
forma a seguir:

Processo: Al 4996312007 BA 49963-1/2007
Relator(a): CARLOS ALBERTO DULTRA CINTRA
Julgamento: 01/04/2008

Orgéo Julgador: TERCEIRA CAMARA CIVEL
Ementa

AGRAVO DE INSTRUMENTO. ENDERECO DA RE. REQUERIMENTO DE
OFICIO A REPARTICAO PUBLICA. RECURSO PROVIDO. E CABIVEL O PEDIDO
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DE REQUERIMENTO DE OFICIO A REPARTICAO PUBLICA, PARA
FORNECIMENTO DE ENDERECO, NOS TERMOS DO ART. 339 DO CPC.

Processo: RE 5835 Pl 1999.40.00.005835-0
Relator(a): JUIZ CARLOS FERNANDO MATHIAS
Julgamento: 04/04/2001

Orgéo Julgador: SEGUNDA TURMA

Publicacdo: 31/05/2001 DJ p.155

Ementa PROCESSUAL CIVIL - ACAO CAUTELAR DE EXIBICAO DE
DOCUMENTOS - ARTS. 5°, XXXIV, C.F. e 339 e 844, DO CPC.

| - A Constituicdo garante a obtencdo de documentos e certiddes junto as
reparticbes publicas.(art. 5°, XXXIV da C.F) Il - A ninguém €& dado eximir-se de
colaborar com o Poder Judiciario para o descobrimento da verdade (art. 339 do
CPC). Il - Negado provimento a remessa.

"PROCESSUAL CIVIL. PROVA. EXIBICAO DE DOCUMENTOS.
REQUISICAO JUDICIAL. CPC, ARTS. 130, 339 E 399. - EMBORA O ONUS DA
PROVA SEJA DO AUTOR QUANTO AO FATO CONSTITUTIVO DO SEU DIREITO,
A LEI CONFERE AO JUIZ O PODER DE ORDENAR A REALIZACAO DE PROVAS
(CPC, ART. 130) E, REQUISITAR AS REPARTICOES PUBLICAS CERTIDOES
PARA DEMONSTRACAO DOS FATOS ALEGADOS PELAS PARTES (CPC,ART.
339), IMPONDO-SE A TODOS O DEVER DE COLABORAR COM O PODER
JUDICIARIO PARA O DESCOBRIMENTO DA VERDADE (CPC ART. 339).
SEGURANCA DENEGADA." (MS 9001169414, JUIZ VICENTE LEAL, TRF1 -
SEGUNDA SECAO, 25/02/1991)

Portanto, ndo se trata de qualquer “colaboragcado” e sim daquela destinada a
comprovacéao de fatos, mediante o depoimento de testemunhas ou de apresentacao
de documentos, informacdes e certiddes.

As partes buscam a prestacao jurisdicional. Nao prestam qualquer trabalho ao
judiciario, eis que tém interesse no deslinde do processo e, desta forma, contribuem
no esclarecimento dos fatos do processo. O advogado e Ministério Publico, que
atuam nos processos, sdao bem remunerados para “colaborar” com a justica. Alias,
0s advogados sO trabalham mediante remuneracdo que deve, inclusive, ser justa,
sob pena de infracdo ao Codigo de Etica, conforme prevé o Estatuto da Ordem dos
Advogados do Brasil. As testemunhas e entidades publicas e privadas prestam
“colaboragao”, as primeiras depondo sobre os fatos que tém conhecimento, as
segundas prestando informacdes ou fornecendo documentacdo ao Juizo
requisitante.
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Vale repetir, entdo, que o assistente social, também, como cidaddo pode
contribuir intervindo no processo como parte; prestando depoimento como
testemunha, de fatos que tenha conhecimento ou mesmo, prestando um servico
voluntario, quando assim tiver interesse. Varios outros “colaboradores” tais como o
perito; administradores, intérpretes, auxiliam o juiz no descobrimento da verdade,
porém, de forma remunerada.

Outras atividades compulsérias que sdo prestadas por cidaddos por
determinacao do Poder Publico, sédo feitas em razdo de uma atividade de natureza
politica, tal como o mesario na eleicdo e ndo com prestacdo de servicos técnicos
profissionais.

Trata-se, portanto, de um trabalho de natureza técnica profissional que é
imposto ao assistente social, em detrimento de sua atividade no érgéo publico em
que é lotado e por mais que possamos compreender a caréncia dos recursos
humanos; a deficiéncia do servi¢o publico; a “superioridade” do interesse publico ndo
podemos, com toda certeza, atribuir tal “colaboracédo” a um dever que emerge da
“cidadania”, como sustentado por alguns magistrados.

Mesmo considerando a cidadania na sua dimenséo positivada, ndo podemos
encontrar qualquer guarida na relagdo da “colaboragcdo” a submissdo ao poder
judiciario. Norberto Bobbio é um dos pensadores que nos ajudam a desvelar o
sentido da cidadania. Bobbio, afirma em seus escritos, que os direitos do homem
sao fundamentais a afirmacédo de sua cidadania, e consigna:

"Sdo direitos historicos porque nascidos em certas circunstancias,
caracterizadas por lutas em defesa de novas liberdades contra velhos poderes, e
nascidos de modo gradual, ndo todos de uma vez e nem de uma vez por todas.
BOBBIO, Norberto. A Era dos Direitos. 1 ed. 12. tir. Rio de Janeiro: Campus, 1992.

A cidadania, a0 meu ver, para se tornar efetiva precisa de homens livres e
iguais, ndo apenas no aspecto formal, mas sim na sua dimensado social, politica,
econdmica e na publica, direitos esses essenciais para constru¢cdo da emancipacao
humana.

Requisitar ou exigir a prestacdo de trabalho técnico gratuito, ainda que tal
atividade possa contribuir com a atribuicéo jurisdicional, viola, no meu entendimento,
principio constitucional, o que com certeza ndo pretendeu o legislador ao editar o
artigo 339 do Cadigo de Processo Civil.

Consideramos, alids, em conformidade com o entendimento lavrado na
Manifestacdo Juridica n® 13/11 de minha lavra, datada de 21 de fevereiro de 2011,
“a inconstitucionalidade de toda a atividade profissional que, direta ou indiretamente,
caracterize-se em trabalho forcado. A Constituicdo Federal ao enunciar os direitos
dos trabalhadores urbanos e rurais assegura em seu artigo 7°, inciso IV que todo o



68

trabalhador tem direito, pelo menos, ao salario minimo, vedando,
consequentemente, qualquer forma de trabalho ndo remunerado:

Art. 7°. S&o direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condicdo social: (...) IV — Salario minimo, fixado em lei,
nacionalmente unificado (...)

Desta forma, o trabalho ndo remunerado deve ter carater voluntarioso — seja
ele prestado sob qualquer modalidade, o que é alcancado em acordo com o
paradigma do Estado Democratico. Sendo um trabalho voluntario, somente sera
prestado mediante plena concordancia daquele que for, eventualmente, convocado
para tal mister.

Vale, ainda, destacar que poucas condutas sado tao aviltantes a dignidade
humana quanto o trabalho forcado, sem a devida contraprestacdo da remuneracao,
seja em forma de salario, honorarios, proventos.

O trabalho forcado é expressamente vedado pela Constituicdo Federal, que
trata desta matéria, ao prever que nao havera penas de “trabalhos forgados”
conforme estabelece o inciso XLVII, alinea “c”. E elementar concluir que se uma
penalidade ndo pode impor qualquer trabalho forcado, muito menos uma exigéncia
emanada de qualquer autoridade dirigida a profissionais liberais.

Exigir que alguém trabalhe e, ainda mais, sem remuneragdo ou proibir que
este deixe o trabalho no momento em que achar oportuno ou explorar e se apropriar
das energias vitais de outra pessoa, sdo situacbes que retiram do trabalhador o
exercicio da cidadania e violam, ainda, os principios basicos da Constituicdo
Federal, que tem como fundamento, dentre outros: a cidadania; a dignidade da
pessoa humana; os valores sociais do trabalho, conforme expresso nos incisos I, Il
e IV de seu artigo 1°.

Destaco que a Constituicdo Federal de 1988 elege como base da ordem
social, a categoria TRABALHO (art.193CF/88 art.160, Il da EC 01/69), como
pressuposto para realizacdo das relacbes sociais, nas suas formas coletivas e
individuais, uma vez que representa fator de sobrevivéncia, mas também de
humanizacédo, autoestima e de funcao social. (...)

Outro aspecto que importa destacar é que, por ndo raras vezes, a atuacao do
assistente social, no 6rgdo onde trabalha e esta lotado, esta situada em outro campo
de especializacdo daquela exigida pelos Magistrados e outros membros do Poder
Judiciério, o que implica, em tese, em um enorme esforco e dispéndio de tempo para
realizacdo daquela tarefa que lhe é exigida assumindo, consequentemente,
atividade para a qual ndo se sente preparado tecnicamente e/ou pessoalmente,
vedacdo que encontra respaldo na alinea “f’ do artigo 4° do Cédigo de Etica do
Assistente Social, regulamentado pela Resolu¢cdo CFESS n° 273/93 de 13 de marco
de 1993.
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Por outro lado, se tais determinagcdes expedidas pelas autoridades do Poder
Judiciério ou do Sistema Sécio-Juridico, tem carater juridico de “requisicao/ cessao
de servidor publico” entre os 6rgaos da administragao publica, devem, entdo cumprir
0S requisitos legais previstos para a utilizacdo de tal procedimento, conforme
previsto pelo artigo 93 da Lei 8112/92, que institui, dentre outros, o instituto da
cesséao do servidor.

N&o obstante encontramos na doutrina e na jurisprudéncia entendimentos
unanimes no sentido de que a requisi¢cdo ou cessao € excecao da regra geral. Tanto
a legislacao federal, como as estaduais e municipais estabelecem que os servidores
s6 podem ser cedidos para outros poderes ou entes federados para ocuparem cargo
em comissao, funcao de confianca e outros assemelhados.

Na situagdo em analise, ndo € possivel caracterizar as “determinagdes”
emanadas das autoridades do Poder Judiciario ou do \Sistema Sécio Juridico como
“requisicdo ou cessao”, conforme, muito bem, analisou o, entdo assessor juridico do
CRESS da 172. Regido/Espirito Santo, Dr. Bruno Alves de Souza, ao se manifestar
sobre a questéo no Parecer Juridico n° 15/2009 de 10 de agosto de 2009:

“(....) Ora, desta feita, n&o se esta a falar da requisicdo/cessdo como reza a
lei. O servidor publico ndo é requisitado ao seu superior hierarquico, este sequer
opina quanto ao cumprimento da ordem judicial, o profissional ndo é cedido por
tempo determinado, ndo passa a desempenhar suas funcbes em outro setor, ndo €
nomeado para caro em comissao ou em funcédo de confianca, ndo recebe qualquer
“pro-labore” pelo servigo prestado e ainda acumula a nova fungdo com a funcéo que

prestou concurso para desempenhar na Prefeitura”

Note-se que o autor do parecer refere-se a aspecto fundamental da questéo,
qual seja, o acimulo da fung&o no 6rgdo em que o assistente social esta lotado com
aquela “determinada” pela autoridade judiciaria ou do sistema sdcio-juridico. Via de
consequéncia, passa o profissional a trabalhar em carga de trabalho excessiva, que
se contrapdoem da dignidade do trabalho, consagrada pela Constituicdo da
Republica.

Prossegue Souza (2009) afirmando ndo encontrar respaldo legal, que
justifique o procedimento que vem sendo adotado pelas autoridades aqui
mencionadas, aduzindo, ainda:

“(....) As requisicbes sao instrumentos excepcionais a fim de garantir a
cooperacao entre os poderes e entes federados, uma vez que podera haver
situacbes emergenciais em que haja absoluta caréncia de profissional ou para
garantir a eficiéncia do servigo publico, ja que pode haver 6rgdos que necessitem do
saber técnico de um profissional que esteja lotado em outro poder ou ente federado.
Em ambos os casos, todavia, os servidores requisitados jamais acumularao funcoes
ou serdo INTIMADOS PESSOALMENTE por ordem judicial.(...)
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Ndo ha como deixar de concluir, também sob esta vertente, que as
requisicdes, na forma como vém sendo efetuadas, violam principios do direito
administrativo e do trabalho.

Consideramos, ademais, 0 aspecto atinente a pericia judicial, conforme
entendimento que lavrei no Parecer Juridico n°® 30/10 de 02 de setembro de 2011,
que ressalta que “o assistente social, ndo integrante dos quadros do Poder
Judiciario, que, eventualmente, for designado ou requisitado para emitir sua opinido
técnica acerca de determinada situacdo, objeto jurisdicional, caso aceite tal
incumbéncia, devera solicitar o arbitramento dos seus honoréarios de acordo com a
Tabela Referencial de Honorarios de Servigo Social, corrigida anualmente pelo
indice do Custo de Vida — ICV e do Departamento Intersindical de Estatistica e
Estudos Sécios Econdmicos- DIEESE.

E necessario destacar que ndo possuindo, este assistente social, qualquer
vinculo de trabalho com o Poder Judiciario, pode se escusar de cumprir tal tarefa,
desde que a justificativa seja apresentada dentro de 5 (cinco) dias, contados da
intimac&o ou impedimento, conforme dispdem o artigo 146 do Cddigo de Processo
Civil.

A escusa ao cumprimento da atividade pericial deve ser, devidamente,
justificada por escrito e apresentada perante a autoridade solicitante. O Juiz pode
nao acatar a justificativa e, por isso mesmo, deve esta se pautar em um motivo
relevante a impedir o profissional de atuar. Aplicam-se todas as regras previstas pela
legislagdo comum para a atuacdo do perito ou dos assistentes técnicos no ambito do
judiciario.

Desta forma, ndo é possivel admitir que seja o profissional obrigado a prestar
servicos sem ou com remuneragcdo indigna, o que nem de longe significa,
mercantilizagdo da profissdo.”

Pensamos que a importante funcdo exercida, por profissionais de diversas
areas de conhecimento, perante o judiciario, deve ser, ao contrario, motivo de
reconhecimento de sua relevancia, que se traduz, também, pela adequada e justa
remuneracao.

Tal pretensdo, quanto ao recebimento de justa e digna remuneracdo €, a
nosso ver, legitima e ndo expressa qualquer violagdo ao Cddigo de Etica do
assistente social, antes representa a confirmacdo do principio da autonomia e da
emancipacao dos individuos sociais. Confirma, ademais, os paradigmas do projeto
profissional do Servigo Social que pensa a ética “como pressuposto tedrico politico
que remete para o enfrentamento das contradicbes postas a profisséo, a partir de
uma visao critica e fundamentada teoricamente, das derivacdes ético- politicas do
agir profissional”’. Pensamos, ainda, parafraseando o Cédigo de Etica do Assistente
Social, que a democracia é valor ético, politico, central na medida que é o Unico
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padréo de organizacao capaz de assegurar a explicitacdo dos valores essenciais da
liberdade e da equidade.”

Temos assistido inUmeras manifestacbes da sociedade e de entidades
contrapondo-se as interferéncias do Poder Judiciario, seja em relagdo a “censura
judicial” ou mesmo em relag&o a outras situag¢des, conforme constatamos na nota de
conclamacgao sobre a “intromissédo indevida de determinados magistrados sobre a
cobranca de honorarios contratuais entre advogados e clientes com Assisténcia
Judiciaria Gratuita (AJG)”. O tema chegou a Seccional apés relato de uma advogada
que teve seus honordarios contratuais cancelados por magistrado da Justica do
Trabalho, e foi amplamente debatido na sessdo do Conselho Pleno da OAB-RS
ocorrida na sexta-feira (dia 17).” informacdes da Assessoria de Imprensa da OAB/RS

Reproduzimos, em seguida, alguns trechos da nota de repudio, acima citada
que, certamente, possibilitard constatar que outras categorias, também, sé&o
atingidas por atos e interferéncia do Poder Judiciario.

“NOTA DE REPUDIO E DE CONCLAMAGAO

A ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL, por delibera¢cdo unanime de seu
Conselho Seccional do Rio Grande do Sul, vem a publico manifestar-se frente a
equivocada e abusiva intervencdo de setores localizados das magistraturas federais
e trabalhistas no ambito das relacdes contratuais, mantidas entre os advogados
gauchos e seus clientes, assunto cuja competéncia material diria respeito tao
somente a Justica Comum. Estamos presenciando deliberada intromisséo judicial
em competéncias alheias. A pretexto de limitar e pretensamente corrigir pactuacfes
de natureza privada, entre clientes e advogados (mesmo onde nao haja
comprovados vicios de manifestacdo de vontade) tém surgido iniciativas judiciais
autocraticas, denotadoras de abuso de autoridade. E o caso, por exemplo, de
despachos condicionando a homologacdo de acordos judiciais a rendncia de
cobranga de honorarios; ou, pior, fazendo inserir nos termos de conciliacdo e em
decisdes judiciais, a afirmacéo de que nao serdo cobrados honorarios contratuais. A
titulo de manter inc6lume a verba de natureza salarial resultante das decisdes a
favor da parte, os magistrados que assim agem esquecem que o fruto do trabalho do
advogado também se reveste da mesma natureza. (...) A decisdo legitima da OAB,
com reflexo na regulacdo ético-disciplinar da Advocacia, deve ser observada por
todos. (....) Ditando clausulas de conciliacdo originadas de sua propria vontade, o
juiz age como se fosse parte, intrometendo-se na seara da autonomia dos
particulares e cometendo um ato intervencionista para o qual ndo tem poderes
legitimos. .Assim, este Conselho Estadual da OAB/RS conclama a todos os
advogados para que:a) Denunciem e ndo aceitem as praticas aqui identificadas b)
Deixem de firmar acordos quando o juiz da causa vier a inserir, por iniciativa propria,
clausula(s) regulando ou proibindo a cobranca de honorarios advocaticios
contratuais. Porto Alegre, 21 de agosto de 2012. Claudio Pacheco Prates Lamachia,
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presidente do Conselho Seccional (RS) da OAB. (Com informacfes da Assessoria
de Imprensa da OAB/RS)

Reafirmo, assim, o posicionamento quanto a legitimidade da recusa do
assistente social em aceitar a incumbéncia da pericia, com base nos artigos do
Cddigo de Processo Civil, desde que o impedimento seja devidamente justificado e
que sejam atendidos os procedimentos e requisitos legais previstos a espécie,
conforme previsao expressa na legislacao vigente.

“Art. 146. O perito tem o dever de cumprir o oficio, no prazo que lhe assina a
lei, empregando toda a sua diligéncia; pode, todavia, escusar-se do encargo
alegando motivo legitimo”.

Paragrafo Unico. A escusa sera apresentada dentro de 5 (cinco) dias,
contados da intimacdo ou do impedimento superveniente, sob pena de se reputar
renunciado o direito a alega-la.

Art. 147. O perito que, por dolo ou culpa, prestar informagdes inveridicas
respondera pelos prejuizos que causar a parte, ficara inabilitado por 2 (dois) anos, a
funcionar em outras pericias e incorrera na sangao que a lei penal estabelecer.”

“‘Art. 423 - O perito pode escusar-se (Art. 146), ou ser recusado por
impedimento ou suspeicdo (Art. 138, 1ll); ao aceitar a escusa ou julgar procedente a
impugnacao, o juiz nomeara novo perito. (Alterado pela L-008.455-1992)”

Cumpridos tais requisitos, ndo ha que se falar em descumprimento de ordem
judicial e, consequentemente, na aplicacdo de quaisquer penalidades civis,
administrativas ou penais, conforme, propagado pelas autoridades judiciais e do
sistema sécio juridico.

Teriamos, assim, configuradas duas possibilidades individuais, na situacao
em comento, que se refere a determinagéo de elaboracédo de parecer, estudo pericia
e outros, quais sejam:

1. O assistente social pode aceitar a incumbéncia de realizar a pericia, desde
que haja a necesséria e legitima remuneracéo por seu trabalho;

2. Pode se escusar de realizar a pericia, desde que no prazo de 05 (cinco)
dias a partir da intimacgéo, mediante a apresentacao de justificativa pertinente.

Porém, penso que para além dessas possibilidades individuais é
imprescindivel que o CFESS juntamente com os CRESS busquem alternativas
institucionais e coletivas, no sentido de dirimir esta questéo; de buscar mecanismos
gque possam afastar que os profissionais tenham que enfrentar e mediar
solitariamente, esse embate, que se afigura totalmente desigual, tendo em vista as
relacfes de subalternidade construidas historicamente pelo Poder Judiciario com o0s
“cidadaos”, ou em relacdo aos outros orgaos que compdem o sistema socio juridico.
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Aqui ndo estamos tratando da esfera das decisbes ou sentencas judiciais,
prolatadas pelos magistrados, que s6 podem ser atacadas mediante 0S recursos
disponiveis previstos pela legislacdo processual. Aqui falamos de ato administrativo
praticado ppr alguns magistrados, passiveis de serem questionados
administrativamente ou pelas vias judiciais, que impdem, na maioria das vezes o
medo; a incerteza, a impoténcia e o sofrimento aos cidadaos e, principalmente, em
relacdo aqueles que ousam nao se subjugarem aos mandos e desmandos do
judiciario, quando adotada conduta com, inequivoco, “abuso ou excesso de
autoridade”.

Submeto o presente parecer a apreciacdo do Conselho Pleno do CFESS e,
se aprovado, opino pelas seguintes providéncias:

1. Encaminhar cépia ao Conselho Nacional de Justica, para sua manifestacao
e encaminhar solicitacdo de audiéncia para discussdao da questdo e da
sistematizacdo e encaminhamento das propostas:

a. Recomendacdo aos Tribunais de Justica de todos os Estados da
Federacdo para realizacdo de concurso publico para assistentes sociais, objetivando
o preenchimento de vagas existentes ou a serem criadas, para que tais profissionais
passem a compor o quadro do judiciario para realizar, dentre outros, a atividade
pericial, demandada para assistentes sociais de outros 6rgaos;

b. Estabelecimento, nas Comarcas que ndo seja possivel a realizacdo de
concurso publico, de uma justa remuneracdo aos assistentes sociais, mediante a
utilizacdo da tabela de honorarios do Servico Social;

c. Recomendacdo aos magistrados para que se abstenham de expedir
mandados de prisao ou de multa e para que busquem um entendimento democratico
com os profissionais do Servi¢co Social e suas entidades profissionais.

2. Encaminhamento de coépia, do presente parecer, para os CRESS, para
conhecimento das medidas que serdo adotadas pelo CFESS.

Submeto o presente parecer juridico a apreciacdo e deliberacdo do Conselho
Pleno do CFESS, para as providéncias cabiveis.

Sylvia Helena Terra
Assessora Juridica do CFESS

OAB/SP 43443



