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FORMACAO DOCENTE PARA AS TECNOLOGIAS DIGITAIS
EM TEMPOS DE PANDEMIA: UM ESTUDO DE CASO NA UFRB

RESUMO

Com o surgimento da pandemia de COVID-19, a maior parte das aulas presenciais
em todo o globo foram arremessadas para os ambientes virtuais de aprendizagem
(AVA). Entretanto, as pesquisas realizadas com os professores de todos 0s niveis
de ensino no Brasil e no mundo j& apontavam para fragilidades dos docentes na sua
competéncia e fluéncia digital. Diante desse contexto, o objetivo deste estudo foi
analisar a efetividade do Programa de Extensdo Formagdo em Tecnologias Digitais
para Comunidade UFRB, ofertado aos professores da instituicdo, durante o periodo
da pandemia de COVID-19. O estudo apresenta-se no formato de dissertacdo
multipaper, contemplando-se 3 (trés) artigos cientificos, culminando com a
proposicdo de um produto educacional. Este estudo se inspira no método da
etnografia virtual, classificando-se como uma pesquisa com abordagem mista, isto €&,
quali-quantitativa, de natureza exploratoria, descritiva, operacionalizada por meio da
estratégia metodoldgica da pesquisa documental e do estudo de caso, tendo campo
de pesquisa a Universidade Federal do Recdncavo da Bahia (UFRB). Como
instrumentos para a producdo de dados, foi utilizada a pesquisa documental
realizada no ambito da UFRB, contemplando um levantamento de agbes de
formacao docente e acdes afirmativas de enfrentamento a COVID-19 realizadas pela
instituicdo, alcancando os objetivos propostos ao discutirem aspectos pertinentes da
formacdo docente para as tecnologias digitais, contribuindo para ampliar suas
competéncias e fluéncias digitais e promover agcbes de inclusao digital. Soma-se,
como dispositivo de producédo de dados, 0 uso do instrumento de efetividade da
formacao profissional ofertada em cursos na modalidade a distancia, ou seja,
qguestionario online enviado aos mais de 271 docentes inscritos nos 6 cursos que
participaram do programa formativo da instituicido, sendo respondido por
71professores. Como critério de analise de conteddo nas questdes abertas do
questionario, optou-se por utilizar o método de analise de conteudo de Bardin e, nas
tabulacdes dos dados, utilizou-se a estatistica descritiva. Os resultados da pesquisa
revelaram efetividade na formacao docente apds a realizacdo do(s) curso(s) do
Programa de Extensdo Formagdo em Tecnologias Digitais para Comunidade UFRB,
evidenciando que 67(96%) dos respondentes colocaram em pratica o que foi
abordado no(s) curso(s). Considerando-se as lacunas formativas apontadas pelos
participantes, esse estudo contempla como proposta de produto educacional um
Plano de Ensino para a realizagdo de curso de extensdo na tematica da avaliacéo
da aprendizagem online que sera apresentado separadamente.. Concluimos que
urge continuar e ampliar a oferta de programas de formagéo continuada para todos
os professores, tendo em vista a importancia que hoje ocupa as tecnologias
emergentes no desafiador cenario educacional.

Palavras-chave: Formacao de professores. Competéncias Digitais. Tecnologias
Digitais. Pandemia de COVID-19. Ensino Superior.



TEACHER TRAINING FOR DIGITAL TECHNOLOGIES IN PANDEMIC TIMES:
A CASE STUDY AT UFRB

ABSTRACT

With the emergence of the COVID-19 pandemic, most face-to-face classes across
the globe were thrown into virtual learning environments (VLE). However, research
carried out with teachers at all levels of education in Brazil and around the world
already pointed to weaknesses in teachers' competence and digital fluency. Given
this context, the objective of this study was to analyze the effectiveness of the
Extension Program Training in Digital Technologies for the UFRB Community,
offered to the institution's professors, during the period of the COVID-19 pandemic.
The study is presented in the format of a multipaper dissertation, contemplating 3
(three) scientific articles, culminating in the proposition of an educational product.
This study is inspired by the method of virtual ethnography, classifying itself as a
research with a mixed approach, that is, quali-quantitative, of an exploratory,
descriptive nature, operationalized through the methodological strategy of
documentary research and case study, having field of research at the Federal
University of Reconcavo da Bahia (UFRB). As instruments for data production,
documentary research carried out within the scope of UFRB was used,
contemplating a survey of teacher training actions and affirmative actions to face
COVID-19 carried out by the institution, reaching the proposed objectives when
discussing relevant aspects of training teachers for digital technologies, helping to
expand their skills and digital fluency and promoting digital inclusion actions.In
addition, as a data production device, the use of the instrument for the effectiveness
of professional training offered in distance learning courses, that is, an online
questionnaire sent to more than 271 teachers enrolled in the 6 courses that
participated in the institution's training program , being answered by 71 teachers. As
a criterion for content analysis in the open questions of the questionnaire, Bardin's
method of content analysis was used, and descriptive statistics were used for data
tabulations. The results of the research revealed effectiveness in teacher training
after taking the course(s) of the Extension Program Training in Digital Technologies
for the UFRB Community, showing that 67 (96%) of the respondents put into practice
what was addressed in( s) course(s). Considering the formative gaps pointed out by
the participants, this study contemplates, as a proposal for an educational product, a
Teaching Plan for the realization of an extension course on the theme of evaluating
online learning, which will be presented separately. We conclude that it is urgent to
continue and expand the offer continuing education programs for all teachers,
bearing in mind the importance that emerging technologies occupy today in the
challenging educational scenario.

Keywords: Teacher training. Digital competence. Digital technologies. COVID-19
pandemic. Higher Education.
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1. INTRODUCAO

Os desafios do mundo moderno sdo gigantescos e complexos. Conforme
Pretto (2011) € impossivel analisar qualquer area com abordagem simpléria e
isolada sem mergulha-la no contexto da sua totalidade, partindo da parte para o todo
e vice-versa. “Mais do que nunca, hoje, pensar sobre a educagdo é
simultaneamente, pensar na ciéncia, na tecnologia, na saude e, principalmente, na
cultura e, tudo isso, de maneira articulada” (PRETTO, 2011, p. 96).

Diante desta constatacdo, estamos vivenciando uma cultura tecnolégica
impulsionada na sociedade da informagdo ou no conhecimento e atravessada pelas
tecnologias digitais. Nesse sentido, Arruda e Mill (2021) apontam que as tecnologias
abrem possibilidades de acesso a informacao nas diferentes areas do conhecimento
e, principalmente, para o campo da educacao que, cada vez mais, é atingida pela
explosao das tecnologias digitais.

O fato é que a forma como entendemos e interpretamos o mundo por meio
da ciéncia, nos ultimos séculos, passou de uma visao epistemoldgica baseada na
razdo com explicacdes, principalmente, na ciéncia positivista para, cada vez mais,
um modelo mais complexo imerso na cultura digital em um mundo quéntico com leis
da fisica. Tais mudancas colocam a todos em um estado de perplexidade diante
desse cenario desafiador, apesar de, ainda coexistir as duas ciéncias citadas.

Assim, é preciso contextualizar o periodo que estamos passando, para
refletir sobre que tipo de formacao de professores € apropriada para enfrentar os
desafios de uma educacdo proposta para os tempos atuais. Sobre isso, Santo e
Santos (2021) refletem o que se espera nesse cenario pés pandémico, ou seja,
docentes criticos com excelente formacado envolvendo teoria e pratica nas suas
areas de conhecimento. E preciso, diante desse contexto, uma formagcao integrada
com o0s novos saberes tecnolégicos dos discentes e alinhada com as
transformacdes recentes de uma sociedade concatenada pelas tecnologias digitais.

Adicionalmente, a crise sanitaria representou para o contexto educacional
uma quebra de paradigma com o enfrentamento de uma situacao trazida pela
pandemia desde o final de 2019, com a descoberta de um novo coronavirus (SARS-
CoV-2). Tal virus possui um alto potencial de contaminacao e alcance global, além

de sua capacidade de multiplicacdo em novas cepas cada vez mais agressivas,



10

exigindo para sua prevencao o isolamento entre as pessoas com desdobramentos
sociais, econdmicos, politicos e educacionais jamais vistos.

Com a crise sanitaria decorrente da pandemia de COVID-19, de uma
maneira brusca, todas as instituicdes de ensino e sistemas educacionais no Brasil e
no mundo foram lancadas aos ambientes virtuais de aprendizagens. A partir desse
cenario, outros modelos de ensino reforcaram a importancia das Tecnologias
Digitais de Informacao e Comunicacgao (TDIC) como, por exemplo, o ensino hibrido e
suas diversas possibilidades — como a sala de aula invertida, gamificacao,
aprendizagem baseada em problemas, aprendizagem como centro, cultura de
avaliacdo, planejamento integrado e interdisciplinar e colaboracdo entre os atores,
entre outras possibilidades.

Entretanto, para Santos (2020, p.1), o atual momento representa uma “cruel
pedagogia do virus”, principalmente quando os reflexos da pandemia de COVID-19
ampliam a exclusdo social, aumentam o sofrimento humano e, consequentemente,
potencializam as injusticas entre o0s grupos sociais menos favorecidos ou
historicamente marginalizados da sociedade, entre os quais, encontram-se, as
mulheres, populagbes de rua, trabalhadores informais, moradores de periferia,
idosos, pessoas com deficiéncias e outros.

Nesse contexto pandémico, os autores Arruda e Mill (2021) destacam as
consequéncias do isolamento social com fechamento de todas as instituicées de
ensino do pais, potencializando uma nova reconfiguragédo da sociedade. Dessa
forma, as familias passaram a exercer novas responsabilidades envolvendo
manutencdo do emprego e renda com as obrigacbes de acompanhamentos
educacionais dos seus filhos em casa. Foi nesse cenario, com a utilizacao de
protocolos de distanciamento, que professores, estudantes e pais foram afetados de
forma inesperada e expostos a uma experiéncia do Ensino Remoto Emergencial
(ERE) que, no momento, n&o estavam preparados para enfrentar.

Segundo Rocha (2021), o ensino remoto € uma mera transposicao de
conteldos do ensino presencial sem considerar os sujeitos envolvidos, suas
condigbes sociais e dificuldades de acesso a internet, sem tampouco um
planejamento pedagdgico condicionado ao novo formato de sala de aula em um
ambiente virtual de aprendizagem (AVA), com as potencialidades de interacéo e
cocriagao oportunizadas pelas interfaces digitais.
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E evidente que, antes de qualquer transposicdo de contetidos do formato
presencial para o remoto, torna-se necessario um alinhamento pedagdgico nao
somente adaptando os materiais didaticos, mas também pensando no aluno e nas
dificuldades de acesso ao ambiente virtual de aprendizagem (AVA), considerando
que a maioria nunca experimentou um aprendizado potencializado pelas tecnologias
digitais remotamente. Diante disso, dobra-se a atencdo sobre a importancia de
ajustes necessarios para dirimir os impactos de um ensino que pegou a todos de
surpresa.

Nesse sentido, os autores Rocha (2021) e Santo e Santos (2021) asseveram
que a educagao presencial foi transportada para os ambientes virtuais de
aprendizagem, ancorada pelas tecnologias digitais de informacdo e comunicacao
(TDIC) e, consequentemente, professores e alunos foram forgados a adaptar-se
para dar continuidade as atividades académicas durante a pandemia de COVID-19.
Em consequéncia disso, nota-se que as instituicbes publicas de ensino superior
precisaram repensar suas estratégias para enfrentar as consequéncias do
isolamento social e da implementacdo de uma modalidade de ensino tecnicista que
se convencionou-se nomear de Ensino Remoto Emergencial (ERE).

Todavia, conceituar o termo Ensino Remoto Emergencial para caracterizar o
ensino superior nas instituicdes publicas desenvolvido no periodo da COVID-19 néo
atende, de maneira justa, o histérico das experiéncias desse nivel de ensino.
Compreendemos que o0 ensino superior carece de outra nomenclatura para
caracteriza-lo mais apropriadamente, a exemplo dos termos: ensino hibrido, digital
ou online. Segundo Santos (2009), a educacao online € um fenébmeno da
cibercultura, uma aprendizagem em sala virtual, com comunicagao todos-todos,
envolvendo alunos e professores numa linguagem coletiva para producdo de
contelidos que serdo transformados numa verdadeira aprendizagem em rede. E
importante destacar o que dara sentido ao significado ou ao conceito de uma
determinada aprendizagem, isto €, o formato como os atores desse processo de
aprendizagem concebem que tipo de educacdo desejam trilhar. Neste caso, uma
educacao com linguagem nao linear hipertextual, passivel de varios caminhos de
interacdo num ambiente virtual de aprendizagem (AVA), engendrando um possivel
caminho para a construgdo do conhecimento.

Ja o modelo hibrido de aprendizagem acontece mesclando atividades
presenciais e ndo presenciais condicionadas a diferentes tecnologias digitais.
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Segundo Moran (2015), a educacao hibrida ou mesclada sempre existiu combinando
atividades, metodologias, publicos, espagos e tempos, mas, na modernidade e com
o surgimento das TDIC, esse conceito ganhou forca e representatividade fazendo
sentido para um publico cada vez mais heterogéneo .

Essa educacao online mediada por tecnologia, em tempo de pandemia,
trouxe antigas preocupacdes com questdes relacionadas ao curriculo, a inclusdo
digital e a formacao de professores no que tange a suas experiéncias com o uso das
tecnologias digitais na educagao, seja ela presencial ou no modelo digital. Veloso,
Mill e Monteiro (2019) afirmam que as TDIC vém impactando, substancialmente, a
sociedade em todos os setores e, em especial, a area da educag¢do e mudando o
comportamento dos professores em relagéo a sua pratica educativa.

Diante desse contexto pds-pandémico, pelas preposicoes ja mencionadas
acima, o problema dessa pesquisa é expresso por meio do seguinte questionamento
qgue norteia a investigacdo: qual € o nivel de efetividade da formagéao profissional a
distancia realizada pelos/as docentes participantes do Programa de Extensao
Formacgao em Tecnologias Digitais para a comunidade UFRB?

Assim, o objetivo geral do estudo foi analisar a efetividade do Programa de
Formacéao para as tecnologias digitais realizada pelos professores da UFRB, durante
o periodo da Pandemia de COVID-19, visando a proposicdo de um curso online
como continuidade das ag6es formativas na temética da educagéao digital.

Para alcancar o objetivo geral da pesquisa, temos como objetivos especificos:
a) identificar as abordagens contemporaneas emergentes relacionadas a utilizacao
das TDIC no Ensino Superior no periodo pandémico; b) investigar o Programa de
Formacdo de Professores para as tecnologias digitais da UFRB e as acdes
afirmativas de inclusao digital, promovidas pela instituicdo no periodo da pandemia
de COVID-19; c) analisar a efetividade no trabalho docente dos participantes no
programa de formacdo para as tecnologias digitais, realizado pela UFRB na
pandemia; d) por fim, como produto educacional, propor um plano de
curso online para formagéao digital docente, visando suprir as lacunas evidenciadas

pelos professores participantes da pesquisa.
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Diante disso, os desafios postos pelo ensino digital sdo imensos, ao mesmo
tempo, complexos. Somado a este fato, neste momento, encontramos um ensino
lancando aos ambientes virtuais de aprendizagem enriquecido pelas TDIC.

As TDIC séao aliadas da educacao digital ou online, a qual defendemos que
seja aquela que desperte as potencialidades dos estudantes para uma
aprendizagem autébnoma, ativa e colaborativa. Ela aparece para dinamizar e
universalizar o acesso a informacgéao e, ao mesmo tempo, ser uma aliada na inclusao
de pessoas necessitadas de um ensino gratuito e de qualidade.

Silva (2014) revela que os ambientes virtuais de aprendizagens sao
verdadeiras salas de aulas interativas e conectivas ndo somente com as tecnologias,
mas possibilidades de conhecimentos que ultrapassam as barreiras geograficas,
fisicas, com um promissor caminho para uma educacdo inclusiva, equitativa e
qualitativa. Os AVA possibilitam interfaces tecnologicas interacionais ndo s6 com o0s
atores envolvidos no processo de ensino e aprendizagem, mas com seus conteldos

hipertextuais ou de outros formatos e com o proprio ambiente.

Para Arruda e Mill (2021), os docentes precisam na contemporaneidade da
sociedade da informagdo ou do conhecimento ajustar seus saberes no ambito
tecnoldgico para o desenvolvimento da formacdo de alunos criticos na construgdo
dos seus proprios conhecimentos atualizados. Contudo, neste sentido, Santo e
Santos (2021) apontam que a formagao docente desses atores flui ao longo da vida
e, nessa modernidade liquida e efémera do século XXI, conforme o conceito de
Bauman (2001), até mesmo os processos formativos se diluem tornando-se
obsoletos e, por isso mesmo, requer o cuidado e a atencdo a esse respeito. Sobre
isso, Pretto (2011, p. 11) aponta a velocidade com que nascem novas tecnologias
digitais na “sociedade da informag&do ou sociedade em rede”, no dizer de Castells
(2005), também caracterizada como a “terceira onda” por Toffler (2001). Pretto
(2011) afirma ainda que, por exemplo, nos Estados Unidos, o radio para atingir o
namero de 50 milhdes de pessoas levou 38 anos, enquanto a internet, com seu
poder fantastico de alcance, levou apenas quatro anos. Podemos também destacar
a velocidade das tecnologias convergentes e o desaparecimento de outras
tecnologias para dar lugar a novas. E um cenério assustador e, sobretudo,
disruptivo!

O paradigma de tais tecnologias disruptivas impbe aos processos

educacionais e aos seus atores — entre eles professores e alunos — um modo néao
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linear, menos engessado e menos fragmentado de conceber o conhecimento e fazer
dele uma aprendizagem baseada em significados atuais, modernos e humanizados.

Diante desse condicionante tecnol6gico que o mundo se conecta no dia a
dia, Demo (2002) propde que a escola supere sua tecnicidade e Zabala (2002) nos
alerta que o0s conhecimentos passados nao sejam fragmentados,
descontextualizados do mundo moderno com possibilidades de conhecer o todo,
rompendo com o modelo da educacao bancaria severamente criticada por Freire
(2009), “e incompativel com este pandémico século XXI” (SANTO; SANTOS, 2021,
p. 2).

Nesse sentido, Silva (2001) afirma que praticas disruptivas sofrem
resisténcia a um modelo de educacdo flexibilizada baseada na pluralidade com
aporte altamente tecnoldgico. Diante disso, a formacao de professores precisa
acompanhar de perto a exploséo das inovacgdes tecnoldgicas disruptivas que estédo a
servigo da educagéo.

Além das tecnologias disruptivas que endossam a necessidade de uma
formacao mais adequada dos docentes em relagdo as tecnologias educacionais, do
ponto de vista do cenario atual, com o ensino sendo ainda mediado a distancia,
solidificou-se de vez a urgéncia dessa formacao a qual nenhum docente é capaz de
desprezar. Esse fato é comprovado ainda nas inumeras pesquisas com publicacdes
que retratam os impactos das tecnologias digitais na formacédo de professores no
periodo pandémico e o interesse, cada vez maior, de pesquisas relacionadas a essa
teméatica.

No que tange a pratica docente em sala de aula, Tardif (2012, p. 10)
mergulha na seguinte provocacao: "a questao do saber dos professores nao pode
ser separada das outras dimensdes do ensino, nem do estudo do trabalho realizado
diariamente pelos professores de profissdo, de maneira mais especifica”.
Corroborando com Tardif (2012), Pimenta (1999), Zabala (2002) e Freire (2009)
explicam que a formacao do professor e a pratica docente sao partes integradoras
da identidade docente como um ser historicamente situado a realidade que o cerca,
e estes afinados aos conteudos didaticos e respeitando, principalmente, a liberdade,
a diversidade e a autonomia de cada educando.

Diante disso, Lima (2020, p.3) aponta a necessidade da formacédo de
professores dicotomizada das agendas tecnocraticas, neoliberais, gerencialistas que

condicionam para “..] uma formacao técnica ou profissional de indole mais
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politécnica, no sentido estrito do termo”, tonando mais dificil uma formacéo mais
larga, critica e intelectual”.

Alarcéo (2019) também adverte para formacéao de professores que atenda
0s anseios de uma sociedade em constante transformacéo e, principalmente os
anseios de uma escola que reflete as mudancas sociais, politicas, econdémicas e
tecnologicas no seu contexto educacional. Além disso, Alarcao (2019) defende a
formacao de professores de forma permanente em seus locais de trabalho, ja que
estes sdo locais da sua realidade, das tensdes entre o pensamento e a agdo do
fazer pedagogica do professor.

Ja Imbernén (2011), aposta na formacao de professores para romper com o
estigma do carater individualista do trabalho docente, ja que os cursos de formacao
docente tém como objetivos investr em compromissos coletivos e
responsabilidades, o que potencializam um trabalho colaborativo entre seus pares.

Gatti (2016) explica que mesmo com o avanco dos programas de formacao
no pais, nas ultimas décadas, a questdo da formacéo de professores tem sido um
grande desafio para as politicas governamentais e para as instituicées de ensino em
suas praticas formativas. Para Gatti (2016,p.6) “Nao se faz milagres com a formacao
humana mesmo com toda a tecnologia disponivel” e conclui que ndo € possivel
implantar um chip de sabedoria no homem. “Esta tem que ser desenvolvida em
longo processo de maturacao

Nesse mesmo diapasédo, Santo e Santos (2021, p. 2) esclarecem que no
Ensino Superior, a formagéo inicial e continuada desses atores da-se nos cursos de
pds-graduacgéo lato e stricto sensu, para atender obrigatoriamente aos indicadores
do Sistema de Avaliagdo do Ensino Superior (SINAES), conforme “atos regulatérios
de autorizagdo, reconhecimento e renovacdo do reconhecimento dos cursos de
graduagao”.

Apesar das evidéncias por Santo e Santos (2021) de melhor adaptagao dos
docentes as TDIC nas Instituicdes de Ensino Superior com a inser¢cdao do ensino a
distancia, as pesquisas assinaladas pelos autores:

apontam que em diferentes contextos os professores universitarios
apresentam um nivel mediano de competéncias digitais, enfatizando a
necessidade de programas de formagao docente continuada em tecnologias
digitais para suprir as lacunas apontadas ( p. 6).
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Este fato demonstra que a formacgéao técnico-pedagdgicade professores no
Ensino Superior ainda merece um cuidado maior por parte das Instituicbes de
Ensino Superior, necessitando delas adequacdes para atingir uma formacao sélida e
plena, contemplando ndo s6 os aspectos que envolvam as TDIC, mas
universalizando-a. Uma formagcdo que saia da visdo cartesiana e se aproprie de
praticas multirrefenciais concatenadas com um mundo moderno e desafiador.

E preciso que o Ensino Superior supere a falta de investimentos em
formacao especifica por achar, simplesmente, que os docentes adquirem os seus
conhecimentos, exclusivamente, pela sua pratica pedagdgica (ZABALZA, 2004;
PRETTO; RICCIO, 2010). Contudo, Ota e Dias-Trindade (2020, p. 6), avaliam que
estamos vivenciando novos desafios, principalmente quando se coloca em evidéncia
os impactos das TDIC na educacdo, necessitando, dessa forma, avaliar suas
pedagogias e sua didatica,

proporcionando novas formas de acesso ao
conhecimento e a formagdo por parte dos seus
estudantes com a adicdo de metodologias e praticas de
ensino que fomentem a criatividade, o espirito critico e a
capacidade de ftrabalho efetivo por parte dos seus
estudantes (OTA; DIAS-TRINDADE, 2020. p. 6)

Resumidamente, com o cenario da pandemia de COVID-19, com aulas
desenvolvidas de forma virtual, sob a égide do ensino remoto, e pensando,
principalmente, na p6s-pandemia, faz-se necessario, pela urgéncia do tema, estudar
essa cultura tecnolégica e 0 modo como ela esta impactando na dinamica do dia a
dia das pessoas, refletindo em todos os campos do conhecimento, principalmente na
educacao que tende a ser, se bem empregada, uma educagdo emancipatoéria.

1.2 JUSTIFICATIVA

Esta pesquisa constitui-se em um tema atual de relevancia, principalmente,
no periodo da crise sanitaria da pandemia de COVID-19, que faz jus a atencédo a
formacao por parte dos professores atualizada com a cultura tecnol6gica. Conforme
Santos e Weber (2013), essa cultura tecnolégica com o cenario hipermediatico das
convergéncias das midias impacta um novo paradigma informacional. Segundo as
mesmas autoras, os professores sdo, desde sempre, usuarios € ao mesmo tempo,

produtores de tecnologias, artefatos culturais, conhecimentos e valores.
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Continuando ainda com Santos e Weber (2013), apesar do convite a pensar
novas potencialidades de praticas docentes com o surgimento e o avango das TDIC
na area educacional, ainda encontramos curriculos tradicionais condicionados ao
velho paradigma de transmissao de conhecimento unidirecional caracterizado pela
educacao de massa.

Somam-se a este fato, as lacunas existentes na formacao de professores
atreladas aos saberes digitais. Os autores Santo e Santos (2021); Dias-Trindade,
Moreira e Ferreira (2021) apontam um déficit na formagao de professores no Ensino
Superior no que tange as competéncias digitais, sinalizando a necessidade de
investimentos em programas de formagdo docente e continuada em tecnologias
digitais para suprir as lacunas apontadas. Espera-se que o presente trabalho se
constitua como mais um instrumento de conscientizacdo da necessidade de se
investir na formacao tecnolégica e continuada dos professores e nos curriculos
formativos nos espagos profissionais.

No que se refere, também, a importancia deste estudo, existe a necessidade
de ampliar, cada vez mais, a discussao por meio de pesquisas em livros, revistas e
artigos que tragam a tematica da educacao digital enriquecidas pelas TDIC na
formacao dos professores universitarios, ja que no primeiro artigo desse multipaper,
intitulado “Formacéao de professores no Ensino Superior para as tecnologias digitais
em tempos da pandemia de COVID-19: uma revisdo sistematica de literatura”,

apontou uma lacuna nas pesquisas relacionadas a este tema.

1.3 CAMINHO METODOLOGICO

A literatura que versa sobre as metodologias de pesquisa aponta varias
abordagens filoséficas de pesquisas com proposicdes epistemoldgicas com
diferentes objetivos. Para Prodanov e Freitas (2013), a metodologia é o emprego de
procedimentos e técnicas, com objetivo de comprovar um fenémeno ou solucionar
um problema de forma cientifica. Diante disso, Demo (2015) aponta que a
inquietacao, a duvida e a paixao sao elementos basicos para a formagao de um bom
pesquisador em busca incessante pelo conhecimento cientifico. Pelo exposto, toda
pesquisa se inicia pela inquietacdo do pesquisador em lancar mao de um problema,
a ser respondido por meio da metodologia cientifica, que tem em seus métodos e

procedimentos, um caminho para responder tal provocacao cientifica.
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Lakatos e Marconi (2021) afirmam que o emprego de métodos cientificos
ndo é exclusividade da ciéncia, pois € possivel usa-los para a resolugcao de
problemas do dia a dia. “Destacam-se que, por outro lado, ndo ha ciéncia sem o
emprego de métodos cientificos” (LAKATOS; MARCONI, 2021, p. 24). Nesse
sentido, Pereira Shitsuka e Pereira (2018, p. 3) afirmam que o “método cientifico
parte da observacdo organizada de fatos, da realizacdo de experiéncias, das
deducdes logicas e da comprovagao cientifica dos resultados obtidos”.

Dessa forma, torna-se obrigatério para o entendimento desta pesquisa tragar
os caminhos metodoldgicos, seus ritos, seus procedimentos, definindo o método da
pesquisa, sua tipologia e o delineamento com as suas outras etapas que sera visto

nas paginas seguintes.

1.3.1 A escolha do método

Essa pesquisa é inspirada no método da etnografia virtual, encontrando em
Hine (2000) sua principal expoente. Segundo a autora, tal método mostra-se
eficiente nos estudos da compressdo do impacto das tecnologias e nas culturas
mediadas pela Internet. E, por meio desse método, compreende também as
complexas relacdes estabelecidas pelas tecnologias em diferentes esferas, além da
Internet.

Portanto, a etnografia virtual corresponde a um método de analisar dados
perante as mudancas tecnoldgicas, principalmente entre relacao entre o homem e
as tecnologias (SOARES; STENGEL, 2021).

1.3.2 Lécus da pesquisa

A Universidade Federal do Recdncavo da Bahia (UFRB), criada pela Lei n®
11.151 de 29 de julho de 2005, é uma universidade com desafio de desenvolver a
regido do Recdncavo da Bahia por meio de seus cursos em sete diferentes Centros
de Ensino espalhados em seis municipios, a saber: Amargosa, Santo Amaro, Cruz
das Almas, Cachoeira, Feira de Santana e Santo Antonio de Jesus. A multicampia
torna ainda mais complexa sua funcionalidade, o que exige mais planejamento e
organizagao didatica, administrativa e financeira para oferecer cursos com qualidade
em atender os anseios do povo do Recéncavo da Bahia. Diante desse breve relato,

a pesquisa se dara na referida instituigao.
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1.3.3 Os atores da pesquisa

Os atores participantes da pesquisa, como critério de inclusdo, sdo os
docentes da UFRB inscritos nos cursos do Programa de Extensdo Formagdo em
Tecnologias Digitais para Comunidade UFRB que foi realizado no ambiente virtual
Moodle entre os meses de agosto e setembro de 2020 pela Superintendéncia de
Educacédo Aberta e a Distancia (SEAD) da UFRB, contando com média aritmética de
271 inscritos nos 6 (seis) cursos. Como critério de exclusao, a pesquisa nao abarca
os professores da UFRB que ndo foram matriculados nos cursos mencionados da
SEAD. No Quadro 1 sdo apresentadas maiores informag¢des sobre o numero de

participantes e dos cursos ofertados.

Quadro 1 — Informacdes sobre os cursos e numero de inscritos.

Curso Inscritos | Carga Horaria Conteudos
Mediagao pedagogica online . Niveis de interagao
Docéncia 579 10 online. Avaliagdo da aprendizagem em cenarios
Online virtuais. Principios do Ensino Online. Competéncias
digitais dos professores
Desenho Design instrucional. Arquitetura do desenho didatico
Didatico 202 10 online. Matriz do desenho didatico. Tecnologias
Online digitais e suas potencialidades didaticas
Produgéo e Conceituacao de videoaulas. Técnicas para
Gravagao de 320 10 roteirizagao de videoaulas. Recomendacgdes para
Videoaulas gravacao de videoaulas. Aulas sincronas ao vivo.
Produgéo e Conceito de Podcast no contexto da educacéo.
Gravagao de 228 10 Elementos chaves da comunicagao. Recursos da voz.
Podcast Gravagédo de Podcast.
Gerenciamento do plano de curso. Configura¢oes da
Turma Turma Virtual. Criagé@o de tépicos de aulas. Cadastro
Virtual 291 10 de atividades: forum, chat, questionario, tarefa.
SIGAA Cadastro de recursos: rétulo, subtépico, referéncias
(site, livro etc.), video e conteldo
Google Sala de Aula como ferramenta de ensino.
Google Sala 305 10 Recursos do Google Sala de Aula. Impl d
de Aula gle Sala de Aula. Imp ementando o
Google Sala de Aula na pratica.

Fonte: adaptado de Santo e Santos (2021).

1.3.4 Tipologia da pesquisa

O estudo é classificado como uma abordagem quanti-qualitativa, pois ambas
as abordagens como apontam Gatti (2004) e Minayo (2014) podem ser
convergentes mais do antagdnicas e potencializam os significados tanto das leituras
qualitativas quanto das leituras expressas nos dados quantitativos. Para Dal Farra e
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Lopes (2014), a conjugacado da pesquisa mista possibilita ampliar o alcance dos
resultados em abordagens investigativas, proporcionando ganhos relevantes para as
pesquisas complexas realizadas no campo da Educacao.

A pesquisa é caracterizada como um estudo de caso, sendo realizado na
UFRB. Para Ludke e André (2007), o estudo de caso sempre tem contornos bem
definidos e delineados e seu interesse vem das suas particularidades da pesquisa.
“Os estudos de caso buscam retratar a realidade de forma completa e profunda”
(LUDKE; ANDRE, 2007, p.17), usando fontes de informagao variadas que fortalecem
as caracteristicas acima explicadas nas pesquisas de cunho qualitativo. Acresca-se
a essa definicdo as palavras de Yin (2015), que potencializa o estudo de caso visto
que permite os pesquisadores focar em um caso para obter uma perspectiva
holistica e do mundo real.

Diante dessas especificacbes acima em relacdo aos objetivos da pesquisa, o
seu delineamento é classificado como exploratério e descritivo. Segundo Prodanov e
Freitas (2013, p. 52), a “pesquisa exploratdria possui planejamento flexivel, o que
permite 0 estudo do tema sob diversos angulos e aspectos”. Segundo eles,
geralmente, envolvem: um levantamento bibliografico entrevista com pessoas que
fazem parte do l6cus do estudo e experiéncias praticas com o problema pesquisado.
Além disso, contempla "analise de exemplos que estimulem a compreensao”
(PRODONOQV; FREITAS, 2013, p. 53). Gil (2019, p. 28) complementa que as
“‘pesquisas deste tipo tém como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas
de determinada populacédo ou fendmeno ou o estabelecimento de relacbes entre

variaveis”.
1.3.5 Producao e analise dos dados

Os dispositivos para geracdo de dados, nesse estudo, a primeira etapa se
constitui na reviséo sistematica de literatura nas bases de dados Google Académico,
PBI USP, Redalyc e SciELO com objetivo de constituir um estudo do “estado da
arte” do tema formacéao de professores ensino superior para as tecnologias digitais
no periodo da pandemia de COVID-19. Os descritores utilizados foram: Formacao
de professores”, “Ensino digital”, “Ensino Superior” e “COVID-19”, colocando as

palavras-chave entre aspas e selecionando os operadores boleanos “OR” “ ou” e
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“‘AND” “e”. Além disso, estipulou-se como recorte de tempo os anos de 2020-2023
e somente textos em lingua portuguesa.

Na segunda etapa, o estudo contemplou uma pesquisa documental que,
segundo Ludke e André (2007, p. 20), permite analisar informagdes factuais a partir
dos documentos coletados e destacam que sdo uma fonte estavel, rica e “[..]
poderosa de onde podem ser retiradas evidéncias que fundamentem afirmacdes e
declaracdes do pesquisador”.

Nesta pesquisa, os dados foram coletados dos documentos da UFRB e de
seus 6Orgaos e setores que possam fornecer informacdes sobre o processo de
formacao do seu quadro de professores. Neste sentido, a Pré-Reitoria de Gestao de
Pessoal (PROGEP) e a SEAD tém um papel importante. A primeira desenvolve um
papel de reguladora da vida funcional dos docentes, estipulando avaliacbes de
progressao da carreira docente e politica de formacéo; e a segunda operacionaliza e
oferta os cursos de formacado para toda comunidade da UFRB. Além disso, a lista
dos docentes que participaram dos cursos e seus respectivos contatos foi obtida do
banco de dados privado da SEAD por meio de autorizacdo expressa no Termo de
Anuéncia.

Finalmente, o estudo contemplou uma pesquisa de levantamento, com corte
transversal, utilizando a escala de efetividade da formacao profissional a distancia
proposta por Gomes, Espindola e Cruz. (2020). O objetivo do questionario foi
produzir dados sobre a efetividade da formacdo online dos/as docentes
participantes do Programa de Extensdo Formacdo em Tecnologias Digitais para
Comunidade UFRB, ofertada em 2020. Para Lima (2016),

O questionario oferece algumas vantagens em sua utilizacdo como
instrumento de coleta de dados em pesquisas de pequena escala: o uso
eficiente do tempo, j& que ndo precisa existir uma sincronicidade entre o
tempo do pesquisador e o tempo do respondente ou mesmo coletar dados
de um numero grande de pessoas, a0 mesmo tempo; o anonimato
garantido aos respondentes permite que 0s sujeitos pesquisados sejam o0s
mais transparentes possiveis; ter uma alta taxa de retorno por parte dos
respondentes, desde que haja uma organizacdo e uma logistica de
aplicacao e de coleta dos questionarios (p.160.)

Diante do uso potencial do instrumento questionario de pesquisa, devido ao
condicionante da pandemia de COVID-19, foram encaminhados no modelo digital
para os e-mails dos docentes da UFRB que participaram da pesquisa.
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A escala de avaliacao de efetividade da formacgéo profissional a distancia, o
questionario, esta dividido em trés blocos de perguntas. O primeiro refere-se a
identificacdo dos participantes da pesquisa, a fim de se conhecer o perfil dos
respondentes. O segundo bloco, tem o objetivo de compreender a efetividade
formativa do Programa de Extensdo Formacdo em Tecnologias Digitais para
Comunidade UFRB oferecido pela SEAD/UFRB, na formacao dos professores da
UFRB, segundo o modelo preconizado por Gomes Espindola e Cruz. (2020). O
terceiro bloco e ultimo, apresenta 2 (duas) questdes abertas como forma de
oportunizar aos participantes da pesquisa registrar outras opinides sobre o tema
desse estudo. Assim, o questionario foi estruturado com o total de 19 (dezenove)
itens, contemplando-se as 17 (dezessete) questbes fechadas e 2 (duas) questbes
abertas, além das questdes iniciais relativas a identificacao dos participantes.

Com objetivo de desenvolver a tabulacdo dos dados nas questbes fechadas
do questiondrio, optou-se pela analise da estatistica descritiva, utilizando-se as
planilhas do Excel para gerar gréficos. Para a analise das narrativas dos
entrevistados, nas questoes abertas do questionario, foi utilizado o método de
analise de conteudo desenvolvido por Bardin (2016), contemplando-se “a pré-

analise; a exploracao do material; e o tratamento dos resultados.
1.3.6 Consideracdes Eticas

O estudo esta solidificado a luz das normas éticas vigentes na resolucao
510/2016 do Conselho Nacional de Saude que determina diretrizes éticas
especificas para as ciéncias humanas e sociais, obedecendo aos preceitos éticos,
destacando os diretos dos entrevistados, respeitando o sigilo das identidades das
pessoas envolvidas. Essa Resolucao dispbe sobre os procedimentos metodolédgicos
que envolvam a utilizacdo de dados “diretamente obtidos com os participantes ou de
informacdes identificaveis ou que possam acarretar riscos maiores do que 0s
existentes na vida cotidiana, na forma definida nesta Resolugdo” (BRASIL, 2016, p.
1).

Segundo Bastos (2017, p. 2), “a ética se refere a questdo exclusivamente
humana por que ela pressupde, escolha e decis&o”. Diante disso, a ética ndo deve
ser entendida e exercida somente nos estagios da pesquisa que envolva

principalmente o pesquisador com seus entrevistados ou com questdes relacionadas
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a plagio das obras utilizadas. A ética deve ser pensada de maneira ampla em todas
as etapas e desenvolvimento do estudo cientifico, fazendo parte moralmente, antes
de tudo, do pesquisador.

A producéo dos dados coletados e o respeito aos entrevistados sdo tratados
dentro dos ritos académicos de pesquisa, seguindo principios éticos em relagdo a
confidencialidade das informacdes repassadas pelos entrevistados. Além disso, a
pesquisa respeitou os direitos dos autores, dos artigos e dos livros, evitando plagios,
utilizados com vista a respeitar a autoria e a propriedade intelectual das obras,
conforme a lei 9.610/1998, que regula os direitos autorais no Brasil (BRASIL, 1998).

O andamento desta pesquisa deu-se depois da aprovagao do projeto junto
ao Comité de Etica da UFRB com o nimero de protocolo 5526.858 . Todas as
orientacdes a respeito da etapa da coleta de dados foram divulgadas aos
entrevistados, sendo garantidos o anonimato e o sigilo das informacdes. Além disso,
foi dada a oportunidade de desisténcia a qualquer momento do desenvolvimento da

pesquisa.
1.3.7. Estrutura do Relatério de Pesquisa

O relatério dessa pesquisa configura-se no formato multipaper, conforme
previsto no Programa de Pés-graduacdo em Educacgao Cientifica, Diversidade e
Inclusédo (PPGCID) da UFRB. Espera-se apresentar trés artigos que serao
publicados em revistas cientificas indexadas.

O primeiro artigo é apresentado no capitulo Il deste trabalho sob o titulo:
‘Formacao de Professores no Ensino Superior para as tecnologias digitais em
tempos da pandemia COVID-19: uma revis@o sistematica de literatura”. Espera-se
com este artigo, Identificar as abordagens contemporaneas emergentes
relacionadas a utilizagado das TDIC no Ensino Superior no periodo pandémico.

O segundo artigo tem como titulo “Programa de Formacgao Docente e acoes
afirmativas de inclusao digital na UFRB em tempos de pandemia da COVID-19”. Por
meio desse estudo propde investigar o Programa de Extensdo Formacdo em
Tecnologias Digitais para Comunidade UFRB e as acbes afirmativas de inclusao
digital, promovidas pela instituicado no periodo da pandemia de COVID-19

O terceiro artigo, intitulado: “Efetividade da formacao online de professores:
um estudo no Programa de Formagdo em Tecnologias Digitais da Universidade
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Federal do Recbncavo da Bahia”. Neste artigo, discutiu-se, por meio de uma
pesquisa realizada junto com os professores da UFRB, caracterizar as implicacbes
no trabalho docente dos participantes no Programa de Extensdo Formagdo em
Tecnologias Digitais para Comunidade UFRB, realizado pela UFRB no periodo da

pandemia de Covid-19.
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1. ARTIGO 1

FORMACAO DE PROFESSORES NO ENSINO SUPERIOR PARA AS
TECNOLOGIAS DIGITAIS EM TEMPOS DA PANDEMIA DE COVID-19:
UMA REVISAO DE LITERATURA

RESUMO

Este trabalho teve como objetivo identificar a ocorréncia de documentos que
dialogassem com a formagao docente para as tecnologias no contexto da pandemia
de COVID-19 ao realizar uma revisdo sistematizada de literatura, com recorte de
tempo entre os anos 2020-2023. Para atingir seu objetivo, foi realizada uma revisao
de literatura nas bases de dados Google Académico, PBI USP, Redalyc e SciELO. A
partir dos procedimentos adotados nos critérios de inclusdo e exclusdo, foram
selecionados apenas 4 (artigos) apara compor a analise desta pesquisa. Os
resultados obtidos permitiram identificar que os artigos dialogam com esta pesquisa
e apontaram a formacdo docente no Ensino Superior enriquecida com as TDIC
como uma necessidade para o desenvolvimento de estratégias e praticas
pedagdgicas atualizadas com a dindmica do mundo moderno. Como principal
conclusao da analise dos 4 (quatro) documentos, foi possivel inferir que existe uma
lacuna no que tange as pesquisas académicas relacionadas ao tema, mas os
achados foram proficuos e materializaram ndo somente a preocupagao com fluéncia
digital dos docentes, mas também resgataram o interesse por parte dos professores
e suas Instituicbes de Ensino Superior (IES) em realizar programas de formacao que
seja continuo além do periodo compreendido como pandémico.

Palavras-chave: Formacgéo de professores. Ensino Digital. Ensino Superior. COVID-
19.

ABSTRACT

This work aimed to identify the occurrence of documents that dialogue with teacher
training for technologies in the context of the COVID-19 pandemic by carrying out a
systematic literature review, with a time frame between the years 2020-2023. To
achieve its objective, a literature search was carried out in Google Scholar, PBI USP,
Redalyc and SciELO databases. From the procedures adopted in the inclusion and
exclusion criteria, only 4 (articles) were selected to compose the analysis of this
research. The results obtained made it possible to identify that the articles dialogue
with this research and pointed to teacher training in Higher Education enriched with
DICT as a necessity for the development of pedagogical strategies and practices
updated with the dynamics of the modern world. As the main conclusion of the
analysis of the 4 (four) documents, it was possible to infer that there is a gap with
regard to academic research related to the subject, but the findings were fruitful and
materialized not only the concern with digital fluency of teachers, but also rescued
the interest on the part of teachers and their Higher Education Institutions (HEIS) in
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carrying out training programs that are continuous beyond the period understood as
a pandemic

Keyword: Teacher education. Digital Teaching. Higher Education. COVID-19.

Introducao

Certamente 0 mundo ndo sera mais 0 mesmo depois de passarmos pela
pandemia de COVID-19 com suas terriveis implicacbes econOmicas, sociais e
educacionais. No campo da educacao, fomos arremessados a um ensino digital para
o qual ndo estdvamos preparados, e seu impacto na formacao docente se configura
um desafio que coloca a todos em prontidao.

Na esteira desse fato, Silva (2022, p.6) sinalizam que tais acontecimentos
atrelados a pandemia de COVID-19 “colocam em voga o que anteriormente ja era
uma preocupacao, e os dilemas e complexidades sobre as rela¢des estabelecidas
no mundo virtual nunca foram tdo debatidos e analisados”. Condicionado a essa
verificacado, a transposicdao do ensino presencial para o digital por meio da portaria
MEC n® 342, de 17 de margo de 2020, que dispde sobre a substituicdo das aulas
presenciais por aulas em meios digitais enquanto durasse a situacdo da pandemia
de COVID-19, resultante da propagacédo do virus SARS-CoV-2, chancelou de vez
essa preocupacdao também com a formacdo dos professores, cada vez mais,
condicionada as competéncias digitais (CIEB, 2019).

Diante disso, este estudo tem como objetivo identificar as abordagens
contemporaneas emergentes relacionadas a utilizacdo das TDIC no Ensino Superior
no periodo pandémico ao realizar uma revisdo sistematica de literatura no periodo
de 2020 a 2023, retratando os descritores: “Formagéo de professores”; “Ensino
digital”; “Ensino Superior”; e “COVID-19”, colocando as palavras-chave entre aspas
e selecionando os operadores boleanos “OR” “ou” e “AND” “ e” .

E importante destacar que a aplicacdo da revisdo sistematizada, além de
promover um levantamento dos autores que discutem o tema, justifica-se por
contribuir para ampliar o debate sobre a importancia da formacéao de professores
concatenada com as TDIC, solidificando um ensino que estara atualizado com a
dindmica de uma sociedade conectada com a rotina das tecnologias digitais,
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chamada de “sociedade da informac&o ou sociedade em rede”, no dizer de Castells
(2007).

Além dos motivos ja mencionados acima, Razera, Matos e Bastos (2019, p.
18) sinalizam “[...] que a literatura vem atualmente apontando acerca das
necessidades de conhecermos ampla e profundamente o campo de pesquisa sobre
formagao de professores”. Assim, esta investigacao pretendeu fornecer informagdes
para preencher tal lacuna e contribuir para o levantamento da literatura sobre o tema

no periodo da pandemia de COVID-19.

TDIC na educacao: um caminho repleto de possibilidades

Ha algum tempo, acompanhamos perplexos o fenébmeno da expansao
tecnologica em diferentes areas do conhecimento, como por exemplo, a utilizacdo
do silicio, matéria-prima também importante para industria eletrbnica que
revolucionou a criacao dos chips dos computadores e permitiu um mundo virtual
altamente conectado. Do Sistema de Posicionamento Global, conhecido por seu
acronimo GPS (Global Positioning System), a revolugdo da industria farmacéutica,
do radio a expansao espacial, passando pelos satélites artificiais com suas diversas
funcionalidades, abarcam ainda, neste cenario, os atuais celulares com tecnologias
convergentes e outras tantas tecnologias existentes que nos convidam a pensar
sobre seus impactos na sociedade.

Na tessitura desses acontecimentos, nos ultimos anos, o avango das
tecnologias educacionais e a expansao de cursos de graduacdo na modalidade
educacao a distancia ampliaram ndo somente o acesso de milhdes de pessoas ao
ensino superior, mas forjaram também “[...] uma tendéncia que ganha intensidade
neste século XXI, devido a centralidade dada as tecnologias digitais na interacao da
sociedade com o Estado, com o mercado produtivo e com ela prépria” (MELO;
NUNES; DIAS-TRINDADE, 2021, p. 49).

Ademais, os autores Dias-Trindade, Ferreira e Moreira (2021) apontam que,
cada vez mais, 0 uso das tecnologias relacionadas a pratica educativa esta presente
nos estudos sobre educacdo, de forma que sua evolugdo vem impactando os
processos de ensino e aprendizagem. Dias-Trindade, Ferreira e Moreira (2021)
afirmam que a tecnologia aplicada em contexto educativo ndo é uma realidade
recente e que a prdpria escola foi e é influenciada pelos avangos tecnolégicos.
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O uso das tecnologias aplicadas na metodologia escolar sempre teve uma
relacdo poderosa com 0 ensino e a aprendizagem dos jovens alunos, de maneira
que a incorporacao destes aparatos tecnolégicos como, por exemplo, o uso da
televisdo, videos e computadores utilizados como recursos pedagogicos,
potencializaram o processo de ensino e aprendizagem (PRETTO, 2016; DIAS-
TRINDADE; MOREIRA, 2017).

Adicionalmente, as tecnologias também forjaram uma realidade na construcéao
de cursos EaD, sem a qual ndo seria possivel a formagao democratica de pessoas
em um pais continental como o Brasil. Nem tampouco seria possivel fomentar um
novo paradigma informacional com base tecnolégica na atual sociedade da
informacao.

Destacamos que, ha medida em que novas tecnologias iam sendo agregadas
a realidade da educacéo brasileira no ensino presencial ou a distancia, novas
geracoes de educacéao a distancia despontavam com potencial maior que a anterior,
com riqgueza em interatividade, flexibilidade, economia e, sobretudo, inovacao
pedagdgica no sentido de desenvolver um ensino com qualidade e centrado no
aluno.

Se o0 século XX provocou transformacdes geradas pelas tecnologias em
diferentes areas, o século XXI, com o digital, seduziu de vez a humanidade em rede
e, particularmente, colocou no centro os processos tecnoldgicos capazes de ampliar
os fluxos de producao da informacédo e da comunicagéao.

Corroborando com esse pensamento, Sales (2020) afirma que foi na década
de 1980 que as condi¢cdes estavam postas para a inser¢do do digital em todas as
atividades da vida humana, no entanto, esta s6 se efetivou na década de 1990,
ganhando seu reinado absoluto. “Tudo esta se tornando e tende a se tornar digital”.
E isso esta se dando de modo tao crescentemente veloz que se pode chamar essa
nova era de “tsunami digital” (SALES, 2020, p. 10).

Santos (2020, p. 20) aponta as tecnologias digitais como emergentes e
representantes da cibercultura “[...] que revoluciona a comunicag¢ao, a producao e
circulacio em rede de informagdes e conhecimentos na interface cidade—
ciberespacgo”. De fato, a informagcdo e o0s processos de comunicagao,
principalmente, gerados em rede, ocupam um papel importante nessa nova

sociedade implicada pelas tecnologias digitais na cibercultura.
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Neste mesmo diapaséao, Bruno, Pesce e Hoffmann (2021, p. 2) acrescentam
que “[...] o século XXI é marcado pela cibercultura/cultura digital, uma cultura
contemporanea que promove mudancgas sociotécnicas muito significativas, por meio
do desenvolvimento de tecnologias digitais”. As autoras ainda destacam que essa
cultura digital modificou a forma como nos relacionamos e produzimos
conhecimentos. Além disso, tecendo uma critica severa, apontam as desigualdades
sociais como um fator limitante para que todos tenham acesso as tecnologias
digitais na cibercultura.

Continuando ainda com Bruno, Pesce e Hoffmann (2021, p. 2), elas destacam
que a pandemia de COVID-19 realgou o esfor¢co da luta diaria da sobrevivéncia dos
mais necessitados e provocou, ho campo da educacéao, outras transformagdes com
reflexos também para convergéncias digitais em rede, sobretudo, para quem tem
acesso a elas. Santos (2020, p. 1) analisa este momento — designado por ele de “a
cruel pedagogia do virus” — como sendo um reflexo do desenvolvimento do
capitalismo - , jA que este ndo atende as necessidades dos mais excluidos em
relacdo a inclusdo socioeconémica e educacional, especialmente em tempos de
pandemia.

Neste contexto critico, como afirma Santos (2020), o uso das tecnologias
pode assumir um papel de destaque na atual sociedade, principalmente neste
contexto pandémico, exercendo, nos dizerem de Santo e Lima (2020, p. 285) uma
“Pedagogia da Inclusao”, permitindo cada vez mais o acesso as TIDC.

Nesse diapasdo de colaboracdo entre a tecnologia e educacao, podemos
afirmar que estas nunca mais foram as mesmas depois dessa junc¢ao colaborativa. A
insercdo da tecnologia na educacao e seu uso diversificado apontam para aulas
mais criativas com linguagens de recursos hipermidiaticos, explorando leituras nao
lineares, contendo imagens, sons, textos e videos que ampliam o conhecimento
oferecido pelo docente.

Diante desse contexto de possibilidades e desafios, enriquecido atualmente
pelas tecnologias digitais, e a que se somou, inesperadamente, a chegada da
pandemia de COVID-19, que langou a educagdo aos ambientes virtuais de
aprendizagens (AVA), assinalando a preocupacdo dos docentes com suas
competéncias digitais, ou da sua grande maioria. A afirmacao acima coaduna com o

pensamento de Melo, Nunes e Dias-Trindade (2021, p. 2) quando assinalam que as
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TDIC [...] tém influenciado o desenvolvimento do conjunto de competéncias

profissionais e pedagdgicas dos professores”.

Formacao docente no ensino superior enriquecidas com TDIC

Ha tempos que o ensino superior vem desenvolvendo atividades com o uso
das tecnologias na educagao no ensino superior. Nao é novidade para este sistema
de ensino, no Brasil, as discussoes, estudos e praticas educacionais que emergem
de um ensino concatenado com as tecnologias atualmente digitalizadas. Contudo,
apesar desse histérico de aprendizagens com o emprego da experiéncia em
tecnologias, a saber: disciplinas relacionadas com poténcias digitais, cursos em
EaD, estudos sobre a area e formacoes especificas nos saberes digitais, ndo foram
suficientes para superar os desafios postos com a transposicao do ensino presencial
para o digital.

Para Dias-Trindade, Moreira e Nunes (2019, p. 2), o atual contexto de
paradigma e de filosofia educacional, para uma conjuntura de educacéo aberta e em
rede, potencializada pelas TDIC “[...] exige, pois, uma politica ativa de formagao
docente, de conversdo para niveis elevados de fluéncia digital, garantindo assim
praticas pedagogicas de qualidade”. Como imaginamos, ndo estavamos preparados
e nem qualificados para um tipo de educacao com elevada fluéncia digital, como
apontam os autores necessarios para praticas pedagdgicas disruptivas!

Dias-Trindade, Moreira, € Nunes (2019) também apontam em duas direcdes
para dirimir esses desafios, sdo eles: maior institucionalidade de praticas da
educacédo digital e “[...] que seja realizado um investimento na formag&o dos
professores para essa mesma Educagéo Digital”. Corroborando com os autores
acima, Tardif (2012) reflete que é necessario pensar a formagcao em todas as suas
dimensdes e que esta ndo seja dicotomizada da sua realidade e do contexto do seu
aluno.

No mesmo alinhamento de ideia, Zabala (2002) e Freire (2009) ja discutiam a
identidade docente como uma unido de saberes, como parte inerente da sua propria
formagéo critica e reflexiva. Aqui € importante registrar a relevancia do investimento
na formacao docente na melhoria da sua pratica pedagdgica, também tomando por
base seus conhecimentos ja adquiridos, que serao reavaliados na sua formacao ou

iniciados em uma nova area para unir com os outros ja existentes.
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Dessa forma, Pretto e Riccio (2010, p. 5) enfatizam a necessidade de trazer
para essa discussao a importancia das tecnologias de informagéo e comunicagdo no
cenario da educagao, reconhecendo sua forga na “[...] constituicdo de redes de
comunicacéao, formagéo e de aprendizagem que superem a légica de distribuigéo de
informacdes, que tem caracterizado diversos projetos e programas de formagao”.

Corroborando, Zabalza (2004) caracteriza o espago formativo das
universidades como um espaco de tomada de decisdes formativas. Enquanto Névoa
(2020, p. 3), se referindo ao papel das universidades, as coloca “com fungdes de
reconstrucao, de critica e de producdo de conhecimento novo”, assumindo dessa
forma, novas funcées mais compativeis com uma sociedade cada vez mais digital.

Sendo assim, nessa nova era, a formacao de professores aqui destacada tem
a propria pratica docente como fator constitutivo. Diante do exposto e tomando por
base a realidade atual, com a educagao presencial transportada para o ambiente
virtual, o isolamento da pandemia de COVID-19 apontou a necessidade por
formacao de professores alinhados com saberes tecnoldgicos.

A constatacdo acima dialoga com a pesquisa do Instituto Peninsula (2020),
que demonstrou que a percepcdo do professor sobre a importancia do uso da
tecnologia no seu fazer pedagégico mudou consideravelmente no periodo de ensino
remoto, de 57% para 94%. Este dado sinaliza a urgéncia da competéncia digital na
formacao docente que sera ainda palco de grande atencao pdés-pandemia.

Santo e Lima (2020, p. 6), analisando outro dado da referida pesquisa do
Instituto Peninsula (2020), revelaram uma lacuna na formagéo continuada docente.
Esses dados apontaram, no universo de 7.734 professores de escolas publicas e
particulares, participante da pesquisa, “[...] que 83% dos docentes pesquisados nao
estavam preparados para ensinar online.” E continuando, 90% dos pesquisados
alegaram falta de experiéncia com o ensino a distancia e 55% alegaram falta de
formacao especifica para atuar em outra modalidade que nao fosse a presencial.
Esta pesquisa foi realizada no inicio da pandemia e revela a preocupacdo com a
formacao digital dos docentes.

Segundo os autores Santo e Lima (2020), a formagao docente sempre esteve
presente nos debates contemporaneos, incluido na Agenda 2030 pela Organizagao
das Nagdes Unidas (ONU) e fortalecida no Brasil pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educagcéo (LDB), que garante a formagdo em nivel superior para os docentes

exercerem seu papel formativo nos cursos na Educacao Basica.
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Adicionalmente, Sales, Moreira e Rangel (2019, p. 92) também reforcam a
necessidade da formacdo docente, destacando as competéncias digitais téo
alertadas pela ONU e pela Organizacao para a Cooperagdo e o Desenvolvimento
Econémico (OCDE), “[...] no qual se enfatiza a necessidade de integrar a tecnologia
em contexto educativo para apoiar a pedagogia e os ambientes de aprendizagem
para o século XXI”.

E de se esperar, portanto, uma formagdo de professores enriquecida com
saberes digitais na pratica docente em diferentes modalidades de ensino, como
preconizava Zabala (2002). Ou seja, uma formacédo de professores concatenada
com o mundo atual e que desenvolva saberes axiais tanto para atender o ensino

presencial, como o ensino digital.
Metodologia de pesquisa: a revisao sistematizada

Do ponto de vista metodologico, trata-se de uma revisdo sistematizada de
literatura, cuja tipologia configura-se como pesquisa exploratéria com abordagem
mista, isto é, usando tanto abordagens quantitativas como qualitativas com objetivo
de obter uma analise dos dados de maneira aprofundada sobre o tema estudado.

Para Gil (2017), a investigacdo exploratéria tende a pesquisar assuntos ou
fatos pouco explorados, o que coaduna com o objetivo desta pesquisa, visto que
este estudo pretende identificar um conjunto de literatura sobre o tema, pouco
explorado em virtude da migracdo das aulas para ambientes virtuais devido a
pandemia da COVID-19, de modo a suprir o interesse da comunidade docente sobre
a tematica.

Segundo Creswell (2013), o método misto se desenvolveu com objetivo de
reunir dados quantitativos e qualitativos em um unico estudo. Donato (2014, p. 81)

ressalta que a utilizacdo desses dois métodos visa,

Ao unir as duas linhas de pesquisa com o intuito de enriquecer e fortalecer o
objeto estudado, a estratégia ndo é a convergéncia de resultados, e sim, a
integracdo de uma abordagem metodolégica na outra, com o objetivo de
fortalecer a validade de uma compensando suas debilidades mediante a
incorporacao de informagdes que procedem da aplicacao da outra.



33

Diante do exposto, a pesquisa em questdao tende a ser enriquecida com a
utilizagcdo do emprego de métodos multiplos de andlise que, igualmente, permitira
olhares distintos na compreensao dos fatos analisados.

A revisao sistematizada pautou-se pela pesquisa em periddicos indexados
nos seguintes bases de dados: Google Académico, PBI USP, Redalyc e SciELO.
Tais bases foram selecionadas pelos seguintes motivos: a gratuidade, o acervo
amplo, busca assertiva e espaco para publicacdes.

A segunda etapa foi a escolha dos descritores: “Formacéo de professores”;
“Ensino digital”; “Ensino Superior”; e “COVID-19”, colocando as palavras-chave entre
aspas e selecionando os operadores boleanos “OR” “ou” e “AND” “e”.

Diante do exposto, como critérios de inclusdo foram definidos: (1) artigos
publicados em periddicos; (2) publicacdes revisadas por pares; (3) publicagdo no
intervalo entre 2020 e 2023; (4) disponiveis na integra e gratuitamente; (5)
disponiveis em lingua portuguesa; (5) documentos no formato de artigos completos,
gratuitos e em lingua portuguesa. Adicionalmente, foram selecionados os seguintes
critérios de exclusdo: (1) publicagdes que ndo continham os descritores “Formagao
de professores” ou “Ensino digital” ou “Ensino Superior” ou “COVID-19” no titulo,
resumo ou palavras-chave; (2) artigos cujo tematica ndo abordassem a formacéao de
professores para as tecnologias digitais no ensino superior em tempos da pandemia
da COVID-19; (3) artigos duplicadas.

Quadro 1: Percurso de selecao dos artigos para a revisao sistematica de literatura.

Etapas do percurso 22:3¢!e?11ico PBIUSP | Redalyc SciELO | Total
Resultado total de publicacdes 3700 4 20 3 3727
Artigos em periodicos revisados por 130 8 2 144
pares

Publicados entre 2020 e 2023 96 4 8 2 110
Disponiveis na integra gratuitamente 96 4 8 2 110
Publicados em lingua portuguesa 60 4 8 2 74
Excluidos apés leitura do resumo 55 4 8 1 68
Excluidos por serem artigos duplicados 0 0 0 0 0
Artigos selecionados para leitura na 4 0 0 0 4
integra e analise

Fonte: elaborado pelo autor (2023).

Por fim, para analise dos artigos, nos inspiramos na técnica de analise de
conteudo tematica, proposta por Minayo (2014), que busca identificar, descrever e

analisar as teméaticas e principais idéias das informagdes e suas possiveis relagdes.
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No Quadro 1 apresenta-se o caminho percorrido pela pesquisa nas bases de dados,
demonstrando, dessa forma, o processo de busca, selecdo e aplicagéo dos critérios
de inclusédo/excluséo.

Na esteira da pesquisa, foram achados 3727 (irés mil setecentos e vinte e
sete) documentos, e depois de realizadas todas as etapas descritas acima,
selecionamos para leitura na integra 4 (quatro) artigos que contemplaram os critérios
de inclusdo e exclusao estabelecidos. A seguir no Quadro 2, apresentamos um

pequeno resumo contendo as caracteristica de cada artigo.

Quadro 2 - informac¢des dos achados dos quatro artigos encontrados nas bases de dados

Documentos

Ano

Sintese

1.Dias-Trindade e Santo.
Competéncias Digitais De
Docentes Universitarios Em
Tempos De Pandemia: Andlise
Da Autoavaliagao Digcompedu

2021

E uma pesquisa que versou identificar o nivel das
competéncias digitais dos professores da UFRB. Os
resultados deste estudo mostraram as fragilidades dos 182
docentes respondentes, em particular na area da avaliagcao
da aprendizagem, levando a preparagdo de formacao
docente que se encontra ja em fase de implementagéo na
UFRB.

2. Santos et. al Dificuldades
enfrentadas por docentes do
ensino superior frente ao contexto
da pandemia de covid-19

2022

Este estudo investigou as principais dificuldades
encontradas por docentes do ensino superior no Brasil,
frente ao ERE durante a pandemia de COVID-19. O
estudo apontou que 77,4% dos participantes apresentaram
dificuldades durante o processo de adaptagao para o ERE,
sendo estas relacionadas a falta de capacitagdo ou de
recursos tecnoldgicos por parte das instituigdes; problemas
com o uso de tecnologias digitais (ferramentas e
softwares); influéncia de dificuldades psicologicas;
dificuldades associadas a burocracia administrativa ou
com Seguranca de Dados.

3. Clesar e Giraffa. Formagéao de
professores a partir das vivéncias
do ensino remoto: desafios,
expectativas e possibilidades.

2022

E um estudo de caso realizado com professores dos
cursos de Licenciatura em Matematica de instituicbes de
ensino superior publicas, privadas e comunitarias do Rio
Grande do Sul durante o periodo pandémico. Como
principais legados dessa pesquisa, apontamos a
importancia da imersdo dos estudantes nas praticas de
midia digital, a revisdo das praticas pedagodgicas dos
professores, a elaboragdo de sequéncias de didaticas que
contemplassem o uso critico e reflexivo de ambientes e
recursos tecnoldgicos, bem como a necessidade de a
formagéo de futuros professores ser imersa no ambiente
escolar e ndo ser algo exclusivo das disciplinas
obrigatérias do estagio curricular.

4. Zanlorenzi, Liebel e Carvalho.
Docéncia do ensino superior no
contexto pandémico da COVID-
19: experiéncias e reflexdes.

2021

Trata-se de uma discusséao teorica pela qual problematiza-
se o cendrio da COVID-19 no Brasil, o papel do Estado na
elaboragédo e implementacdo de politicas publicas em
educacdo e as consequéncias da falta de iniciativas do
Estado no trabalho e na profissédo do professor do Ensino
Superior. Como resultado, identifica-se que se passou a
exigir dos docentes eficiéncia na aplicagdo de tecnologias
digitais, ao mesmo tempo que suas qualificacdes
académicas, principalmente as ligadas a produgdo da
pesquisa e extensdo, ficaram em segundo plano,
arrastando a docéncia a um processo de inversao de
prioridades do protagonismo educacional.

Fonte: elaborado pelo autor (2023).
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Resultados da pesquisa

Antes de iniciarmos a fase da discussdao dos achados da revisao
sistematizada de literatura, propomos uma pequena, mas necessaria, reflexao sobre
os 4 artigos encontrados que fazem parte deste estudo. E relevante destacar que,
apesar de um numero expressivo de documentos no formato de artigos encontrados
na fase inicial da pesquisa, o estudo demonstrou uma fragilidade em filtrar artigos
nas bases de dados mencionadas que abarcassem a formagéo docente continuada
para as tecnologias digitais no ensino superior no periodo da pandemia de COVID-
19, ou seja, conforme os descritores mencionados. O fato é que encontramos muitos
estudos, a maioria, evidenciando as dificuldades sentidas pelos docentes da
educacao basica com o uso das tecnologias digitais.

Diante do exposto, segundo estudo andlogo ao nosso, com uma revisao
sistematizada de literatura, utilizando as mesmas bases de dados, os autores
Oliveira e Santo (2022, p. 7) propuseram a seguinte reflexdo sobre a limitacdo da
sua pesquisa: “[...] alguns fatores podem ter limitado o numero de resultados desta
analise, como a limitagcdo quanto a publica¢cdes apenas na lingua portuguesa, 0s
descritores e bases de dados utilizadas”. Dessa forma, compactuamos com o
mesmo pensamento dos autores citados e, acrescentamos, ainda, o enfoque na
formacao continuada de professores, dentre outros elementos limitantes dessa
pesquisa.

Ainda segundo os autores Oliveira e Santo (2022), o momento do ensino
desenvolvido nos ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) foi um fato histérico e
ainda recente na memoaria de todos, o que nos leva a inferir que ha muitas pesquisas
ainda na fase de elaboragdo. Assim, é possivel que exista um nimero um pouco
maior de publicacbes pesquisando os impactos das tecnologias digitais na formacgao
dos professores no ensino superior na educacao online, no periodo da crise da
pandemia de COVID-19. Diante dessa constatacao, sugerimos, num futuro préximo,
gue novas pesquisas de analise como a nossa sejam desenvolvidas.

Destarte, a seguir apresentamos as discussées em torno dos achados da
pesquisa e como eles corroboram para a continuidade do estudo nesta tematica
investigativa. Depois de analise coletiva dos artigos, inicia-se uma analise

individualizada de cada artigo.
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Apbés a andlise coletiva dos quatro artigos, foi possivel apontar duas
categorias em comum, que emergiram das leituras dos textos completos. Séo elas:
a) percepcao dos docentes sobre seus saberes digitais; b) dificuldades sentidas com
o uso do digital.

Conforme as 2 (duas) categorias acima elencadas, sob um olhar com
abordagem qualitativa, recorremos a leitura dos 4 (quatro) artigos completos. Isto
nos mostrou que a maioria dos trabalhos versava sobre as competéncias digitais dos
professores universitarios e os desafios impostos pelo mudanga do ensino
presencial para online, no periodo pandémico em instituicdes superiores de ensino.

Em relagdo a percepcao dos docentes sobre seus saberes digitais, a maioria
dos autores dos 4 (quatro) documentos apontavam para uma crescente procura por
formacao digital, em virtude da mudanca das aulas do presencial para o online. E
identificaram também um nivel de emergéncia na transicdo de uma estrutura
institucional analégica para a digital, cuja percepcao, inicialmente, se apresentava
em uma escala de nivel integrador de apropriagcdo de conhecimentos voltados para
as tecnologias digitais, tomando como base a escala do modelo DigCompEdu
apresentada pelos autores Santo e Dias-Trindade (2021). Também foi possivel
detectar que os docentes que ja tinham conhecimentos prévios na fluéncia digital
foram mais producentes no seu trabalho pedagdgico do que os que néao
desenvolviam competéncias digitais.

Santo e Dias-Trindade (2021), em pesquisas sobre avaliacdo do nivel de
competéncia digital dos professores universitarios com o uso do digital, confirmaram
que a idade e a area de formacdo nd&o sao condicionantes para um maior
aprendizado ou nao na competéncia digital. Entretanto, “[...] a experiéncia,
naturalmente, contribui para que haja resultados ligeiramente superiores entre os
docentes que trabalham ha mais anos com tecnologias digitais e/ou lecionam
disciplinas na modalidade EaD” ( SANTO; DIAS-TRINDADE, 2021, p. 113).

No que tange as dificuldades sentidas com o uso do digital, os textos que
estudavam programas de formacédo docente consideraram a necessidade inicial de
fazer uma avaliacdo diagndstica para a verificagdo do grau de conhecimentos da
formacao tecnoldgica dos docentes antes de iniciar qualquer intervencédo com eles.
Por isso, os docentes alegaram falta de tempo para adaptar sua pratica de ensino

com os conhecimentos adquiridos.
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Foi apontada também lacuna na formacdo dos docentes em realizar
avaliagbes na aprendizagem online e destacaram a necessidade da continuagéo da
formacao docente com saberes digitais p6s-pandemia. Além disso, abordaram a
necessidade de um maior trabalho colaborativo, sendo uma proficua estratégia em
desenvolver competéncias digitais (NOVOA, 2020).

No estudo de Santo e Dias-Trindade (2021) (texto n.1), analisam a percepcéao
dos docentes sobre seus saberes digitais no espaco académico. A pesquisa €
resultado de um estudo na Universidade Federal do Recéncavo da Bahia (UFRB)
para avaliar o nivel de competéncia digital dos seus professores, tomando como
modelo o questionario de autoavaliagdo DigCompEdu. A pesquisa identificou um
grau de competéncia digital situado no Nivel B1 (Integrador), ou seja, com
professores predispostos ao uso do digital. Esse dado é reforcado na pesquisa
MetaRed Brasil (2022), realizada com objetivo de avaliar as competéncias digitais
dos docentes do ensino superior brasileiro, envolvendo 3.122 docentes das 66
instituicdes de ensino superior de todo o Brasil que aderiram ao estudo. A pesquisa
também apresentou resultado semelhante quando analisava o nivel da fluéncia
digital dos participantes ao utilizar o mesmo questionario de autoavaliagcao
DigCompEdu.

Diante das informacdes arroladas acima, evidencia-se um esforgo por parte
dos professores para uma assimilacdo dos conhecimentos relacionados aos saberes
digitais e, além disso, um crescimento dos programas de formacgao que promovam
0s saberes tecnolégicos. Estes fatos coadunam com os dizerem de Santo e Santos
(2021) quando afirmam que as aulas foram langadas aos ambientes virtuais de
aprendizagem (AVA) com a chegada da pandemia de COVID-19, o que,
consequentemente, condicionou uma necessidade, cada vez mais, por formagao
docente para o uso das TDIC na educacéo online.

No que tange as dificuldades com as tecnologias digitais encontramos nos
dizeres dos autores Santo e Dias-Trindade e (2021) a preocupacédo dos docentes
em adaptar praticas pedagdgicas no ensino digital as necessidades dos seus
estudantes. Outro dado evidenciado na investigacdo dos autores foi a dificuldade
dos professores em desenvolver competéncias relativas a avaliacdo da
aprendizagem online.

Analisando Santos, Assuncéao e Pereira (2022) (artigo n. 2), observamos que
trata-se de uma pesquisa desenvolvida entre os anos de 2020-2021, sobre as
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dificuldades enfrentadas por docentes do ensino superior frente ao contexto da
pandemia de COVID-19. E um estudo de caso com aplicacdo de questionario de
pesquisa, envolvendo 234 docentes de universidades publicas e privadas de todo o
pais. Ao analisarem a percepg¢ao dos docentes sobre seus saberes digitais, o fazem
reconhecendo suas fragilizadas e despreparo frente ao inicio das aulas no periodo
da pandemia de COVID-19.

Diante dessa realidade, Santo, Assuncao e Pereira (2022) apontam que, dos
234 docentes pesquisados, 77,4% apresentaram as seguintes dificuldades: a)
adaptacdo para o Ensino Remoto Emergencial (ERE) com relacdo a falta de
capacitacdo docente ou falta de recursos tecnologicos por parte das instituicoes; b)
problemas com o uso de tecnologias digitais (ferramentas e softwares); c) influéncia
de dificuldades psicoldgicas; d) dificuldades associadas a burocracia administrativa
ou com Seguranca de Dados.

Por fim, os autores alertam que toda transicdo do ensino presencial para o
ERE deveria acontecer com planejamento “[...] e investimento na formacgéo
adequada dos professores, para que a educacdo em contexto virtual alcance o
mesmo sucesso dos encontros presenciais” (SANTOS et al., 2022, p. 15).

O estudo de Clesar e Giraffa (2022), texto 3, se configura como um estudo de
caso com os professores dos cursos de licenciatura em matematica de instituicées
de ensino superior publicas, privadas e comunitarias do Rio Grande do Sul. Trata-se
de uma reflexdo sobre as vivéncias dos docentes em relacdo aos seus saberes
digitais nos anos de 2020-2021, “e que se mantiveram presentes no retorno ao
ensino presencial” (CLESAR; GIRAFFA, 2022, p. 146), ou seja, no periodo
caracterizado como ERE, devido a pandemia de COVID-19.

Analisando a percepc¢ao dos docentes sobre seus saberes digitais antes da
pandemia de COVID-19, os autores apontam a falta de preparo com o uso do digital,
gerando desconforto e ansiedade em alguns docentes, por causa do curto tempo da
passagem do ensino presencial para o ERE. Esse fato pode ser comprovado por
meio da fala de uma das professoras participantes da pesquisa: “[...] a professora
Ada (E1) relatou que a virada do presencial para o remoto foi um desafio imenso,
porque, fora ser algo totalmente inesperado, ocorreu em um intervalo de tempo
muito curto” (CLESAR; GIRAFFA, 2022, p. 148).

Contudo, segundo os autores Clesar e Giraffa (2022, p. 150), os docentes

“[...] demonstraram resiliéncia ao se adaptarem as mudancas”. O termo resiliéncia
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projetado no campo psicossocial para a educagao, “representa a capacidade de o
ser humano recuperar-se mesmo num ambiente desfavoravel, construir-se
positivamente, utilizando as forcas que |he advém do enfrentamento das
adversidades”. E importante destacar que essa qualidade notavel de saber se
adaptar aos desafios postos faz parte do perfil docente em re-construir e re-significar
experiéncias e conhecimentos em prol de uma formacédo eficaz frente as
adversidades.

Outro elemento destacado na pesquisa dos autores Clesar e Giraffa (2022)
para a superacao das dificuldades, e ja apontado aqui, foi o trabalho colaborativo.
Sobre isso Névoa (2020, p. 9), destaca “as melhores respostas a pandemia nao
vieram dos governos ou dos ministérios da educacdo, mas antes de professores
que, trabalhando em conjunto, foram capazes de manter o vinculo com os seus
alunos para apoia-los nas suas aprendizagens”. De fato, a nova re-configuragdo do
desenho didatico da aprendizagem colocado em rede, foi um desafio, mas propiciou
trocas de experiéncias e colaboracdo mutua realizadas pelos docentes, visto a
potencializacao dos artefatos digitais que hoje ocupam na sociedade moderna.

Por fim, as dificuldades vivenciadas com o uso do digital no periodo
relacionado ao ensino remoto, segundo os autores supracitados, sao a falta de
concentragdo em desenvolver em casa suas atividades da docéncia; os espagos
nao apropriados e a falta de acesso a internet de qualidade. Contudo, apesar dos
entraves, mencionados incluindo uma preparagdo mais consistente para lidar com o
uso do digital, os autores apontam que os docentes “ressignificaram suas praticas
pedagogicas” em virtude das experiéncias passadas (CLESAR; GIRAFFA, 2022, p.
148).

Zanlorenzi, Liebel e Carvalho (2021), no artigo n. 4, fomentam uma discussao
tedrica problematizadora, considerando o cenario da pandemia de COVID-19 a
respeito do papel do Estado, especialmente na elaboracdo e implementacédo de
politicas publicas em educagéo; além das consequéncias da falta de iniciativas do
Estado, voltadas para o trabalho e a profissao do professor do ensino superior.

Apontamos que, em relagdo a percepcao dos docentes sobre seus saberes
digitais antes do periodo pandémico, os autores ressaltaram que estes ndo estavam
preparados para tais desafios, visto que o Estado ndo ofereceu politicas digitais de
formagdo que atendessem suas necessidades. E importante registrar a critica dos
autores Clesar e Giraffa (2022, p. 22) quanto ao uso massivo da utilizagdo das
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tecnologias de forma desordenada e sem principios pedagdgicos que, segundo 0s

autores, subverteram o papel do professor:

Houve uma inversao de papéis, as ferramentas digitais ocuparam o papel
central no processo ensino-aprendizagem, e o trabalho do professor tornou-
se subordinado as tecnologias educacionais digitais, gerando certa
descaracterizacado da profissdo e do trabalho docente.

Apesar de reconhecermos a questado da precarizacao do trabalho docente em
virtude da falta de planejamento pelo Estado em subsidiar uma formacao adequada
a professores e discentes aos meios digitais com qualidade ndo podemos perder de
vista outro debate sobre os efeitos positivos das tecnologias como potencializadoras
de um ensino inovador, critico e reflexivo, pois o professor ndo ficou a disposicao
das tecnologias. Nestes casos, o educador é colocado como uma figura em segundo
plano no processo de ensino e aprendizagem, mas que utiliza as TDIC na qualidade
do ensino e com principios pedagdgicos.

Dessa forma, segundo Santo e Dias Trindade (2021, p. 127), “a formagéo de
professores, ndo pode ser estudada e muito menos compreendida, como um
fendbmeno linear, fechado e mapeado por praticas simplistas e fragmentadas”. Como
foi dito, ndo podemos tirar uma foto de um momento histérico da sociedade de forma
simplista e aglutinar as tecnologias tecendo um papel protagonista e esquecendo da
importancia dos docentes nos desafios impostos pelo ERE.

Consideracoes finais

Este estudo nos oportunizou a compreensdo, por meio do universo da
pesquisa, realizada nas bases de dados, que existem poucas publica¢des atreladas
ao tema investigado. Essa constatacao evidencia a necessidade de mais pesquisas
relacionadas, principalmente, ao universo das instituicbes de ensino superior como
um local de grande relevancia para a construcao do saber em sua localidade e fora
dela. A tematica da formacdo de professores relacionada ao Ensino Superior
enriquecida com as tecnologias digitais aponta para a necessidade de mais
pesquisas nessa direcdo, e a revisdo sistematizada de literatura possibilitou tal

constatacao.
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Os 4 (quatro) trabalhos analisados enfatizaram que, apesar da lacuna inicial
da formagdo de professores com a fluéncia digital, as instituicbes de ensino tém
desenvolvido programas de formacdao em carater urgente e necessario para que 0s
docentes atinjam niveis ideais de competéncias digitais. Ainda nessa conjuntura, foi
possivel detectar um axial interesse por parte dos docentes em relacéo as TDIC, o
que comprova a relevancia da tematica, bem como um esforco por parte tanto dos
docentes como das instituicobes de ensino, em buscar inovacdo pedagdgica
concatenada com os desafios de um ensino digital no transcorrer da pandemia de
COVID-19.

Resgatando o objetivo desta pesquisa, este estudo possibilitou contribuir para
melhoria dos saberes necessarios a pratica educativa digital dos professores, ja que
conseguiu analisar um conjunto de bibliografias que coadunam e dialogam na
mesma perspectiva deste estudo para o aprofundamento dos conhecimentos da
pratica docente na esteira das TDIC.

Diante disso, na percepgdo dos docentes sobre competéncias digitais,
verifica-se a necessidade axial de questionar as praticas em que se faz uso
instrumental das tecnologias para redefinicdo de novas metodologias pedagdgicas
potencializadas pelas TDIC. Novamente, no que tange as dificuldades com o uso do
digital por parte dos professores, percebe-se um cenario em que a formagédo
docente com saberes digitais, pode dar saltos quénticos no sentido de diminuir a
distancia entre praticas pedagdgicas centralizadassomente do ensino presencial
para competéncias pedagogicas potencializadas pelas TDIC.

Ao tratar especificamente dos saberes digitais, verificou-se a necessidade do
emprego, cada vez mais, das tecnologias disruptivas na docéncia e uma formacgao
continuada pés-pandemia com o uso do digital. Por fim, por meio da revisdo
sistematizada de literatura, foi possivel desenvolver questionamentos e reflexdes
necessarias para uma formacao de professores critica, centrada nas tecnologias e
no potencial do saber docente como agente de mudanga na sociedade da
informacéo.
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2. ARTIGO 2

PROGRAMA DE EXTENSAO FORIV!AQAO EM TECNOLOGIAS DIGITAIS E
ACOES AFIRMATIVAS DE INCLUSAO DIGITAL NA UFRB EM TEMPOS DA
PANDEMIA DE COVID-19

RESUMO

O presente artigo visa investigar o Programa de Extensdo Formacdo em
Tecnologias Digitais para comunidade UFRB, promovido pela Universidade Federal
do Reconcavo da Bahia (UFRB), e sua contribuicdo na formag¢do docente e apoio
aos estudantes no periodo da pandemia de COVID-19. Para tal, foram discutidas as
politicas de formagédo de professores no ambito (inter)nacional, como também no
ambito da UFRB suas acdes de formacdo docente e acgdes afirmativas de
enfrentamento a COVID-19. O estudo fundamenta-se na pesquisa exploratoria e
descritiva, com abordagem qualitativa, contemplando para geracao dos dados,
pesquisa de ordem bibliografica e documental. Os resultados revelaram que o
Programa de Extensdo Formacao em Tecnologias Digitais para comunidade UFRB,
promovido pela SEAD/UFRB, constituido por 6 cursos e 5 webnérios alcangaram os
objetivos propostos ao discutirem aspectos pertinentes da formagao docente para as
tecnologias digitais, além de constituir em uma iniciativa para a formacéao continuada
dos docentes em relacdo a esta tematica, apontando-lhes caminhos para o
aprimoramento de suas competéncias digitais de forma sempre continua. A
universidade também adotou uma politica de acdes afirmativas de inclusao digital e
permanéncia estudantil, o que resultou em estudantes cotistas assistidos,
fornecendo-lhes a garantia de acesso aos meios digitais para assistirem suas aulas
e permanecerem vinculados a universidade.

Palavras-chave: Formacdo de professores. Tecnologias digitais. Inclusdo digital.
COVID-19.

ABSTRACT

This article aims to investigate the Extension Program Training in Digital
Technologies for the UFRB community, promoted by the Federal University of
Reconcavo da Bahia (UFRB), and its contribution to teacher training and support to
students during the period of the COVID-19 pandemic. To this end, teacher training
policies at the (inter)national level were discussed, as well as, within the UFRB, its
teacher training actions and affirmative actions to face COVID-19. The same is
based on exploratory and descriptive research, with a qualitative approach,
contemplating for data generation, bibliographical and documental research. The
results revealed that the Extension Program Training in Digital Technologies for the
UFRB community, promoted by SEAD/UFRB, consisting of 6 courses and 6
webinars, achieved the proposed objectives when discussing relevant aspects of
teacher training for digital technologies, in addition to constituting a initiative for the
continued training of teachers in relation to this theme, pointing out ways to improve
their digital skills in an ever-continuous manner. The university also adopted an
affirmative action policy for digital inclusion and student permanence, which resulted
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in assisted quota students, providing them with guaranteed access to digital means
to attend their classes and remain linked to the university.

Keywords: Teacher training. Digital technologies. Digital inclusion. COVID-19

1 Introducao

Neste século XXI as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacao
(TDIC) tomam praticamente todos os espacos da vida humana, caracterizando um
novo paradigma baseado na “sociedade em rede”, fendmeno apontado por Castells
(2007), Lemos (2008), Lemos e Lévy (2010), Lévy (2010) e Santaella (2003).

Diante desse contexto, a educagao ndo ficou distante dessa “revolucao
tecnologica” se conectando amplamente, cada vez mais, seja na educacao
presencial ou online com artefatos tecnoldgicos que permitem uma dinamica de
aprendizagem atrelada aos niveis de competéncias esperada pela “sociedade da
informacdo ou do conhecimento”, termos amplamente divulgado por Castells
(2007,p.8) para se referir uma sociedade potencialmente imbricada por informagées
em seus aspectos culturais, sociais, econémicos e educacionais.

Com a chegada da pandemia de COVID-19, que langou a educacéo
presencial, em todos os niveis de ensino, nos dizeres de Santo e Dias-Trindade
(2021), aos ambientes virtuais de aprendizagem (AVA), e com isso, potencializou,
ainda mais, a insercdo das TDIC na dindmica do dia a dia da sociedade e
igualmente trouxe, a baila, a urgéncia pelo seu manuseio por parte dos discentes e
docentes. Este periodo foi demarcado no dizer de Santos (2020, p. 1.) como “a cruel
pedagogia do virus”, que além de trazer prejuizos a saude das populagdes ao redor
do globo terrestre afetou a dinamica da sociedade e aumentou a exclusao social.

Com isso, consequentemente também a formacdo de professores para
tecnologias digitais passou a ser foco de debate e politicas de investimentos nos
programas de formacédo de professores em todos o0s niveis de ensino no Brasil,
como consequéncia da implementacdo do ensino remoto devido as medidas de
isolamento de COVID-19.

Apesar do crescimento da utilizagdo das TDIC, cada vez mais intensa, por
parte da sociedade, encontramos lacunas nos curriculos dos cursos de formacgao
inicial dos professores no que tange ao uso das tecnologias a favor de uma
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educacao de qualidade, como apontam Santo e Santos (2021, p. 6), pois “ndo
dedicam carga horaria expressiva para o aprendizado dos novos docentes em como
se apropriar pedagogicamente das tecnologias.”

A emergéncia de novas competéncias advindas da cultura digital e, em geral,
da passagem do ensino presencial tradicional para uma aprendizagem significativa
com leituras nao lineares em hipertextos e com variados artefatos tecnolégicos a
disposicao tanto do ensino presencial como o online, impulsionam praticas de ensino
atreladas ao novo paradigma da informacdo, visando formacé&o de professores
solida e atualizada com a dindmica do mundo digital.

Contextualizando, precisamos de ac¢des de formagado docente que possam
integrar as tecnologias digitais a pratica docente dos professores, de modo que,
sendo necessaria uma mudanga do ensino presencial para o virtual, como
aconteceu na adaptacdo a modalidade remota, imposta pela crise sanitaria da
pandemia de COVID-19, o uso das tecnologias como artefatos pedagdgicos por
parte dos professores esteja garantido totalmente sua adaptacéo.

Diante do exposto, este estudo propde investigar o Programa de Extensao
Formacdo em Tecnologias Digitais para Comunidade UFRB e as ac¢bes afirmativas
de inclusao digital, promovidas pela instituicdo no periodo da pandemia de COVID-
19. Os objetivos especificos deste estudo foram: discutir sobre a importancia das
politicas publicas educacionais no ambito (inter)nacional voltadas para formacao
docente e, para o uso das tecnologias digitais; elencar a¢gées de enfrentamento a
COVID-19, realizada pela UFRB em beneficio de um ensino de qualidade no formato

digital.

2 Caminhos metodolégicos

Este estudo parte da pesquisa exploratéria e descritiva, com abordagem
qualitativa, contemplando para geracao dos dados, pesquisa de ordem bibliografica,
e pesquisa documental que, segundo Lidke e André (2007, p. 20), permite analisar
informacgdes factuais a partir dos documentos coletados e destacam que estes sao
fontes estavel, rica e “[...] poderosa de onde podem ser retiradas evidéncias que
fundamentam afirmacdes e declaragdes do pesquisador.” Além disso, também, se

configura como um estudo de caso na UFRB.
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No primeiro momento, pretendeu-se, por meio da reviséo de literatura, situar o
leitor sobre as politicas de formagéo de professores no ambito (inter)nacional que
objetivam, também, o fortalecimento da competéncia digital dos professores.

Na segunda etapa, no ambito da UFRB, foram discutidas as ac¢des de
formacao docente no periodo da pandémico, trazendo para este estudo, a baila, o
Programa de Extensdo Formacao em Tecnologias Digitais para Comunidade UFRB
que foi oferecido por meio da Superintendéncia de Educacdo Aberta e a Distancia
(SEAD/UFRB). Também, sdo apresentadas, algumas agdes de enfrentamento a
pandemia de COVID-19, visando a incluséo digital dos estudantes da UFRB. Para
geragao desses dados foram consultados documentos da Pr6- Reitoria de Politicas
Afirmativas e Assuntos Estudantis (PROPAAE).

3 Acoes de formacao de professores no ambito (inter)nacional

E evidente que a formagdo de professores para as tecnologias digitais ja
apontava para necessidade de emergir, destas formacdes, mas professores
qualificados no uso das tecnologias educacionais, principalmente depois da chegada
da crise sanitaria do coronavirus, com o isolamento social, e o inicio do ensino
disponibilizado totalmente nos Ambientes Virtuais de Aprendizagens (AVA), o que
era evidente se tornou uma necessidade nunca observada, como preconizava 0S
autores Santo e Dias-Trindade (2021).

De acordo com Santo, Cardoso e Santos (2019, p. 1) a massiva utilizagdo das
TDIC nos processos de ensino e aprendizagem “[...] diaria impde constantes
desafios aos docentes de todos os niveis de ensino”, ousamos acrescentar aqui, 0s
desafios impostos pelos mesmos professores com a mera transposigcdo do ensino
presencial para Ensino Remoto Emergencial (ERE).

Diante desses fatos, a universidade, assim como as demais instituicdes de
ensino do pais, precisou repensar suas praticas de ensino e se adaptar a atual
conjuntura da “cruel pedagogia do virus”, termo empregado por Santos (2020) e ja
utilizado aqui para descrever os efeitos catastroficos globais do virus da COVID-19,
que aumentou a exclusao social, afetando de igual forma, a economia, politica,

cultura, saude e a educacao.
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Com objetivo de trazer marcadores juridicos que reforcam a importancia do
uso da tecnologia na educagao, revisitamos a Constituicdo Federal do Brasil,
promulgada em 1988, estabelecendo no artigo 214:

Art. 214 — A lei estabelecerd o plano nacional de educacdo, de duracio
plurianual, visando a articulagdo e ao desenvolvimento do ensino em seus
diversos niveis e a integracéo das ac6es do Poder Publico que conduzam a:
| — erradicacdo do analfabetismo; Il — universalizacdo do atendimento
escolar; Il — melhoria da qualidade de ensino; IV — formagdo para o

trabalho; V — promogao humanistica, cientifica e tecnologica do Pais
(BRASIL, 1988, p.8).

Aqui ja é possivel perceber que a Carta Magna, mesmo de forma indireta,
emite uma intencionalidade, um ponto de interseccao entre educacao e tecnologia,
promovendo, entre outras coisas, uma educacdo humanistica, cientifica e
tecnoldgica, prezando acima de tudo pela sua qualidade. O texto também abarca a
articulacao entre o sistema nacional de educacdo em regime de colaboragdo por
meio de acoes integradas dos poderes publicos das diferentes esferas federativas.

Encontramos também na Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo (LDB) no
seu artigo 80, a solida referéncia das tecnologias como instrumentos
democratizantes para uma educacdo de qualidade por meio da educacédo a
distdncia. O artigo supracitado estabelece que “o Poder Publico incentivara o
desenvolvimento e a veiculagcdo de programas de ensino a distancia, em todos os
niveis e modalidades de ensino, e de educagao continuada” (BRASIL, 1996, p. 5).

E importante destacar a efetividade da regulamentacdo e autorizagdo dos
cursos a distancia que acelerou o uso, cada vez mais, enquanto ia surgindo novos
aparatos tecnoldgicos, permitindo novos desenhos didaticos de cursos mais
interativos com seus usuarios, além dos diversos ambientes de aprendizagens.

A Educacao a Distancia (EAD) possibilitou também a expansao de cursos de
qualificacdo docente nado presencial, por meio das suas plataformas de
aprendizagens e o oferecimento de um conjunto de artefatos tecnoldgicos que
dialogassem de forma sincrona e assincrona, oferecendo um potencial de recursos
para aprendizagem plena com a formagao continuada.

Outro marco interessante, no plano nacional, para este debate, foi a
promulgacao do projeto de lei n. 9.165-B, de 2017, que trata da Politica de Inovagao
Educacédo Conectada, tendo como objetivo “apoiar a universalizagdo do acesso a
internet em alta velocidade e fomentar o uso pedagégico de tecnologias digitais na
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educacao basica” (BRASIL, 2017, p7). Dessa forma, a adocao de politicas publicas,
como exemplo, aqui retratada em forma de lei, pode possibilitar a universalizagdo do
acesso a internet em alta velocidade, estimulando o uso das tecnologias
empregadas na educacdo, no processo de aprendizagem e na formagdo de
professores via ambientes virtuais de aprendizagem (AVA).

No cenario internacional, podemos citar a Declaracdo Mundial sobre
Educacéo para Todos, conferéncia de Jomtier, realizada em 1990. Incluindo também
nessa lista, o documento orientador denominado Ensino Superior ligdes derivadas
da experiéncia pelo Banco Mundial (BM), em 1995. Além disso, o BM também
elaborou outro documento intitulado Prioridades e estratégias para a educacao
(1996), no qual sdo tracadas as principais recomendacdes para 0s paises em
relagdo a educacgao basica (MAUES, 2021, p. 6). Diante do exposto, no que tange a
formagéo de professores no Brasil, tem sofrido impactos relevantes resultados das
deliberagbes advindas desses eventos internacionais e seus documentos que
orientam a necessidade urgente de seu modelamento a “sociedade do
conhecimento” e a educacao digital.

Incluindo também neste rol de fortalecimento de politicas para formacéo de
professores, o Relatério para a UNESCO da Comissdo Internacional sobre
Educacédo para o século XXl, produzido em 1995. Este Relatério foi editado no
formato de livro e referenciado pelo autor Delors (1998) estabelecendo “Os quatro
Pilares da Educagao”, destacando que a aprendizagem flua ao longo de toda vida,
como consequéncia da sociedade do conhecimento.

Para Delors (1998), os quatro pilares da educagdo do século XX| sao:
Aprender a Conhecer, Aprender a Fazer, Aprender a Conviver e Aprender a Ser.
Nessa perspectiva, a educagdo é dinamica e produto da vida e como tal a
aprendizagem dos sujeitos deve abarcar a complexidade de um mundo, cada vez
mais, diversificado e tecnoldgico. De igual forma, também neste documento é
sinalizada a preocupac¢ao com a qualificacdo docente.

Segundo Delors (1998, p. 152-158), “nunca é demasiado insistir na
importancia da qualidade do ensino e dos professores”, criando, dessa forma, [...]
condi¢gdes para que melhorem as suas qualificagbes.” O objetivo do relatério foi
mudar o foco da educacéo centrada apenas na aprendizagem do aluno de forma
conteudista para uma aprendizagem com uma abordagem que colocasse o aluno no

centro, dando lugar ao ensinar a pensar criticamente, saber comunicar-se, se
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relacionar com a diversidade e respeitar o préximo, ou seja, sdo competéncias
essenciais que pode levar para uma aprendizagem plena. Ainda temos a Declaracao
de Dakar realizada no ano de 2000 pela cupula Mundial de Educacéao.

Maues (2021, p. 6) também destaca a Organizagdo para Cooperagao e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE) que comecou, em 2000, “[...] a desenvolver o
Programme for International Student Assessment (PISA). Uma avaliagao
internacional comparativa, em 2004, realizou uma pesquisa entre 0s paises
membros para discutir como atrair, formar e reter professores eficazes.”

Outro marco substancial foram as Agendas Internacionais, dos quais o Brasil
€ signatario, por exemplo, a Agenda 2030, que estabelece, entre outras metas, a
qualidade da educacao até 2030. Além disso, aponta para necessidade ao acesso a
educacéo inclusiva e para o aumento significativo de professores qualificados por
meio também de cooperagdo internacional para formacdo de professores,
destacando aqui, a urgéncia dessa meta nos paises em desenvolvimento.

A Agenda 2030 coordenada pela Organizacao das Nagdes Unidades (ONU)
representa um compromisso entre os paises envolvidos em prol de uma agenda
sustentavel com 17 objetivos em diferentes areas e 169 metas com intuito de
erradicar a pobreza, visando a promocéao da vida com qualidade (ONU, 2015).

No objetivo 4°, que trata especificamente da Educacdo, na meta 4C que
estabelece, de forma gradativa, até 2030, “aumentar o contingente de professores
qualificados, inclusive por meio da cooperacao internacional para a formagéao de
professores, nos paises em desenvolvimento, especialmente o0s paises menos
desenvolvidos e pequenos Estados insulares em desenvolvimento” (ONU, 2015, p.
1).

Estes eventos internacionais ajudaram a forjar o debate da educagéo para
todos e também recomendar um ensino de qualidade por meio de professores cada
vez mais qualificados. Dessa forma, a UNESCO vem sendo o principal expoente
com outros Organismos Internacionais (Ols), tendo um papel relevante na criagao
rede de experts de professores para elaboracdo de redes de politicas publicas
educacionais para América Latina e Caribe.

As redes internacionais de educacao realizadas pelos Ols corroboram para
intensificar nos paises envolvidos discussdes e a¢oes para a melhoria da educacao

e outras areas essenciais a garantia da vida. Podemos citar, como exemplo, as
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cooperacgoes internacionais que intensificam e promovem formacdes de professores,
envolvendo docentes de instituicdes de ensino superior de varios paises.

Encontramos ainda no Plano Nacional de Educacao (PNE, 2014-2024) acbes
que fomentam politicas educacionais no pais. O PNE & um documento com
intersticio 2014-2024, estabelece um compromisso com diferentes esferas de
governo com instituicbes de ensino para o avanco da educacao brasileira. Foram
tracadas 20 metas para alcangar estes objetivos, “[...] 0 que o caracteriza como uma
politica orientadora para agdes governamentais em todos os niveis federativos e
impde ao seu acompanhamento um alto grau de complexidade” (BRASIL, 2014, p.
13).

Em relacdo a formacao de professores, o PNE anterior de (2013-2018) ja
estabelecia no seu indicador 16B, na Meta 16, o percentual de professores da
Educacdo Bésica na ativa com formagédo continuada na série histérica 2008-2013.
Na tabulagdo dos dados para este indicador, no intersticio 2008-2013, segundo o
PNE, “[...] constata-se um aumento na quantidade de professores que informam ter
feito formacao continuada em pelo menos uma das areas de formacao avaliadas”
(BRASIL, 2014, p. 288). Conforme o PNE, em 2008, “[...] esse valor era de 8,7% e,
em 2013, 30,6%. A maior proporcao de professores que realizaram cursos de
formagao continuada estava na regiao Sul, chegando, em 2013, a 49,4%” (BRASIL,
2014, p. 288). Aqui é perceptivel que as diferencas socioeconémicas regionais
impactam, também, no aumento das desigualdades na educacéo, visto que a maior
proporcao dos professores que realizaram cursos com formacao continuada estava
no Sul do pais.

Apesar de haver um crescimento na procura de cursos de formacao
continuada na séria histérica 2008-2013, nao foi possivel verificar dados
relacionados a formacéao digital dos docentes, j4 que nao foram lancados na area de
cursos de formacgao continuada, a opgao para cursos voltados para o ensino digital
impedindo, dessa forma, a coleta mais apurada dessas informacoes.

Em relacdo aos dados da série histérica (PNE, 2014-2024), na analise da
formacao continuada, houve um aumento em relacédo a série histérica (PNE, 2008-
2013) com 39.5% dos professores com formacao continuada dos professores da
educacao basica em 2020. Contudo, dados recentes do Anuario da Educacéo
Bésica (2020-2021), destacam o baixo percentual de professores com formagao ao
Nivel Superior (43,6%) ou Pds-graduacao (43%). Outro dado interessante é que hoje
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66,4% dos alunos que ingressam em cursos de formacao de professores o fazem
pela modalidade de EAD. Além disso, conforme dados do préprio Anuario citado,
39,5% dos professores da Educacdo Baésica possuem cursos de formacao
continuada com, no minimo, 80 horas (ANUARIO, 2021)

Segundo Hypdlito (2015, p. 5), avaliando o PNE, o autor tece uma critica em
relagdo as potencialidades deste instrumento, afirmando que apesar de seus
avancgos na politica de formacédo docente, formacao profissional, “O Plano Nacional
de Educacao é paradoxal em alguns temas, ambiguo em outros, ora incompleto e
deficiente em muitas tematicas”, lembrando que as constru¢cdes dessas ferramentas
sempre sao travadas com disputa de poder e influéncias diversas, principalmente
para atender o mercado capitalista, os lobbies privatistas e uma ala de politicos de
extrema-direita.

Outro aporte regulatério muito importante para potencializar a discussao da
formacao continuada de professores na Educacao Béasica é representado pela Base
Nacional Comum Curricular (BNCC), que comegou a ser debatida em 2015, mas sé
foi promulgada em 2017, passando a ser obrigatéria em todo territério nacional
(BRASIL, 2018).

A BNCC estd estruturada em dez competéncias comuns, sendo um
documento normativo que visa, principalmente, ajudar a superar a fragmentacao das
politicas educacionais e unir esforcos nas trés esferas de governo em prol da
garantia do acesso e permanéncia do aluno na escola e garantir bases de
aprendizagens comuns a todos os alunos.

Pontuamos aqui a 52 competéncia que sinaliza que as instituicdes de ensino
da Educacao Basica de todo pais, trabalnem com aspectos da cultura digital no
ambiente escolar. Para tanto, conforme a BNCC é necessario:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacao e
comunicagao de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e

exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva. Brasil (BRASIL,
2018, p. 9).

Essa competéncia, comum na matriz curricular das diversas instituicbes de
ensino no pais da Educacao Basica, faz mencdo a uma possibilidade em avancar na
discussao da formagao continuada dos professores voltadas para o ensino digital.
Isso é verificado no proprio instrumento da BNCC que aponta na seguinte direcdo “A
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primeira tarefa de responsabilidade direta da Unido serd a revisdo da formacao
inicial e continuada dos professores para alinha-las @8 BNCC” (BRASIL, 2018, p. 10).
Contudo, apesar da mencgao da revisdo da formacao inicial dos professores como
“[...] uma acao fundamental para a implementacao eficaz da BNCC” isso ainda nao
ocorreu de forma satisfatoria, pois ainda ha lacunas na formag&o dos professores
para TDIC (BRASIL, 2018, p. 8)

Apesar dos dispositivos legais apresentados, dos documentos basilares que
orientam a estrutura normativa das escolas, dos féruns, agendas no ambito
internacionais e outros documentos produzidos pelos organismos internacionais que
regulam e fomentam a formacao dos professores e 0 uso das tecnologias por parte
dos professores e alunos, ndo foram suficientes para sedimentar uma cultura digital
por parte dos professores e alunos, utilizando as tecnologias no processo de ensino
e aprendizagem.

Além dessa constatacdo, os cursos de formacao de professores também
possuem lacunas nas suas concepgdes, como podemos verificar no estudo de
Santo e Santos (2021, p. 4), quando analisaram os dados do Observatério Nacional
do Plano Nacional da Educacdo (OPNE, 2020), revelando, conforme os autores,
uma assustadora realidade da formacao docente inicial no Brasil. Os dados
apontaram que, em 2019, “[...] apenas 56,8% das turmas dos anos finais do Ensino
Fundamental possuiam professores com formagao compativel com a disciplina que
lecionam." Outra problematica para Santo e Santos (2021) € com a articulagdo dos
curriculos com a Educagao Basica ‘[...Jampliando-se a oferta de programas de
formacao continuada que possam suprir as lacunas da formacao inicial,
possibilitando que os professores se mantenham atualizados” (SANTO; SANTOS,
2021, p. 4).

Santo e Santos (2021) ainda afirmam sobre a escassez de cursos que, em
suas matrizes, nao inserem componentes curriculares relacionadas as tecnologias
digitais na educacao, ou, quando o fazem, decidem transforma-las em optativas. De
forma geral, os cursos de formacao de professores ainda carecem de substanciais
investimentos nas matrizes curriculares com componentes que potencializam os
conhecimentos voltados para a fluéncia digital dos professores.

Para aprofundar mais esse abismo, em pesquisa realizada por Arruda e Mil
(2021) detectou que os cursos de licenciatura, relacionados a formacéo inicial do
professor da educagédo basica, pouco abordam acerca da tecnologia digital nos
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curriculos de formacao. “Mesmo como tematica especifica, foi possivel detectar que
as areas de formacao com maior atencdo a tecnologia ndo chegavam a 2% do
curriculo total” (ARRUDA; MILL, 2021, p. 8).

Arruda e Mill (2021, p. 5) destacam que “a tendéncia de formagdo em uso
técnico de TDIC é hegemédnica ainda nas proposi¢cdes formativas brasileiras,
consubstanciadas pelas Diretrizes Curriculares da Educagéao Basica (BRASIL, 2013)
e a BNCC de 2017”. Ambos os documentos, ainda segundo Mill e Arruda (2021) d&o
um carater fragmentado ao que poderia ser, realmente, uma formacao
potencializada pelas TDIC, apesar de expressarem “[...] acerca de uma formagao
“critica, ética e transformadora”, tais termos sdo por demais amplos e as indicagdes
de objetivos e habilidades esperadas nao pressupde uma formag¢ao mais proxima do
desenvolvimento de conhecimentos computacionais” (ARRUDA; MILL 2021, p. 6).

A formagdo dos docentes do Ensino Superior ndo fica distante dessa
realidade, apesar dos programas de formagdo das suas respectivas universidades
possibilitarem maior contato com as TDIC que os professores do ensino médio,
infelizmente, os estudos com os professores do Ensino Superior apontam ainda
caréncia em sua fluéncia digital, como sinalizam Santo e Santos (2021, p. 06) “[...] a
maior parte dos professores ainda apresenta incipiente nivel de desenvolvimento de
competéncias digitais para fazer frente as demandas galopantes impostas pelo
Ensino online”

Segundo Silva (2001), as legislacbes educacionais existentes né&o
contemplam formagcdo especifica no campo da docéncia universitaria para
professores que vao atuar no ensino superior, ficando apenas condicionados a
formacao ao nivel de pés-graduacao (mestrado e doutorado), com maior foco para a
pesquisa e, frequentemente, pouca ou nenhuma atengdo a formagédo para a
docéncia no magistério superior.

Dessa forma, diante desse quadro de formacgao de professores universitarios
preparados em cursos de pds-graduacao para atuarem em pesquisa e em temas
especificos, o universo complexo da formacao voltada para outras tematicas, como
exemplo, a formagéo digital, ainda carece de melhores investimentos para melhor
atender a “sociedade em rede”, termo utilizado por Castells (2007, p.8) para definir a
moderna sociedade baseada em informacdes e conhecimentos construidos entre os

nds das redes digitais de computadores.
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Percebe-se, neste contexto, principalmente, quando as aulas presenciais
foram arremessadas para os ambientes virtuais de aprendizagens, que a formagao
para as tecnologias digitais foi sentida por uma grande parte dos docentes de todos
0s niveis de aprendizagens, evidenciando, conforme os autores Lopes e Melo (2021)
uma fragilidade conceitual e pedagodgica com o uso do digital no periodo
compreendido da pandemia de COVID-19.

Entretanto, & necessario que o docente universitario, sentindo necessidade de
formacdao adequada para atender, principalmente, um ensino cada vez mais
virtualizado, busque satisfazer suas lacunas por meio de cursos que trabalhem a
formacao continuada, geralmente oferecidos pelas instituicbes o qual fazem parte ou
nao sendo possivel este tipo de formacgéo vinculado a sua instituicdo, de maneira

totalmente individualizada, deve encontrar outros caminhos para sua formacao.

4 UFRB e seu programa de extensao formacao em tecnologias digitais e acoes
de enfrentamento a COVID-19

A Universidade Federal do Recéncavo da Bahia (UFRB) é uma universidade
jovem, criada em 29 de julho de 2005 com desafio de desenvolver a regidao do
Recéncavo da Bahia por meio de seus cursos em sete diferentes Centros de Ensino
espalhados em seis municipios, a saber: Amargosa, Santo Amaro, Cruz das Almas,
Cachoeira, Feira de Santana e Santo Anténio de Jesus. A multicampia torna ainda
mais complexa sua funcionalidade, o que exige mais planejamento e organizacao
didatica, administrativa e financeira para oferecer cursos com qualidade em atender
0s anseios do povo do Recéncavo da Bahia.

Diante dessa pequena contextualizagédo, destacamos que o Plano de Carreira
de Magistério Superior da UFRB ¢é regulada pelas seguintes normas, a saber: lei n®
12.772 de 28 de dezembro de 2012, que trata da estruturagéo do Plano de Carreiras
e Cargos de Magistério Federal, Resolucdo CONSUNI n° 005/2016, que trata dos
regimes de trabalho dos servidores docentes, a Resolugao CONSUNI n° 006/2018,
que trata da Politica de Capacitacdo Docente e, por ultimo, a Resolucao CONSUNI
n° 004/2021 que dispde sobre alteracdo da Resolucao n® 006/2018 para revisao das
competéncias da Administracdo Superior relativas a supervisdo e ao
acompanhamento do Plano de Capacitagdo Docente e consequente atualizagdo dos
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fluxos processuais no ambito da Universidade Federal do Recéncavo da Bahia -
UFRB.

Segundo a Resolugédo n° 006/2018, o ato formativo se dara nos niveis de pos-
doutorado, cursos de pds-graduagéao stricto sensu, mestrado e doutorado, cursos de
pds-graduacao lato sensu, finalizando com estagio e intercambio. (UFRB, 2018).
Estabelece ainda um conjunto de diretrizes para organizar estes cursos e
oportunizar aos docentes da instituicdo sua formacao plena por meios de cursos
presenciais ou cursos em meios digitais. E importante estabelecer que a formacéo
docente pode e deve acontecer também pela pratica docente para acontecer nos
espacos pedagdgicos os quais os professores costumam circular.

Com intuito de fortalecer esse conjunto de regramento juridico em favor da
formagao de professores com qualidade, foi criagdo do Nucleo de Formagéo para
Docéncia do Ensino Superior (NUFORDES). Este nucleo foi implantado na Pré-
Reitoria de Graduacdao (PROGRAD/UFRB), através da Portaria de n® 517/2011 —
criada pela Pré-Reitoria da Gestdo de Pessoal (PROGEP), em 19 de setembro de
2011 e teve como missdo assegurar a formagdo continuada de professores do
ensino superior da UFRB, para que estes orientem seus oficios no sentido da
valorizagdo e desenvolvimento pleno dos educandos e na busca da melhoria da
qualidade do ensino ao nivel de graduacao

O NUFORDES foi criado com a proposta de executar e avaliar o Programa de
Formagdo Pedagdgica dos Docentes do Ensino Superior da UFRB e pensar em
acbes formativas desde que a avaliacao o aponte como sendo uma necessidade. O
Nucleo, em 2012, desenvolveu algumas acbes formativas, destacando-se o |
Seminario de Docéncia Universitaria, Curso de formacao para docéncia, tutoria e
aprendizagem em EaD, Curso de Formacao para Docéncia Tutoria e Aprendizagem
em EAD - Atualizado, Acessibilidade Pedagdgica: inclusdo de estudantes com
deficiéncia no Ensino Superior.

Contudo, o Nucleo foi descontinuado por decisdo de uma nova reestruturacao
administrativa da universidade, o que, de certa forma, ndo fortalece o Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI (2019-2030) no que tange ao plano de careira
docente e nem tampouco a politica de acdes relacionadas a formacao de
professoras voltadas, também, para as tecnologias digitais. Diante disso, as acoes
realizadas pelo nucleo passaram a ser operacionalizadas pela Pré-Reitoria de
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Gestdo de Pessoas (PROGEP), no ambito da Politica de Capacitacdo e
Desenvolvimento de Pessoas da UFRB.

Em resumo, os dispositivos juridicos que normalizam a carreira docente e
acbes de formacdo de professores estdo postos e bem consolidados na
universidade, reestruturando, dessa forma, no seu planejamento, a construcao de
outras ac¢des no sentido de fortalecer a formagéao dos docentes para as tecnologias
digitais, como podemos verificar no decorrer deste artigo.

Por exemplo, no &mbito da pandemia de COVID-19, a UFRB, assim como as
demais universidades publicas de ensino superior no Brasil, foi arremessada aos
ambientes virtuais de aprendizagem, o que levou a tomar algumas medidas para
ajustar a nova realidade posta como a proposta de formacao docente. Uma delas foi
por meio da Superintendéncia de Educacdo Aberta e a Distancia (SEAD), que no
periodo mencionado, ofertou para sua comunidade docente 6 (seis) cursos do
Programa de Extensdo Formacao em Tecnologias Digitais para Comunidade UFRB,
realizados no ambiente virtual Moodle, entre os meses de agosto e setembro de
2020, contando com média aritmética de 271 inscritos. No Quadro 1, observamos

mais informagdes sobre estes cursos.

Quadro 1 — Informagdes sobre 0s cursos e nimero de inscritos

Numero de Carga .
Curso Inscritos Horégria Conteudos
Mediagdo pedagdgica online . Niveis de interagao
A . online . Avaliacdo da aprendizagem em cendrios
Doceéncia Online 279 10 virtuais. Principios do Ensino Online . Competéncias
digitais dos professores
Desenho De§ign instrupional. Arquitetura 'dq ldesenho didét!co
Didatico Online 202 10 online. Matriz do desenho dldat[co. Tecnologias
digitais e suas potencialidades didaticas
Producéo e Conceituacdo de videoaulas. Técnicas para
Gravacéo de 320 10 roteirizacdo de videoaulas. Recomendagbes para
Videoaulas gravacao de videoaulas. Aulas sincronas ao vivo.
Producéo e Conceito de Podcast no contexto da educacao.
Gravacéo de 228 10 Elementos chaves da comunicacdo. Recursos da
Podcast voz. Gravacao de Podcast.
Gerenciamento do plano de curso. Configuracdes da
Turma Virtual Turma_ \_/irtual. Criggéo de topicos de gula}s.. Cadastro
SIGAA 291 10 de atividades: férum, chat, questionario, tarefa.
Cadastro de recursos: rétulo, subtopico, referéncias
(site, livro etc.), video e conteudo
Google Sala de Google Sala de Aula como ferramenta de ensino.
Aula 305 10 Recursos do Google Sala de Aula. Implementando o
Google Sala de Aula na pratica.

Fonte: Santo e Santos (2021).
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Os autores Santo e Santos (2021, p. 1,) analisaram os percursos formativos
do programa de formagcao na UFRB para as tecnologias digitais, concluindo que este
“forneceu subsidios para os professores na sua atuacdo no Ensino Online,
apontando-lhes caminhos para o aprimoramento de suas competéncias digitais.”

No programa formativo implementado, os cursos realizados, de curta duragao,
foram voltados para atenderem uma necessidade urgente dos docentes da UFRB na
utilizacdo das tecnologias digitais na organizagao de suas aulas, justamente no
periodo pandémico de COVID-19.

Estes cursos, conforme a cada tematica, subsidiaram suas formacdes e
permitiram naquele momento adequar seus referenciais teéricos em relagao as TDIC
com um aporte mais significativo de conhecimentos na darea das tecnologias
educacionais.

Concomitante a estes cursos online, foi oferecido aos docentes webnarios
formativos com média de 420 participantes por webnarios, conforme observado no
Quadro 2.

Quadro 2 — Informacgdes sobre Webnarios.

Webnarios Participantes inscritos
Metodologia didatica online 679
Processos de avaliacdo da em cenarios Online 496
Tecnologias digitais aplicadas a educacao 456
Formacéo na cibercultura 288
Praticas exitosas do Ensino Online 181
Média 420

Fonte: Santo e Santos, (2021).

Segundo Santo e Santos (2021, p. 13.) a satisfagdo dos participantes no
Programa, foi evidenciada na média de 9,2 pontos “[...] relativa a avaliagdo da
satisfacdo atribuida pelos participantes, os webnarios alcancaram os objetivos
propostos ao discutirem aspectos pertinentes da formacdo docente para as
tecnologias digitais.” O publico total foi de 2100 participantes nas transmissdes ao
vivo, atingindo 76,9% da comunidade UFRB e os demais de instituicoes de ensino
de diferentes regides do Brasil, incluindo participantes de Angola e Mogambique.

Axial, também, foram as parcerias da SEAD com professores de outras
instituicbes internacionais de ensino superior € com as proprias instituicoes
internacionais, visando nao somente intensificar parcerias em producdes

académicas, mas desenvolver rede de pesquisa, como um dos resultados, a
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elaboracdo e implementacdo do modelo pedagdgico da UFRB, como exemplo,
firmado do Acordo de Cooperagéo Internacional entre a UFRB e a UAB de Portugal
(SANTO; CARDOSO; SANTOS, 2019).

Por fim, a UFRB por meio da Pro-Reitoria de Politicas Afirmativas e Assuntos
Estudantis (PROPAAE) desenvolveram algumas acdes de enfrentamento a COVID-
19, como exemplo, o langamento do Edital n. 003/2020 de Apoio a Inclusao Digital
para estudantes de graduacdo da instituicio em situacdo de vulnerabilidade
socioeconbémica devidamente comprovada, conforme perfil estabelecido pelo
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), que ndo possuam condicdes
de conectividade adequadas necessarias para o acesso a internet. Foram, ainda,
lancados outros editais que podem ser consultados no Quadro 3.

Quadro 3 — Acbes de enfrentamento a COVID-19.

Acodes de enfretamento a COVID -19 Numero de
visando a inclusao digital dos Objetivos discentes
estudantes da UFRB atendidos

Recurso para complementar a
aquisicao, manutencgao e melhorias de 553
equipamentos de informatica.

Edital 003/2020 - Apoio a Inclusao Digital Apoiar a Inclusao digital por meio de

Editais-004/2020 - Auxilio Emergencial de
Incluséo Digital

Z P . 215
para estudantes de graduacao aquisicao de chips
Edital 006/2020 - Apoio a Inclusao Digital Apoiar a Inclusao digital por meio de 41
para estudantes de graduacéo aquisicao de chips
Edital 007/2020 - Empréstimos de Adquirir Chromebooks com finalidade

o 214
Chromebooks de empréstimo
Edital 001/2021 - Apoio Pedagdgico para Apoio Pedagdgico para Atividades 376
Atividades Académicas Académicas Remotas
Edital 001/2021 — Apoio a permanéncia Programa de Apoio a Permanéncia 36
qualificada na Pds-graduacio Qualificada na Pés-graduacéo
Edital 002/2021 - Empréstimos de Adquirir Chromebooks com finalidade 30
Chromebooks de empréstimo
. i . - Apoio pedagogico para atividades

Edital 004/2021 - Apoio pedagdgico para académicas (bolsas) 590

atividades académicas

Auxilio Emergencial de Apoio a
Inclusédo Digital (recurso para
complementar a aquisicao, 427
manutengéo e melhorias de
equipamentos de informatica)

Total: 2.184
Fonte: Elaborado pelo autor, (2022).

Edital 009/2021 - Auxilio Emergencial de
Apoio a Incluséo Digital

O outro tema que esteve no epicentro quando iniciada a pandemia de COVID-
19, foi a inclusdo digital e o acesso as TDIC por parte dos discentes. Dessa forma,

além dos varios entraves, como exemplo, a formacao especifica de professores para
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as tecnologias digitais, com a passagem do ensino presencial para o digital, durante
o isolamento social, a preocupagdo com a inclusao digital, principalmente dos alunos
de baixa rende, repercutiu fortemente nas instituicdes ensino em todo pais.

Dessa forma, observamos no Quadro 3 a sinalizagdo da preocupacéo da
UFRB em desenvolver algumas ag¢des nesta direcao, possibilitando aos discentes
apoios pedagoégico para ajudar nas atividades remotas, distribuicdo de chips com
acesso a internet, empréstimos de Chromebooks, distribuicdo de bolsas de estudos
e outras acdes disponibilizadas. Conforme o Quadro 3, podemos visualizar a
quantidade de 2.184 estudantes atendidos por meio dos diversos editais lancados e
os impactos dessas acdes foram importantes para a continuidade do ensino digital
na UFRB.

Adicionalmente, podemos também destacar a pesquisa dos autores Santos et
al., (2022) quando afirmam que

As acdes afirmativas sido politicas que promovem a redugdo da
desigualdade material ou substancial, acumuladas historicamente sobre as
minorias sociais. Para além do sistema de cotas, a permanéncia de
estudantes na universidade, por meio de assisténcia estudantil, se faz
necessaria ndo somente para garantir o0 acesso, mas para instituir

condic¢des financeiras, didatico-pedagdgicas e de convivéncia (SANTOS et
al., 2022, p. 229)

Aqui também destacamos o auxilio do Programa de Permanéncia Qualificada
(PPQ) na Pos-graduacao (ver Quadro 3) que foi ofertado aos cotistas da
universidade neste nivel de ensino com 36 estudantes atingidos, ou seja, tantos
estudantes cotistas da graduacao e pds-graduacao foram contemplados com bolsas
e acbes de enfrentamento a COVID-19.

Por fim, as principais agdes destacadas sao aquelas relacionadas aos editais
de bolsas com recursos financeiros e aqueles editais cujos objetivos se relacionam
com a proposta da formagao docente, no que tange a possibilidade de os estudantes
cotistas acompanharem aulas no formato digital e, dessa forma, oportunizar aos

docentes praticas de ensino concatenadas com o uso do digital.

5 Consideracoes finais

Observamos que as agbes de formacao de professores para as tecnologias
digitais sao incipientes, no ambito (inter)nacional, apesar do levantamento do
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conjunto de leis que impulsionam o uso das tecnologias na educacao por parte dos
docentes e discentes, bem como os cursos de formacédo para professores em
fluéncia digital, j& que ndo adianta colocar a disposigao as tecnologias ou oferecer
cursos como manusear os artefatos tecnolégicos sem imbrica-lo no processo e de
forma permanente.

Sem esgotar as discussbées e nem o tema, as acbes de formacado de
professores, muitas vezes movidas pela necessidade do mercado capitalista e com
enormes lacunas, precisam mover-se para atender os anseios de ordem sociais e da
cultura digital e, quando isso acontecer, ha esperancas que os curriculos dos cursos
de formacdo de professores e programas de formacado de professores para as
tecnologias digitais, consigam atender de forma satisfatéria, a demanda da
sociedade por docentes cada vez mais qualificados a trabalharem pedagogicamente
com as tecnologias.

Em relacao as acdes desenvolvidas pela UFRB no que tange a consolidagao
e avango da formacao de professores, verificou-se que a instituicdo conseguiu, por
meio dos seus documentos normativos, leis, portarias e resolucdes, estabelecer a
base para uma construgdo sdlida no avango dos processos formativos de
capacitacdo do seu quadro de professores. Contudo, com a descontinuidade do
NUFORDES, érgédo responsavel em assegurar a formagdo continuada de
professores do ensino superior da UFRB, perdeu a potencialidade deste 6rgao em
avaliar e organizar, ainda mais, uma pauta de agdes formativas com objetivo de
assegurar uma formagéao atrelada, também, as tecnologias digitais.

Os elementos que balizaram as consideracgdes deste estudo resultaram tanto
das agdes que antecederam a realizacdo do Programa de Formacao Docente em
Tecnologias Digitais como pés-realizagdo e outras agbes de enfrentamento da
COVID-19 no ambito da UFRB. Diante disso, permitiu constatar que as agdes do
Programa de Formacdo Docente para as tecnologias digitais ofertada naquele
momento pela UFRB para subsidiar um ensino online, foram a¢des planejadas e
comprometidas em oferecer a sua comunidade de professores uma ambientacao
necessaria em prol de um ensino digital no contexto da pandemia de COVID-19.

O Programa de Formacédo foi organizado pela equipe multidisciplinar da
SEAD, sendo concebido com base na analise do ambiente interno e em pesquisas
realizadas que demonstravam nivel mediano das competéncias digitais dos
professores da UFRB. Estes dados foram cruciais para a efetividade do Programa
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de Formacédo da UFRB que, ao final, conforme os estudos, aqui apresentados,
apontaram necessidade de continuidade.

Foi observado, no tocante as acdes de enfrentamento a pandemia de COVID-
19 visando a incluséo digital dos estudantes da UFRB, que a instituicdo promoveu
acobes de inclusao digital com intuito de dirimir as dificuldades sentidas por parte dos
seus cotistas. Estas medidas resultaram na permanéncia dos cotistas na instituicao
e na possibilidade de acompanharem suas aulas de forma remota. Dessa forma, as
politicas de agdes afirmativas desenvolvidas ndo garantem somente o acesso a
universidade, mas a permanéncia dos seus estudantes cotistas.

Neste interim, o debate sobre 0 acesso aos meios digitais, ou seja, a inclusao
digital foi pautada na universidade como uma agao que permitiu, no periodo da crise
sanitaria do coronavirus, 0 acesso dos cotistas as aulas Vvirtuais e,
consequentemente, a sua permanéncia na universidade, contribuindo também para

uma formagéao de professores imbricada por tecnologia.
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3. ARTIGO 3

EFETIVIDADE DA FORMAQAO ONLINE DE PROFESSORES: UM ESTUDO NO
PROGRAMA DE FORMACAO EM TECNOLOGIAS DIGITAIS DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RECONCAVO DA BAHIA

RESUMO

Com a chegada da pandemia de COVID-19, provocada pelo coronavirus SARS-
CoV-2, a educagéo foi arremessada aos ambientes virtuais de aprendizagem e,
dessa forma, exigindo das instituicoes de ensino e dos professores acdes de
formacao para as tecnologias digitais compativeis com o cenario apresentado, isto &,
uma formagao com efetividade imbricada com as Tecnologias Digitais da Informacgéao
e Comunicagdo (TDIC) e com os desafios de ensino totalmente online. Este estudo
visa caracterizar a efetividade no trabalho docente das agbes formativas promovidas
no Programa de Extensdo Formacdo em Tecnologias Digitais da UFRB, realizado
online no inicio da pandemia de COVID-19. Trata-se de uma pesquisa com
abordagem mista, isto é, qualitativa e quantitativa do tipo exploratéria e descritiva,
sendo caracterizado como um estudo transversal, com aplicacdo de questionario
preenchido por 71 docentes participantes do programa formativo. Os resultados
revelaram efetividade na formacdo docente apds realizacdo do(s)curso(s) do
Programa de Extensdo Formagao em Tecnologias Digitais para Comunidade UFRB.
Concluimos que houve um impacto significativo no trabalho docente dos 70
professores respondentes em relacdo aos cursos ofertados pelo Programa, mas a
Instituicdo precisa, com urgéncia, continuar e ampliar a oferta dos cursos para todos
os professores, visto que eles j4 ndo sao totalmente iniciantes no uso das
tecnologias e, apds vivenciado a implementacao das tecnologias digitais no periodo
pandémico, apresentam outras necessidades especificas, como exemplo, maior
dominio sobre avaliacdo da aprendizagem no ensino digital e uso de outras
metodologias ativas. Destarte, percebemos a excelente receptividade dos cursos na
formagdo dos docentes da UFRB no periodo inicial da pandemia de COVID-19,
contudo, podem ser mais ampliados no sentido de promover uma educacao critica e
emancipatéria nos espacos digitais.

Palavras-chave: Formacdo de professores. Tecnologias digitais. Efetividade da
formacao. COVID-19.

ABSTRACT

With the arrival of COVID-19, caused by the SARS-CoV-2 coronavirus, education
was thrown into virtual learning environments and, thus, demanding training actions
from educational institutions and teachers for digital technologies compatible with the
scenario. presented, that is, an effectively intertwined training with Digital Information
and Communication Technologies (TDICs) and with the challenges of fully online
teaching. This study seeks to characterize the effectiveness in the teaching work of
the training actions promoted in the Extension Program Training in Digital
Technologies at UFRB, carried out online at the beginning of the COVID-19
pandemic. It is a research with a mixed approach, that is, qualitative and quantitative
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of the exploratory and descriptive type, being characterized as a cross-sectional
study, with the application of a questionnaire completed by 70 teachers participating
in the training program. The results revealed effectiveness in teacher training after
completion of the course(s) of the Extension Program Training in Digital
Technologies for the UFRB Community. We concluded that there was a significant
impact on the teaching work of the 70 responding teachers in relation to the courses
offered by the Program, but the Institution urgently needs to continue and expand the
offer of courses for all teachers, since they are no longer completely beginners in the
field. use of technologies and after experiencing the implementation of digital
technologies in the pandemic period, they have other specific needs, such as, for
example, greater mastery of learning assessment in digital teaching and the use of
other active methodologies. Thus, we noticed an excellent receptivity of the courses
in the training of UFRB teachers in the initial period of the COVID-19 pandemic,
however, they can be further expanded in order to promote a critical and
emancipatory education in digital spaces.

Keywords: Teacher training. Digital technologies. Training effectiveness. COVID-19.

1. Introducao

Com a chegada da pandemia de COVID-19, provocada pelo coronavirus
SARS-CoV-2, o mundo sofreu transformacdes vivenciadas no cenario econémico,
saude publica, social e educacional. A economia praticamente colapsou com a
populacdo entrando em quarentena, estabelecendo também outras medidas de
isolamento, como exemplo, o lockdown. O distanciamento isolou familias e, no dizer
de Santos (2020, p. 1), este momento representou “a cruel pedagogia do virus”, no
sentido de ampliar, nessa conjuntura, as mazelas sociais e colocou em “xeque” o
sistema econb6mico vigente em encontrar solucbes e saidas para dirimir os
problemas sociais, econdmicos e, sobretudo, educacionais.

Novas cepas do coronavirus continuaram abrindo feridas sociais
preocupantes e, no campo da educagado, também impbs muitas dificuldades e
desafios, como exemplo, trabalhar com o ensino totalmente digital por parte dos
professores e alunos, quando a educacao presencial foi substituida pelos ambientes
virtuais de aprendizagens (AVA), no entao nomeado ensino remoto emergencial.
Segundo Dias e Freitas (2022, p. 3), “a educacao digital, a distancia e em rede
tornou-se a tabua de salvacao, paradoxalmente periclitante e fragil.” Nao ha duvidas
que a educacéo digital em rede e, especialmente no formato colaborativo, umas das
caracteristicas da educacgado digital, foi a que melhor sustentou, com todas as
dificuldades e desafios, a continuidade do ensino durante a pandemia de COVID-19.
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Neste sentido, os desafios em trabalhar em rede e de forma colaborativa no
percurso da crise sanitaria assumiram alguns desafios para sua efetividade, como
por exemplo, o acolhimento em rede, a tecnologia empregada e sua disponibilidade
para seus usuarios, a inclusao digital, aléem da formagéo docente para as tecnologias
digitais.

Dessa forma, no bojo de todos esses elementos, com a mudanga repentina
do ensino presencial para o virtual ou como ficou largamente conhecido como
Ensino Remoto Emergencial (ERE), redimensionaram, cada vez mais, as
dificuldades para sustentacao da educacéo com qualidade.

Diante dos desafios apontados, faz-se necessario, estudar o tema formagao
de professores para as tecnologias digitais no ensino superior, contribuindo, dessa
forma, para fomentar o debate, além de promover, por meio desse estudo, propostas
para a melhoria da qualidade e a efetividade da formacao continuada docente
ofertada no contexto da modalidade a distancia (EaD).

O gérmen para a elaboracdo desta pesquisa partiu da necessidade de se
estudar o tema frente as adversidades do ensino totalmente digital no periodo
compreendido pela pandemia de COVID-19. A tematica da formacao de professores
para as tecnologias digitais nunca fora antes tdo debatida como no contexto
pandémico e pos-pandémico, principalmente quando, por meio do enfrentamento da
COVID-19, fomos convidados a enfrentar os desafios que emergiram, seja na saude,
economia, na educagdo e a manutencdo de empregos (AMARAL; ROSSINE;
SANTOS, 2021).

Com este trabalho objetiva-se caracterizar a efetividade das ag¢des formativas
implementadas pelo Programa de Extensao Formacao em Tecnologias Digitais para
Comunidade UFRB, realizado no inicio da pandemia de COVID-19. Como objetivos
especificos, este estudo visa: analisar os desafios da formagédo de professores no
contexto da cultura digital; avaliar a efetividade do Programa de Extensdo Formacéao
em Tecnologias Digitais para Comunidade UFRB no tocante as habilidades, atitudes
e motivagdo desenvolvidas; categorizar as percepgdes dos participantes da
pesquisa acerca das suas sugestdes, visando contribuir para a melhoria dos

proximos cursos.
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2 Notas sobre competéncia digital na formacao de professores para as
tecnologias digitais

Segundo Sales e Moreira (2019), com o advento das tecnologias digitais de
informacdo e comunicacdo, as TDIC nos seus formatos anal6gicos e digitais
impulsionaram, sobremaneira, os professores e discentes a reverem suas
metodologias além de suas relagbes com o conhecimento cientifico. Além disso, a
propria tecnologia corroborou para estabelecer novas formas de comunicagéo e
tornou 0 mundo cada vez mais conectado digitalmente e, em rede.

Entretanto, apesar de estarmos inseridos na sociedade da cultural digital, isso
ndo quer dizer, necessariamente, que estamos utilizando, com eficiéncia, os
artefatos digitais para a geracdo de conhecimentos, nem tampouco 0s espagos
formativos estédo utilizando as tecnologias para minorar os desafios da educagcéao do
século XXI. Acreditamos que apesar de um crescimento no consumo acelerado das
novas tecnologias de comunicacao pelos jovens, nota-se que eles precisam de uma
intervencdo docente para lhes ajudar, mediante o mar de informacdes
disponibilizadas (SANTO; LIMA; OLIVEIRA, 2021).

Diante desse prisma tecnoldgico, os autores, Sales e Moreira (2019); Santo,
Dias-Trindade e Reis (2020) e Dias-Trindade e Moreira (2018) nos convidam a
refletir por meio de uma discussao conceitual sobre a compreensao de competéncia
e competéncia digital inseridas no contexto da educacdo contemporanea. Essa
reflexdo € necessaria para partirmos de qual lugar residem os principais conceitos
sobre as competéncias necessérias atualizadas que subsidiam, consequentemente,
as propostas de formacao de professores em todos os niveis de educacéo.

Para Sales e Moreira (2019), o conceito de competéncia relacionada a
educacao ultrapassa os recomendados pelos organismos internacionais, como
exemplo, Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO) (2006), a Organizacdao para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdémico (OCDE) (2014) e Base Nacional Comum Curricular (BNCC) (BRASIL,
2018). Sales e Moreira (2019, p. 12) definem competéncia como “uma combinacao
de habilidades, conhecimentos, capacidades e atitudes que sao adequadas a
determinado contexto ou como a habilidade de responder de forma exitosa a
problemas complexos, relacionados aos curriculos escolares.” Ainda para Sales e

Moreira (2019), as organizag¢des internacionais utilizam definicdes obsoletas sobre o
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conceito de competéncia relacionada a educacao, o que nao corresponde com a

realidade da educagdo contemporanea mediadas pelas tecnologias digitais dentro

do que chamamos de sociedade da aprendizagem, conforme Hargreaves (2004) e,

do conhecimento e da informagéao (CASTELLS, 2005).

Sales e Moreira (2019) destacam ainda que:

Competéncia nessa pesquisa, no cenario do Século XXI é compreendida
como sendo um processo de intervencdo prépria do sujeito que se
mostra eficaz quando desenvolvido em diferentes ambitos da vida,
mediante acbes nas quais se mobilizam, de modo paralelo e
integrado, elementos conceituais, procedimentais, atitudinais, cognitivos,
culturais, politicos e estéticos, em contextos especificos de ambiéncia
formativa escolar, profissional ou social a partir de processos subjetivos do

exercicio da autonomia e da autoria ativa, o que envolve a tomada de
decisdes (SALES; MOREIRA, 2019, p. 12).

Paralelamente a esta definicdo, que nos remete as necessidades dos
processos formativos atualizados com a nova dindmica da educacao
contemporanea, os autores supracitados, também, destacam a contribuicdo de
Ollagnier (2004) e Dias (2010), sendo que o primeiro afirma que competéncia é
decorrente de uma evolugédo dos processos educativos e, o segundo, corroborando,
enfatiza a competéncia ndo como uma mera assimilacdo dos conhecimentos, mas
compreendendo sua construgao rica em experiéncias, saberes e praticas sociais.

Portanto, para o estudo cartografico de competéncia e competéncia digital
realizado por Sales e Moreira (2019), as perspectivas de formacdo de professores
no século XXI se baseiam na necessidade perene de conhecer o contexto e suas
necessidades de formacédo de professores e estudantes. Dessa forma, concluem
Sales e Moreira (2019, p. 14) que as competéncias atreladas ao processo de ensino
e aprendizagem dos docentes tém que acompanhar as necessidades do cenario
educacional e as demandas nao pensadas na formacao inicial numa “[...] sociedade
imersa no universo das TIC, sem predispor um modelo para que esta seja
identificada.”

O estudo apresentado por Sales e Moreira (2019) amplia deveras o conceito
de competéncia e competéncia digital neste novo e desafiador século XXI. De fato,
os estudos sobre competéncia e competéncia digital assim como os estudos sobre
avaliacdo das competéncias digitais de professores ajudam na melhor compreensao
das necessidades informacionais dos professores, possibilitando melhor

planejamento para futuras formag¢des adequadas com linguagens digitais.
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Em consonancia com os conceitos de competéncia digital mencionados,
segundo Santo, Dias-Trindade, Reis (2020, p. 2), tanto a Agenda 2030 da
Organizacao das Nacoes Unidas (ONU, 2015) como as diretrizes para o ensino
médio introduzida na Base Nacional Comum Curricular (BNCC), estabelecem “[...]
que as decisbes pedagdgicas devam fundamentar-se no desenvolvimento de
competéncias mediante a selecédo, producado, aplicacdo e avaliagdo de recursos
didaticos e tecnoldgicos para apoiar o processo de ensino e aprendizagem’
(SANTO, DIAS-TRINDADE, REIS, 2020, p. 2).

Sabemos da importancia das organizagdes internacionais (Ol) para fomentar
politicas de formagdo de professores pautadas em critérios formativos de uma
educacao plural, critica e transformadora. As Ol também ajudam a fomentar politicas
publicas em varias diregées que, muitas vezes, alargam a compreensdo sobre
determinado assunto e, consequentemente, aumentam o debate sobre temas
importantes da sociedade.

A partir da realidade posta, os docentes neste novo cenario educativo ja
caracterizado pela pluralidade da cultura tecnoldgica, do analégico ao digital, do real
ao virtual, e por fim, do homem ao aparecimento da maquina, estdo em pleno
desafio com a utilizacdo pedagdgica do uso do digital, ou seja, enriquecer o
processo de ensino e aprendizagem por meio do uso emancipatério das tecnologias
digitais emergentes

Segundo Dias-Trindade e Moreira (2018), integracdo de tecnologias digitais
no sistema de ensino e, mais concretamente, o desenvolvimento de ecossistemas
digitais de aprendizagem, possibilita utilizar as vantagens associadas as tecnologias
aplicadas ao processo educativo, entendidas por diferentes autores como
motivadoras e propiciadoras de ambientes diversificados, hibridos, férteis e
dindmicos, fomentadores de aprendizagens cada vez mais completas.

Além disso, a propria conjuntura do ensino presencial sendo transportado aos
ambientes virtuais de aprendizagens, causado pela pandemia de COVID-19, agiu
para acelerar um maior contato dos docentes com as TDIC na melhoria da sua
formagéo digital.

Dessa forma, estejamos atentos, como ressaltam os autores Santo, Dias-
Trindade e Reis (2020, p. 2) para evitarmos uma “mera transposi¢cdo didatica” do
ensino presencial para o digital, visto que, o ensino desenvolvido nos ambientes

virtuais difere do ensino presencial por varios fatores, como exemplo, além de
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planejar as atividades e trilhas de aprendizagem, também é necessario oportunizar
docentes e discentes a meios tecnoldgicos necessarios para acompanharem as
aulas. Acresce-se a lista, um desenho de curso atraente e amigavel aos usuarios,
com conteudos digitalizados e potencializados com hipertextos e outros recursos
necessarios aos materiais didaticos, além de profissionais com fluéncia digital.
Deveras, um grande desafio que a modalidade da educacgao a distancia tem muito a
contribuir, especialmente no contexto de pds-pandemia e pds-vacina.

Entretanto, Santo e Dias-Trindade (2021) esclarecem que a necessidade do
desenvolvimento das competéncias digitais, por parte dos professores, ndo emergiu
na conjuntura da pandemia de COVID-19, antes disso, a cultura digital ja se
apresentava mergulhada em tecnologias hibridas, como exemplo, os dispositivos
moveis e outros artefatos digitais, impulsionando, cada vez mais, uma sociedade em
rede e conectada, ndo obstante, os bolsdes de excluidos digitais. Corroborando,
Santo e Dias-Trindade (2021, p. 3) destacam o 4° objetivo da Agenda 2030 da ONU,
que estabelece a “[...] necessidade de se aumentar o contingente de professores
qualificados por meio de programas de formagao de professores” (ONU, 2015).

Com efeito, Moreira, Vieira e Henrique (2022, p. 5) apontam os professores,
como agentes educativos, capazes de ajustarem a este novo cenario desafiador e
complexo, exigindo deles competéncias pedagdgicas diversas, “pois sao estas que
permitirdo repensar novos cenarios e ambientes (analdgicos e virtuais) de ensino e
aprendizagem.” Nao restam duvidas que a crescente inser¢gdo na educagao das
TDIC impulsionou novas formas de ensinar e aprender em todos os niveis de
ensino.

Neste contexto educacional, as tecnologias digitais sdo aportes tecnoldgicos
que podem ser mais bem explorados de forma pedagdgica pelos professores em
todos os niveis de ensino, como ja pontuamos, dessa forma, possibilitando cenarios
férteis de aprendizagens para os discentes e de formacao de professores para as
tecnologias digitais por parte dos docentes.

Nonato e Sales (2022, p. 5) também apontam experiéncias de mediacao
tecnoldgica entre os discentes em seus retornos no formato presencial, depois do
contato com o Ensino Remoto Emergéncia (ERE), “[...] enriquecendo o acervo de
estratégias formativas desses discentes a partir do conhecimento das possibilidades

das tecnologias e remodelando seu modo de estudar e aprender na Cultura Digital.”



75

Apos explanarmos sobre a necessidade das competéncias dos professores
que esteja a altura de uma educacao contextualizada, critica, problematizadora e,
sobretudo, promotora da autonomia considerando o0s contextos das
realidades/diversidades e complexidade do mundo na cultura digital, indagamos até
que ponto a formacado docente que desejamos para os professores de todos os
niveis de aprendizagens, especialmente dos professores universitarios, esta
concatenada com os anseios da educacao digital e com as necessidades dos alunos
atualmente.

Nessa perspectiva, a pesquisa de Santo, Lima e Oliveira (2021) realcam a
baixa formacdo para as competéncias digitais entre os professores investigados,
sinalizando como possivel causa a fragilidade da formacao inicial dos docentes,
passando pela invisibilidade de disciplinas relacionadas ao uso do digital ofertada
nos curriculos dos cursos ou pela auséncia de condicbes materiais (recursos como
computadores, internet e laboratérios) no cotidiano do seu ambiente de trabalho.

Por fim, ao considerarmos a efervescente discussdo das competéncias e
fluéncia digitais enquadradas da educacado contemporanea na cultura digital, cabe-
nos enfatizar a necessidade do seu alinhamento com as metas para formacao
continuada previstas no Plano Nacional de Educacdo (PNE) e na Politica Nacional
de Educacao Digital no Brasil (BRASIL, 2023).

3. Formacao de professores na cultura digital

A cultural digital propiciou a inser¢do das TDIC nos mais variados setores da
sociedade, inclusive nos sistemas educacionais de ensino e, consequentemente, na
formacao de professores, ampliou a adogao das tecnologias em prol de um processo
formativo concatenado com os desafios da sociedade contemporadnea em pautar
uma educacao com mediacdo tecnoldgica na cibercultura, principalmente com o
ensino voltado aos ambientes virtuais no periodo da pandemia de COVID-19.

Para Nonato (2020), apesar de estarmos inseridos na cultura digital,
consumindo as tecnologias digitais, nem todos os setores da sociedade
conseguiram desenvolver, completamente, sua assimilagdo por meio de suas
praticas. A escola, por exemplo, demorou em agir, produzindo um descompasso em
relacdo aos demais setores da sociedade, especialmente em raz&o das dificuldades
do uso das TDIC pelos professores no periodo da pandemia de COVID-19.
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Diante disso, compreendemos cultura digital na perspectiva de Kenski (2018,

p. 139), ao defini-la como,
Um termo novo, atual, emergente e temporal. A expressao integra
perspectivas diversas vinculadas as inovagdes e aos avangos nos
conhecimentos, e a incorporacdo deles, proporcionados pelo uso das
tecnologias digitais e as conexdes em rede para a realizagao de novos tipos
de interacdo, comunicacao, compartilhamento e acdo na sociedade.

De acordo com Nonato (2020), a inser¢cdo da cultura digital na educacao
implica a formacado continuada de professores para o uso das TDIC, capaz de
abarcar a magnitude da forga e a importancia que a cultura digital se calcificou na
atual sociedade e sobretudo, na prépria dimensdo do seu conceito definido por
Kenski (2018).

Neste efervescente campo em construcdo, encontramos também os estudos
correlatos da cibercultura, na qual Santos (2019) define como sendo uma cultura
contemporanea que potencializou a comunicagdo, produzindo e circulando
informacdes e conhecimentos em rede na interface cidade-ciberespaco. A autora
elege a educacao online e a aprendizagem ubiqua, enriquecidas por tecnologias
digitais em rede e, sobretudo, interativas, como aquelas que melhor caracterizam a
cibercultura, exigindo dos professores uma especial atengcdo aos processos
formativos do nosso tempo.

Assim, compreendemos que a cultura digital caracteriza de forma mais ampla
0 contexto da sociedade contemporanea, imbricada nas mais diversas relagdes
analégicas ou digitais de consumo, redes sociais, politicas, ensino e aprendizagem,
entre outras. Nesse sentido, entendemos que a cibercultura estad inserida no
contexto da cultura digital a partir do momento em que promove a interatividade em
redes colaborativas.

Inegavelmente, os artefatos tecnoldgicos ampliaram o poder de alcance da
educagao, permitindo o desenvolvimento, como exemplo, dos ambientes virtuais de
aprendizagens (AVA), com salas de aprendizagens ricas em interacdes e atos de
curriculo, saberes e socializagdo do conhecimento, exigindo do professor uma [...]
constante atualizagdo por meio da pratica reflexiva”, como refletem Mill, Chaquime e
Veloso (2021, p. 15).

E importante frisar que a transformagdo do profissional por meio da
autorreflexdo entre teoria e pratica do seu fazer pedagodgico, ou seja, a praxis

pedagdgica, também ¢é considerada um ato formativo, como apontam alguns
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autores, entre eles, Freire (2002); Tardif (2012) e Perrenoud (2002). Assim, na
cultura digital, a pratica autorreflexiva constitui uma possibilidade para melhorar seus
saberes docentes, tanto a partir de suas experiéncias entre seus pares, como
também por meio de sua pratica pedagdgica com seus alunos e, por ultimo, pelo
contato com 0 mundo que o cerca.

Consoante com os autores supracitados, Arruda e Mill (2021) afirmam que a
escola é tanto o lugar de tradicao como também de formacao das futuras geracoes
que estdo entrelagcadas nos desafios da atual sociedade moderna e que,
problematizar o lugar que o desenvolvimento tecnolégico digital ocupa, na
atualidade, deve pertencer ao professor que forma alunos para exercer 0O
pensamento critico. Mais uma vez encontra-se na figura do professor o agente
transformador capaz de mediar a construgdo de conhecimentos na cultura digital.

Neste cenario disruptivo, Tardif (2012) aponta os saberes disciplinares,
profissionais, pedagoégicos e experimentais como aqueles que sao construidos na
formacao inicial, na pés-formacédo e ao longo da vida, isto é, "provenientes de
reflexdes sobre a pratica educativa no sentido amplo do termo" (TARDIF, 2012, p.
37). decerto, que a pandemia de covid-19 por meio das medidas de distanciamento
e, consequentemente, do ensino remoto emergencial intensificaram o debate sobre
a formacédo de professores, evidenciando seu foco nas competéncias digitais
docente, ampliando assim sobremaneira aquelas elencadas inicialmente por Tardif
(2012).

Tendo-se como base tais consideracoes a respeito da identidade profissional
dos professores e da sua formagédo de professores, na cultura digital, &€ preciso
destacar no bojo das discussdes, a criacao da Lei n® 14.533, de 11 de janeiro de
2023, que institui a politica nacional de educacéo digital no Brasil, sendo uma das
suas metas a “promocgao da formacao inicial de professores da educagao basica e
da educacao superior em competéncias digitais ligadas a cidadania digital e a
capacidade de uso de tecnologia, independentemente de sua area de formacgao”
(BRASIL, 2023).

Por fim, além da lei n® 14.533 a base curricular nacional para a formacéao de
professores (BNCC) no tocante as competéncias digitais promove 0 uso e criagao de
TIDIC em diversas praticas sociais, com objetivo de trabalharem com metodologias
ativas de ensino (BRASIL, 2018).
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Fica evidente pelas discussdes levantadas que, a formacao de professores na
cultura digital pode de sobremaneira ampliar o debate sobre conceito e a finalidade
das competéncias digitais na formacao dos professores, possibilitando no processo
fim dessa formacgdo, a emancipagdo do educando, enquanto sujeito critico e
reflexivo e ndo meramente consumidores vorazes acritico de tecnologias, ou seja,
uma formacdo pautada no poder das tecnologias sem esquecer 0s principios
transformadores e potencializadores da educacao na aprendizagem dos educandos.

4. Avaliacao da efetividade da formacao a distancia

O atual cenario da educacédo aponta, cada vez mais, para a complexidade do
ensino presencial e do ensino desenvolvido nos ambientes virtuais de
aprendizagens como desafiadores. Dessa forma, como uma das propostas na
melhoria da qualidade do ensino e na tomada de decisdo, a avaliacdo da eficacia
surge como ferramenta potencializadora, principalmente nos cursos realizados na
modalidade a distancia, a fim de ser avaliar se os seus objetivos foram alcancados
(RIBEIRO; NUNES; COSTA 2018).

Neste sentido, o conceito de avaliagdo da efetividade é adotado para medir se
os cumprimentos dos objetivos propostos em determinados cursos foram atingidos,
ou se os efeitos/impactos a longo prazo foram satisfatérios. Podemos também
atrelar  efetividade a soma da eficiéncia e da eficacia, como aportam Bastos;
Rovaris (2016) e Siqueira (2015).

Para Gomes, Espindola e Cruz (2020), a avaliagdo continua € crucial para
promover a melhoria da qualidade e garantir a efetividade da formacao profissional,
ofertada no contexto da modalidade a distancia e, cada vez mais, vem ganhando
forca nos processos decisorios dos gestores. Percebe-se no ensino a distancia,
apesar de nao ser novo, uma proposta de re-pensar uma metodologia de ensino
diferenciado e que abarque conceito da sociedade da informagdo condicionado as
TDIC.

Kenski (2018, p. 20), pontua que a aprendizagem na modalidade a distancia
“[...] ao contrario da educacéao presencial, se apresenta em um nao lugar, um espaco
virtual ndo determinado.” Acresce-se a discussao a contribuicdo de Passos (2022, p.

3), ao enfatizar que “[...] ao vivenciarmos a EaD, descobrimos que se trata de uma
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nova cultura: uma nova relacdo entre os participantes, os conteudos, as
metodologias, as tecnologias, os comportamentos e a avaliagéo.”

Dessa forma, em relagdo ao contexto do ensino a distancia, as “[...]
ferramentas de avaliacdo sao constantemente produzidas ou adaptadas para
contextos especificos com 0s quais os pesquisadores sdo chamados a investigar”,
no dizer de Ribeiro, Nunes e Costa (2018, p. 7). A literatura apresenta muitos
instrumentos para medir a efetividade da formacéao, validados por conjuntos de
especialistas para serem empregados, como instrumentos avaliativos, para se
verificar a efetividade da formacéo profissional, ofertada em cursos na modalidade
de educacéao a distancia.

Assim, este estudo utilizou-se do emprego do instrumento de efetividade da
formagéao profissional, ofertado em cursos EaD, desenvolvido pelos autores Gomes,
Espindola e Cruz (2020), baseado no conceito de transferéncia da aprendizagem e
impacto da formacdo no trabalho. Além disso, o estudo definiu como atributos
constitutivos do construto da efetividade da formacdo profissional os termos
habilidade, atitudes e motivacoes.

5. Percurso metodoldgico

Esta pesquisa se configura como um estudo transversal, sendo um tipo de
estudo mediado pela observacdo em que o pesquisador nado interage com a
populacdo amostral de modo direto, sendo por andlise e avaliacdo conseguidas
através da observacdo. Conforme Sitta, Arakawa e Caldana (2010, p. 1060), “pode-
se destacar como vantagens para este tipo de estudo o baixo custo, simplicidade
analitica, alto potencial descritivo e rapidez de coleta acompanhada de facilidade na
representatividade de uma populagéo.”

Dessa forma, o estudo foidesenvolvido na Universidade Federal do
Recdncavo da Bahia (UFRB) com o universo de 474 professores que participaram
do Programa de Formacao em Tecnologias Digitais para a Comunidade UFRB, dos
quais 70 efetivamente responderam a pesquisa. Registra-se que os dados dos
participantes da pesquisa, como exemplo, seus e-mails foram disponibilizados pela
SEAD/UFRB.

Conforme Ventura (2007, p. 383), “toda pesquisa cientifica necessita definir

seu objeto de estudo” e, neste caso, a opgédo pelo desenvolvimento de uma
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pesquisa com essa modalidade ajuda, ndo somente, a definir seu objeto, mas
delimita seu universo da pesquisa, segundo apontam Gil (2019) e Ludke e André
(2007).

Diante disso, esta pesquisa se caracteriza, também, com uma abordagem
quali-quantitativo, isto é, uma abordagem mista, associando com procedimentos de
producédo dos dados, emprego de técnicas de pesquisas quantitativas e qualitativas
gue nao se excluem, mas se somam. Creswell e Clark (2013) e Gil (2019) destacam
a efetividade de tal abordagem, com destaque para sua flexibilidade, eficiéncia em
obter dados em profundidade e sucesso na adogédo de varios modelos mentais
reunidos em prol de uma melhor compreensao dos fatos.

Como dispositivo de pesquisa, foi utilizado o emprego de questionario online,
instrumento dividido em 3 blocos de perguntas, sendo 19 delas colocada a
disposicdo dos docentes avaliarem efetividade da formacao, validado por Gomes,
Espindola e Cruz, (2020). Ademais, foi estruturado nos conceitos de transferéncia da
aprendizagem e impacto da formacao.

Foi utilizada na analise de conteddo, a técnica de Bardin (2016) no emprego
das questdes abertas inseridas no instrumento de pesquisa.

Por fim, a pesquisa foi previamente registrada e aprovada, na Plataforma
Brasil, pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP/UFRB), sob parecer n° 5526.858,
assegurando aos participantes o anonimato e sigilo das informacdes, além do

respeito e do rigor ético da pesquisa.
6. Analise e discussao

O questionario de pesquisa foi enviado por meio da plataforma digital do
Google Formulario para os 474 docentes que compuseram O universo dessa
pesquisa, entre os dias 12 de setembro a 31 de outubro de 2022. Dos 474
(quatrocentos e setenta e quatro) questionarios encaminhados obtivemos, como
devolutiva, 71 questionarios, caracterizando uma amostra nao probabilistica, ou
seja, aquela que nao € possivel mensurar a taxa de devolutiva do total da amostra.
Contudo, Lima (2016, p. 162) aponta que em relagdo ao tamanho da amostragem
“surpreendentemente, ndo ha nenhuma regra fixa sobre o tamanho da amostra.”

Além disso, mesmo sendo uma amostra caracterizada como nao probabilistica, foi



81

possivel retratar os professores pesquisados. A seguir apresentaremos 0s principais

achados.

Grafico 1 — Aplicacdo do aprendizado

@ Discordo totalmente
B Discordo

O Corcordo

O Concordo totalmente
B Nio sei avaliar

Fonte: elaborado pelos autores (2023).

No Gréfico 1, observamos que 64 (92%) concordaram que apoOs realizar
o(s)curso(s) do Programa de Extensao Formacdo em Tecnologias Digitais para
Comunidade UFRB, passaram a utilizar com frequéncia o aprendido. Corroborando
com este resultando, um dos participantes declarou “que gostaria de reiterar a
importancia de (sic) formagdo continuada nessa area, afirmando que 0s cursos
ofertados foram de grande relevancia” (Participante 1).

E importante frisar que as ambiéncias formativas na educacgdo online, o
aprendizado de 64(92%) caracteriza-se um 6timo indicador, levando-nos a concluir
que a maioria dos docentes participantes assumiram “[...]o papel de provocador do
conhecimento, formulador de problemas, proponente de situagdes, arquiteto
percursos, mobilizador das inteligéncias multiplas e coletivas”, no dizer de Amaral,
Rossine e Santos (2021, p.10).

Para traduzir a efetividade da formacéo realizada, foi perguntado se os
participantes estavam colocando em pratica o abordado nos cursos (Grafico 2).

Conforme visualizaremos no Gréafico 2, observa-se que 67(96%)
representando o total dos respondentes informaram estarem colocando em pratica
0 ensinado no(s) curso(s).

Dessa forma, foi observado um impacto positivo dos cursos na vida
profissional docente. H4 uma correlagcdo do impacto dos cursos com a utilizagéo,
na pratica, dos conhecimentos adquiridos pelos docentes, demonstrando, cada vez
mais, o interesse pelo uso do digital. Além disso, tais avaliacoes positivas foram
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expressas nas narrativas registradas pelo um dos egressos respondentes que

declarou que “foram étimos os cursos” (Participante 2).

Grafico 2 — Pratica do aprendizado
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Fonte: elaborado pelos autores, (2023).

Os dados do atual Relatério da Organizacdo das Nacbes Unidas para a
Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO, 2022, p. 89), aponta que “a formagéao de
professores ndo pode desconsiderar a relevancia da cultura digital para a
compreensao de como o conhecimento é produzido e circula, e para as mudancas
que esta trazendo para a vida humana e para o planeta.” Diante dessa
recomendacdo da UNESCO, o Programa de Extensdo Formacdo em Tecnologias
Digitais da UFRB possibilitou aos docentes uma vivéncia formativa dentro da cultura
digital.

A pesquisa também buscou saber se os participantes do Programa se
recordavam dos conteudos abordados nos cursos, mesmo apos 2 (dois) anos da

sua conclusao (Gréfico 3).

Grafico 3 — Recordo-me bem dos contelidos abordados nos curso

@ Discordo totalmente
| Discordo

O Corcordo

O Concordo totalmente
W N3o sei avaliar

Fonte: elaborado pelos autores (2023).
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O Gréfico 3, apresenta-nos 55 (79%) docentes que no total concordaram
com a afirmativa, isto é, recordavam dos conteudos abordados nos cursos.
Certamente, isso corrobora muito com os dados apresentados nos graficos
anteriores, em virtude de os participantes recordarem dos conteudos que foram
abordados, mesmo depois de 2 (dois) anos de concluidos os 6 (cursos) do
Programa de Extensdo Formacao em Tecnologias Digitais para Comunidade UFRB.
Esse dado sugere que, cada vez mais, os professores estdo ressignificando sua
pratica docente e dando uma especial atencdo ao uso das TDIC na educacao,
sendo integradas as tecnologias digitais no sistema de ensino, como bem
mencionado pelos autores Dias-Trindade e Moreira, (2018).

Outro ponto evidenciado na escala de efetividade esta expresso no Grafico 4,
ao abordar o impacto dos conteludos dos cursos do Programa na qualidade das
atividades do trabalho docente.

Grafico 4 — A qualidade do trabalho relacionado aos cursos

O Discordo totalmente
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O Concordo totalmente

B Nao sei avaliar

Fonte: elaborado pelos autores (2023).

Percebemos pelo Grafico 4 ampla satisfacdo dos respondentes egressos no
que tange a qualidade do trabalho docente, influenciado diretamente pelos
conteudos dos cursos. Observamos que 63 respondentes representando (90%) do
total dos docentes avaliaram positivamente a melhoria das suas atividades com
uso das TDIC apéds concluirem os cursos. Este resultado é significativo, pois
aponta que, efetivamente, os cursos contribuiram para a melhoria de suas
competéncias digitais.

Segundo Santo e Santos (2021), a universidade deve cumprir com seu papel
social de desenvolver a reflexdo de forma critica, neste caso, por meio dos cursos

ofertados pela SEAD/UFRB em consonancia com as emergentes tecnologias
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digitais, pois ndo basta apenas incluir os artefatos digitais como metodologias, mas
ensinar a usar adequadamente e de forma critica e reflexiva esses recursos.
Nos gréficos 5, 6 e 7 seguintes sao apresentados os indices de efetividade

dos participantes, referentes as habilidades, atitudes e motivacao.

Grafico 5 - As habilidades desenvolvidas nos cursos
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Fonte: Elaborado pelos autores, (2023).

Com 63 (91%) de respondentes, observamos no Gréfico 5 que os docentes
concordaram com afirmacao que as habilidades desenvolvidas nos cursos fizeram
com que eles cometessem menos erros no trabalho atual. Conforme a definicdo de
Gomes, Espindola e Cruz. (2020) para o conceito de habilidade, os autores apontam
sua associacdo com o saber fazer ou a capacidade de aplicar o conhecimento
adquirido, ou seja, na avaliacao de efetividade dos cursos do Programa de Extenséo

Formacgao este item foi bem avaliado pelos participantes da pesquisa.

Grafico 6 - Interesse em continuar compartilhando o aprendizado nos cursos
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Fonte: elaborado pelos autores (2023).

O Grafico 6 aponta para o interesse dos docentes em compartilhar o que
aprenderam, representando 53 (72%) dos egressos participantes. Nao podemos
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desperceber que o contexto da educacao online, em seus processos formativos,
compbe de estratégias de aprendizagens, baseado em contexto de interatividade no
“ambiente de circulacdo de discussdes pluralistas, reforcando competéncias
diferenciadas e aproveitando o caldo de conhecimento gerado dos lagos
comunitarios, podendo potencializar a troca de competéncias, gerando a
coletivizagdo dos saberes”, conforme reflete Santos (2019, p. 6).

Segundo Santos (2019), a troca de conhecimento e o interesse por fazer
parte da teia ou retalhos de informagdes potencializam o significado da educagéo
mediada pelas TDIC. Dessa forma, percebemos que, de fato, houve uma
predisposicdo do comportamento a modificacdo da forma de interagir com seus
pares, demonstrando uma atitude proativa e significativa por parte dos docentes
respondentes.

Grafico 7 - Motivagado para participar de outros cursos de formagéao profissional em EAD
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Fonte: elaborado pelos autores (2023).

No Gréfico 7, observamos que 65 (94%) dos participantes concordaram com
a afirmativa de estarem motivados a participar de outros cursos de formacéao
profissional ofertados a distancia. Os dados colhidos apontam para um interesse
pelo uso das TDIC que ficou latente entre os docentes no periodo da pandemia de
COVID-19, quando a educacado estava operando nos AVA com a crescente
utilizagdo das TDIC. Além disso, a motivagdo € uma variavel influente nos
processos de ensino e aprendizagem.

Assim, o docente precisa estar motivado para superar os desafios da
vdocéncia e, segundo Freire (2019, p.38) “a motivacao faz parte da acao. Isto €,
vocé se motiva a medida que esta atuando” e para o mesmo autor, a motivagéo é

um elemento inerente a pratica docente, sem o qual, na nossa opinido, nao gerara o
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impulso necessario em busca de uma educacao transformadora, tanto para os
docentes, como para os educandos.

Indubitavelmente, o Programa de Extensdo Formacdo em Tecnologias
Digitais para Comunidade UFRB atuou para promover uma qualificagdo que
atendesse as necessidades digitais dos professores, no periodo da crise sanitaria da
COVID-19, impactando, também, no aspecto motivacional dos professores.

Adicionalmente, foi inserida no questionario a indagagdo sobre quais

interfaces tecnolégicas os docentes mais utilizavam na sua pratica docente.
Grafico 8 — Interfaces digitais mais utilizadas
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Fonte: elaborado pelos autores (2023).

Conforme o Grafico 8, as interfaces mais utilizadas pelos respondentes foram:
Google Meet, com 67(95,75), SIGAA (Turma Virtual) representando 60(85,7) dos
docentes e Google Formuléarios 54(77,1%). Percebemos uma variedade na utilizacao
dos artefatos tecnolégicos e concentracdao nestas trés interfaces, evidenciando a
pratica de uma cultura digital no fazer pedagdgico online.

Nesta direcdo, Santos (2019) destaca que o uso das tecnologias pelos
docentes, incluindo o0 acesso a todos os artefatos digitais mencionados acima, pode
potencializar a organizagao dos processos de ensino e aprendizagem. Contribuindo,
Pretto (2011) e Castells (2005) destacam a necessidades dos docentes se inspirar

na ética hacker,

Na qual a autoria, a colaboracdo, o compartiihamento, a exploracdo, a
criatividade e a remixagem fagcam parte da sua pratica, com vistas a uma
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educacio libertadora, enfatizando a necessidade de os docentes adotarem
uma atitude mais critica e ativista, capaz de planejar e oferecer uma
educagao plural, sintonizada com as diferencas (AMARAL; ROSSINI;
SANTOS, 2021, p. 11).

Finalmente, o questionario também propunha uma questédo aberta em que os
participantes foram convidados a sugerir melhorias para eventuais futuros cursos a
serem ofertados. Apresentamos na Tabela 1 as categorias resultantes da analise de
conteudo realizada.

Tabela 1 - Sugestbes dos participantes para os préximos cursos

Categorias Frequéncia Percentual
Cursos regulares com horarios e prazos flexiveis 16 35,5%
Cursos mais curtos, com turmas menores 6 13,3%
Cursos focados em interfaces especificas 6 13,3%
Cursos de avaliagdo no modo remoto 3 6,6%
Incluir os Cursos do Programa de Formacido Continuada na 3 6,6%
progresséao funcional dos docentes.
Oferecer cursos mais avangados para quem ja fez os 2 4,4%
anteriores, ou atualizacoes.
Internet de boa qualidade nas salas de aula 2 4,4%
Cursos de Gestdo do Tempo 1 2,2%
Aprofundamento do uso da plataforma AVA Moodlle 1 2,2%
Questdes éticas no trabalho virtual 1 2.2%
Sugestodes diversas 4 8,8%
Total 45 100%

Fonte: elaborado pelos autores (2023).

Conforme evidenciado na Tabela 1, as categorias que emergiram revelaram
gue os docentes participantes da pesquisa contribuiram com sugestdes significativas
que podem reavaliar o planejamento dos préximos cursos para atender as
expectativas sinalizadas.

Dentre as sugestdes mais frequentes apareceram, o interesse para cursos
regulares com horarios e prazos flexiveis, além de cursos mais curtos, com turmas
menores e, focados em interfaces especificas relacionadas com as competéncias
digitais. Cita-se também, cursos em metodologias ativas, jogos digitais na resolucéo
de problemas complexos nos ambientes de ensino.

Além dessas sugestdes, outras surgiram no bojo da pesquisa, como a
necessidade de cursos contemplarem metodologias para auxilia-los no processo de
avaliacao discente no ensino digital, gestdo do tempo, aprofundamento do uso da
plataforma AVA Moodlle, questdes éticas no trabalho no ensino virtual, melhoria na

internet, entre outros.
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Observamos que as sugestdes apresentadas ndao apontam contrariedade nos
dados coletados, mas evidenciam a importancia dos cursos para a formagdo dos
docente da UFRB, dessa forma, ampliando a necessidade dos prdéximos cursos
trabalharem aspectos mais pontuais da formagdo docente para as tecnologias
digitais, como ficou bem evidenciado na declaracdo de um dos respondentes que
sugeriu “novos cursos voltados para a producdo de videos para atividades de
extensdo, cursos para podermos lidar com discentes com necessidades especiais
com tecnologias digitais e repetir alguns cursos como jogos digitais, mapas
mentais e Prezzi” (Participante 3).

Destarte, percebemos um excelente nivel de efetividade dos cursos na
formacao dos docentes da UFRB no periodo inicial da pandemia de COVID-19, no
entanto, podem ser oferecidos de forma continua com algumas adaptacbes para
atender a rotina dos participantes. Além disso, as proficuas sugestées dos
participantes fortalecem a necessidade de continuidade dos cursos para um
aprendizado concatenado com as tecnologias digitais.

Recomendamos que todos os cursos de formacédo de professores para as
tecnologias digitais possam dialogar com os saberes docentes no seu exercicio
profissional, “[...] no didlogo com seus pares, alunos e coordenadores de disciplinas”,
como apontam Santo e Lima (2020), p. 24). Além disso, € necessario, previamente,
em seu planejamento, identificar junto aos professores quais necessidades
tecnologicas que eles tém mais dificuldades, incluindo carga horaria dos cursos,
melhor dia e horario para serem realizados. Outro ponto que identificamos nesta
pesquisa e ja evidenciado também nos estudos de Santo e Dias-Trindade (2021) no
que tange as competéncias digitais dos docentes, refere-se a avaliacdo da
aprendizagem com o uso das TDIC no formato digital. Percebe-se fragilidade nesta
area especifica, evidenciando necessidade de maior atencdo para que os cursos de
formacao de professores possam contemplar conceitos atuais da avaliagcdo neste
formato digital, de modo que os docentes aprimorem suas competéncias no tocante
ao processo de avaliagao da aprendizagem online.

Nesse sentido, a avaliagdo da aprendizagem nos espacgos virtuais de
aprendizagem, segundo os autores Santo, Cardoso e Santos (2023) costumam
receber diversidade de atividades educativas que postadas em diferentes recursos
digitais ampliam, sobretudo, a coleta de dados para uma avaliagdo. Contudo, apesar
desse potencial de recursos tecnoldgicos imbricados nos espagos de aprendizagem
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online, os autores destacam o grande desafio em colocar em pratica metodologias
de avaliagédo, de forma adequada, que abarque a complexidade dessa modalidade
de ensino.

Diante do exposto, Santo, Cardoso e Santos (2023) apontam algumas
atividades que podem ser avaliadas online, como exemplos, os foruns de
discussoes, a realizacdo de atividades individuais ou colaborativas e o nivel de
consultas dos recursos disponibilizados nos AVA, assim como outros artefatos
tecnolégicos que ajudam o docente a construir um perfil dos seus estudantes no que
tange ao seu desempenho e envolvimento.

Adicionalmente, os estudos de Santo e Dias-Trindade (2021) também ja
apontavam para a necessidade da utilizacdo de diferentes artefatos digitais na
avaliacao da aprendizagem no ensino online, como estratégia proficua para uma
avaliacao concatenada com os desafios do ensino imbricado pelas TDIC.

Nesse mesmo diapasdo, os autores Santo e Santos (2021, p.14), refletem
como licbes aprendidas, no cenario da educacéo online, no campo da avaliacéo e na
construcdo de cursos nesta modalidade, “[...] a implementacdo das atividades
planejadas nos percursos formativos, permitido, dessa forma, futuras corregdes e
aprimoramentos dessas acdes.”

Indubitavelmente, a avaliacdo da aprendizagem no ensino online configura-se
como um elemento balizador no processo formativo dos professores que, em
conjunto com outras competéncias para as tecnologias digitais, preparam para uma
educacdo, cada vez mais, imersa numa cultura digital, necessitando, assim, dos
programas de formacgdes das universidades uma especial atencdo para esta
competéncia supracitada.

Segundo Antén-Sancho etal (2021), por meio dos seus estudos,
constataram no ensino superior um aumento substancial do interesse por parte
dos professores e alunos em formagdes sobre uso das TIC com inicio da
pandemia de COVID-19. Segundo os autores, antes da crise sanitaria, as
Tecnologias de Informacgédo e Comunicacao (TIC) eram especificamente orientadas
para a aprendizagem, ou seja, a aprendizagem era principalmente sobre as TIC,
mas a aprendizagem por meio das TIC era feita em menor grau. Contudo, durante a
pandemia, as TIC tornaram-se artefatos digitais fundamentais para realizar tarefas,
pesquisar, coletar e comunicar dados, permitindo que os alunos adquiram todos os
tipos de aprendizado e possibilitando a avaliacdo desse aprendizado.
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E importante registrar a importancia da formagao continuada por meio das
sugestdes apresentadas pelos docentes. Tais sugestbes apontam para a
incompletude do ser, colocando, em destaque, o espirito curioso dos docentes no
sentido da busca incessante por formacdo continuada, ao mesmo tempo, que
sinalizam a desconstrucao de [...] preconceitos acerca do uso das tecnologias em
sala de aula, caminhando em busca de aprender sobre como ser um professor em
contexto pandémico” (SANTO, LIMA, 2020, p. 294).

Por fim, diante desse fenémeno tecnolégico, o futuro possibilita imaginarmos
um novo contrato social para a educagao, “[...] com base nos direitos humanos e se
basear em principios de nao discriminacao, justica social, respeito a vida, dignidade
humana e diversidade cultura” (UNESCO, 2022, p. 3). Essa afirmagédo nunca foi tao
atual visto os compromissos anteriormente compactuados pelos governos,
sociedade civil, instituicdes de ensino em prol do desenvolvimento de uma educacao
potencializadora, libertadora e inclusiva, mas que nao avangou como desejariamos,
precisando dessa forma, como bem destacado e recomendado pela UNESCO, por
meio do seu mais recente Relatério, um esforco de todos para um novo contrato

social, alicergado e forjado em pilares mais consistentes como os ja citados acima.
7. Consideracoes finais

N&o ha duvidas das transformagdes ocorridas com a chegada da pandemia
de COVID-19, afetando a economia mundial e arremessando a educacado aos
espacos online e, dessa forma, demandando dos docentes competéncias e fluéncia
digitais e, das instituicbes de ensino superior, planejamento de acbes para o
enfrentamento dos desafios da educagéo online.

Dessa forma, verificamos que o Programa de Extensdo Formagdo em
Tecnologias Digitais para Comunidade UFRB, possibilitou aos docentes desenvolver
uma educacdo no formato digital mais préxima da realidade do mundo
contemporaneo, haja vista o lugar que hoje ocupa as tecnologias digitais na
sociedade da informacao ou do conhecimento.

Outro marco foi avaliar a efetividade do Programa no tocante as habilidades,
atitudes e motivacdo, de modo que este conseguiu ter um impacto na formacao
pedagdgica desses professores no que tange ao desenvolvimento das suas
competéncias digitais. Isso ficou evidente, pois, apds passados dois anos dos cursos
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serem ministrados, 0s seus conteludos ainda auxiliavam na continuidade do ensino
durante a pandemia e pés-pandemia de COVID-19.

Assim, no tocante as habilidades, atitudes e motivacao dos participantes,
apos a realizagdo dos cursos, fica evidente um axial nivel de efetividade, apontando
para um impacto positivo na fluéncia digital dos professores, como foi possivel
verificar na andlise dos dados.

A afetividade se traduziu no comportamento dos docentes, ja que por meio
dos cursos do Programa conseguiram fazer uso dos conhecimentos adquiridos,
aplicando no seu fazer pedagdgico como uma atitude proativa. Além disso, a
formacédo supracitada desenvolveu nos professores aspectos motivacionais para a
continuidade da formagéo em fluéncia digital no ensino online.

Também foi possivel identificar quais artefatos digitais foram os mais
utilizados pelos professores da UFRB no inicio da COVID-19. E importante registrar
que nao basta somente disponibilizar o acesso as tecnologias digitais, mas fazer uso
delas de forma contextualizada, com intencionalidade pedagdgica. Acresce-se ainda
a necessidade da UFRB, como instituicao, disponibilizar ao seu corpo universitario
acesso a internet de qualidade, j& que a pesquisa apontou essa fragilidade, o que
pode comprometer o desenvolvimento dos seus cursos a distancia.

Tendo em vista a necessidade de acesso aos artefatos digitais, nao podemos
deixar de apontar a importancia das instituicbes de ensino superior da rede publica,
desenvolver uma politica de inclusao digital de modo que permitam aos professores
e alunos meios de acesso a internet e/ou artefatos digitais, como exemplo, tablet,
celulares, chips, computadores e outros. O acesso a internet, e com boa qualidade,
torna-se fator sine qua non para o desenvolvimento de qualquer curso ou atividade
que use as TDIC na educacgao online.

A pesquisa revelou uma efetividade por parte dos docentes com os cursos
promovidos pela SEAD/UFRB no inicio da pandemia de COVID-19, como pontapé
inicial para novos cursos ofertados de forma continua de formacao de professores
para as tecnologias digitais, como foi apontado pelos participantes.

Neste processo de inacabamento formativo, no qual verificamos a
necessidade de uma formacao plena e de fluxo continuo por parte dos professores
da UFRB, reconhecendo que nao nasceram e cresceram acompanhando as
tecnologias, mas foram lancados, principalmente com a chegada de COVID-19, a
lidar frequentemente com o uso das TDIC na educacédo online. Dessa forma, a figura
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do professor frente aos desafios postos nesse cenario disruptivo, requer, além de
uma formacao continuada, critica, reflexiva e potencializadora com uso das TDIC,
um perfil de professor, disposto a aprender, como ficou evidenciado nesta pesquisa,
quais seres em processos constantes de evolucao formativa.

Dessa forma, percebemos a urgéncia na ampliacao da oferta do Programa de
Extensdo Formacédo em Tecnologias Digitais ou similares para todos os professores
da instituicao, visto que eles ja ndo sao totalmente iniciantes no uso das tecnologias
e agora, apresentam outras necessidades especificas, como exemplo, maior
dominio sobre avaliacdo da aprendizagem no ensino digital e uso de outras
metodologias ativas, dentre outras. Neste sentido, torna-se necessario, a ampliacao
orcamentaria das universidades, ainda incipientes, para a formacao de professores
no que tange ao dominio das TDIC no ensino digital, vinculados as metas da
formacao continuada previstas no PNE.

Além dessas consideracdes, a pesquisa trouxe como contribuicdo para o
campo do ensino, o debate da importancia da formagao continuada dos professores
do ensino superior, visto como um processo permanente de aperfeicoamento dos
saberes necessarios a atividade profissional, principalmente, com formacgao
continuada voltada para as competéncias e fluéncia digitais tdo necessarias
atualmente.

Por fim, ressaltamos que, nesta pesquisa, o arremate final nao tem a intencéo
de esgotar o tema da formagédo continuada dos professores no ensino superior
voltada para as tecnologias digitais, mas pelo contrario, almejou contribuir para
ampliar o debate por meio de novas pesquisas, como exemplos, um estudo sobre a
competéncia digital dos docentes da UFRB em relacdo a avaliacdo online. Outra
proposta de pesquisa seria como os docentes da UFRB conseguiram desenvolver
suas habilidades digitais no ensino online por meio de uma analise contrastiva,
envolvendo dois grupos, ou seja, 0s que participaram das acdes do Programa de
Extensdao Formacédo em Tecnologias Digitais para comunidade UFRB e os docentes
que nao participaram dessas agdes formativas.
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CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDACOES

Nesta sessao sdo apresentadas as conclusdes por meio de uma cronologia e
sintese dos resultados de cada um dos trés artigos que, reunidos, abarcam as
consideragoes finais deste trabalho. Diante disso, a sessao esta dividida em quatro
subsecdes, isto é, respondendo a questao de pesquisa; contribuicbes da pesquisa;
limitagdes e consideracgdes para além deste estudo.

Questao problema e objetivo da pesquisa

A pesquisa teve como ponto de partida responder a questao que balizou esse
estudo, ou seja, qual é o nivel de efetividade da formacao profissional a distancia
realizada pelos/as docentes participantes do Programa de Extensdo Formacdo em
Tecnologias Digitais para a comunidade UFRB.

Como esse estudo é fruto de artigos e um produto educacional, nao
menciona-los um a um de modo a especificar suas contribuicées para a totalidade
do estudo, seria a nosso ver, reduzi-los e, achamos melhor, sistematicamente,
costurar a teia dessa reflexdo de modo a responder ndo somente o problema de
pesquisa como os objetivos propostos.

Dessa forma, para responder tal provocagcdo do problema de pesquisa,
inicialmente foi necessario realizar um estudo do estado da arte por meio de uma
revisdo sistematica de literatura nas seguintes base de dados, Google Académico,
PBI USP, Redalyc e SciELO, no periodo de 2020 a 2023, retratando os descritores:
“Formacao de professores”, “Ensino digital” e “COVID-19”.

Diante do exposto no artigo 1 desta dissertacdo no formato multipaper foi
possivel verificar como se encontrava, atualmente, as discussées no campo da
fluéncia digital dos professores no inicio da pandemia de COVID-19, quando a
educacédo presencial foi arremessada para os ambientes virtuais de aprendizagem
(AVA).

Estes estudos sinalizados pelo artigo 1 apontaram fragilidades com o uso das
tecnologias digitais por parte dos professores no contexto da educacao digital,
demonstrando, dessa forma, que ndo estavam suficientemente preparados para o
ensino online com o uso intensivo das TDIC e seus variados artefatos digitais.
Destaca-se, também, ao realizar uma revisdo sistematizada de literatura com

descritores, critérios de inclusao e excluséo, ja mencionados no artigo 1, os achados
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encontrados (os artigos), resumiram-se a 4 (quatro), corroborando para a justificativa
em realizar esta pesquisa, tendo em vista as poucas publicagdes que discutem a
formagédo de professores no ensino superior com o uso das TDIC no periodo da
pandemia de COVID-19.

Apesar das pesquisas apontarem para uma fluéncia digital dos professores
incipiente no inicio da pandemia de COVID-19, as instituicdbes de educagdo de
todos os niveis de ensino apostaram na formacdo continuada docente em
tecnologias para superar os desafios do ensino online. Esse artigo ja apontava
pistas do que iriamos encontrar nos demais artigos constitutivos desta dissertagao
multipaper, o que possibilitou , também, a construcao do produto da pesquisa.

No artigo 2 desta dissertacao, o objetivo proposto foi investigar o Programa de
Extensdo Formacdo em Tecnologias Digitais para Comunidade UFRB, e sua
contribuicdo na formacao docente e apoio aos estudantes no periodo da pandemia
de COVID-19. Para tal, foram discutidas as politicas de formacao de professores no
ambito nacional e internacional, como também no contexto da UFRB suas acbes de
formacao docente e acdes afirmativas de enfrentamento a pandemia de COVID-19.

Por meio desse estudo, utilizando uma pesquisa bibliografica e documental,
analisando os documentos da SEAD e da PROPAAE/ UFRB, o conjunto de dados
coletados indicaram que os 6 (seis) cursos e webinarios realizados no Programa de
Extensdo Formacdo em Tecnologias Digitais para Comunidade UFRB alcancaram
0s objetivos propostos ao discutirem aspectos pertinentes da formagéo docente para
as tecnologias digitais, além de constituir em uma iniciativa para a formacao
continuada dos docentes em relagdo a esta tematica, apontando-lhes caminhos para
o aprimoramento de suas competéncias digitais de forma sempre continua. A
pesquisa também trouxe a baila, os resultados do apoio da Universidade a incluséo
digital dos seus discentes no periodo pandémico como essenciais para a
continuidade do ensino online.

Resumidamente, o artigo 2 desta dissertacdo analisou as acobes
desenvolvidas pela SEAD/UFRB no que tange aos desafios impostos pelo ensino
totalmente online ou remoto quando as aulas foram transportadas para os ambientes
virtuais de ensino e a universidade precisava tomar alguns posicionamentos. Um
deles foi promover cursos online de curta duragéo de formacéo de professores para
as tecnologias digitais, ao mesmo tempo, em que a universidade lancava editais de
fomento a inclusao digital, ou seja, essas agbes consagraram a continuidade do
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ensino e na melhor adequacao dos docentes ao uso das tecnologias na fase inicial
da crise sanitaria.

O artigo 3 desta dissertacao resgatou a memoria dos docentes no que tange
sua participagdo no Programa de Extensdo Formagédo em Tecnologias Digitais para
Comunidade UFRB, validando, dessa forma, a afetividade do Programa a sua
contribuicdo para a formacdo dos professores voltada ao uso das TDIC na
educacao.

Dessa forma, a pesquisa desenvolvida com os docentes por meio da
aplicacao do questionario online confirmou ndo somente a efetividade do Programa
de Extensdo Formacgdo em Tecnologias Digitais para Comunidade UFRB por meio
do aprimoramento das suas competéncias digitais, como ficou evidenciado nos
dados analisados e nos relatos dos participantes, mas trouxe a necessidade da
continuidade dos cursos formativos nessa tematica, contemplando as sugestées dos
docentes para 0s novos cursos, conforme apontado na pesquisa.

Outro ponto importante a ser registrado nessa pesquisa foi a preocupacgao
dos participantes em continuar com suas formagdes com o uso das TDIC, visto que
agora os artefatos digitais ndo se apresentavam mais como uma novidade no campo
da educacgéao online como se apresentavam antigamente.

Diante disso, surgiram no bojo da pesquisa varios interesses em outros
cursos formativos que tratam do uso das tecnologias na educacdo, sendo a
avaliagdo da aprendizagem online como um dos mais pontuados, corroborando com
pesquisas de outros autores que ja discutiam essa fragilidade nessa competéncia
digital especifica dos professores.

Nesse intuito, como forma de atender uma necessidade formativa
apresentada na pesquisa, por meio das sugestdes dos participantes, foi elaborado
um plano de curso online para formacado digital docente, cuja tematica esta
comprovadamente sendo umas das competéncias mais requisitadas dentre as
muitas no ensino online. O plano citado faz parte do produto educacional que
evidencia a necessidade, cada vez mais, de trabalharmos o aspecto da avaliacédo
online, que pode ser potencializada com uso das TDIC no ensino digital, sendo
dirigido aos participantes da pesquisa e demais interessados e, dessa forma, visa
ser um material com possibilidade de uso nessa tematica.

Dessa forma, voltando a pergunta inicial do problema deste estudo, a
reunidao dos trés artigos constitutivos dessa dissertacdo respondem a questdo da
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pesquisa no sentido que foi possivel, por meio da revisdo sistematizada de literatura
atrelada a devolutiva dos respondentes nos questionarios online, identificar as
fragilidades nas competéncias digitais dos professores, subsidiando, dessa forma, a
preparacao de um plano de curso na tematica da avaliagao online, ou seja, alacuna
formativa identificada neste estudo.

Percebemos, também, que os objetivos foram alcancados no sentido de
identificar a efetividade do Programa de Extensdo Formacdo em Tecnologias
Digitais para Comunidade UFRB e seu impacto na formacdo dos professores
participantes. Os critérios analisados pelo questionario online da pesquisa trouxeram
a tona as habilidades, atitudes e as motivacdes desenvolvidas pelos professores, no
que tange as competéncias digitais ap6s o término dos cursos. Conforme as
analises das discussbdes no ultimo artigo dessa dissertacdo, os dados apontaram
para um maior dominio/habilidades com o0 manuseio dos recursos digitais,
associados a uma atitude proativa por parte dos docentes em aplicar os
conhecimentos adquiridos a sua pratica docente e motivados a continuarem com
suas formacdes, dessa forma, desenvolvendo suas competéncias digitais em outros
cursos online.

Além disso, o recorte realizado por meio de uma revisao sistematizada de
literatura e atrelado a um estudo de caso, apontou para um cenario com grande
esforco das instituicbes de ensino superior em desenvolver competéncias e fluéncia
digital nos quadros dos seus professores, o que permitiu, naquele momento, a
continuidade do ensino diante dos desafios impostos pelo ensino remoto
emergencial durante a pandemia de Covid-19.

Importante ainda salientar que, apesar desses grandes esforcos cabe as
universidades e seus programas de formagdo docente continuarem com o desafio
em atender os professores com saberes técnico-pedagdgicos tdo necessarios nos
tempos atuais, em que pese a grande explosdo das TDIC em todas as areas da
sociedade, sobretudo, na educacao.

O estudo demonstrou como a formagédo docente para as tecnologias digitais
promovida pela UFRB foi importante para a formagéo nas tecnologias digitais dos
professores da universidade, isto €, no momento mais critico quando o ensino
presencial foi lancado aos ambientes virtuais coube as instituigbes de ensino, de
todos os niveis de educagdo do pais, o oferecimento de acdes formativas de
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competéncia digital aos seus docentes, como dissemos anteriormente, sendo

primordial para a continuidade do ensino em tempos da pandemia de COVID-19.

Contribuicoes da pesquisa

Por fim, a pesquisa contribui para a area de de Ensino da Coordenacao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), em que esta inserido o
curso de mestrado profissional do Programa de Poés-graduacdo em Educacéo
Cientifica, Inclusao e Diversidade (PPGECID). Destarte, fornece o incentivo as
discussfes/debates em torno da formagdo dos professores potencializadas pelas
TDIC no ensino online, presencial ou hibrido, além de, sobretudo, ser um aporte
tedrico para a construgcao de outras pesquisas relacionadas ao tema.

Em vista disso, atendendo ao preconizado pelos cursos de mestrados
profissionais, foi proposto, como produto desse estudo, um plano de curso na
tematica da avaliacdo da aprendizagem online, visto que outras pesquisas que
tratam da fluéncia digital dos professores ja apontavam fragilidades nessa diregéo.
Diante disso, o produto dessa pesquisa também se configura como um legado aos
docentes, tanto da UFRB como da comunidade em geral.

Destarte, podemos concluir que esta pesquisa sobre a formacgao de
professores para as tecnologias digitais, no ensino superior, contribuiu sobremaneira
para o fortalecimento da necessidade de uma formacgao continuada dos professores
de forma critica, enriquecida pelas tecnologias digitais, tendo em vista o papel que
hoje ocupa o professor como agente de mudanga numa sociedade da informagéao

imersa na cultura digital.

Limitac6es do estudo

A pandemia de COVID-19 impds restricbes praticamente em todas as areas
vitais para a sociedade e, dessa forma, a educacao nao ficou fora dela, a qual ndo
foi possivel desenvolver neste estudo outras técnicas de geracao de dados de forma
presencial, como exemplos, entrevistas, grupos focais, observagdes, rodas de
conversas que poderiam potencializar a diversificagcdo dos dados, n&o sendo foi
possivel em virtude do distanciamento social. Entretanto, a dificuldade acima



103

descrita ndo afetou o desenvolvimento da pesquisa, visto que ela foi efetivada de
forma online, por meio da aplicagdo de questionario online, possibilitando dados
para o estudo de caso.

Outras limitagbes surgiram, no bojo da pesquisa, mas devido a prépria
estrutura da dissertacdo, com prazo de 2 (dois anos) de conclusdo do mestrado,
nao foi plausivel realizar um estudo mais aprofundado, isto é, por meio de uma
analise contrastiva com um possivel cruzamento de dados, envolvendo os docentes
que participaram do Programa de Extensdo Formacao em Tecnologias Digitais para
Comunidade UFRB e os docentes que néo participaram dessas agdes formativas,
Ou seja, uma pesquisa com dois grupos, possibilitando, por meio desse confronto,
um outro olhar sobre os desafios impostos na educacao digital no periodo da
pandemia de COVID-19 e, como cada grupo conseguiu dirimir suas dificuldades com
uso das TDIC .

Além disso, também pelo exiguo tempo da pesquisa, nao foi possivel
implementar uma turma piloto do curso de formacgéo a distancia para os professores
da UFRB, produto educacional desta dissertacdo, na tematica da avaliacdo da
aprendizagem online, inserido-os em um ambiente virtual de aprendizagem,
potencializado com varios artefatos digitais, no qual os docentes pudessem interagir
e compartilhar experiéncias nessa nova proposta de produto, permitindo ainda, no
final do curso, uma avaliacédo da efetividade da referida formacéo.

Recomendacoes

Os resultados deste estudo apontaram para um caminho que, apesar dos
docentes estarem inseridos nacultura digital, ainda € incipiente o emprego das TDIC
no seu fazer pedagdgico online. Assim, visualizamos um cenario de desafios e de
muitas possibilidades, considerando as perspectivas do avanco crescente da
procura dos professores por formacédo técnico-pedagdgica em todos os niveis de
ensino, principalmente com apo6s a pandemia de COVID-19 e a necessidade do
desenvolvimento da educacao hibrida com o uso intensivo das TDIC.

Dessa forma, os resultados deste estudo propdem possibilidades de futuras
pesquisas que contemplem a investigacdo das competéncias dos professores da
UFRB no uso da avaliacao online, especialmente no contexto do ensino hibrido.
Essa pesquisa poderia permitir a compreensdo do nivel de dificuldades dos
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docentes com 0 uso dos diversos artefatos digitais que possibilitam a avaliacdo da
aprendizagem online, compativel com o0s pressupostos de um processo de
educacdo critica, libertadora e emancipatéria.

Outras possibilidades de pesquisas seguem as limitagdes ja referenciadas na
subsecao anterior, isto €, um estudo que envolva dois grupos de professores, sendo
um deles participantes do Programa de Extensdo Formacédo em Tecnologias Digitais
para Comunidade UFRB e, outro grupo que nao participou do referido Programa.
Desse confronto, espera-se uma investigagdo mais aprofundada contemplando um
olhar fenomenoldgico sobre a realidade vivida, a partir das experiéncias dos grupos
de professores na atuag&o docente no ensino superior, altamente influenciado pelas
TDIC no periodo da crise sanitaria da pandemia de COVID-19, bem como no pés-
pandemia.

Sugerimos também investigar o nivel de competéncia digital na avaliacao
online com uma amostra de professores da UFRB, permitindo avaliar a fluéncia
digital nessa competéncia especifica, além de possibilitar que a instituicdo tenha
um diagnoéstico para futuros cursos formativos. Além disso, propomos que as
pesquisas mencionadas também utilizem, pelo menos, duas técnicas de geracao de
dados, o que contemplaria um uma pesquisa mais qualitativa.

Para arrematar os caminhos de possibilidades além dessa pesquisa,
apontamos, com urgéncia, para recursos financeiros que fomentem programas de
formacao técnico-pedagdgica de professores para todos os niveis de ensino, tendo
em vista a forgca que hoje ocupa as TDIC que se encontram, atualmente, em plena
efervescéncia.

Destarte, podemos concluir que esta pesquisa sobre a formacédo de
professores para as tecnologias digitais, no ensino superior, contribuiu para o
fortalecimento da necessidade de uma formacédo continuada dos professores de
forma critica, reforcando a necessidade das instituicbes de ensino, de todos os
niveis, aprimorarem seus programas de formacdo de professores nesta temética,
além de reconhecer a necessidade de um maior regramento de leis e decretos que
fortalecam essas formacgdes. Acrescem-se, ainda, adaptacées nos curriculos dos
cursos de formacao inicial de professores para possibilitar maiores discussdes
tedrica/praticas sobre o uso das TDIC na educacao e, por fim, um aumento das
rubricas financeiras destinadas para tal finalidade.
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APENDICES E ANEXOS

QUESTIONARIO

Prezado(a) professor(a), como estudante do Programa de Pés-Graduacdo em
Educacéo Cientifica, Inclusao e Diversidade, da Universidade Federal do Recéncavo
da Bahia (UFRB), sob supervisdo do professor Dr. Eniel do Espirito Santo Ihe
convidamos a responder este questionario que faz parte da coleta de dados da
pesquisa para a composi¢cao do multipaper do mestrando José Raimundo Paim de
Almeida intitulado “Formagdo docente para as tecnologias digitais em tempos de
pandemia: Um estudo de caso na UFRB”. O objetivo deste questionario é contribuir
para formagdo docente digital por meio da proposicao de um curso online para
formacao continuada docente na tematica da educacédo digital Esta investigacao
esta em conformidade com as normas éticas para a pesquisa em ciéncias Humanas
e Sociais, especialmente as previstas nas resolu¢cdes do CNS 466/12 e 510/16.
Como participante esta livre para, em qualquer momento se recusar a responder
perguntas que |he causem constrangimento de qualquer natureza e, se desejar,
podera deixar de participar da pesquisa a qualquer momento sem necessidade de
apresentar justificativas.

Dados Pessoais Nome:

Centro de Ensino que esta vinculado: ( ) CFP () CECULT ( ) CETEC ( )
CCAB ( ) CETENS

Curso de Licenciatura que atua :

Sexo: () Masculino ( ) Feminino ( ) Outro

Faixa etaria. ( ) menos de 30 anos ( ) entre 30 e 45 anos ( ) entre de 45e 55 ( )
mais de 55 anos .

Qual o tempo de docéncia no ensino superior:

Escala de efetividade da formacao docente ofertada nos cursos EaD

O Bloco de perguntas a seguir se refere a sua participacdo no (s) curso (s)
do Programa de Formacdo Continuada em Tecnologias Digitais para a
Comunidade UFRB, realizados pela SEAD/PROGRAD/PPGCI entre julho e
setembro/2020, nos seguintes cursos ofertados:

- Docéncia Online

- Desenho Didatico Online

- Producgéo e Gravacao de Videoaulas
- Producéao e Gravacao de Podcast

- Google Sala de Aula

- Turma Virtual SIGAA

Para responder as questdes, leia cada alternativa atentamente e selecione aquela
gue, na sua opinido, mais se aplica ao seu caso. Se achar que nenhuma das
afirmacdes reflete corretamente a sua pratica ou os seus conhecimentos, selecione
a que considera a mais préxima a sua realidade.
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Instrucoes:

Para responder o Questionario, leia cada alternativa atentamente e selecione aquela
gue, na sua opinido, mais se aplica ao seu caso. Se achar que nenhuma das
afirmagdes reflete corretamente a sua pratica ou os seus conhecimentos, selecione
a que considera a mais verdadeira. Nao existe certo ou errado nas suas respostas.
Duragao:

Vocé levara em média cerca de 20 minutos para responder as perguntas. Vocé deve
responder apenas uma alternativa por questdo.

O Bloco de perguntas a seguir se refere a capacitacao realizada dentro do Programa
de Formacao Continuada da SEAD da UFRB.1

ltem Discordo Discordo Concordo Concordo Nao sei
totalmente totalmente | avaliar

1.Apos realizar
o(s)curso(s),
passei a
utilizar com
frequéncia o
que aprendi.

2.Ensinei aos
meus colegas
de trabalho
novas
habilidades
desenvolvidas
no(s) curso(s).

3.As
habilidades
que desenvolvi
no(s) curso(s)
fizeram com
que eu
cometesse
menos erros
em meu
trabalho atual

4. Recordo-me
bem dos
conteudos
abordados no
Curso.

5 A qualidade
do meu

' O questionario em questao foi retirado de um instrumento de pesquisa ja testado e que se encontra
no artigo cuijo titulo é: “Efetividade da formacao profissional ofertada na Educagéo a Distancia:
validagéo tedrica de um instrumento” . O mesmo pode ser acessado nas referencias desse projeto.
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trabalho
melhorou nas
atividades
relacionadas
diretamente ao
conteudo do(s)
curso(s).

6.Adquiri
conhecimentos
que
melhoraram
meu
desempenho
individual no
trabalho

7.Reconheco
situacdes de
trabalho em
que é
adequado
aplicar o
conteudo
aprendido.

8.Ap0s realizar
o(s) curso(s),
passei a
aceitar com
mais facilidade
as mudancgas
no trabalho

9.A partir da
realizagao
do(s) curso(s),
passei a
buscar
conteudos
atualizados
relacionados a
minha area de
atuacao.

10.Tenho
aproveitado as
oportunidades
para colocar
em pratica o
que foi
ensinado no
curso.

11.Apéds a
participacao
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no(s) curso(s),
sinto-me um
profissional
mais motivado
do que antes.

12.Apds
realizar o
curso(s), tenho
mais confianca
em minha
capacidade de
executar meu
trabalho com
sucesso

13.Tenho
interesse em
continuar
compartilhando
com meus
colegas de
trabalho o que
aprendi no(s)
curso(s).

14.Tenho
interesse em
ler conteudos
relacionados
ao(s) tema(s)
do(s) curso(s)

15.Tenho
interesse em
aplicar no
trabalho os
conteudos
aprendidos
no(s) curso(s)

16.Sinto-me
capaz de
compartilhar
com outras
pessoas 0s
conhecimentos
adquiridos
no(s) curso(s)

17. Sinto-me
motivado para
participar de
outros cursos
de formacgao
profissional
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ofertado a
distancia.

18. Quais interfaces tecnoldgicas vocé mais utiliza em sua pratica pedagdgica?
Selecione aquelas que mais utiliza.

AN AN AN N AN N N N N N S S~

— o o o S S S S S S S S

SIGAA (Turma Virtual)
AVA Moodle

Google Sala de Aula
Google Meet

Microsof Teams

RNP

Google Formularios

Jogos Digitais

Podcast

Gravagao de videos

Mapa mental ou conceitual
Aplicativos interativos (Padlet, Socrative, Mentimeter, Pool EveryWhere etc
Outras

19. Que sugestdes daria para melhoria dos cursos do Programa de Formacéao
Continuada para as Tecnologias Digitais para a Comunidade UFRB?

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO - TCLE
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(Conforme Resolugcao CNS no 466/2012 e 510/2016)

Convidamos o (a) Sr. (a) para participar da pesquisa intitulada “Formagao docente
para as tecnologias digitais em tempos de pandemia: Um estudo de caso na UFRB”,
desenvolvida pelo mestrando José Raimundo Paim de Almeida, estudante do
Programa de P6s-Graduagcdo em Educacdo Cientifica, Inclusdo e Diversidade, da
Universidade Federal do Recéncavo da Bahia (UFRB), orientada pelo Professor
Doutor Eniel do Espirito Santo.

Esta pesquisa tem como objetivo compreender os principais desafios enfrentados
pelos professores da UFRB, com a utilizagdo das tecnologias digitais durante o
periodo da pandemia da COVID-19, visando a proposicdo de um curso online para
formacdo  continuada docente na tematica da educacdo  digital.

Sua participacao nesta pesquisa é voluntaria e se dara por meio do preenchimento
do questionario online, sendo que o tempo médio necessario para sua resposta é de
aproximadamente 10 minutos.

A pesquisa oferece baixo risco a dimensao fisica e emocional dos participantes,
referentes a possiveis constrangimentos e desconfortos no preenchimento de
questionarios. Também ha risco de quebra de sigilo dos dados, porém todos os
cuidados serdao tomados para assegurar que isto nao ocorra. Entretanto, como forma
de minimizar/evitar tais riscos interromperemos a coleta de dados, caso o incbmodo
persista.

Esclarecemos que se V.Sa. aceitar participar desta pesquisa estara contribuindo
para o fortalecimento de programas de formacdo docente para as tecnologias
digitais por meio de suas respostas. Assim, apds a realizacdo da pesquisa e
validagdo dos dados os participantes receberdo os resultados por meio de planilhas
eletrénicas.

Se depois de consentir a sua participagdo o (a) Sr. (a) desistir de continuar
participando, tem o direito e a liberdade de retirar seu consentimento em qualquer
fase da pesquisa, seja antes ou depois da coleta dos dados, independente do motivo
e sem nenhum prejuizo a sua pessoa.

Informamos que o participante tera sempre acesso ao registro do consentimento
sempre que solicitado assim como o direito de acesso ao teor do conteudo do
instrumento de pesquisa antes da sua aplicacao.

Ressaltamos que o (a) Sr. (a) nao tera nenhuma despesa e também nao recebera
nenhuma remuneragao por participar desta pesquisa

Os resultados da pesquisa serao analisados e publicados, mas sua privacidade sera
respeitada, ou seja, seu nome ou qualquer outro dado ou elemento que possa, de
qualquer forma, identifica-lo (a), sera mantido em sigilo.

Os dados da pesquisa em arquivo, fisico ou digital, sob a guarda e responsabilidade
do pesquisador, serdo arquivados por um periodo de 5 anos apés o término da
pesquisa e se necessario poderao ser acessados junto ao pesquisador. Informo-lhe



124

ainda que esta pesquisa tem como orientador o Prof. Dr. Eniel do Espirito Santo,
que podera ser contatado pelo e-mail eniel@ufrb.edu.br, para qualquer
esclarecimento.

Orientamos ao participante desta pesquisa guardar em seus arquivos uma copia do
documento eletrbnico que pode ser acessada também por meio do
link https://docs.google.com/forms/d/1fTS2 5 hKmN6HYfBBP4ksxxNhL8slog5Aab2
ecxOKr8/edit

Para qualquer informacao, o (a) Sr. (a) podera contatar o pesquisador responsavel
por esta pesquisa, no endereco de e-mail josepaimufba@gmail.com e pelo telefone
(71) 98844-9405.

Em caso de dlvidas, quanto aos aspectos éticos da pesquisa: Comité de Etica em
Pesquisa com Seres Humanos (CEP) Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
(UFRB). Rua Ruy Barbosa, n. 719, Centro (Prédio da Reitoria), Cruz das Almas/BA.
CEP: 44380-000. Telefone: (75) 3621-6850 / E-
mail: eticaempesquisa@ufrb.edu.br Horario de atendimento ao publico: segunda-
feira a sexta-feira - (09 horas as 12 horas) / (13 horas as 16horas).

Ao assinalar a opgédo “CONCORDOQ”, a seguir, o (a) Sr. (a) atesta que concordou
com a participagdo como voluntario(a) de pesquisa. Que foi devidamente
informado(a) e esclarecido(a) sobre o objetivo desta pesquisa, que leu os
procedimentos nela envolvidos, assim como 0s possiveis riscos e beneficios
decorrentes de sua participacao e esclareceu todas as suas duvidas. Foi garantida a
sua possibilidade de recusar a participar e retirar seu consentimento a qualquer
momento, sem que isso te cause qualquer prejuizo, penalidade ou responsabilidade.
Consideramos que vocé autorizou a divulgacdo dos dados obtidos neste estudo
mantendo em sigilo sua identidade. Uma cépia deste Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido sera enviada para o seu e-mail.

Consentimento:

() Aceito participar dessa pesquisa
() Nao aceito participar dessa pesquisa


mailto:eniel@ufrb.edu.br
https://docs.google.com/forms/d/1fTS2_5_hKmN6HYfBBP4ksxxNhL8sloq5Aab2ecxOKr8/edit
https://docs.google.com/forms/d/1fTS2_5_hKmN6HYfBBP4ksxxNhL8sloq5Aab2ecxOKr8/edit
mailto:josepaimufba@gmail.com
mailto:eticaempesquisa@ufrb.edu.br
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quall-guantitatva, exploralona, gescritiva e documental, Senao um estudo de caso. O INsTumento utilizado
de coleta e 0acos Serd 0 queslonanc on-line, sendo encaminhado via e-mall 20s docenies da pesquisa e,
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como criterio de analise das narrativas dos enftrevistados nas questdes abertas do questionarnio, oplou-se
por utilizar o método de analise de contetdo desenvolvido por Bardin (2006) €, nas questtes fechadas,
oplou-se por utlizar as planiinas do Excel para gerar graficos estatisticos. . Por fim, como desdobramento da
pesguisa sera elaborado Wna proposta de um curso onfine para formagio continuada docente na tematica
da educacio dightal. (PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_PROJETO_1879620.pdl, de 01/07/2022, p. 3).

Hipiiesa:

“A aplicagio de UM programa de fofmagao para as lecnologias digiials aos professores da UFRE tem um
efelto poshivo na mediagdo de um ensino digital concatenado com as TDIC no perodo pand&mico e pos-
pandemico”. (PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_PROJETO_1879630.pdl, de 01/07/2022, D 4).

Metodologla Proposta:

*() presente projeto sera no formalto muitipaper contendo uma Introdugao e mals quatro anigos, Sendo um
geles, 0 produto deste trabano que ao inal Sera apresentado ao Programa do Mestrado Profissional em
Educacdo Claniimca, Inclusdo e Diversidade do CETENS/UFRB. A pesquisa e Inspirada na fenomendiogla,
como paradigma Mosofico e e classificada com uma abordagem guall-guantitativa, exploratona, descritiva e
documental, Sendo um estudo de caso com a participagdo dos docentes da UFRB Inscritos nos cursos do
Programa de Formagao Docente em Tecnologias Dighals que fol reallzado no ambiente virtual Moodie entre
05 meses de agosto e Selembro de 2020 pela Superintendéncia de Educagao Abera e a Distancla (SEAD)
da UFRB, contando com media aritméatica de 271 Inscritos nos 6 (sels) cursos. O objetivo geral ¢
compreender 05 princlpals desafios enfrentados pelos professores dos cursos de Licenclatura da UFRB,
Com a ulllizagdo das tecnologias aigitals ourante o periodo da pandemia da COVID-18, visando a
proposigao de um curso onfine para formagao continuada docente na temalica da educagio digital. Justinca-
se pelo desejo de contribulr com a Institulgio pesquisada e Com a comunidade clentifica uma vez que ja sao
conhecidos os beneflclos da formagao digital para 0s professores nos lempos atuals e, ao propor a
reallzagao de um curso oniine, como produto desta pesquisa, com formagao continuada docente na
tematica da educagao digital pode contribulr para Tormacao dos docentes da UFRB superarem os desanos
de uma educagio, cada vez mais, condiclonadas acs amiblentes viruals de aprendizagens. Em um primetro
momento, serd realizada uma revisao de Iiteratura, por meio de uma pesquisa bibiiomeétrica que apolara a

fundamentagao
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tedrica dos demals anigos desse frabalho mullipaper. Na segunda etapa, o estudo contempla uma pesquisa
gocumental, cujos dados serdo coletados dos documenios da UFRB e de seus Orgdos e selofes que
possam fornecer Informacdes sobre o processo de formagaoe do seu guadro de professores. Finalmente, o
esiudo contempla uma pesquisa de levantamento com a amosira de docentes. A lista dos docentes que
participaram dos cursos e seus respectivos contatos sera obiida por melo do banco de dados privade da
SEADVUFRE e, como critério de exciusdo, a pesquisa ndo abarca os professores da UFRE gue ndo foram
matriculados nos cursos mencionados da SEADVUFRE. Dessa forma, sera empregado, como Instrumento
Oe pesquisa, 0 questionario on-iine contendo questoes abenas & lechadas que Serdo enviados junto com o
TGLE para os respecilvos emalls dos docenites por melo do link
NHpSMI0CS. google. ComMIOMS/AAA WWXDL_XpSAImaculesray Ak4cY LvsIsigsEIFB1-580/edl. Com objetivo de
desenvolier Um criterio de analise das namativas dos entrevistados nas gquesttes abertas do questionario,
optou-se por utllizar o método de anallse de conteddo desenvolvido por Bardin (20068) e, nas questies
techadas, oplou-5e por utilizar as pianiinas do EXcel para gerar grancos estatisticos Por nim, como
desdobramento da pesquisa sera elaborado Um curso online para formagao continuada docents na tematica
da educacio digial.

(PB_INFORMACOES_BASICAS_ DO PROJETO_1875630.pa1, de 01/07/2022, p_5).

Critério ge Inciusao:

*Professores da UFRB INSCItos nos cursos do Programa oe Fomagao Docente em Tecnotogias Digitals que
1ol realizado no amblente virual Moodie da SEAD/UFAB eniTe 05 Meses de agosio e selembro de 2020°
(PE_INFORMACOES_BASICAS_DO_PROJETO_1879630.pd1, de 01/o7i2022, p. 5).

Criterio de Exclusan:

“Como critérlo de exciusdo, a pesquisa ndo abarca 05 professores da UFAB que nac foram Inscritos nos
cursos do Programa de Formagio Docente em Tecnologlas Dightals que fol realizado no amblents virual
Moodie entre 05 meses de agosio e selemoro de 2020 pela Superiniendenclia de Educacas ADerla e a
Distancla (SEAD) da UFRE, contando com media artmatica de 271 Inscitos nos 6 (sels) cursos™
(PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_PROJETC_187s630.pdl, de 01/07/2022, p. 5).

Objetivo da Pesquisa:
“Obgativo Primaro;
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O oDhjetvo geral do estudo e descraver os prncipals desafos enfreniaios pelos professores COm a Utilzacdao
00 ensino com © suporte das tecnologlas digitals no periodo da pandemia de COVID-19, visando a
proposicao de curso de Tofmacao de professores com saberes digihals via piatalorma moodie para ser
apficado aos docentes da UFRB.

Objetive Secundanio:
Para alcangar o objetivo geral 0a pesquisa, propoimos Como oDjetivos especilicos: a) elencar uma matnz de

reterencial teanco que discuta a temanca 0os Impactos das TDIC no ENsino SUPerior no peroco pandemico;

D) Investigar 0 programa de formacao de professores para as tecnologias dighals, promovido pela UFRB, e
sua contripuicao na Temagao docente com saberes fecnoldgicos para uma proposia de um ensing digital; o
Identificar as principals Interfaces tecnoldgicas uilizadas pelos participantes da pesquisa para a efelivacao
e uma proposta de ensing mediado por tecnologias digitals; d) por Tim, COmo produto, desenvolver um
curso online para formagdo confinuada docente na temalica da educagdo digiial para os docenies
participantes da pesquisa”. (PE_INFORMACOES_BASICAS_DO_PROJETO_1879630.pdl, de 01/07/2022,
p. 4-5).

Avaliacio dos Riscos e Beneficios:

“RisC0s:

Riscos minimos sd0 esperados neste estudo. O (a) respondente (&) podera sentir-se desconforiavel ou
constrangldo (a) para apresentar sua sincera opinldo diante do que Tol questionado e fou expressar
Informagdes ou experienclas pessoals. Entretanto, como forma de minimizarfevitar tals rlscos
intemomperemaos a coleta de dados, case 0 InCOmOodo persista.

Benendos:
05 professores que participaram oa pesquisa contribuirio para o fortalecimento de programas de formagsao

docenie para as tecnologlas digltals por melo de Suas respostas”.

(PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_PROJETO_1879630.pdl, de 01/07/2022, p. 5).
Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

Estudo unicenirico, com uma abordagem quall-quanitativa, exploratoria, descritiva e documental, com
Minanclamenio Institucional principal. Trata-se de uma pesquisa desenvolvida junte ao curso de Mesirado
Profissional o Programa de POs-Graduagan em Educagao Clentinca, Inclusao e Diversidade, na Linha de
Pesquisa | - "Educagao clentifica e praticas educativas®, da Unlversidade Federal do Recoéncavo da Bahia
(UFRE), como requisito parcial para oMencas a0 tulo de Mestre em Educagao Clentifica, inclusao e
Diversidade.
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Numero de participantes no Brasli: 271 (Informages Basicas).

Previsao g2 Iniclo oo estudo (com oolela de dados). 05/08f2022.

Previsdo de enceramento do estudo: aohz/2022.

{PE_INFORMAGOES_BASICAS DO_PROJETO_1a7ee30.pdi, de oifo7lzozz, p. 6).
Consideraghes sobre 0s Termos de apresentacio obrigatdria:

Vide o campo "Conciustes ou Pendancias e Lista de Inatequacies”

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagies:
Parecer de APROVADO.

Para elaborar este parecer fol considerada a Carta Resposta (CARTARESPOSTAJRPA doc, de 01/07/2022)
e demals documentos atualizados e anexados a Platalorma Brasil.

1:TCLE

1.1 Pendencia atendda.
1.2 Pendencia atendida.
1.3 Pendencia atendida.
1.4 Pendéncia atendida.
1.5 Pendencla atendida.
1.6 Pendencla atendida.

2 INFORMAGCOES BASICAS

2.1 Penoencla atendda.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

el projeto Tol aprovado & a colela de dados podera ser Inlclada junto aos participantes da pesquisa. O
CEPMUJFRE deseja sucesso no desemvodvimento dos rabalinos e aguardara o recebimenio dos relatonos
parcials e Tinal nos prazos pertinentes previsios no Cronocgrama, por melo de notiiicagae via Plataroma
Brasil, confonme a Resolugio do CNS N® 466/2012, tem X1.2, lelra o.

O modelo dos relatoérios encontra-se ma pagima:;
https:/fwwwz_uirb. edu_bricep/images/Formularios/Modelo_relatorlo_parcia_ou_final.pdf.
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Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo DoCumenta AIquii Postagem ALITOr Sitsagdo
Informagtes Basicas| PE_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | otfo7/2022 Acefto
00 Projeio ROJETO_1879630.p0l 23107
Cutros CARATARESPOSTAJRPA dOC ofovizozz |JOSE RAIMUNDO Acello

227442 [PAIM DE ALMEIDA
Cronograma CRONOGRAMAJRPA Dl oifovizozz |JOSE RAIMUNDO Acefio
22716  [PAIM DE ALMEIDA
Propeto Detalhado /| Projeted RPADT o722 pdt aiforizozz |JOSE RAIMUNDO Acefto
Brochura 220858 (PAIM DE ALMEIDA
{investigador
TCLE /Termosde  |JRPATCLEpdl 01fovizozz |JOSE RAIMUNDO Acello
Assentimento / 213235 (PAIM DE ALMEIDA
Jusiificativa de
Alsencla
Cutros Temodeconfdencialidade pdf arfoai2022 (JOSE RAIMUNDO Acelo
224848  [PAIM DE ALMEIDA
Cutros ANUENCIA pOf 0zfo4f2022 |JOSE RAIMUNDO Acelto
234857 [PAIM DE ALMEIDA
Declaracdo de Crientadar.pal 23foafz0zz |JOSE RAIMUNDO Acello
Pesquisadores osoipa  [PAIM DE ALMEIDA
Creclaragdo de Ciecla pdf 2zfoaf2022 |JOSE RAIMUNDO Acefto
Instiulgeo e 141832 |PAIM DE ALMEIDA
| INTTaeSII
Declaracdo de DECLARACAQ pdl 17f03f2022 |JOSE RAIMUNDO Acefio
Pesquisadores 104653 [PAIM DE ALMEIDA
outros CUESTIONARIC pat i7l0af202z (JOSE RAIMUNDO Acefto
100131 [PAIM DE ALMEIDA
Crgamenio ORCAMENTO pdf 17/03/2022 (JOSE RAIMUNDO Aceflo
00173 [PAIM DE AL MEIDA
Foina de Aosto FR_par 17f0aiz022 |JOSE RAIMUNDO Aceflo
000146  [PAIM DE ALMEIDA
Situacao do Parecer:
Aprovado

Mecessita Apreciacio da CONEP:

Naio

Endorafo:  Fua Aul Berposa, 710017 andar  Prédio da Administragin Central,

Bairmo: Cento
UF: BA
Talelone:

CEP: 44_380-000

Municipha:  CRLZ DAS ALMAS
(75136216850

Fax: (7hB)3621-57657

E-mall; slicaempesquisa@oomissan uirbedu. br
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CRUZ DAS ALMAS, 14 de Julho de 202z

Assinado por:
RAMAYANA E SILVA COSTA
{Coordenadori{a))
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