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RESUMO

O presente documento intitulado: Precarizacdo Salarial do Servigo Social: Um estudo
de caso no municipio de Cruz das Almas-Ba. E primordialmente fruto das inquietacdes
gue se desenvolveram ao longo do processo de formacédo profissional, além disso,
este material produzido destina-se a ser util na medida em que propdem tracar uma
real dimensédo dos elementos que inviabilizam o exercicio profissional. Teve como
componente norteador a reflexdo em torno das complexidades inerentes entre o
vinculo de trabalho e a remuneracéo de trabalho dos profissionais que se estabelecem
no municipio. Possibilitou ainda compreender e problematizar junto aos profissionais
de Servico Social, as inquietacbes da categoria profissional em relacdo a sua
remuneracdo salarial. O método empregado neste estudo se estabeleceu dentro de
uma abordagem de pesquisa qualitativa, as técnicas de pesquisa empregadas
constituiram através de levantamento bibliografico, entrevistas e observacbes. O
estudo apresentou conceitos e definicbes necessarias, para a reflexdo acerca do
Servico Social, e sua particularidade histérica no Brasil, também se fez necessario
sintonizar as entidades representativas da profissdo no pais bem como suas
competéncias e importancia. Coube consequentemente discutir a categoria “Trabalho”
dentro do Servico Social e as contradicbes existentes, dado a isso, houve a
necessidade de estabelecer um link da profissdo na perspectiva do Cenério atual,
retratou-se também a insercdo da profissdo no Recbéncavo da Bahia, bem como
analisando a importancia da Universidade Federal do Recdncavo da Bahia (UFRB),
seus aspectos formadores, e a relevancia dela para a regido supracitada. Diante da
realidade evidenciada nos dados coletados com a pesquisa empirica dentro da
perspectiva critica dialética, evidenciou que o exercicio profissional esta diretamente
ligado as consequéncias da reestruturacdo produtiva do capitalismo e seus
rebatimentos junto a classe trabalhadora, concomitantemente observou-se certas
inconsisténcias nos posicionamentos politicos ideoldgicos, bem como a necessidade
do fortalecimento da categoria profissional dentre outras questdes para reflexdo no que
confere a efetivagcéo do exercicio profissional.

Palavras-chaves: Servigo Social; Trabalho e Precarizacdo Salarial.



ABSTRACT

This document entitled: Wage Precarization of Social Work: A case study in the
municipality of Cruz das Almas-Ba. It is primarily a result of the concerns that have
developed during the vocational training process. In addition, this material is intended
to be useful in that it proposes to draw a real dimension of the elements that prevent
professional practice. It had as a guiding component the reflection about the inherent
complexities between the work bond and the remuneration of work of the professionals
that are established in the municipality. It also made it possible to understand and
problematize with Social Work professionals the concerns of the professional category
in relation to their salary remuneration. The method employed in this study was
established within a qualitative research approach, the research techniques employed
were through bibliographic survey, interviews and observations. The study presented
concepts and definitions necessary for reflection on Social Service, and its historical
particularity in Brazil, it was also necessary to tune in the representative entities of the
profession in the country as well as their competences and importance. It was therefore
necessary to discuss the category "Work" within the Social Work and the existing
contradictions, given that, there was a need to establish a link of the profession in the
perspective of the current Scenario, also portrayed the insertion of the profession in
the Reconcavo of Bahia, as well as an analysis of the importance of the Federal
University of Recéncavo da Bahia (UFRB), its formative aspects, and its relevance to
the aforementioned region. Faced with the reality evidenced in the data collected with
the empirical research within the dialectical critical perspective, it has shown that the
professional exercise is directly linked to the consequences of the productive
restructuring of capitalism and its refutations with the working class, concomitantly
observed certain inconsistencies in the ideological political positions , as well as the
need to strengthen the professional category among other issues for reflection in what
confers the effectiveness of professional practice.

Keywords: Social Service; Work and Wage Precarization.
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INTRODUCAO

Considerando a crise das profissdes de nivel superior no Brasil, a crise atual
e seus rebatimentos para a classe trabalhadora. A proposta deste trabalho teve por
finalidade discutir a precarizacdo salarial do Servigo Social, delimitando como estudo
de caso o municipio de Cruz das Almas — Ba. Teve como elemento norteador a
reflexdo em torno das complexidades inerentes entre o vinculo de trabalho e a
remuneracao de trabalho dos profissionais que se estabelecem neste municipio. Este
trabalho tornou-se relevante, na medida em que possibilitou compreender e
problematizar junto aos profissionais de Servigo Social, as inquietacbes da categoria
profissional em relacdo a sua remuneracdo salarial, além disso, este material
produzido destina-se a ser util na medida que propdem tracar uma real dimensao no

gue tange os grandes elementos que inviabilizam o exercicio profissional.

O presente trabalho, é fruto das inquietacdes que se desenvolveram ao longo
do processo de formacéo profissional. Considerando que o Servico Social € uma
profissdo de base técnica inscrita na divisao social do trabalho, ou seja insere-se como
a fragmentacdo de uma especialidade produtiva no modo de producgéo capitalista, e
dada a importancia desta para o Estado e a sociedade, expressa através das diversas
demandas as quais 0s Assistentes Sociais sdo postos diariamente, dentro dos seus
respectivos campos de atuacado profissional notadamente no ambito das Politicas
Sociais publicas, exercendo atividades de planejamento, gestdo, execucdo e
avaliacdo nas esferas publicas municipais, estaduais, distrital e federal. Torna-se
necessario compreender o por que a questdo salarial € um dos fatores que mais

dificultam a consolidacéo do exercicio profissional.

O cenario do municipio estudado reflete diretamente os efeitos derivados da
restruturacéo produtiva do capitalismo contemporaneo, o aparelho estatal contempla
a maior parte do contingente de Assistentes Sociais. A centralidade do Servigo Social

esta na busca de respostas eficazes as expressdes da “Questédo Social’! Dessa forma,

1 “A Questao Social é apreendida como um conjunto das expressdes das desigualdades da sociedade
capitalista madura, que tem uma raiz comum: a producédo social é cada vez mais coletiva, o trabalho
torna-se mais amplamente social, enquanto a apropriacdo dos seus frutos mantém-se privada,
monopolizada por uma parte da sociedade” (IAMAMOTO ,1998, p.27 apud Tomaz, 2013 p.2).
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0 papel de mediacdo entre o cidadao, o Estado e as Politicas Publicas configura-se
como uma tarefa desafiadora dado o contexto das condicbes de trabalho do
Assistente Social. A partir dessas consideracdes verifica-se que essa profissdo
encontra barreiras diarias a sua efetivacéo, tais como condi¢des precérias de trabalho,
fragilizacdo de vinculos, terceirizagbes, quarteirizagdes, informalidade e a principal
guestdo a tratar no presente trabalho: a precarizacdo salarial. Compreender e
problematizar qual as condicionalidades que envolve a relacdo entre os vinculos e a
remuneracdo de trabalho dos profissionais, tornou-se elemento central para a

construcdo deste trabalho.

De fato, hoje ha de se considerar que a precarizacéo do trabalho atinge uma
grande parcela das profissdes, consequentemente também o Servico Social como
bem define (RAICHELIS, 2011), afirmando que a intensificacdo das politicas
neoliberais aliada a reestruturacéo produtiva flexibiliza o processo de trabalho e retira
direitos conquistados. No Brasil ela ndo representa um fenémeno novo, ela remonta

“‘desde os primoérdios da sociedade capitalista urbano-industrial” (RAICHELIS, 2011

p. 421), nos anos de 1990, elas se intensificam a partir da crise de acumulagéo
capitalista, e na concretizacdo de politicas de neoliberais do Estado.

Essa precarizagdo aparece como vertente sempre que se aborda questdes
correlatas a remuneracao pela prestacéo de servico como inseguranca do emprego,
precarias formas de contratacdo, pressdo pelo aumento da produtividade e dos
resultados imediatos e auséncia de horizontes profissionais de longo prazo. Esses
rebatimentos atingem diretamente a categoria dos Assistentes Sociais, trabalhadores
liberais que veem no Estado seu maior empregador cuja a necessidade de um
profissional especializado se faz necessario na execucéo das Politicas Publicas. De
posse dessas informagdes torna-se necessario, discutir a relagdo entre o vinculo e a
remuneracdo de trabalho dos profissionais de servico social no municipio, para tal
busca RAICHELIS 2011, afirma que:

[...] o Servigo Social é uma profissdo inscrita na diviséo social e técnica
do trabalho como uma especializagéo do trabalho coletivo, e identificar
0 seu sujeito vivo como trabalhador assalariado, implica problematizar
como se da a relacdo de compra e venda dessa forca de trabalho a
empregadores diversos, como o0 Estado, [...] Trata-se de uma
interpretacdo da profissdo que pretende desvendar suas
particularidades como parte do trabalho coletivo, uma vez que o
trabalho ndo é a acéo isolada de um individuo, mas é sempre atividade
coletiva de carater eminentemente social. (RAICHELIS, 2011, p. 423).
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Além disso, é fundamental estabelecer que o Assistente Social enquanto
trabalhador assalariado, que vende sua forca de trabalho em troca de um salario,
submetendo-se assim a imposicdo e submissdo por parte do empregador,
configurando uma série de condicionantes a qual a classe trabalhadora esta
subordinada. Em todo o pais, assistentes sociais vém se indignando cotidianamente
com as condi¢cdes salariais da categoria, reconhecendo também que a precarizacao
atinge amplos setores da classe trabalhadora, e entendendo que a luta deve ser

coletiva.

Nesse contexto, a proposta do trabalho cientifico apresentou conceitos,
definicbes e ferramentas necessarias, para a construcdo e compreensdo do mesmo.
A segunda parte deste estudo se propds a conceber o Servico Social numa
aproximacdo histérica da profissdo no Brasil: Refletiu acerca da particularidade
histérica da profissdo no pais, as entidades representativas da profissdo: A
importancia do conjunto CFESS/CRES, seus papéis e atribuicbes, e
consequentemente discutiu-se a categoria “Trabalho” dentro do Servigo Social e suas
contradi¢cbes, por fim chegou-se a necessidade de refletir o Servico Social na
perspectiva do Cenério atual.

A terceira parte reflete sobre o Servigco Social no Recéncavo da Bahia, o
objetivo central deste capitulo pautou no aspecto de analisar a importancia da
Universidade Federal do Reconcavo da Bahia (UFRB), bem como seus aspectos
formadores, e a importancia dela para a regidao supracitada.

O ultimo capitulo ficou caracterizado como a parte mais contundente deste
estudo, pois traz os elementos empiricos da pesquisa realizada acerca da inser¢cao
do Servico Social no municipio, buscando conhecer os vinculos profissionais

estabelecidos e a remuneragao.

O recurso metodolégico empregado se estabeleceu dentro de uma
abordagem Qualitativa, por que nesse caso a escolha da pesquisa qualitativa como
metodologia de investigacdo é feita quando o objetivo do estudo € entender
criticamente o porqué de certas posturas, em particular no que esta relacionado com
este estudo, as condutas comuns ao processo remunerativo. Segundo (AUGUSTO,
2007 apud DENZIN e LINCOLN, 2006), a pesquisa qualitativa envolve uma

abordagem interpretativa do mundo, o que significa que seus pesquisadores estudam
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as coisas em seus cenarios naturais, tentando entender os fendbmenos em termos dos

significados que as pessoas a eles conferem.

A técnica de coleta de dados ocorreu através de questionario semiestruturado
com Assistentes Sociais que atuam no municipio, por entender que dessa forma
possibilitaria uma maior liberdade ao entrevistado de discorrer sobre o tema em
guestdo sem o0 gesso de respostas pré-estabelecidas, e conceder ao entrevistador
uma maior liberdade de questionar ao entrevistado o que pensa, espera, e pretende
em relacdo ao tema, através da posterior andlise dos dados dos questionérios, que
assim geraram a elaboracdo de gréficos elucidativos, nos quais reafirmaram
resultados obtidos como: sexo dos entrevistados, faixa de idade, formacéao
profissional, tempo de atuacdo profissional, quantidade de instituicbes que atuam
profissionalmente, carga horaria de trabalho por instituicdo que mantém vinculo, tipo
de vinculo empregaticio, faixa salarial, qual seria a faixa salarial razoavel para o
atendimento das necessidades e expectativas pessoais ou para a classe de trabalho,
e sobre a mobilizacdo da categoria profissional a respeito da luta pela aprovacéo do

piso salarial.

A geracdo dos graficos através da interpretacdo das respostas dos
guestionarios foi bastante pertinente e incisiva neste ponto da pesquisa, ja que este
tema possui uma escassez de literatura especifica, abordando a particularidade
salarial no processo de precarizacdo de sua remuneracéo, o elemento norteador foi a
reflexdo em torno das complexidades inerentes entre o vinculo de trabalho e a
remuneracdo de trabalho dos profissionais que se estabelecem neste municipio. E
nesse ponto, a analise dos graficos ndo somente reafirmou os resultados de maneira
conclusiva, como fomentou na pesquisa a insercdo de dados pontuais,

proporcionando a mesma mais coeréncia e credibilidade.

Dessa forma este trabalho tornou-se relevante, na medida em que possibilita
compreender e problematizar junto aos profissionais de Servico Social, as
inquietacdes da categoria profissional em relacdo a sua remuneracao salarial, além
disso, este material produzido destina-se a ser Util na medida que propdem tracar uma
real dimensdo no que tange os grandes elementos que inviabilizam o exercicio

profissional.
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2.SERVICO SOCIAL E UMA APROXIMACAO HISTORICA DA PROFISSAO NO
BRASIL

Neste capitulo, pretende-se tecer consideracdes sobre o surgimento do
Servico Social, e sua particularidade histérica no Brasil. Consequentemente
apresenta-se a categoria “Trabalho” dentro do Servigo Social e as contradicbes

existentes, estabelecendo uma ligacao da profisséo na perspectiva do Cenario atual.

2.1 Particularidade Histérica da Profissdo no Brasil

O Servico Social é profissdo de base técnica inscrita na divisdo social e
técnica do trabalho, é uma profissdo de carater socio-politico, critico e interventivo,
gue se utiliza de instrumental cientifico multidisciplinar das ciéncias humanas e sociais
para analise e intervencao nas diversas expressfes da “questao social’, isto &, no
conjunto de desigualdades que se originam do antagonismo presente na relacéo de
producado e a apropriacéo privada da forca de trabalho. Compete ao profissional de
Servico Social analisar criticamente, os antagonismos e as contradicfes presente na
relacdo entre o Estado, capital e trabalho. O Servi¢co Social exige do profissional ainda
uma conduta politica ideologica diante das lutas da classe trabalhadora, se
posicionando e afastando de uma postura neutra no seu fazer profissional.

A construcédo e estruturacdo do Servigo Social no Brasil, € marcada por uma
trajetdria que foi enraizada numa complexa perspectiva conservadora, no denominado
Servigo Social tradicional, em contraposicdo com o que hoje pode-se compreender
como profissdo emancipada. Segundo (LIMA 1986, p.56 apud MONTANO 2009, p.
23) “[...] o Servico Social, na sua primeira etapa, quer dizer, na sua génese, se
caracteriza “fundamentalmente pela caridade, beneficéncia e a filantropia como
atitudes dominantes na ldade Média”. Contudo ao longo dos seus 80 anos uma série
de mudancas politicas, ideoldgicas e tedricas redesenhou e reconceituou a concepgao

sobre a profissédo Servigo Social.

E sabido que os anos de 1930, representaram no Estado brasileiro a
intensificacdo do processo industrial e juntamente com ele o processo de migracdo da

populacdo rural para os grandes centros urbanos, processo inevitavel, dadas as
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caracteristicas de expansao do capitalismo, sistema que defende a legitimidade dos
bens privados e na irrestrita liberdade da inddstria e da burguesia, tem como fator
principal funcéo a acumulacéo do capital, estabelecida principalmente pelo lucro e a
exploragdo da forca de trabalho do operario. E neste periodo que o Estado, atendendo
aos interesses do empresariado, necessita de uma profissdo que regule e medeie 0s

interesses das classes em questao.

[...] a emergéncia da profissdo deve sua existéncia a sintese das lutas
sociais que confluem num projeto politico-econdmico da classe
hegemodnicas de manutencdo do sistema perante a necessidade de
legitima-lo em funcdo das demandas populares e do aumento da
acumulacao capitalista (MONTANO, 2009, p. 33).

Marginalizados social e economicamente, em meio as grandes cidades, numa
completa perspectiva de pressionamento das empresas, péssimas condicdes
salariais, jornadas de trabalho extremamente exaustivas e insalubres, condicionou a
classe trabalhadora, a necessidade de se organizar e buscar sua defesa frente a essa
dura realidade. E dentro dessa tensdo que o Servico Social no Brasil comeca a tomar
corpo, ainda em processo muito embrionario e limitado, j& que seu panorama nesta

fase inicial é refém dos interesses das classes dominantes.

[...] O Servico Social é filho da cidade e da industria, fica claro que no
Brasil, sua existéncia comeca com o processo de industrializacdo e
concentracdo urbana, momento em que o0 proletariado comecga a
brigar também pelo seu lugar na vida politica. [...] se da neste processo
histérico, a partir da iniciativa particular de varios grupos dominantes,
que tém na Igreja Catodlica seu porta-voz. [...]. E claro que néo fazia
parte das reivindicacdes dos operarios a implantacdo deste tipo de
servico. Por mais estranho que pareca, S4o 0s grupos burgueses que
mais vao contribuir para que esta profissdo se coloque socialmente.
(ESTEVAO, 2005, p. 42-43).

A luz de (ESTEVAO 2005), pode-se compreender que o Servico Social nasce
da relacao cidade e industria, dado que a questao social esta presente no reflexo da
exploracdo capitalista demasiada, a0 mesmo tempo, a crescente inquietacdo da
classe trabalhadora nesses ambientes demanda do Estado as primeiras formas de
assisténcia. Deve-se considerar, entretanto, que essa assisténcia nado era

necessariamente uma exigéncia efetiva da classe trabalhadora. Ela estava pautada
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na caridade praticada pelas damas da alta sociedade que, sob a catequizacéo da

igreja catdlica, as incumbiam de tais acdes filantrépicas?.

A profissdo buscou afirmar-se historicamente como uma pratica de cunho
humanitarista, através da legitimacao do Estado e da protecéo da Igreja, a partir da
década de 1940. Por desconhecer a contemporanea discussado entre singularidade e
particularidade dos individuos, por muito tempo o Servico Social limitou-se a
reproduzir a pobreza através da caridade e moralidade doutrinadora, caracteristicas

imputadas a igreja catdlica desde sempre.

O surgimento do Servi¢o Social esté intrinsecamente relacionado com as
transformacdes sociais, econémicas e politicas do Brasil nas décadas de
1930 e 1940, com o projeto de recristianizacdo da Igreja catolica e a acao
de grupos, classes e instituicbes que integraram essas transformacoes.
Essas décadas sdo marcadas por uma sociedade capitalista industrial e
urbana. A industrializacdo processava-se dentro de um modelo de
modernizacdo conservadora, pois era favorecida pelo Era, pois era
favorecida pelo Estado corporativista, centralizador e autoritario. Assim,
a burguesia industrial aliada aos grandes proprietarios rurais, buscavam
apoio principalmente no Estado para seus projetos de classe e, para isso,
necessitavam encontrar novas formas de enfretamento da chamada
“‘questao social’. (PIANA, 2009, p. 88).

O pressuposto fundamental para se entender a questdo da abordagem
histérica da profissao e sua relacdo com o sistema capitalista € uma tarefa por si
s6 complexa, dado todo o processo contraditério deste sistema. Isso porque a
legitimacdo do Servico Social em sua génese, estd diretamente ligada aos
interesses das classes dominantes e entrelacado a igreja catdlica, e ao contrario
do que se materializa na contemporaneidade a medidas coercitivas, emanadas do
Estado. A respeito disso (IAMAMOTO e CARVALHO, 2014), destacam que:

A implantacdo do Servico Social ndo €, como se procurou observar
nos itens anteriores, um processo isolado. Relaciona -se diretamente
as profundas transformacdes econdmicas e sociais pelas quais a
sociedade brasileira € atravessada, e a acdo dos grupos, classes e
instituicbes que interagem com essas transformacgdes. Seu surgimento
se da no seio do bloco catdlico, que mantera por um periodo
relativamente longo um quase monopodlio de formagédo dos agentes
sociais especializados, tanto a partir de sua prépria base social, como
de sua doutrina e ideologia. O Servico Social ndo s6 se origina do
interior do bloco catélico, como se desenvolve no momento em que a
igreja se mobiliza para a recuperacao e defesa de seus interesses e
privilégios corporativos, e para a reafirmacdo de sua influéncia

2 Refere-se ao ato de fazer caridade, seja ela através de donativos, como roupas, comida, dinheiro, etc.
E um termo é de origem grega, que significa "amor a humanidade”.
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normativa na sociedade. [...]O Servigo Social comeca a surgir como
um —departamento especializado da A¢éo Social e da Acao Catolica,
num momento extremamente importante para a definicdo do papel da
Igreja dentro das novas caracteristicas que progressivamente vai
assumindo a sociedade brasileira. IAMAMOTO e CARVALHO, 2014,
p. 225-226- 227).

O Servico Social, que também é fruto da emersao da indastria, processo que
mudou o contexto de sociedade no Brasil, assim como todo o processo antagonico
gue se desenvolveu a partir da relacdo entre o capital e o trabalho. Forjou o cenario
ideal para a justificativa de uma profissdo que negocie 0s interesses da classe
dominante junto a classe trabalhadora, nesse processo historico e nesta cena, a igreja
catélica sera a sua porta voz. Apesar de timida e néo efetiva designacéo, o Servico
Social como profissdo nos anos de 1930, representou um certo avanco, pois € nesse
periodo que surgem suas primeiras Escolas, um momento extremamente timido e
conservador, contudo que mais tarde se revelaria como uma rebentacdo para uma

intensidade politica da profissdo. Acerca disso Estevéo, (2005) reporta que:

Apesar de sua acdo extremamente limitada e de seu conteudo
assistencial e paternalista, foi a partir do lento desenvolvimento das
Ligas das Senhoras Catédlicas e da Associagdo das Senhoras
Brasileiras que se criaram as bases materiais, de organizagdo e
principalmente humanas, que a partir da década de 30 permitirédo a
expansao da acdo social e 0 surgimento das primeiras escolas de
Servigo Social. (ESTEVAO, 2005, p.47)

Destaca-se neste periodo a criacdo do Centro de Estudos e Acao Social
(CEAS), que surge em Sao Paulo, no ano de 1932, como umas das primeiras
iniciativas de formacao técnica especializada para a prestacdo de Assisténcia, que
emana da necessidade na juncao da acado catolica e acdo social que até o presente
momento era feita de maneira descentralizada. E muito claro o intuito deste centro e
desse movimento que seria o de formar mocas catodlicas, para atuarem “diretamente
junto ao proletariado para afastd-lo de influéncias subversivas” (IAMAMOTO e
CARVALHO, 2014, p. 180). Ainda sobre o CEAS, os autores argumentam que:

O objetivo central do CEAS sera o de “promover a formacéao de seus
membros pelo estudo da doutrina social da Igreja e fundamentar sua
acao nessa formacéao doutrinaria e no conhecimento aprofundado dos
problemas sociais” e “adotar uma orientacao definida em relacéo aos
problemas a resolver, favorecendo a coordenacdo de esforcos
dispersos nas diferentes atividades e obras de carater social’.
(IAMAMOTO e CARVALHO, 2014, p. 179).

Deve ser esclarecido que apesar da primeira escola de Servico Social ter
surgido em 1936, fundada pelo CEAS, ndo podera apenas ser caracterizado como
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iniciativa exclusiva do movimento laico catdlico, o Estado como conciliador das
tensdes presentes entre o proletariado e a classe industrial, ter4 grande interesse e
influéncia na formacéo técnica deste profissional, ja “que desde aquele momento
existe uma grande demanda a partir do Estado” (IAMAMOTO e CARVALHO, 2014, p.
187), ficando claro que a classe industrial burguesa sempre serd o foco central do

privilégio por parte do Estado.

O governo procurara, portanto, subordinar a seu programa de acdo as
iniciativas particulares — dividindo areas de atuagéo e subvencionado
as instituicbes coordenadas pela igreja — ao mesmo tempo em que
adota as técnicas e a formacao técnica especializada desenvolvidas a
partir daquelas instituicbes particulares. Assim, a demanda por essa
formacdao técnica e especializada crescentemente ter4 no Estado seu
setor mais dinamico, a0 mesmo tempo em que passara a
regulamenta-la, institucionalizando sua progressiva transformacéo em
profissdo legitimada dentro da divisdo social-técnica do trabalho.
(IAMAMOTO e CARVALHO, 2014, p. 186).

Em 1937 cria-se a segunda escola de Servigco Social por Dom Sebastiao
Leme3, Estella de Faro* e Alceu Amoroso Lima®. Sendo essas duas as escolas
pioneiras de Servico Social no Brasil. Com o decorrer dos tempos as instituicdes de
formacéao técnica em Servico Social irdo se multiplicando, dentro é claro da Acéo
Social Catdlica. Essas primeiras escolas de Servigo Social ndo rompem com o carater
assistencial e religioso. Na literatura disponivel isso é claramente explicitado.

E nitido, que sua ac&o estava voltada num entendimento de institucionalizacdo
desta emergente profissdo, Estevéao (2005), afirma que “pouco a pouco o governo vai
criando instituicdes que vao assumir a assisténcia social legalizando a profisséo no
pais” (ESTEVAO, 2005, p. 48). Essas instituicdes, que mais a frente seréo citadas,
representam uma ampliacdo do mercado de trabalho dos profissionais, j& que o

Estado e os setores industriais conferem a esses profissionais a execucao de Politicas

3 Foi o segundo cardeal brasileiro. Foi Arcebispo de Olinda e Recife e Arcebispo do Rio de Janeiro.
Exerceu relevante papel nos dias finais da Revolugdo de 1930, quando convenceu o renitente
presidente Washington Luis Pereira de Sousa a entregar o poder aos revoltosos, além de fundador da
Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro, em 1941.

4 Considerada como a grande pioneira do Servigo Social no Rio de Janeiro e figura preeminente da
Acdo Social na década de 1930. (IAMAMOTO e CARVALHO, 2014, p. 177).

5 Foi um critico literario, professor, pensador, escritor e lider catélico brasileiro, Tornou-se um lider da
renovacao catélica no Brasil. Em 1932, fundou o Instituto Catolico de Estudos Superiores, e, em 1937,
a Universidade Santa Ursula. Tornou-se simbolo de intelectual progressista na luta contra as
transgressoes a lei e a censura que o regime militar apds 1964 iria impor ao povo brasileiro.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Cardeal
https://pt.wikipedia.org/wiki/Brasileiro
https://pt.wikipedia.org/wiki/Arquidiocese_de_Olinda_e_Recife
https://pt.wikipedia.org/wiki/Arquidiocese_do_Rio_de_Janeiro
https://pt.wikipedia.org/wiki/Cr%C3%ADtico_liter%C3%A1rio
https://pt.wikipedia.org/wiki/Professor
https://pt.wikipedia.org/wiki/Pensamento
https://pt.wikipedia.org/wiki/Escritor
https://pt.wikipedia.org/wiki/Igreja_Cat%C3%B3lica
https://pt.wikipedia.org/wiki/Brasil
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Santa_%C3%9Arsula
https://pt.wikipedia.org/wiki/Censura
https://pt.wikipedia.org/wiki/Regime_militar
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Publicas, atendendo fundamentalmente aos interesses da burguesia do contexto em

questéo.

Com o surgimento das grandes instituicdes, amplia-se o mercado de
trabalho para a profissdo, permitindo ao Servico Social romper com
suas origens confessionais e transformar-se numa atividade
institucionalizada. Suas bases de legitimacdo sdo deslocadas para o
Estado e para os setores empresariais da sociedade, ao mesmo
tempo em que o assistente social se transforma numa tipica categoria
profissional assalariada, que passa a absorver, além de
representantes das elites que constituem a predominancia da
composi¢cdo dos profissionais, setores meédios e da pequena
burguesia, que passam a se interessar por essa profissdo
remunerada. Por outro lado, amplia-se e diversifica-se a clientela
atendida pelos profissionais: a parcela da populacao alvo das politicas
sociais do Estado, representada por setores dos trabalhadores
urbanos. Dessa forma, o0 Servico Social passa a integrar 0s
mecanismos de execug¢do das politicas sociais do Estado e dos
setores empresariais, enquanto forma de enfrentamento da questédo
social emergente no contexto do desenvolvimento urbano-industrial.
(SILVA, 2002, p. 25).

Por mais que nesse momento a profissdo se distancie das suas bases
confessionais tradicionais, através do reconhecimento da sua pratica por parte do
Estado, a sua institucionalizacdo ainda por muito tempo foi restrita a membros da
classe dominante, até porque a burguesia tinha pleno interesse nessa
institucionalizacdo. Ainda que esses profissionais tenham se tornado assalariados e
de certa forma inseridos na divisdo social do trabalho, os interesses se mantem
condicionados a classe dominante.

O contexto histérico do Brasil, precedido pelo Estado Novo a partir de 1937,
onde “é marcado pelo aprofundamento do modelo corporativista, cuja ténica é dada
pela Nova “Carta Constitucional” IAMAMOTO e CARVALHO, 2014), estagio marcado
pela acdo intervencionista do Estado, inclusive de incorporar as diversas
reivindicacdes tanto da burguesia como da populacdo de modo geral. O periodo de
1940 a 1960, estabeleceu para o Pais um momento em que o capitalismo industrial
se torna mais intenso e é “acompanhado pela intensificacdo da taxa de exploracdo da
forca de trabalho” (ANDRADE, 2008). A influéncia norte-americana, com suas novas
modalidades de desenvolvimento da economia, e da organizacéo da politica do Pais,
€ incorporada no sentido de melhor organizar o mercado interno e expandir a

capitalizacdo e a acumulagao desse setor.

[...] O Estado busca de diversas formas incentivar as industrias
basicas — tornando -se Ultima instancia produtor direto através de
empresas estatais e de economia mista — que viabilizem a expanséo
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do setor industrial organizando o mercado de trabalho. [...] apoiar a
capitalizacdo e acumulacéo desse setor. IAMAMOTO e CARVALHO,
2014, p. 248- 249).

No Servigo Social ndo sera diferente, a invasao norte-americana como ja fora
citado anteriormente, trouxe para a profissdo uma nova perspectiva de abordagem
junto aos Assistentes Sociais. Influenciados por teorias de Mary Richmond, Porter Lee
e Gordon Hamilton, que sem duvidas contribuiram significativamente para a
sistematizacao das bases cientificas do Servico Social, colaborando para a criacdo de

uma profissao com nivel académico universitario.

Foram incorporados na rotina profissional novas perspectivas teoricas e
metodoldgicas de abordagem:

As teorias de caso, grupo e comunidade compuseram a triade
metodoldgica que orientou o0 Servi¢o Social na busca da integragéo do
homem ao meio social. [...] A influéncia norte-americana ocorreu com
a difusdo da base técnica dos métodos de caso e grupo e
posteriormente, com a proposta de Desenvolvimento de Comunidade
(doravante DC), como técnicas e campos de intervencao profissional.
[...]Jpreocupacéo centrava-se na personalidade do cliente. O trabalho
orientado por essas teorias buscava conseguir mudancas no
individuo, a partir de novas atividades e comportamentos. O individuo
era visto como o elemento que deveria ser trabalhado, no sentido de
ajusta-lo ao meio social e fazé-lo cumprir bem seu papel no sistema
vigente. (ANDRADE, 2008, p. 280)

Influenciados pelo Positivismo e o Funcionalismo. O assim denominado
Servico Social de Grupo, Caso e Comunidade, cuja as inspiracées sociol6gicas® norte-
americanas revelaram-se como uma verdade irrefutavel. O fazer profissional aos
usuarios, centrava-se no individuo dentro da sua consciéncia moral, culpabilizacéo e
responsabilizagéo de seus problemas. Cada fato sendo considerado como singular e

refletido a partir de um contexto mais critico e amplo.

2.2 Entidades representativas da profissdo: Conjunto CFESS/CRESS papéis e

atribuicdes.

A emergéncia da criacdo e funcionamento dos Conselhos de fiscalizagéo das
profissdes no Brasil, se estabelece quando o Estado regulamenta profissées e oficios

considerados liberais. Nesse patamar legal, os Conselhos tém carater basicamente

6 N&o é a intencéo aqui desqualificar a importancia da sociologia como suporte tedrico dentro do Servigo
Social, e na compreensdo acerca das desigualdades sociais, entretanto, essa disciplina ao nosso
entender, fica limita na perspectiva de tentar focalizar os problemas sociais estruturalmente ligados a
I6gica do sistema capitalista.
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corporativo, com funcéo controladora e burocratica. Sdo entidades sem autonomia,
criadas para exercerem o controle politico do Estado sobre os profissionais, num

contexto de forte regulacdo estatal sobre o exercicio do trabalho.

Ha de se reconhecer que este periodo representou muitos avancos para a
profisséo, pois, de qualquer modo, houve um maior fortalecimento da categoria. O
Servigo Social neste momento demanda a necessidade de institucionalizacédo da
profissdo, sera uma necessidade também para o Estado, ja que sob o “engajamento
do pais na Segunda Guerra Mundial” (IAMAMOTO e CARVALHO, 2014), tinham
plenos interesses no apoio popular aos “esfor¢os da guerra”, sendo entdo o Servi¢o
Social um aliado importante.

Destaca-se a criacao da Legiao Brasileira de Assisténcia (LBA), fundado em 28
de agosto de 1942, que fara o papel de influenciador do governo nas massas para
gue essas apoiassem o chamado “esfor¢cos de guerra” a LBA representou um grande
instrumento assistencialista de diversas campanhas de ambito nacional, afim de
conquistar para conquistar o apoio da populagdo em geral.

Em 1945, a criacdo da Associacdo Brasileira das Escolas de Servi¢co Social
(ABESS), que posteriormente serd mudada para Associacdo Brasileira de Ensino
Pesquisa em Servico Social (ABEPSS), que se justifica em funcéo da defesa dos
principios da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao e da articulacao
entre graduacdo e pos-graduacdo, a Associacdo Brasileira de Assistentes Sociais
(ABAS), em (1946), a criacdo do Codigo de Etica Profissional (1948), e enfim o
reconhecimento da profissdo em (1957). Fato que coloca o Assistente Social na
condicao de trabalhador assalariado.

Deve-se reconhecer também a criagdo e o funcionamento dos conselhos de
fiscalizacdo da profissdo em 1950, com a criacdo do Conselho Federal de Servigo
Social (CFESS), em conjunto com Conselhos Regionais de Servi¢o Social (CRESS),
gue em suas atribuicbes de “orientar, disciplinar, normatizar, fiscalizar e defender o
exercicio profissional do/a Assistente Social no Pais”. (BRASIL, 1993). Embora nasca
com seu carater claramente definido, os conselhos da profissdo em seus primérdios,
exerciam apenas 0s papéis burocraticos, respondendo necessariamente aos
interesses do Estado.

Os Conselhos profissionais nos seus primérdios se constituiram como
entidades autoritarias, que ndo primavam pela aproximacdo com o0s
profissionais da categoria respectiva, nem tampouco se constituiam
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num espaco coletivo de interlocucdo. A fiscalizacdo se restringia a
exigéncia da inscricdo do profissional e pagamento do tributo devido.
Tais caracteristicas também marcaram a origem dos Conselhos no
ambito do Servico Social [...] A concep¢do conservadora que
caracterizou a entidade nas primeiras décadas de sua existéncia era
também o reflexo da perspectiva vigente na profissdo, que se
orientava por pressupostos a-criticos e despolitizados face as relacbes
econdmico-sociais (CFESS,1993).

O Servico Social é uma das primeiras profissdes da area do social no Brasil a
ter seu processo regulamentado, através da lei 3252 de 27 de agosto de 1957, e
posteriormente regulamentado pelo Decreto 994 de 15 de maio de 19627, Diante disso
a criacdo dos conselhos emana da necessidade de estabelecer entidades que
fiscalizem a acado profissional. No seu processo de renovacdo o CFESS institui a
criacdo do Codigo de Etica, a Lei de Regulamentacdo Profissional e a Politica
Nacional de Fiscalizacdo. Vale ressaltar que o carater conservador era preponderante
nesse momento e orientava as entidades nos periodos iniciais, esse conservadorismo
esteve presente nos Codigos de 1947, 1965 e 1975, os mesmo segundo BARROCO
2012 p.43 se baseavam nos “fundamentos neotomistas e positivistas”, contudo diante
das lutas pela redemocratizacao da sociedade a categoria profissional se articula junto
aos movimentos sindicais, e luta na perspectiva de trazer para o comando da categoria
a direcdo dos conselhos Federal e Regionais no intuito de fortalecer o projeto
profissional, haja vista, que nesse periodo o Servi¢co Social j& estava no processo de
reconceituagdo de suas bases e um novo posicionamento da categoria e das

entidades ja estava sendo matéria de debate nesse periodo?®.

Desde entdo, as gestdes que assumiram o Conselho Federal de
Servico Social imprimiram nova direcao politica as entidades, por meio
de a¢Bes comprometidas com a democratizacdo das relacdes entre o
Conselho Federal e os Regionais, bem como articulacao politica com

7 Esse instrumento legal marca, assim, a criacdo do entdo CFAS e dos CRAS, hoje denominados
CFESS e CRESS. Para efeito da constituicdo e da jurisdicdo dos CRESS, o territério nacional foi
dividido inicialmente em 10 Regifes, agregando em cada uma delas mais de um estado e/ ou territdrio
(exceto S&o Paulo), que progressivamente se desmembraram e chegam em 2008 a 25 CRESS e 2
Seccionais de base estadual. (CRESS-RN, acesso em 28 de fevereiro de 2018).

8 A partir do lll CBAS (Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais), realizado em S&o Paulo em 1979,
conhecido no meio profissional como o Congresso da Virada, "pelo seu carater contestador e de
expresséo do desejo de transformacgéo da praxis politico-profissional do Servigo Social na sociedade
brasileira" (CFESS, 1996). Embora o tema central do Congresso ressaltasse uma tematica da grande
relevancia — Servigo Social e Politica Social — 0 seu contetido e forma ndo expressavam nenhum
posicionamento critico quanto aos desafios da conjuntura do pais. (CRESS-RN).
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0S movimentos sociais e com as demais entidades da categoria, e
destas com os profissionais. (CRESS-RN).

Mesmo com 0s avan¢os no ambito do fortalecimento dos Conselhos Federais
e Regionais da profissdo, o contexto o qual o pais se encontrava era o periodo da
ditadura militar no Brasil, em certa medida inviabilizou os avanc¢os tanto da categoria
guanto das entidades representativas da profissao.

O periodo da ditadura militar marcado pelo golpe de 1964, e a instauragéo de
um regime politico conturbado, representa dentro do Servico Social um momento de
guestionamentos e de repensar da profissdo. Durante esse processo o pais se
encontra num conjunto de probleméticas sociais de enorme discrepancia no cenario
nacional. O chamado “Milagre econdmico”® ndo foi capaz de diminuir ou amenizar as
desigualdades sociais. O momento é caracterizado por arrochos salariais,
desvalorizacdo cambial, reducdo do poder aquisitivo da populacéo, além de setores
importantes como as areas da salde, educacao e previdéncia social, ficaram sem
investimentos. Ao mesmo tempo a classe média obteve melhoras significativas, como
aumento da sua concentracdo de renda. As politicas econdmicas adotadas neste
periodo tiveram como foco as camadas sociais consideradas média e alta, por
acreditarem que naquele periodo histérico as camadas sociais denominadas
economicamente baixas, ndo tinham a mesma estrutura econémica, e que nao
contribuiriam de forma decisiva para o fortalecimento econémico do pais.

O Servico Social brasileiro, no periodo da Ditadura Militar, € caracterizado pelos
recuos profissionais aos quais a profissao ja havia tomado no intuito de debater os
avancos da profissdo, a0 mesmo tempo em que rompe com sua perspectiva
conservadora, mesmo com suas limitagdes teoricas. No entanto, diante da opressao
e dominacdo por parte daqueles que exerciam o poder, emerge no interior da
categoria profissional a necessidade de refletir criticamente o Servigco Social.

No contexto da gestdo militar no pais, o Servi¢co Social se vé limitado a meros
executores de politicas publicas, atendendo necessariamente aos interesses dos
grupos dominantes da sociedade. As politicas sociais até entdo designadas como

trabalho aos assistentes sociais, sao utilizadas por parte do Estado como instrumento

% Periodo caracterizado pela aceleragdo do crescimento do PIB (Produto Interno Bruto), industrializacdo
e baixos niveis inflacionarios.

10 O salario minimo chegou ao menor valor da histdria, ficando abaixo dos US$ 100, resultando em
aumento da pobreza e da miséria.
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e mecanismo para a exploragdo capitalista e como consequéncia favorecem a
concentracdo de renda pela parcela mais abastada da mesma.

Apesar do momento sombrio que o pais vivenciou, a implantacdo do regime
politico ditatorial, este favoreceu no Servico Social o nascedouro de um movimento
de renovacao das suas bases de atuacdo, pautadas até entdo no assistencialismo,
gue ndo era coerente com o0s problemas sociais. O periodo marcado pelo
cerceamento da liberdade de pensamento e expressao, desigualdades sociais, e
também o fortalecimento do conservadorismo, levou a profissdo a romper com sua
pratica de cunho assistencialista. E a necessidade que faz o Servigco Social aproximar-
se das praticas de atuacao latino-americanas, que até entdo nao tinha como objetivo

central a luta em favor da classe oprimida, como afirma (SILVA, 2002)

Observa que o Movimento de Reconceituacdo do Servico Social, a
partir da perspectiva hegeménica, no contexto da América Latina,
imp&e aos assistentes sociais a necessidade de ruptura com o carater
conservador que deu origem a profissdo, calcado no atrelamento as
demandas e interesses institucionais, e coloca como exigéncia a
necessidade de construgdo de uma nova proposta de acado
profissional, tendo em vista as demandas e os interesses dos setores
populares que consistem majoritariamente, a clientela do Servico
Social. A Construcdo dessa nova proposta supfe todo um processo
de discursdo e revisdo critica, em nivel tedrico metodolégico no
sentido de fomentar uma acéo articulada com as lutas dos segmentos
populares, tendo como perspectiva a transformacéo social. (SILVA,
2002, p. 72)

Deve-se destacar que esse movimento estava centrado na contestacdo do
modelo de atuacdo até entdo voltado para uma conservadora acdo a qual a igreja
catdlica representava certa influéncia, e a tentativa de constru¢do de uma sociedade
sem exploragdo instaurando assim um modelo de acédo pluralista. A renovacao do
Servico Social tera uma perspectiva de mudanca de abordagem junto aos usuarios do
servico. Os profissionais entdo conscientizam-se de uma acao mais técnica e menos

caritativa.

Entendemos por renovacao o conjunto de caracteristicas novas, que
no marco das constricdbes da autocracia burguesa, o Servico Social
articulou, & base do rearranjo de suas tradi¢cdes [...], procurando
investir-se como instituicdo de natureza profissional dotada de
legitimacgdo pratica, através de respostas a demandas sociais e da sua
sistematizacdo, e de valorizagdo tedrica, mediante a remissdo as
teorias e disciplinas sociais. (NETTO, 2005, p. 131)
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A renovacao do Servico Social de todo modo n&o pode ser caracterizada como
o movimento uniforme, devido ao “radicado nos procedimentos diferentes que
embasam a legitimacéo pratica e a validacao tedrica, bem como nas matrizes tedéricas
a que elas se prendem” (NETTO, 2005), ela também assume caracteristicas
diversificadas dada ao pluralismo em que a categoria profissional esta posta no pais.
Netto (2005), destaca trés perspectivas renovadoras presentes no contexto historico
do Servico Social brasileiro, sendo elas as perspectivas Modernizadora'!, a
perspectiva de reatualizacdo do conservadorismo?? e a intencdo de ruptural®, além
disso alguns seminarios antologicos para a profissao, tiveram papel fundamental no
debate do aperfeicoamento do instrumental tedrico e técnico operativo: sdo eles os
seminarios de Araxa (1967), Teresopolis (1970), Sumaré (1978) e Alto da Boa Vista
(1984). Momentos importantes para o debate profissional.

Os éxitos do processo de Renovacao do Servigo Social, durante e pos ditadura
militar, estdo centrados certamente no maior reconhecimento dos profissionais
enguanto categoria, dando respostas a totalidade de problemas inseridos no contexto
latino-americano, tentando romper com o tradicionalismo imperialista, aproximando-o

da cientificidade aliado a uma prética sistémica.

No entanto, na tentativa de aproximar-se de uma maior cientificidade, o
movimento de Reconceituacdo aproxima-se da teoria social de Marx, essa
aproximacéo em certa medida significou alguns equivocos, e até contradi¢cdes. A fragil

e inconsistente leitura e interpretacdo, e 0s equivocos a respeito da literatura de Marx.

A frequente utilizac&o das versdes politicas particulares da tradicdo de
marxista para legitimar uma pratica determinada [...] fez do referencial
tedrico derivado de Marx um repositorio de citagdes e formulas rituais
[...] e também dado as circunsténcias [...] em se articulou, o “marxismo
académico” [...] de uma parte reforcou um velho tragco nesta cultura: a
substituicdo do exame das matrizes originais da teoria social
revolucionaria pela exegese de seus comentarios e/ou vulgarizadores
[...] introduziu tanto o oportunismo tedrico quanto entronizou a critica

11 “Percebe-se a preocupagdo dos profissionais de Servigo Social com o aperfeicoamento do
instrumental operativo com os procedimentos metodoldgicos e técnicos, como também com os padrdes
de eficiéncia.” (VIANA, CARNEIRO e GONCALVES, 2015, p. 4).

12 Se manifesta no interior da complexa dialética de ruptura e continuidade com o passado profissional,
sem prejuizo dos elementos renovadores que apresenta. (NETTO, 2005. Apud (VIANA, CARNEIRO e
GONGALVES, 2015, p. 4)

13 “Esta almejava romper totalmente com o Servico Social tradicional, propunha uma quebra quer com
seus procedimentos metodoldgicos, ideoldgicos e tedricos, com 0 seu conservadorismo, a tradi¢do
positivista” (VIANA, CARNEIRO e GONGCALVES, 2015, p. 5).
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abstrata: as “fontes” ou “inspiracdes” nao variam segundo exigéncias
imanentes da reflexdo, mas ao sabor de conjunturas e a avaliacdo do
passado é posta sem menor consideracdo concreta dos efetivos
condicionalismos histéricos sociais e politicos que sobre ele incidiram,
operando juizos de valor francamente moralistas. (NETTO, 2005, p.
110-111)

Os anos 80 representam para o Servico Social assim como todo Brasil, um
processo de redemocratizacdo apO0s o regime ditatorial. A profissdo amadurece
profissionalmente, ao mesmo tempo em que supera 0S equivocos ocorridos na
interpretacdo das teorias de Marx, o profissional se reconhece em quanto parte
integrante na divisdo social-técnica do trabalho. Com o estabelecimento da formacao
minima de um novo curriculo comprometido com as classes populares, 0s
profissionais passam a atuar junto aos usudrios de maneira mais abrangente, as
praticas agora se desenvolvem no campo, na pesquisa, buscando a esséncia dos
fendbmenos, em aconselhamentos, conscientizando os usuérios dos seus direitos e

deveres.

Para a profissdo o Cédigo de Etica (CE) de 1986, representa alguns avancos,
porém pouco significativos, ja que ndo acompanhou as evolugbes tedricas e
metodolégicas do periodo em questdo e “ndo se sustentava em uma teoria que
contribuisse para a compreensao dos fundamentos da profissdo” SANTOS (2011),

necessitando assim de uma revisao.

O conjunto das conquistas efetivadas no CE de 1986 pode assim ser
resumido: o rompimento com a pretensa perspectiva “imparcial dos
Cddigos anteriores; o desvelamento do carater politico da intervengéo
ética; a explicitacdo do carater de classe dos usudrios antes
dissolvidos no conceito abstrato de “pessoa humana”; a negagéo de
valores a-historicos; a recusa do compromisso velado ou explicito com
o poder instituido (BARROCO, 2012, p. 48).

Com a constituicao cidada de 1988, considera-se um novo periodo na histéria
do pais haja vista que, essa constituicdo é construida a partir das reivindicacdes da
sociedade que avanca na busca da efetivacdo de seus direitos. Os movimentos
sociais sdo os grandes protagonistas nesse momento. E um marco importante na
conquista de politicas publicas destinadas as camadas marginalizadas e para a
sociedade em geral. Como conquistas importantes destaca-se a criacdo do Sistema
Unico de Satde no pais (SUS), o voto facultativo para cidaddos entre 16 e 17 anos,
maior autonomia para 0s municipios, garantia de demarcacgédo de terras indigenas, lei
de protecdo ao meio ambiente, garantia de aposentadoria para trabalhadores rurais

sem precisarem ter contribuido com o INSS, Fim da censura a emissoras de radio e



30

TV, filmes, pecas de teatro, jornais e revistas, redu¢do do mandato presidencial de

cinco para quatro anos, dentre outras conquistas (BRASIL, 1988).

Retomando o debate do movimento de reconceituacao até entdo frustrado
pelo periodo militar, o Servigo Social a partir da criacdo do codigo de ética de 1993,
busca bases de sustentagéo na teoria social de Marx, tendo como base fundamental
as expressodes da “questdo social’!4,e também na defesa intransigente dos direitos
humanos. Cabendo ao Servico Social intervir diretamente (BARROCO, 2012)

argumenta que:

O CE se organiza em torno de um conjunto de principios, deveres
direitos e proibicdes que orientam o comportamento ético profissional,
oferecem parametros para a acao cotidiana e definem suas finalidades
éticos-politicas, circunscrevendo a ética profissional no interior do
projeto ético-politico e em sua relagdo com a sociedade e a historia
(BARROCO, 2012, p. 53).

No Brasil a “Questdo Social” € sem duvida a grande heranca de um processo
gue se origina na colonizacdo com a escravidado, e se mantém continuo até os dias

atuais com o capitalismo ferrenho.

A “questdo social’, seu aparecimento, diz respeito diretamente a
generalizacdo do trabalho livre numa sociedade em que a escravidao
marca profundamente seu passado recente. Trabalho livre que se
generaliza em circunstancias histéricas nas quais a separacéo entre
homens e meios de producédo se d4 em grande medida fora dos limites
da formacéo econdmico-social brasileira. Sem que se tenha realizado
em seu interior a acumulagdo (primitiva) que lhe dé& origem,
caracteristicas que marcara profundamente seus desdobramentos.
(IAMAMOTO e CARVALHO, 2014, p. 133).

Apesar da sua tardia chegada no Brasil a questéo social, assumiu no pais as
fortes caracteristicas que a define; a desigualdade social. Essas desigualdades sao
percebidas como a fome, o desemprego, o analfabetismo e a violéncia, e em geral
sao expressdes de maior impacto junto a sociedade. Elas néo ficam restritas somente
no contexto do Capital x e Trabalho, porém nessas relacdes ocorre de modo mais

latente.

14 Questio social é o conjunto das expressdes que definem as desigualdades da sociedade. A questdo
social surgiu no século XIX, na Europa, com o objetivo de exigir a formulacao de politicas sociais em
beneficio da classe operaria, que estavam em pobreza crescente. No Brasil origina varios problemas
como o desemprego, miséria, violéncia, problemas que causam desequilibrios no clima, na politica e
no social brasileiro.
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Na atualidade a questdo social assume novas expressoes, a partir da década
de 1990, as investidas do Estado Neoliberal se intensificam e minimizam a de forma
consideravel, as politicas publicas minimizam direitos e incube na sociedade a
responsabilidade na execucdo de politicas sociais. Nessa perspectiva, a tatica dos
governos neoliberais, como no Brasil, é a precarizacao das politicas sociais publicas,
amortizando expressivamente a prestacdo de servigcos sociais em quantidade e
gualidade, (IAMAMOTO, 2000, p.18) afirma que:

Estes novos tempos reafirmam, pois, que a acumulacéo de capital ndo
€ parceira da equidade, ndo rima com igualdade. Verifica-se o
agravamento das multiplas expressdes da questdo social, base socio-
histérica da requisicéo social da profissado. A linguagem de exaltacdo
do mercado e do consumo, que se presencia na midia e no governo,
corre paralela ao processo de crescente concentracdo de renda, de
capital e de poder. Nos locais de trabalho, € possivel atestar o
crescimento da demanda por servicos sociais, 0 aumento da
seletividade no ambito das politicas sociais, a diminuicdo dos
recursos, dos salérios, a imposicdo de critérios cada vez mais
restritivos nas possibilidades da populacao.

O grande desafio que se coloca junto ao Servico Social nessa conjuntura
atual, é apresentar condicfes necessarias para se romper tantas vezes com uma

visdo rotineira, e burocratica presente na profisséo.

O Projeto ético politico profissional da profissdo é incorporado no processo de
redemocratizac&o da sociedade brasileira. E gestado no seio da categoria profissional
entre as décadas de 1970 a 1980, periodo esse considerado como um momento
importante no desenvolvimento do Servico Social no Brasil. Esteve pautado

especialmente pelo enfrentamento e pela dentncia do conservadorismo profissional.

Como ja foi explicitado anteriormente este projeto € conhecido como
movimento de Reconceituacdo do Servico Social. Dentro das trés dimensdes que
compdem o Movimento de reconceituacao do Servi¢co Social, A intencdo de ruptura

destaca-se para esta discussao.

O movimento de intencdo de ruptura, que tendo como palco principal o
congresso da virada de 1979, em Sao Paulo, sera o primeiro congresso critico, a trazer
a criticidade para o Servigo Social. Este projeto estd pautado em trés dimensdes
importantes sdo elas: a lei de regulamentacdo da profissdo, o atual e vigente cédigo
de Etica de 1993, diretrizes de base curriculares, acerca disso acrescenta a fala de
IAMAMOTO:
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A década de 1980 é um marco no debate sobre os fundamentos do
Servigo Social no Brasil inspirado na teoria social critica, que norteia
um projeto académico-profissional do Servico Social brasileiro
expresso na renovacdo da legislacdo profissional (1993), na
normatizacdo ética (1993) e nas diretrizes curriculares nacionais
(Abess, 1996; MEC-Sesu, Ceess, 1999). Este patrimdnio sociopolitico
e profissional vem atribuindo uma face peculiar ao Servico Social
brasileiro na América Latina e Caribe, bem como no circuito mundial
do Servigo Social. Seu nlcleo central € a compreensado da historia a
partir das classes sociais e suas lutas, o reconhecimento da
centralidade do trabalho e dos trabalhadores. Ele foi alimentado
teoricamente pela tradicdo marxista — no dialogo com outras matrizes
analiticas — e politicamente pela aproximacgéo as forcas vivas que
movem a histéria: as lutas e os movimentos sociais. (IAMAMOTO,
2014, p. 615).

Este projeto d&a o ponta pé inicial para a construcao do projeto ético politico
profissional, que para além do Servico Social, ultrapassa ndo apenas o campo do
Servigo Social, este projeto se propde a dimensdo macrossocial através de um novo
modelo de sociedade, na construcdo de novo horizonte societario. Esses podem ser
considerados como ganhos positivos no processo de Reconceituagdo do Servigo
Social, no entanto € importante registrar que assim como todo processo de lutas pela
mudanca da ordem societaria presente, a intencdo de ruptura continua, além disso
faz-se necessario uma constante defesa dos direitos da classe trabalhadora e seus

interesses.

2.3 Trabalho, Servi¢co Social e Contradicdes.

7

O trabalho é uma atividade natural do homem, pois este é um processo
mediado pela sua propria relacdo com a natureza, assumindo o papel de modificador
dessa natureza ao mesmo tempo em que também € modificado por ela. Marx em O

Capital (2006), melhor esclarece essa abordagem:

Antes de tudo, o trabalho é um processo de que participam o homem
e a natureza, processo em que o ser humano, com sua propria agao,
impulsiona, regula e controla seu intercambio material com a natureza.
Defronta-se com a natureza como uma de suas forcas. Pée em
movimento as forgas naturais de seu corpo — bracos e pernas, cabeca
e maos —, afim de apropriar -se dos recursos da natureza, imprimindo-
lhes forma util a vida humana atuando assim sobre a natureza externa
e modificando-a, ao mesmo tempo modifica sua propria natureza.
(MARX, 2006)

Diante disso para Marx, o homem é o primeiro ser que conquistou certa
liberdade de movimentos em face da natureza. Através dos seus instintos e das forcas

naturais em geral, a natureza dita aos animais o comportamento que eles devem ter
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para sobreviver, porém o homem é o Unico animal que a altera a suas necessidades
proprias.
O trabalho é a fonte de toda riqueza, afirmamos economistas. Assim
€, com efeito, ao lado da natureza, encarregada de fornecer os
materiais que ele converte em riqueza. O trabalho, porém, é
muitissimo mais que isso. E a condi¢do basica e fundamental de toda

vida humana. E em tal grau que, até certo ponto, podemos afirmar que
o trabalho criou o proprio homem. (FRIEDRICK ENGELS, 1876 p. 4)

O homem, entretanto, gracas ao seu trabalho e sua capacidade de projecéo,
conseguiu dominar em parte, as for¢cas da natureza, colocando-as a sua disposicao.
Contudo o desenvolvimento do trabalho criador aparece, assim, aos olhos de Marx,
como uma condicdo necessaria para que o homem seja cada vez mais livre e
autonomo. Sob a luz de Marx verifica-se na contemporaneidade, que o trabalho

assumiu caracteristicas diferentes das anteriormente idealizadas.

De acordo com o sistema capitalista o trabalho passa a ser entendido como
uma fonte de valor humano, fonte essa que sera fundamental para sua manutencao e
expanséo. O desenvolvimento do modo de produgao especificamente capitalista exige
como condigdo prévia, a separacao entre o trabalho e os meios de producgéo, de forma
gue o proprietario do trabalho, ou para ser mais exato, da forca de trabalho, se veja
obrigado a vendé-la ao proprietario dos meios de producdo em troca de um salario.
Isto ocorre porque o trabalhador direto — o verdadeiro e genuino produtor — foi
expropriado previamente de toda propriedade e vé-se obrigado, para sobreviver, a
vender a Unica coisa de que dispde: sua forca de trabalho, tornando-se assim um

trabalhador assalariado.

A mais-valia é o motor de todo este processo, sem a mais-valia ndo haveria

as relacdes de producéo capitalistas.

[...] a0 da jornada de trabalho, o tempo de trabalho de desdobra em
duas partes. Numa delas, o trabalhador produz o valor correspondente
aguele que cobre a sua reproducéo — € a esse valor que equivale o
salario que recebe; tal parte da jornada denomina-se tempo de
trabalho necesséario. Na outra parte, ele produz o valor excedente
(mais valia) que Ihe é extraido pelo capitalista; tal denomina-se tempo
de trabalho. A relac&o entre trabalho necessario e trabalho excedente
fornece a magnitude da taxa de mais valia (m”) que é, decorrente, a
taxa de exploracdo do trabalho pelo capital. (NETTO e BRAZ, 2012
p.119-120).

Para o desenvolvimento do capitalismo é preciso que existam individuos

detentores de sua forca de trabalho, na forma de mercadoria, sem meios necessarios
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para a concretizacdo da sua for¢ca de trabalho. Como estédo destituidos dos meios de

producao nao, por isso, precisam vendé-la no mercado de trabalho.

Marx também apresenta o trabalho como elemento de subordinacéo
ao capital, como trabalho estranhado, de sacrificio e mortificacdo do
homem, cuja expressdo maxima se revela na perda dos objetos
trabalhados e no proprio ato de producéo, no qual o homem se sente
fora de si, subtraido. (OLIVEIRA, 2010, p.74).

Como caracteristica fundamental do capitalismo, a sustentacdo de uma classe
sobre outra € resultado de um sistema permeado de contradi¢cdes e injusticas por ele
mesmo impulsionadas, logo sua construcdo histérica € marcada por momentos de
alargamentos e retracdo. “E evidente que seus impactos atingem muito
diferentemente as classes sociais; ndo ha o mesmo custo para todos: trabalhadoras
sempre pagam o preco mais alto” (NETTO e BRAZ 2012 p.176), além disso em um
movimento de vigilancia da classe trabalhadora ele manobra e manipula as relacdes

de trabalho.

Em seus momentos de crises, esse sistema, 0 capital, cria meios para
superar, sempre retirando-o da classe que ele se alimenta, ou seja, a classe
trabalhadora. (LEFEBVRE 1973 apud IAMAMOTO, 2007 p 49-50), destacam que: “as
relacdes sociais de producéo envolvem contradigdes de classe (capital e trabalho) que

se amplificam em contradi¢des sociais”.

Diante desta sucinta abordagem histdrica da concepcéo de trabalho em Marx
adentra-se ao Servico Social, tendo como analise o debate sobre a questdo social na

sociedade capitalista na perspectiva brasileira.

A imprescindivel discussdo que (IAMAMOTO e CARVALHO, 2014), trazem
acerca da especificidade do Servico Social no Brasil, certamente enriquece a
discursdo ora apresentada. Os autores afirmam, que a génese do Servico Social
brasileiro, contraditoriamente com a realidade de outras sociedades, esta diretamente

associada as necessidades da classe burguesa, 0s mesmos argumentam que:

[...] A especificidade maior do Servico Social desde sua implantacdo
ndo esta, no entanto, no ambito das caracteristicas que mais
evidentemente o marcam. Historicamente, se localiza na demanda
social que legitima o empreendimento. Se as Leis Sociais sdo em
Gltima instancia, resultantes da pressdo do proletariado pelo
reconhecimento de sua cidadania social, o Servigo Social se origina
de uma demanda diametralmente oposta. Sua legitimacéo diz respeito
apenas a grupos e fracfes restritos das classes dominantes em sua
origem e, logo em seguida, ao conjunto das classes dominantes. Sua
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especificidade maior esta, pois na auséncia quase total de uma
demanda a partir das classes e grupos a que se destina
prioritariamente. Caracterizar-se-4, assim, como uma imposicao.
(IAMAMOTO e CARVALHO, 2014, p. 135-136).

Os problemas sociais, politicos e econémicos se tornam cada vez mais
evidentes, aliado a isso também esta o reconhecimento da classe trabalhadora
enquanto classe explorada, representam fatores de inquietacdo a requerer seus
direitos, e buscar melhores condigcdes de trabalho e consequentemente melhores
condicbes de vida. Neste aspecto a classe dominante percebe que as condi¢des
degradantes a qual a populacéo vivia nas cidades representaria assim uma ameaca
a ordem do capital e vé no Servi¢co Social um aliado importante no intuito de defender
seus interesses. No primeiro momento o Estado se abstém e usa da represséo como
forma de enfrentamento das crises existentes entre capital x trabalho, no outro
momento atua de forma a associar os problemas sociais (fome, desemprego,
condicbes de moradia, saneamento, educacdo e saude) ao individuo, através da
psicologizacao social e o profissional de Servigo Social nada mais serd que um agente

condutor.

Contudo, em virtude do conjunto de mudancas que ocorreram na sociedade,
e dentro da profissdo. Tem-se dentro do Servico Social a necessidade de buscar
dentro de uma perspectiva teorico politica, distanciar-se do conservadorismo e visar

a emancipacao dos sujeitos da classe trabalhadora.

O Servico Social brasileiro contemporaneo apresenta uma feicdo

académico-profissional e social renovada, voltada a defesa do
trabalho e dos trabalhadores, do amplo acesso a terra para a producao
de meios de vida, ao compromisso com a afirmacdo da democracia,
da liberdade, da igualdade e da justica social no terreno da histéria.
(IAMAMOTO, 2009, p. 4)

No contexto da formacdo profissional os anos de 1996, o Servico Social
aprova suas diretrizes gerais para o curso, fruto dos debates da categoria profissional

e seu amadurecimento no ambito das instituicdes de formagao profissional.

Em 1993, é criada a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB)', é a

legislacdo que regulamenta o sistema educacional (publico ou privado) do Brasil da

15 “Tendo em vista esta legislagédo, uma importante ruptura foi implementada no planejamento do ensino
superior, sendo necessario destacar as principais, a saber: a autonomia universitaria, o fim dos
curriculos minimos e a inclusdo de uma nova modalidade de ensino superior (a distancia)”. (LEWGOY
e MARCIEL, 2016, p. 26)
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educacdo béasica ao ensino superior, e representa na legislagdo um conjunto de
reformas nas politicas de ensino superior. Contudo dentro desta legislacdo observa
uma maior abertura para a implantacdo e consolidacdo das faculdades de ensino
privadas especialmente as de Ensino a Distancia (EAD), na oferta do curso de Servigo
Social especialmente, ocorreu uma estarrecedora oferta desse tipo de formacao

profissional.

O estimulo maior a politica de ensino superior via EAD deu-se a partir de
2003 com a contrarreforma universitaria no governo Lula. Foram muitos
os decretos, medidas provisorias e leis sendo implementadas. O
resultado dessa contrarreforma foi a proliferacdo de matriculas no ensino
superior privado, em especial na EAD. A partir de 2006, a modalidade a
distancia comecou a ser implementada nos cursos de Servigo Social e,
desde entdo, muitos debates surgiram pela iniciativa dos profissionais e
dos o6rgdos representativos da profissdo (LEWGOY, MARCIEL e
REDEIL, 2013, p. 95).

Observa-se ai uma contradicdo, as autoras citadas acima argumentam que a
reforma proposta pelo Estado, em seu argumento inicial representaria um maior
fortalecimento e expansdo das universidades publicas, e consequentemente a
expansdo das IES — Instituicdo de Ensino Superior — privadas. O que ocorreu foi
justamente o contrario, com 0s inumeros decretos, medidas provisorias, e leis
paralelas sendo implementadas, a oferta de vagas cresceu de maneira descontrolada
dentro das instituicdes privadas. Facilidades nas formas de acesso ao ensino,
flexibilizagdo das formas de pagamentos, dentre outras facilidades na oferta do
ensino, foram elementos que impulsionaram a hegemonia das IES privadas. Deve-se
reconhecer, no entanto, que de fato a democratizacdo do ensino superior possibilitou

a insercdo de um namero expressivo de pessoas 0 acesso ao ensino superior.

A qualidade deste ensino é questionada dentro do Servi¢o Social, no mesmo
ano de regulamentacdo da modalidade a distancia no curso, 0 conjunto
CFESS/CRESS, se manifestou contrario a tal modalidade de ensino por entender que
dada as complexidades da formacdo do ensino em Servico Social, a formacéo a
distancia ndo seria capaz de suprir as necessidades intrinsecas do curso. Essas
politicas de mercantilizacdo da educacdo superior providas pelo Estado, impacta
diretamente na qualidade da formacgao do curso de Servigo Social uma vez “a corrida
desenvolvimentista dos paises que precisam alavancar a inser¢cado dos cidadaos na
educacao superior” (LEWGQOY, MARCIEL e REDEIL, 2013, p. 95). Fica claro que o
intuito do Estado esta voltado a uma légica quantitativa. Diante disso, torna-se crucial
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a defesa da Universidade Publica de qualidade. Diante destas questdes, torna-se
necessario perceber o Servico Social na atualidade, dada todas as complexidades

que o pais atravessa.

2.4 O Servigo Social e o Cenario atual.

De fato, os anos 2000, representam para as profissdes de ensino superior no
Brasil, inclusive o Servico Social, “um cenério de risco para o recente projeto de
formacédo na area, posto que alteraram um conjunto de elementos que configuram o
ensino superior” (LEWGOY e MARCIEL, 2016). Retrocessos no ambito do ensino
superior ganham forca, a nogéo de educagcao como direito de todos e dever do Estado
€ cada dia mais fragil e em direcdo a uma diminui¢cdo do Estado, que nos ultimos anos
reduz a autonomia das instituicdes publicas de ensino as sucateando, além da invasao

brutal do setor privado na mercantilizacdo do ensino superior em todo o pais.

Medidas de austeridade sdo aplicadas nos paises do capitalismo
central e periférico, ameacando os avancos nos ambitos dos direitos
e do Estado Social, trazendo implicacdes, tanto para os paises
europeus quanto latino-americanos, tais como: aumento expressivo de
desemprego, precarizagdo do trabalho, reducdo salarial,
privatizacdes, inclusive da educacéo superior, transformando-a em
mercadoria, cujas caracteristicas estdo na sua condicdo de ser
produzida de maneira rapida e a baixo custo [...]Diante deste cenario
gue envolve forgas sociais extremamente destrutivas, identificamos,
de forma dialética, acbes de resisténcia que se expressam na defesa
da formagédo profissional e na andlise dos seus impactos sobre o
exercicio da profissao, senso, sem duvidas, uma das principais frentes
na luta da categoria profissional nesse periodo historico, tendo em
vista a necessidade de apreender esse cendrio para definir a direcdo
e a construcdo de estratégias capazes de garantir a qualidade da sua
formacédo e a direcéo critica do seu Projeto Profissional. (LEWGOY e
MARCIEL, 2016, p. 25).

As ofensivas do Estado, que a cada ano vem retirando mais direitos
conquistados, é matéria de debate e discursao dentro do Servico Social, que diante
do cenéario atual se fortalece e articula formas de resisténcias nas defesas

intransigentes dos direitos sociais as investidas do Estado capitalista.

No ambito do trabalho profissional dos assistentes sociais no Brasil, destaca-
se alguns dados que servem como suporte para entender como esta posto o
panorama dos assistentes sociais no pais. Segundo dados do CFESS, obtidos no site

da entidade, atualmente o Brasil tem aproximadamente 160 mil profissionais com
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registro nos 26 conselhos regionais de Servico Social (CRESS) e uma seccional de

Base Estadual.

Os espacos ocupacionais do assistente social tém lugar no Estado —
nas esferas do poder executivo, legislativo e judiciario —, em empresas
privadas capitalistas, em organizagbes da sociedade civil sem fins
lucrativos e na assessoria a organizacdes e movimentos sociais.
(IAMAMOTO, 2009).

Destaca-se aqui dado de uma pesquisa que € resultado do convénio firmado
entre o Conselho Federal de Servigco Social — CFESS e a Universidade Federal de
Alagoas — (UFAL), que por meio do grupo de pesquisa Servico Social, Trabalho e
Direitos Sociais desenvolveu este trabalho contando como a colaboragao de todos os

24 Conselhos Regionais na coleta dos dados em todo o pais.

A pesquisa Intitulada “Assistentes Sociais no Brasil: elementos para o estudo
do perfil profissional” realizada no ano de 20046 e publicada em maio de 2005 em
edicdo impressa, constante e ainda disponivel no site do CFESS, oferece subsidios
para conhecer o panorama do perfil profissional que se coloca na realidade do pais, e
fortalecer o debate aqui apresentado. No periodo, a pesquisa foi realizada com os (as)
assistentes sociais cujos registros estavam ativos nos CRESS das diferentes regifes

do pais totalizando um universo de 61.151 profissionais.

Segue abaixo em destaque algumas figuras que reproduzem gréficos do
mapeamento do perfil profissional feito pelo CFESS'’. Os quais trazem dados que
refletem o perfil profissional, e permitem uma reflexdo no sentido de problematizar e

fortalecer o debate aqui apresentado.

Figura 1 - Sexo dos Assistentes Sociais no Brasil.

16 Considerando que essa pesquisa ja tem 14 anos, algumas informacées podem estar obsoletas,
entretanto, esse é o Unico material disponivel na qual teve-se acesso.

17 Importante destacar que as figuras aqui destacadas ndo abrangem todos os dados que estdo
contidos na pesquisa original, foram destacados apenas 0s mais relevantes na discussdo aqui tratada.
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97% Feminino

\/

3% Masculino

Dados de Maio/2004

Fonte: (CFESS, 2005, p. 18).

Dado ao contexto historico ainda é predominante a presenca femina, a
pesquisa demonstra que 97% dos profissionais sdo do sexo feminino e apenas 3% é
composto do sexo masculino. A interpretagdo aqui colocada, ainda na concepcgao da
sociedade, € que a mulher ainda vista como a mocga que pratica a caridade,
caracteristica marcante que predominou no inicio da profissdo. A analise dessa

guestdo é dada ainda de maneira muito complexa.
Figura 2- Sobre a faixa etaria dos profissionais de Servi¢co Social no Brasil.

60 e mais
20a 24
45a 59

25a 34

35a44

Dados de Maio/2004

Fonte: (CFESS, 2005, p. 19).

A pesquisa revelou que na faixa etaria da categoria, a maioria (38%) tem
idades entre 35 a 44 anos, seguidos por (30%) 25 a 34 anos e (25%) tem 45 a 59

anos.

Figura 3 Sobre ainstituicdo do principal vinculo empregaticio dos Assistentes Sociais
no Brasil.
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Fonte: (CFESS, 2005, p. 26).

[...] O grafico mostra que 40,97% das(0s) assistentes sociais estao
atuando em instituicées publicas municipais, quase o dobro das(os)
gue atuam nas publicas estaduais (24%). As instituicbes publicas
federais ocupam a terceira posicdo (13,19%), reafirmando que a
descentralizacdo das politicas sociais no Brasil tem transferido a sua
execucdo da esfera federal para a municipal, a partir dos anos 1990.
Isso rebate na esfera de prestacao direta de servigos sociais publicos,
assumidos, entdo, pelas instituicbes publicas municipais (CFESS,
2005, p. 26)

A pesquisa reafirma a perspectiva historica de inser¢éo do Servico Social nas
instituicbes publicas estatais (78,16%, no nivel nacional); no nivel regional os indices
desse indicador sdo os seguintes: Norte (96,36%), Sudeste (80,33%), Nordeste
(75%), Sul (69%), Centro-oeste (66,67%).

Figura 4 Sobre o principal tipo de vinculo empregaticio do Assistentes Sociais do
Brasil.
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Dados de Maio/2004

Fonte: (CFESS, 2005, p. 28).
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O principal tipo de vinculo empregaticio das(os) assistentes sociais
refere-se ao historicamente consolidado no servico publico —
estatutario (55,68%), no entanto esse indice € menor do que aquele
mostrado no grafico anterior relacionado as instituicdes publicas
(78,16%). (CFESS, 2005, p. 27).

Figura 5 Sobre a carga horéria de trabalho dos Assistentes Sociais no Brasil.

Menos de 20 hrs
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Dados de Maio/2004
Fonte: (CFESS, 2005, p. 30)

No nivel nacional, vé-se uma clara prevaléncia da carga horéria de
40 horas (50,70%), seguida pela de 30 horas (28,65%); no nivel
regional, apenas no Norte a de 30 horas se equipara com a de 40
horas (40% para cada). No Sul e no Sudeste é maior o contingente
dos que trabalham 40 horas semanais, 63,03% e 55,82%
respectivamente (CFESS, 2005, p. 29).

Figura 6 Sobre Nivel salarial dos Assistentes Sociais no Brasil.
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Dados de Maio/2004
Fonte: (CFESS, 2005, p. 31)

De acordo com o grafico a seguir, o nivel salarial das(os) assistentes
sociais em salérios-minimos (SM) esta demarcado no intervalo de R$
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960,00 a R$ 1.440,00 (para 45,19%), de R$ 1.680,00 a R$ 2160,00
(para 20,54%), de mais de R$ 2.160,00 (para 18,59%) e de até R$
720,00 (para 15,68%).

No que se refere ao perfil das relacbes de trabalho das(os) Assistentes
Sociais, a formacao atual dos profissionais, esta composta dos seguintes resultados:

Figura 7 Sobre a Formacao profissional do Assistentes Sociais no Brasil

Pas-doutor{a)

Doutor{a)

Especialista

40 50 o0

Graduado(a)

Dados de Maio/2004

Fonte: (CFESS, 2005, p. 32)

Sobre a formacdo profissional atual das(os) assistentes sociais,
observa-se que a maioria ainda ndo teve acesso a pos-graduacao, ja
que 55,34% possuem apenas a graduagéo; seguem-se as(0s) que sao
especialistas (36,26%) e as(os) que sdo mestras(es), doutoras(es) e
pés-doutoras(es), com indices bem inferiores, mostrando-se que a
pés-graduacéao lato sensu ainda é a mais acessivel, embora para um
pouco mais de 1/3 da categoria (CFESS, 2005, p. 32).

Em relagdo ao entendimento da categoria acerca da Legislacéo Profissional,
incluindo a Lei de Regulamentacdo da Profissdo, as Diretrizes Curriculares para o
Curso de Servico Social e o Cédigo de Etica da Profissdo, bem como a Tabela

Referencial de Honoréarios chegou a seguinte concluséo:
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Figura 8 Sobre o conhecimento da categoria acerca da legislacdo do Servi¢co Social no

Brasil.
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Fonte: (CFESS, 2005, p. 38)

Esse tépico aborda na pesquisa os indicadores referentes a: participacdo em
alguma atividade politica, o tipo de movimento e a participacdo em conselhos de

direitos ou de politicas sociais.

Figura 9 Sobre a participacéo politica dos profissionais em movimentos e conselhos de
direitos no Brasil.
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Fonte: (CFESS, 2005, p. 43).

Em relagdo a participagdo em atividade politica € possivel perceber
gue as(os) assistentes sociais ainda ndo fazem intervengdes tdo
significativas nos processos politicos decisérios, apesar de viverem a
construcao da democracia e o alargamento do “controle social”, pois a
participacdo em atividade politica possibilita a conquista, a instalagéo
de regras democréticas, a autopromog¢do humana, enfim, a cidadania.
O fato € que somente 32% das(os) entrevistadas(os) participam de
atividade politica. (CFESS, 2005, p. 41-42).
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Figura 10 Sobre a frequéncia dos profissionais em movimentos politicos no Brasil.

\ Assidua 54%

Eventual 46%

- Dados de Maio/2004
Fonte: (CFESS, 2005, p. 44).

A participagdo das(os) assistentes sociais no movimento partidario é
maior no Sudeste (15,52%) e no Norte (14,29%). Este fato comprova
gue a fragmentacdo do movimento sindical no Brasil atingiu os
profissionais em Servico Social, embora a participacdo destas(es)
direcionada ao movimento da categoria continue forte em varias
regibes do pais. (CFESS, 2005, p. 44).

Figura 11 Sobre a situagdo dos profissionais junto aos movimentos partidarios no
Brasil.
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Fonte: (CFESS, 2005, p. 45).
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Figura 12 Sobre a participacdo dos profissionais de Servigo Social em conselhos de
direito no Brasil.
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Fonte: (CFESS, 2005, p. 46)

A pesquisa obteve o0 seguinte resultado: 69,56% das(os)
entrevistadas(os) nos encontros afirmam a n&o-participacdo em
conselhos, enquanto que 30,44% informam que participam. (CFESS,
2005, p. 47).
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3.0 SERVICO SOCIAL NO RECONCAVO DA BAHIA

O intuito do presente capitulo é tecer breves consideracbes acerca do
Recbdncavo da Bahia sua especificidade geografica e histérica, bem como discutir a
insercdo do Servico Social nesta regido e suas particularidades, além de reportar a
adeséao do curso de Servico Social na Universidade Federal do Recéncavo da Bahia
correlacionado a Universidade com as politicas de expansdo de ensino superior no

pais.

3.1 O Recbncavo e a UFRB, Consideracdes.

O Recobncavo Baiano'® é uma regido geografica localizada em torno da Baia
de Todos-o0s-Santos, abrangendo néo so o litoral mas também toda a regiao do interior
circundante a Baia, o Recdncavo inclui a Regido Metropolitana de Salvador, onde esta
a capital do estado da Bahia, Salvador e outras cidades circundantes a Baia de Todos-
0s-Santos, entre elas, as de maior representatividade histérica e econémica séao: Cruz
das almas, Santo Antbnio de Jesus, Santo Amaro, Amargosa, Nazaré, Salinas da
Margarida, Cachoeira, Jaguaripe, Sao Félix, Castro Alves, e Maragogipe. O
Recbncavo baiano é uma regido brasileira de enorme influéncia Africana. Para ali
foram trazidos milhares de escravos, sobretudo para trabalharem na producdo de
cana de acucar.

O Recbdncavo da Bahia é considerado, com razdo, um dos bercos da
nacao brasileira. Terra rica em histéria, cultura e tradicbes e a0 mesmo
tempo herdeira de um sistema escravocrata implacavel, que produziu
uma sociedade marcada pela desigualdade e discriminagéo social e
étnico-racial, o Recéncavo esta enfrentando, ao entrar no século XXI,
um novo desafio: forjar um olhar critico sobre o seu passado para
poder, enfim, construir um futuro capaz de transformar as distor¢des
do passado e do presente. A criagdo da UFRB — Universidade Federal
do Recbdncavo da Bahia representa, nesse sentido, uma iniciativa
impar para a realizacao dessas metas. (UFRB, PPC, 2008 p.5).

Criada pela lei 11.151 de 29 de julho de 2005, por desmembramento da antiga
Escola de Agronomia da Universidade Federal da Bahia, (BRASIL, 2005) a

18 O termo recOncavo, originalmente usado para designar o conjunto de terras em torno de qualquer
baia, se associou, no Brasil, desde os primérdios da colonizacgéo, a regido que forma um arco em torno
da Baia de Todos os Santos. (NACIF, 2010 apud SANTOS, 2014).
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Universidade Federal do Recbncavo da Bahia (UFRB), € constituida em um
modelo multicampi. Com sede e foro na cidade de Cruz das Almas e unidades
instaladas nos municipios de Amargosa, Cachoeira, Feira de Santana, Santo Amaro
e Santo Antdnio de Jesus, € uma autarquia com autonomia administrativa, patrimonial,
financeira e didatico-pedagdgica e tem como objetivo principal explorar o potencial
socioambiental de cada espa¢o do Recéncavo Baiano. A UFRB possui atualmente 7
centros académicos: Centro de Artes, Humanidades e Letras (Cachoeira), Centro de
Ciéncias Agréarias, Ambientais e Bioldgicas (Cruz das Almas), Centro de Ciéncias da
Saude (Santo Antbnio de Jesus), Centro de Formacao de Professores (Amargosa),
Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas (Cruz das Almas), Centro de Cultura,
Linguagens e Tecnologias aplicadas (Santo Amaro) e Centro de Ciéncias e
Tecnologia em Energia e Sustentabilidade (Feira de Santana).

Conta com um total de 7.948 alunos ativos, 1530 servidores®®, destes, 710
sdo técnicos e 820 docentes (8 Graduados, 42 especialistas, 256 mestres e 514
doutores). O campus de Cachoeira, sede do Centro de Artes, Humanidades e Letras
— (CAHL), oferece, desde a sua abertura em outubro de 2006, conta com uma meédia
de 1.535 alunos ativos e 122 servidores. Os seguintes cursos de graduacgéo: Servico
Social, Ciéncias Sociais, Historia, Museologia, Jornalismo, Artes Visuais, Cinema e

Audiovisual, e Gestao Publica.

3.2 O Servigo Social e a UFRB Aspectos Formadores.

Destarte a UFRB, é fruto da politica de Apoio e Restruturacéo e Expanséao das
Universidades Federais (REUNI), instituido pelo Decreto n° 6.096, de 24 de abril de
2007, (BRASIL, 2007) é uma das ac¢des que integram o Plano de Desenvolvimento da
Educacdo (PDE) do governo de ex-presidente da Republica Luiz Inicio Lula da
Silva(LULA) (2003-2007). O programa REUNI criado pelo governo federal em certa
medida, adotou uma série de medidas para retomar o crescimento do ensino superior
publico, criando condicBes para que as universidades federais promovessem a sua
expanséo fisica, académica e pedagodgica da rede federal de educacéo superior em

todo Pais.

¥ Fonte: PROGRAD e PROGEP dados coletados em agostos de 2017.
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Na esteira das rpidas e intermitentes mudancas na politica de
educacao superior, 0 ano de 2007 indica a criagcdo do Programa de
Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federias (REUNI), responséavel pela ampliacédo significativa das IFES
e materializada pela constru¢cdo de novas instituicbes; abertura de
Novos cursos, inclusive na area do Servigo Social; realizacdo de
concursos publicos para docentes e técnicos administrativos; abertura
de novas vagas nesse ambito de ensino. Um importante ganho para
o0s estudantes materializa-se com a aprovacao da Politica Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES). (LEWGOY, MARCIEL e REDEIL,
2013, p. 98).

Concomitantemente sendo “A educacdao, direito de todos e dever do Estado e
da familia”. Como preconiza o art. 205 da constituicdo de 1988 (BRASIL ,1988). A
criacdo da primeira Universidade Publica no Recbncavo representa para toda
populacdo da regido, uma enorme conquista, haja vista que por se tratar de uma
regido do Estado da Bahia, majoritariamente negra, de baixa renda e de nivel de
escolaridade extremante baixo, a universidade emerge num prisma de mudanca deste
cenario. Conforme (RIGON, SILVA, et al., 2012), vale também destacar o papel dos
movimentos reivindicatorios, que dentro do entendimento do papel transformador da
educacdo para a sociedade sempre estiveram na luta pela conquista de uma
educacao publica e de qualidade na regiao do Reconcavo. (ROZENDO, SILVA, et al.,
2014) acrescentam que:

A criacdo de uma universidade federal no Reconcavo da Bahia é
resultado da luta popular desta regido pela democratizagdo do acesso
ao ensino de terceiro grau no Estado da Bahia, cujo curso de sua
histéria assinalava a oferta de apenas uma universidade publica
federal, restringindo-se, dessa maneira, a possibilidade de jovens
ingressarem em um curso superior, porquanto a demanda era muito
maior que a oferta. Assim, um processo social reivindicador, de
natureza comunitéria, consolidou-se, ao mesmo tempo em que 0
projeto de Expansdo das Universidades Federais propiciou sua
implantacdo. (ROZENDO, SILVA, et al., 2014, p. 14).

Para o Recdncavo representa de fato um impulso para o desenvolvimento

cientifico, cultural e econdmico da regido. Além disso, surge para toda comunidade
como uma oportunidade de mudanca, de cenario das desigualdades sociais que tdo
fortemente marcam esta regido. Isso porque jovens e adultos pobres e negros em sua
grande maioria, idealizam na formacao superior, a oportunidade para mudanca de
suas condicdes de vida e suas familias.

Verificou-se também que a entrada da universidade movimentou o cenario

local, gerando um conflito politico na regidao, haja vista que existiam interesses por
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parte dos gestores municipais para que a instituicdo instalasse campos em suas
cidades, e que isso iria propiciar o desenvolvimento de suas localidades.

A implantacédo da Universidade Federal do Recéncavo Bahia (UFRB)
traz consequéncias ndo apenas para as cidades em que ela esta
inserida, mas sua presenca também causa conflitos de interesses em
outras cidades do Recbncavo Baiano, visto que suas liderancas
politicas se mobilizam para ter um campus da UFRB. Estas liderancas
politico-partidarias sempre vinculam a presenca da universidade na
cidade ao dito “desenvolvimento local e regional” e a um efeito
imediato sobre a dindmica econbmica das cidades. Muitos destes
politicos partidarios tém o apoio de outras liderancas da sociedade
civil: professores, associacdes, sindicatos, as quais, por sua vez,
mobilizam a opinido publica a fim de reivindicar para si um campus.
(SANTANA, 2012, p. 3).

Esse ideal de desenvolvimento ao nosso entender fica restrito no campo

econdmico por parte dos gestores politicos da regido. Contudo o real desenvolvimento
em determinada sociedade, s6 acontece quando o Estado atende as reivindicacdes
dos grupos sociais “respeitando suas caracteristicas culturais e historicas, além de
igualdade de condi¢cbes no acesso aos beneficios que essas mudancas poderédo
trazer” (SANTANA & FERNANDES,2009). O desenvolvimento acontece quando a
sociedade em sua totalidade participa ativamente desse processo.

Dada a necessidade historica, social e politica da regido do recéncavo, em
conceber um curso de nivel superior, que em certa medida pudesse contribuir para
uma mudanca de cenario, formando profissionais que sdo em sua maioria desta
regido e conhecem como ninguém a realidade como atores sociais. Inicia o curso de
Bacharel em Servico Social nesta universidade no ano de 20082%°. A proposta de
construcdo do curso de Servigo Social na UFRB, leva em consideracdo a demanda
da categoria de Assistentes Sociais e a consulta de documentos produzidos pelas
entidades representativas da categoria profissional, além disso experiéncias adotadas
em distintas unidades de ensino superior em todo o pais, serviu de inspiracdo para a

adocéao do curso na UFRB.

Levando esta perspectiva em consideracdo, a criacdo do curso de
graduacdo em Servico Social atende a uma necessidade historica e
social da Regido do Recéncavo da Bahia. Sera de grande importancia
para a sociedade baiana a criacdo do primeiro curso de Servi¢o Social
oferecido por uma instituicdo Publica de ensino (UFRB, PPC 2008

p.5).

20 A criacdo do curso de graduacéo de Servico Social, proposta pela comissédo de expanséo do centro,
foi aprovada pelo Conselho Diretor do Centro em 29 de margo de 2007. (PPC Servigo Social).
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Ressalta que esta é a primeira instituicdo Federal de ensino publico da Bahia
a implantar o curso de nivel superior, que até entdo s6 era oferecido em instituicoes
privadas. Salienta (MENDONCA, 2013), que “ressalta-se o protagonismo da UFRB na
constituicdo do primeiro curso de Servigo Social na realidade da Bahia, resultante de
um contexto de luta da categoria e de liderangas locais para que o mesmo fosse

implementado”.

A constituicdo do curso de Servigo Social no &mbito das Universidades
Federais Baianas representa um marco histérico necessario para
alargar os horizontes da formacgédo e do trabalho profissional. Além
disso, a criacdo do curso nestas universidades demarca a
necessidade de analisarmos criticamente a l6gica da protecao social
e dos direitos na sociedade contemporanea, especialmente
sinalizando suas configura¢gdes no Estado. (ROZENDO, SILVA, et al.,
2014, p. 07).

Considerando o cenario atual, onde se apresenta uma retracdo, das
conquistas da classe trabalhadora, onde a necessidades de se reafirmar direitos é
extremante necessario, o Servico Social tem em suas demandas exercer suas
capacidades critico/reflexiva, afim de entender as questdes postas na atualidade e
desenvolver respostas propositivas, Citando (ARANHA, 2005, MENDONCA, 2013)

assinala que:

[...] n uma direc&o de reafirmacéo dos direitos no contexto de crescente
precarizacdo das condigbes de vida e de trabalho das familias. Tal
processo tem suscitado a necessidade do curso de Servico Social
compreender melhor o cenario do trabalho profissional, face ao
desafio de sintonizar a formacao as demandas postas ao mercado de
trabalho, o que implica ter como premissa que “as profissdes tém
passado por alteracdes significativas nas condicGes e relagdes de
trabalho na contemporaneidade. Importa, portanto, ndo apenas
identifica-las, mas compreendé-las a luz dos condicionamentos socio-
histéricos que as produzem” (ARANHA, 2005.p.9 apud MENDONCA,
2013).

Dentro das transformacdes societarias presente desde os anos 1990, onde se

destaca a intensificacdo das relacdes entre o setor publico e privado, tem requisitado
das entidades representativas de Servi¢o Social a realizacdo de constantes pesquisas
sobre o mercado de trabalho profissional, na perspectiva de tentar compreender o
avanco da crise do capital e seus rebatimentos nos determinantes do exercicio
profissional. Isso requer da categoria uma andlise critica e atenta aos avangos das
contradicbes presentes na questdo social, ao mesmo tempo em que tenta buscar

formas de enfretamento dessas expressoes.
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A UFRB, se destaca como pioneira na implementacdo do curso de Servico
Social, certamente contribui € muito nesse processo, pois, ao formar profissionais
criticos e competentes para o mercado de trabalho sempre dialogando com outros
profissionais do Recdncavo, se apropriando das reais dimensoes e desafios do fazer
profissional.

O processo de trabalho no Servico Social é determinado por
configuracdes estruturais e conjunturais da questdo social, e pelas
formas histdricas especificas que assumiu a exclusdo social na Bahia
e no Reconcavo. A formacao do profissional de Servigo Social, que se
caracteriza pela sua capacidade de elaboracao critica e intervencdo
na questdo social, deverd trazer beneficios consideraveis para
populagcdo desta regido, marginalizada pelo processo de
reestruturacdo produtiva, e tdo carente do ponto de vista sécio-
econdomico. (PPC SERVICO SOCIAL UFRB, p .5)

Mesmo de forma modesta o recédncavo amplia seu mercado de trabalho para
esses profissionais e nesse processo 0 aumento do nimero de profissionais na regiao.
E cada vez mais comum a insercéo de Assistentes Sociais nos distintos campos de
atuacao que se abrem no reconcavo, muitos destes profissionais sdo egressos da
UFRB, que através de concursos publicos, contratos ou prestacdo de servi¢o, ocupam

espacos que até entdo ndo eram ocupados.

Segundo dados do relatério preliminar que faz estudos sobre a média
concluintes, evadidos e matriculados semestralmente realizado nos periodos de 2010
a 2015 nos cursos da UFRB?!, ao longo dos 10 anos de curso a instituicdo ja formou
cerca de 18 turmas totalizando um total de 183 concluintes até 2015, tendo sua
primeira turma graduada em 2012. Oferece por semestre cerca de 50 vagas por turma,
100 ingressantes por ano. Segundo nosso levantamento realizado até o presente
momento, atualmente o curso conta com cerca de 387 alunos ativos, divididos nos
turnos diurno e noturno. A distribuicdo da carga horéria por componentes curriculares
esta definida da seguinte forma: Nas disciplinas obrigatorias totalizam 2.142 horas,

optativas 340 horas, estagio supervisionado 392 horas, atividades complementares

21 A evasdo em cursos de graduagio € um dos maiores problemas nas instituicdes de ensino superior.
E atualmente as discussdes sobre os motivos que levam a esse fendmeno se tem ampliado no meio
académico. Identificar o que leva o estudante a sair do ensino superior é importante, pois “as perdas
de estudantes que iniciam, mas nao terminam seus cursos sdo desperdicios sociais, académicos e
econdmicos” (Silva, 2007).
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128 horas perfazendo um total de 3.002 de curso. O tempo Minimo 3 anos (7

semestres) tempo Médio 4 anos (8 semestres) tempo Maximo 7 anos (14 semestres).

Se consolidando enquanto matéria do saber o curso de Servigo Social®? na
UFRB, nesse ano de 2018, comemora dez anos de sua implantacdo, se solidifica na
perspectiva do seu corpo docente. Além disso, tem oportunizado aos seus discentes
a realizacdo de um ensino superior, proximos da sua realidade local numa abordagem
critica e dialética. Em seguida dentro do presente capitulo conceituaremos a insercao

do Servigco Social no municipio de Cruz das Almas—Ba.

22 0 curso de Bacharelado em Servico Social da Universidade Federal do Reconcavo da Bahia obteve
o reconhecimento pelo Ministério da Educacdo (MEC) com o conceito quatro (0 maximo é cinco), com
divulgacdo no Diario Oficial da Unido, através da Portaria n® 220, de 1° de novembro de 2012. O
processo de reconhecimento foi concluido apds visita realizada por uma comissdo de avaliadores
enviada pelo Ministério ao Centro de Artes, Humanidades e Letras (CAHL), com sede na cidade de
Cachoeira.
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4.0 SERVICO SOCIAL, VINCULOS E CENARIO DE REMUNERACAO
PROFISSIONAL EM CRUZ DAS ALMAS- BA.

Nesta secdo pretende -se apresentar consideracdes acerca do municipio, de
Cruz das Almas bem como evidenciar os dados coletados com a pesquisa empirica.
Este capitulo sinaliza a parte mais decisiva deste estudo, pois traz os elementos

importantes acerca da insercao do Servico Social no municipio.

4.1 O Municipio.

Cruz das Almas?® é um municipio brasileiro do estado da Bahia. Sua
populacéo fixa estimada em 2017 era de 64.932 habitantes, Area da unidade territorial
2016 (km?) 139,117. O municipio limita-se ao Norte com Governador Mangabeira, ao
sul com Séo Felipe, a oeste com Conceicdo do Almeida e Sapeacu e a leste com Séo
Félix. Situa-se no Recbéncavo Sul da Bahia, distando 146 quildmetros da capital do
Estado, Salvador, a qual liga-se pela BR-101 e BR-324. Integra o arranjo urbano-
regional (AUR) de Salvador, metrépole na qual esta centralizado e a qual Cruz das
Almas estd subordinada na hierarquia urbana brasileira como centro sub-regional.
Compdem também o AUR baiano Feira de Santana como centro regional e Santo
Antoénio de Jesus, Alagoinhas e Valenca na mesma categoria de Cruz das Almas. A
economia da cidade € voltada em torno da agricultura, com destaque para plantacdes
de: fumo, laranja, limdo Taiti e mandioca. O municipio possui varias industrias e
distribuidoras nacionais que exportam seus produtos para varios paises. A cidade é
conhecida por ser apelidada de "Capital do Fumo" por ser a maior produtora de tabaco
da Bahia e possuir muitas industrias voltadas para a cultura do fumo. A cidade € uma
das maiores exportadoras de fumo da América Latina, distribuindo mais de 1000

toneladas de fumo por ano a paises de todo o mundo.

E considerado como um importante centro sub-regional de nivel "B",2* sendo

a segunda cidade mais importante do Reconcavo Sul. O municipio de Cruz das Almas

23 Dados disponiveis em http://www.cruzdasalmas.ba.gov.br/historia acesso em 13 fevereiro de 2018.
24 E uma categoria de cidade da hierarquia urbana do Brasil, definida pelo IBGE, que compreende
cidades que exercem influéncia preponderante sobre os demais centros proximos, por se distinguir em
bens, servicos, movimentos culturais, movimentos politicos etc. E hierarquizado em dois niveis, A e B,
sendo que no primeiro se enquadram 31 centros urbanos e no segundo 51. Isso totaliza 82 centros
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foi criado através da Lei n.° 119 de 29 de julho de 1896, desmembrando-se de Séo
Félix. Diz a lenda que o nome Cruz das Almas, faz referéncia aos antigos tropeiros
gue passavam pela regido que ao chegarem na antiga vila de Nossa Senhora do Bom
Sucesso, eles encontravam no centro da vila uma cruz de frente a Igreja Matriz onde
paravam e rezavam para as almas dos seus mortos. H4 também que 0 nome possa
ser em virtude de os portugueses terem uma cidade portuguesa de nome igual por

isso batizou o nome da cidade de Cruz das Almas.

O municipio é notadamente uma regido de bastante relevancia dentro do
cenario do Recdncavo, com destaque por ser o municipio que sedia a reitoria da
UFRB, além disso, se destaca principalmente por ser um polo formador de diversos

cursos de nivel superior, dentre eles o curso de Servi¢co Social.

Segundo a base Unica e oficial de dados e informacdes relativas as
Instituicdes de Educacao Superior — IES, o e-MEC, 0 municipio conta atualmente com
cerce de 06 instituicbes de Educacao Superior que oferecem o curso de bacharelado
em Servico Social sdo elas: Faculdade Batista Brasileira Do Recdncavo
(FBBR), Faculdade Maria Milza (FAMAM), Universidade Pitagoras (Unopar),
Universidade Salvador — (UNIFACS), Faculdade Dom Pedro Il — (FDP Il) Faculdade
de Ensino Superior da Cidade de Feira de Santana — (FAESF/UNEF). Sendo a FBBR
e a FAMAN cursos presenciais e UNOPAR E UNIFACS educacao a distancia (EAD).
A FDP Il e FAESF/UNEF, ainda ndo estdo com seus polos em funcionamento apesar
de seus registros ja estarem confirmados no site do e-MEC.

Destarte no que se refere as areas de atuagéo do Servigco Social no municipio,
conta com um contingente de aproximadamente de 80 profissionais registrados no

Conselho Regional de Servico Social -CRESS-Ba da 52 regiao.

4.2 Os Vinculos Profissionais.

Diante de tais informagcfes acerca do municipio, faz se necessario

apresentacdo dos dados levantados com a pesquisa que teve como finalidade

sub-regionais. Sdo cidades médias que oferecem bens e servigos as cidades menores a sua volta; sdo
menores que as metropoles nacionais ou regionais.
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conhecer a atuacdo do Servico Social no municipio, os vinculos profissionais

estabelecidos e cenario de remuneracao profissional.

Para a efetivacédo do presente trabalho, foi delimitado como participantes da
pesquisa 04 profissionais de Servico Social, representante cada um uma é&rea de
atuacéo, no municipio de Cruz das Almas- Ba. A amostragem se deu nas areas de:
Assisténcia Social, Educacéo, Previdéncia Social e Saude. Considerada dentre todas
as areas, as de forte impacto no municipio. Posto que no entendimento esses
profissionais representam a categoria profissional enquanto ser remunerado que com
diferentes experiéncias, possibilitou perceber e estudar o perfil remunerativo da

categoria.

Conforme é de praxe foi entregue aos entrevistados duas vias (uma ficou sob
posse do entrevistado e outra sob posse do pesquisador) do Termo de
Consentimento, que foram assinadas por eles e contendo a assinatura do
entrevistador. Além disso foi dado aos entrevistados todos os esclarecimentos de
necessarios acerca da preservacdo de suas identidades, do livre arbitrio para
responder ou nao as questdes, e a possibilidade de desisténcia em qualgquer momento
da pesquisa. Os questionarios foram entregues aos profissionais nos seus respectivos

locais de trabalho e resgatados posteriormente.
Sobre o perfil dos entrevistados obtive as seguintes informacdes:

Grafico 1 Sexo dos profissionais de Servigo Social entrevistados — Cruz das Almas-
Ba - 2018

Sexo

H Feminino

= Masculino

Fonte: Elaboracgéo prépria - Pesquisa direta
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Seguindo a média nacional no municipio a predominancia feminina é uma

caracteristica marcante.

Gréfico 2 Faixa de Idade dos profissionais de Servi¢co Social entrevistados — Cruz das
Almas- Ba - 2018

Faixa de Idade

H Até 25 anos

= De 25 a 35 anos
de 35 a 45 anos

m De 45 a 60 anos

m Acima de 60 anos

Fonte: Elaboracdo Prépria - Pesquisa direta

Grafico 3 Formacao Profissional dos profissionais de Servigo Social entrevistados —
Cruz das Almas- Ba - 2018

Formacao Profissional

Privada EaD
25%
m Publica

Privada
75%

Privada
® Privada EaD

Fonte: Elaboracgé&o propria - Pesquisa direta
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Chama a atencéo que 100% das entrevistadas fizeram suas graduacdes em
instituicdes privadas, o que pode ser entendido é que existe ainda uma hegemonia
das IES privadas na oferta do curso de Servi¢o Social, principalmente no Reconcavo
da Bahia.

Quando perguntados se possuiam especializagdo, a maior parte das
entrevistadas possuiam em areas distintas tais como: Estratégia em saude coletiva,
Qualidade e seguranca do paciente na urgéncia e emergéncia e Servico Social e
saude. Apenas 01 das entrevistadas ndo possuia especializacdo. Ainda a nivel de
pés-graduacdo quando perguntadas, nenhuma das entrevistadas possuiam mestrado

ou doutorado.

No que se refere as areas de atuacdo comumente utilizadas no Servi¢o Social
no municipio. A profissdo esta inserida no ambito da Assisténcia Social, Saude,
Previdéncia Social, Educacao, Entidades privadas e filantrépicas. Dentro do recorte
as areas definidas a partir da evidencia que seriam setores de maior consisténcia do
Servico Social foram as de: salde, educacéao, assisténcia e previdéncia.

Em tempo, destaca-se que a area de atuacao Socio-juridico ndo é ofertada
no municipio em questéo.

Grafico 4 Tempo de Atuacéo dos profissionais de Servi¢co Social entrevistados — Cruz

das Almas- Ba - 2018

Tempo de Atuacao Profissional

m]1 ano

= 06 meses
8 anos
3 anos

Fonte: Elabora prépria - Pesquisa direta
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Neste item verifica-se que a as profissionais com o maior tempo de atuacao
nas areas pesquisadas sao as profissionais que mantém o vinculo empregaticio em

instituicdes de ambito federal.

Quando perguntados sobre o0 numero de instituicbes que atuam

profissionalmente, temos as seguintes informacdes:

QUADRO 1 Quantidade de Instituicdes que os profissionais de Servigo Social
entrevistados atuam - Cruz das Almas - BA - 2018

Entrevistada 1 02 InstituigGes
Entrevistada 2 01 instituicao
Entrevistada 3 01 Instituicao
Entrevistada 4 01 Instituicao

Fonte: Elaboracao prépria - Pesquisa direta

Deve-se destacar que a entrevistada 01 apesar de informar que atua em 02
instituicdes, no ambito municipal e no setor privado, quando perguntada quando
perguntada sobre as areas de atuacao ela informou atuar em apenas 1 (uma) area
gue era o setor municipal, desconsiderando o outro cargo, sua faixa salarial, e a carga
horaria de trabalho. O que se percebe é de fato a profissional ndo considerar sua
atuacao no setor privado como area de atuacao do Servigco Social, a profissional cita
a instituicdo, porém ndo se reconhece em parte constituinte da instituicdo. Essa
peculiaridade chamou a nossa atencdo no momento da coleta, mais a baixo retoma-

se novamente a discussao em uma perspectiva critica de analise.

Ao analisar a carga horéaria de trabalho por instituicAo que mantém vinculo

obteve a seguintes informagdes.
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Grafico 5 Carga horaria de trabalho dos profissionais de Servi¢go Social entrevistados
por instituicdo que mantém vinculo — Cruz das Almas — Ba 2018

Carga horéria de Trabalho por Instituicao que
mantém vinculo

m 30 Horas

=40 Horas

Fonte: Elaboracao prépria - Pesquisa direta

Ao analisar o gréafico percebemos que 75% dos entrevistados, cumprem a
carga horaria de acordo com a Lei 12.317/2010, que regulamenta as 30 horas
semanais de trabalho aos assistentes sociais. Esse dado no municipio vai de encontro

com a meédia nacional que segundo ALMEIDA, 2017.

[...] A jornada de trabalho predominante é de 40 horas semanais,
abrangendo 50,70% dos assistentes sociais, mais incidente nas
instituicdbes publicas municipais, seguido do terceiro setor e das
empresas privadas, que também inclui os profissionais com carga
horéria superior as 40 horas semanais (8,11%). A carga horaria de 30
horas esta presente na atuacdo de 28,65% dos profissionais.
(ALMEIDA, 2017, p.7).

Sobre a analise da respectiva autora citada a se concentra nas andlises das
pesquisas publicadas sobre o perfil do profissional de Servico Social no Brasil,
realizado pelo CFESS no ano de 2004. Na qual o cenério ainda era muito instavel para
a categoria profissional, e a lei de 30 horas néo era entendida e respeitada tanto pelos
préprios profissionais, quanto pelas instituicbes empregadoras, claramente esse
cenario vai mudando ao longo do tempo. Contudo muitos profissionais ainda se

submetem as 40 horas semanais como ficou evidente em 25% dos entrevistados.

A carga horaria e o vinculo profissional ao nosso olhar sdo caracteristicas
intrinsecas uma a outra, dada que elas determinam as relacdes de trabalho, a

autonomia relativa dos profissionais e as contradicdes existentes. Quando
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guestionadas sobre qual era o vinculo empregaticio estabelecido temos o0s seguintes

resultados:

Grafico 6 Vinculo empregaticio dos profissionais de Servigo Social entrevistados —Cruz
das Almas — Ba - 2018

Vinculo Empregaticio

E Concurso Publico
m Contrato Formal

Fonte: Elaboragéo prépria - Pesquisa direta

Assim percebe-se que no nosso recorte existe um equilibrio no quesito
vinculo empregaticio. Contudo no mapeamento previamente realizado antes realizado
antes de realizar o questionario foi identificado que existem também profissionais que
atuam como cargos comissionados. E notério que a maior parte dos profissionais do
municipio atuam no ambito da Assisténcia Social, esses profissionais em sua grande
maioria possuem vinculos de trabalhos temporarios, dado principalmente pela
guestao politica partidaria que determina quem seréo os profissionais contratados e o
tempo que atuaram num determinado setor. Cabe destacar que o municipio nao
acompanha o cenario nacional pelo CFESS 2004, onde:

[...]Jde acordo com o estudo, 78,16% desses profissionais atuam em
instituicdes publicas de natureza estatal, sendo 40,97% no municipio,
24% no estado e 13,19% no ambito federal. Outros (as) 13,19%
trabalham em empresas privadas, seguido das instituicdes do terceiro
setor que empregam 6,81% desses profissionais. [...] Em todas as
regides do pais, o principal tipo de vinculo é o estatutario (55,68%),
menor que o indice relativo as instituicées publicas (78,16%), seguido
dos contratos com base na Consolidacao das Leis Trabalhistas (CLT),
27,24%, dos contratos temporarios 9,41% e dos servi¢cos prestados
gue representam 5,84%. (ALMEIDA, 2017 p. 6).
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A peculiaridade expressa no municipio reflete uma caracteristica presente na
maioria dos municipios brasileiros, principalmente o de trabalhadores que atuam no
ambito da Assisténcia Social, onde a fragilizacao do contrato de trabalho, auséncia de
vinculos e falta das condi¢@es fisicas basicas para o exercicio de suas atribuicoes &
uma das principais barreiras posta a efetivagcédo do trabalho profissional. Além disso:

As mudancas sofridas pelo mundo do trabalho apresentam
significativos rebatimentos para o mercado de trabalho do assistente
social, com a redefinicdo da atuacdo em algumas areas e ampliacao
em outras, como € o caso da Politica de Assisténcia, que requisita
cada vez mais profissionais por conta da ampliacdo dos programas de
transferéncia de renda e do processo de descentralizagcdo e
municipalizacéo dos servigcos. (PAZ, 2015, p.6).

De fato, o numero de profissionais inseridos no @mbito da Assisténcia Social,
€ superior do que qualquer outra area de atuacdo do Servico Social no municipio,
essa caracteristica esta associada também a insercdo da Politica de Assisténcia
Social introduzida na constituicdo de 1988, que estabeleceram assim o direito do
cidaddo a Saude, Previdéncia e Assisténcia Social formando assim o tripé da
Seguridade Social. A expansdao dessas politicas demanda cada vez mais um
contingente de profissionais onde atuam nas areas de Planejamento, Implementacao,
Avaliacdo e Gestdo. Contudo inseridos nesses espacos de atuacdo esconde
enfrentam “diversas intencionalidades, concepcoes, valores e propostas de sujeitos
singulares e coletivos em tornos de distintos projetos em constante disputa”
(RAICHELIS apud PAZ 2015 p.7).

A titulo de exemplo sobre a precarizacao do trabalho na Politica de
Assisténcia Social, em se tratando de vinculo empregaticio, segundo
dados da MUNIC-IBGE/2013, o quadro de recursos humanos da
politica no pais em 2013 era composto por 37,2% de servidores
estatutarios, 35,8% sem vinculo permanente, 16,6% possuiam
somente cargos comissionados, e 7,0% eram empregados publicos
regidos pela Consolidacédo das Leis do Trabalho (CLT). (PAZ, 2015

p.7).
Dentre esses servidores precarizados 0s Assistentes Sociais somam 0 maior
numero porque esses sao considerados profissionais de “referéncia para composicao
das equipes nos equipamentos da protecao social basica e especial’” e acabam se

submetendo a esses vinculos. (PAZ, 2015 p.8).
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4.3 Exercicio profissional e Inquietacdes da categoria profissional

Retomando a pesquisa questionamos as profissionais se as mesmas tém ou
ja tiveram acesso a Tabela de Honorarios do Servico Social 80% das profissionais
informaram ter acesso. A0 mesmo tempo perguntamos sobre as faixas salariais,

tomando como base o Salario Minimo (SM), obtendo os seguintes resultados:

Grafico 7 Faixa salarial dos Profissionais de Servi¢co Social entrevistados — Cruz das
Almas - Ba - 2018

Faixa Salarial

mAté 1 SM
Ela2SM
m2a3SM
3a4SM
Acima de 4 SM

Fonte: Elaboracédo propria - Pesquisa direta

E clara a discrepancia salarial entre os profissionais que atuam no ambito
municipal e os que atuam no ambito federal. Foi evidenciado na pesquisa, que 0s
profissionais concursados federais possuem um nivel salarial muito superior aos
profissionais que possuem como vinculo o contrato formal. E concreto nesse sentido
gue esses dados do municipio ndo representam uma caracteristica nova no cenario
nacional, eles simplesmente reforcam uma estatistica que ja vem sendo matéria de
debate no Servico Social. A pesquisa sobre o perfil profissional dos assistentes sociais
do Brasil elaborada pelo CFESS (2005), afirma que o segundo maior empregador de
assistentes sociais é a esfera municipal cerca de 40,97%, em certa medida esses
vinculos ou formas de contratacdo € estabelecido através das caracteristicas dos
modelos flexiveis de acumulacao, tais como contratacdes instaveis e terceirizacdes.
As condicdes salariais se estabelecem de maneira restritivas aos profissionais, de fato
a nivel municipal o salario € o mais baixo. No que tange ao municipio de Cruz das

Almas, percebe-se uma inquietacdo por parte dos profissionais no tocante aos
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salarios, dos quais afirmam que o municipio € um dos que detém a menor
remuneracgao a categoria profissional, além disso, alguns profissionais afirmaram que
outras profissdes detém um salario melhor em detrimento do préprio Servigo Social.
Essa realidade compdem uma conjuntura de mudancgas significativas no exercicio
profissional onde essas fragilidades do vinculo e salario aliado a precarizacdo das
condicbes materiais de trabalham, reflete diretamente na qualidade do servico

ofertado a populacéo.

Na percepcéo de 50% dos entrevistados a remuneracao que recebem nao
supre suas necessidades basicas eles afirmam que é “Insuficiente” ou “Pouco” além
disso, perguntamos se essa remuneracdo associada ao tempo em que 0S
profissionais investiram em formacdo profissional académica atendia suas
expectativas? A entrevistada 01 trouxe o seguinte relato: “Sim, durante a graduacgéo,
o investimento feito é alto e o curso, o profissional de servigo social € fundamental
para os servigos”. Percebe-se na fala desta profissional certa incoeréncia ja que ela
afirma que a remuneracao ndo atende suas necessidades basicas, porém quando fala
a nivel de investimento em formacdao, ela afirma que a remuneracéo atendeu as suas
expectativas, de fato isso deve ocorrer pela falta de clareza da profissional em relagéo
do que ela considera realmente razoavel a nivel de remuneragado. A entrevistada 02
afirma que: “Nao, porque o profissional € desvalorizado”, a inconsistente fala da
profissional em somente afirmar a desvalorizagcdo do profissional reafirma a falta do
sentimento de pertenca da categoria. Acredita-se que dada a falta de uma maior
aproximacéo critica com a realidade profissional, aliada a falta de articulagcdo com
movimentos que discutam essa e outras demandas da profissdo sO reforca a
fragilizacdo a qual os profissionais estdo vivenciando. Os outros 50% entrevistados
informaram que a remuneracao supre suas necessidades basicas e que associado ao
tempo de investimento na formagao atendeu suas expectativas. Isso dado refor¢ca que
dado os vinculos profissionais na qual estédo inseridos, sua faixa salarial acima de
guatro salarios minimos, a estabilidade e as condicBes basicas para executar suas

atividades esses estdo realmente mais confortaveis.

Buscando conhecer qual seria a faixa salarial razoavel para o atendimento
das necessidades e expectativas pessoais ou para a classe de trabalho obteve o

seguinte resultado:
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Grafico 8 Opinido dos profissionais entrevistados a respeito da faixa salarial
consideravel para o atendimento das suas expectativas e da categorial — Cruz das
Almas — Ba - 2018

Qual a Faixa Salarial vocé consideravel para o
Atendimento de suas expectativas ou para
classe de Trabalho?

m1lSM

EEntrel a2 SM
Entre 2 a 3 SM
Entre 3 e 4 SM

m Acima de 4 SM

Fonte: Elaboracdo prépria - Pesquisa direta

Das entrevistadas, 75% concordam gue o piso minimo deveria estar acima de
4 salarios minimos (SM), apenas 01 das entrevistadas 25% expressou que 0 piso
minimo deveria ser entre 2 a 3 SM. Dados do CFESS no ambito nacional a

porcentagem em saléarios minimos esté posta da seguinte forma:

O nivel salarial, em salarios minimos, apresenta a seguinte ordem de
maior incidéncia: R$ 960,00 a R$ 1.440,00 (45,19%); R$ 1.680,00 a
R$ 2.160,00 (20,54%); maior que R$ 2.160,00 (18,59%) e de até R$
720,00 (15,68%). No que diz respeito a renda familiar, prevalece a de
mais de nove salarios minimos (37,12%). (ALMEIDA, 2017 p.7).

Vale ressaltar que de fato as representacdes sindicais mobilizam-se afim de
aprovar no Congresso Nacional um piso salarial por volta do R$ 3.720,00%. O
Conselho Federal de Servico Social (CFESS), tem feito o acompanhamento da
tramitacdo do Projeto de Lei (PL) n°® 4022/08 como uma acao politica de apoio a
categoria (ja que demandas trabalhistas ndo competem a atuacdo dos Conselhos de
Profissdo), assim como dos demais projetos de lei que abordam a atuacéo

%5 “0 valor do piso salarial proposto, de R$ 3.720,00 (referente a maio de 2009), quando o PL foi
apresentado correspondia a 8 SM; se reajustado conforme previsto no projeto (atualizado pelo INPC
na data da publicacédo da lei), hoje corresponde a mais ou menos R$ 5.500,00. O que observamos é
gue esse patamar € praticado somente para uma parte minoritaria dos/as profissionais” (CFESS, 2015).
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profissional, e conseguiu negociar com o relator o valor de sete salarios minimos (a
proposta inicial do Conjunto CFESS/CRESS foi de dez salarios minimos). A
aprovacao da PL ainda tem um longo percurso dentro do proprio congresso, e pouco

se tem avancado no que se trata a questéo salarial dos assistentes sociais.

Caso o projeto seja aprovado na CFT, ele ainda devera passar pela
Comissédo de Constituicdo, Justica e de Cidadania (CCJC). Em
seguida, o PL devera ser apreciado ainda pelo Senado Federal e suas
comissdes. Se houver éxito, seguird para sancdo presidencial, para
finalmente se transformar em lei federal. (CFESS, 2016).

Diante do cenario nacional, considerando a dita “crise econdmica” observa-se
uma retracdo de direitos por parte do atual governo, aliado a isso esta o cenério
politico conturbado que o pais passa a exemplo da Operacado Lava Jato. Tendéncias
neoliberais ideoldgicas inferidas pela midia golpista de que o grande causador da crise
econdmica atual se da por conta dos “excessos” dos gastos publicos, “com isso, criou
uma politica de ajustes fiscais que atinge os direitos humanos, ambientais, sociais,
culturais, trabalhistas e sindicais”. (ALMEIDA 2017, p.2). A perspectiva ndo é das mais
otimistas, certamente esses rebatimentos trard para a classe trabalhadora muitos
danos. Ao mesmo tempo em que movimenta a necessidade de se articular em quanto

coletivo afim de reafirmar os direitos conquistados.

Contudo, a reafirmagdo de direitos envolve necessariamente o
reconhecimento da categoria enquanto unidade. Na categoria de assistentes sociais
iSso exige uma maior participagao e articulacdo nos movimentos de sindicalizacdo ou
entidades de classe. Questionando as entrevistadas da pesquisa se participam de
reunides que discute a aprovacao do piso salarial da categoria e ainda se participam
de conselhos de direito ou politicas sociais 100% dos entrevistados afirmaram nao
participar. Esse dado releva um fato importante, que é ndo engajamento pessoal
dessas profissionais nos debates entorno do bem comum. Esse dado ao mesmo
tempo levanta o seguinte questionamento para a reflexdo: Até em que medida os
profissionais enquanto categoria se mobilizam a fim de reforcar a luta em torno da
aprovacdo do piso salarial? Ja que a grande maioria esta insatisfeita com a
remuneracao oferta por parte dos seus empregadores? Dados da Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilio (PNAD) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), entre 2004 e 2013, atraveés das reflexdes de ALMEIDA 2017, revelam que:

A taxa de sindicalizacéo ou filiacdo a alguma entidade de classe e/ou
movimento diminuiu significativamente de 29,7% em 2004 para 18,5%,
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apesar da média nacional de 16,0%, em 2013 [...] Apenas 32% dos
profissionais de Servico Social registram algum tipo de participacdo
politica como militantes de base (44%), filiados (30%) e dirigentes
(26%), sendo: 44,80% em movimento da categoria de assistente
social, 32,18% em movimentos sociais, 12,62% em movimento
partidario e 10,40% em movimento sindical. A participacéo é assidua
em 54,08%. (ALMEIDA, 2017 p.9).

A nivel nacional a sindicalizacdo da categoria diminuiu expressivamente nos
altimos anos, em certa medida isso fragiliza a luta da categoria, hoje com o fim da
contribuicdo obrigatdria aos sindicatos, s agrava a situacdo ja que com o fim da
contribuicdo muitos sindicatos deixam de existir e as categoriais profissionais perdem

um aliado importante nos embates.

Retomando a pesquisa as profissionais opinaram sobre a mobilizagédo da
categoria profissional a respeito da luta pela aprovacédo do piso salarial. Segue no

guadro abaixo as opinides expostas:

QUADRO 2: Opinidao dos profissionais de Servico Social entrevistados, sobre a
mobilizacdo da categoria a respeito da aprovacdo do piso salarial - Cruz das Almas-
BA- 2018.

Entrevistada 01  “Penso que falta fortalecimento na articulacdo da
categoria”

Entrevistada 02  “Falta de mais participacdo e cobranga em relagao
ao CRESS”

Entrevistada 03 “Em grupos que participo percebo profissionais
desestimulados pelos baixos salarios, ora
empregados ora desempregados, a légica do capital
tem sugado as forcas da categoria que troca a
mobilizacdo direcionado seus esforcos a propria
sobrevivéncia®

Entrevistada 04  “Acho a luta valida, tendo em vista que se faz
necessario uma regulamentacédo a acerca do salario,
assim como efetivagao dos direitos da categoria”

Fonte: Elaboracao propria - Pesquisa direta.

Ao analisar a fala dos profissionais, fica claro que é unanime a questdo da
necessidade do fortalecimento da categoria, reconhecem também ao mesmo tempo
as contradi¢cdes nas relacbes de trabalho imposta pela légica do capital e que apesar
de todos os obstaculos a luta é valida consolidacéo pela aprovagéo. Contudo, algumas
indagagdes se manifestam quando se analisa a falas das profissionais: O que falta

para a categoria de assistentes sociais estarem articulados? O que essas profissionais
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enquanto parte constituinte da categoria fazem se quando nos seus relatos eles
desconsideram areas de atuacao que os mesmos fazem parte? E até a carga horaria
definida em lei de 30 horas? Ocorre nesse sentido ocorre uma discrepancia entre o

discurso e a pratica? Observa-se a extrema necessidade de:

Problematizar a violag&o dos proprios direitos dos assistentes sociais,
na relacdo com a violacdo dos direitos dos trabalhadores, requer a
definicdo de uma agenda de questdes especificas conectada as lutas
gerais da classe trabalhadora no tempo presente. Exige uma pauta
mais ampliada, que inclui a organizacdo e as lutas sindicais e
trabalhistas, mas também o enfrentamento das dimensdes complexas
envolvidas nos processos e relacdes de trabalho nos quais os
assistentes sociais estéo inseridos. (RAICHELIS, 2011, p.427).

Nas analises fica também claro que a motivacao para discutir e defender a
aprovacdo de um piso salarial, depende também da condicdo salarial dos
profissionais, no depoimento das profissionais concursadas e de nivel salarial acima
de 4 (quatro) SM, que apesar de reconhecerem a validade da luta pela aprovacgao, as
opinido se estabeleciam a partir de certo distanciamento, até porque essas
profissionais estdo em condi¢des salariais e de trabalho muito confortaveis em relacéo

aos profissionais de vinculo fragilizados e com péssimas condi¢bes salariais.

Outra questdo unanime entre todos os entrevistados é realmente a que todos
afirmam ter conhecimento do cédigo de ética profissional, a lei de regulamentacdo da
profiss&o e a lei de 30 horas semanais. E unanime também que todos concordam que
existe que a fragilizacdo salarial € uma das maiores complexidades que dificultam a
efetivacdo do exercicio profissional. Contudo nenhuma das entrevistadas participam
ou ja participaram de reunifes que discutem a aprovacdo do piso salarial, ou de
conselhos de direitos ou de politicas sociais. Esses espacos contribuem e muito para

a discusséo e deliberacdo de pautas importantes da categoria.

Ha uma clara discrepancia entre o discurso e a efetivacdo da pratica. Esses
guestionamentos se péem aqui, apenas a mando de reflexdo. De fato, em todo o pais
Assistentes Sociais se vém insatisfeitos com a condicfes salariais da categoria, €
claro que essa precarizacdo atinge ndo os Assistentes Sociais, mas, toda a classe
trabalhadora. Considerando a crise das profissdes de nivel superior no cenario atual,
o projeto Neoliberal do Estado e seus rebatimentos para a classe trabalhadora, torna-

se necessario que a mobilizacédo seja menos ideoldgica e mais efetiva de fato.
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Diante de todas essas informacdes é importante destacar que elas se tratam
apenas de uma realidade um determinado municipio pesquisado, outras reflexées

acerca desta problematica sdo sempre importantes na fomentagcdo da discussao.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Demarca-se nesse trabalho a importancia do profissional de Servigo Social na
atuacao das expressdes da “Questdo Social”, nas politicas sociais e a incansavel
defesa do direito da classe trabalhadora, sendo este, ao mesmo tempo parte
constituinte desse cenario, tem seus direitos violados. Uma complexa reflexdo, que
certamente nao finda aqui, todo esse contexto reafirma os resultados encontrados na
pesquisa e estabelece concordancia com o0s objetivos inicialmente propostos, que
emanam da necessidade de maior visibilidade a este elemento enraizado no processo

de precarizacao do trabalho dos Assistentes Sociais.

O fator determinante que sustenta este trabalho, sem duvidas foi a realizacao
de uma aproximacao e investigacao por parte do pesquisador junto aos profissionais
gue atuam diretamente em instituicdes de forte impacto, e estratégicas nas ofertas de

servigos assistenciais.

Colocadas essas questdes preliminares, fica claramente definido que o vinculo
de trabalho estabelecidos entre os profissionais e as instituicbes determina de forma
contundente o nivel salarial. As tensdes no municipio reforcam uma fragilidade de
ambito nacional na qual profissionais que trabalham sobre o regime de contrato
temporarios por meio da consolidacdo das leis trabalhistas (CLT), possuem uma
remuneracao indignamente inferior a de profissionais de nivel estatuario. Acrescido a
isso, ocorre também a particularidade da gestdo municipal em remunerar melhor
profissionais de outras areas em detrimento do Servico Social. Se tratando dos
profissionais de nivel estatutarios verifica-se uma maior conformidade das condi¢des
materiais para a realizacéo e efetivacédo de suas atribui¢des, tendo a questao salarial
pouca relevancia a este grupo. Diante disso ficou evidente as complexidades que

envolvem a formacé&o dos vinculos de trabalho e a remuneragéo.

Dada as mudancas que incidem no mundo do trabalho, na redefinicdo de
algumas éareas de atuacdo e ampliacdo de outras como € a que se propde a Politica
Nacional de Assisténcia estabelecida pela constituicdo de 1988, recruta um
consideravel nimero de assistentes sociais inseridos nos diversos equipamentos que
lhes competem. No ambito municipal ocorre a maior concentracéo de profissionais. A
maioria sédo a nivel contratual de vinculos frageis, autonomia extremamente limitada

e um expressivo aviltamento de salarios.
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O fator politico partidario € uma caracteristica forte que por vezes determina a
maior parte das contratacdes, a realizacdo de concurso publico no municipio nédo é
pauta no rodizio de gestores, e mesmo que aconteca nao € garantia de vagas serao
destinadas para os Assistentes Sociais?®, ja que as vagas destes e outros profissionais
sdo estratégicas na barganha politico-partidaria.

No objetivo de analisar o exercicio profissional do Servico Social no municipio,
ficou evidente que o exercicio esta diretamente ligado as consequéncias da
reestruturacao produtiva do capitalismo e os rebatimentos junto a classe trabalhadora.
No municipio existe um quantitativo de 80 profissionais registrados no CRESS/BA,
contingente bem expressivo, contudo nao se pode afirmar que todos estdo atuando
profissionalmente. Majoritariamente a profissdo é exercida por profissionais do sexo
feminino, o maior empregador de Assistentes Sociais € 0 setor publico, a atuacao
profissional est4 presente nas areas da assisténcia social, seguridade, saulde,
previdéncia social, e educacdo?’. Dentre as diversas atribuicdes que competem aos
profissionais estdo o planejamento, monitoramento, formulacdo, execucdo, e
avaliacdo das politicas sociais. Em relacdo ao nivel salarial na pesquisa, ficou
destacada a discrepancia entre os profissionais que atuam no ambito municipal mais
especificamente na assisténcia, onde a média fica em torno de 2 (dois) salarios
minimos, ja os profissionais de nivel estatuario giram em torno de 4 (quatro) salarios
minimos. Ha forte incidéncia de contratacao temporarias e inexisténcia de concursos
publicos. Vale destacar que no ambito da formacao profissional o municipio se
destaca como polo formador de Assistentes Sociais, contando com cerca de 06

instituicOes cadastradas na base oficial do e-MEC.

A precarizacao salarial € uma inquietacao da categoria profissional de Servico
Social no municipio analisado, de fato ela inviabiliza a efetivagdo do exercicio
profissional. Na percepgdo dos profissionais mais fragilizados entrevistados, a

remuneracao que recebem nédo supre suas necessidades basicas, eles afirmam que

2% Diante dessas reflexdes fica claro que as vagas para assistentes sociais no municipio servem como
moeda de barganha entre blocos politicos da cidade que se revezam no poder municipio, vale destacar
gue isso ndo ocorre apenas no ambito do Servigco Social, contudo dado ao contingente de profissionais
com vinculo de trabalhado extremamente fragilizado, a categoria se destaca em relacdo a outros
campos profissionais.

27 N&o se restringe a apenas esses campos, ha também profissionais que atuam no Terceiro Setor,
como foi identificado no mapeamento realizado previamente a pesquisa.
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a mesma € “Insuficiente” ou “Pouca”, justificam sua fala afirmando que o Servigo
Social é fundamental na oferta dos servigcos de cunho social, além disso durante o
processo de formacéo profissional o investimento € alto, e que a remuneragao nao
supre suas necessidades béasicas sendo necessério atuar em dois ou mais lugares.
Contudo, diante das andlises ficou evidente também certas inconsisténcias nos
posicionamentos, algumas falas associam a precarizacdo salarial apenas ao termo
“desvalorizagao”, que dentro desta perspectiva de analise esta associada a falta do
sentimento de pertencimento da categoria, dada a falta de uma maior aproximagao
critica com a realidade profissional, aliada a falta de articulagdo com movimentos que
discutam essa e outras demandas da profissao, so reforca a fragilizacdo a qual os
profissionais estdo vivenciando. Se tratando dos demais profissionais entrevistados
em situacdo mais confortavel, fica claro em suas falas que a remuneracao supre suas
necessidades béasicas, e associado ao tempo de investimento na formacao atende
suas expectativas, isso reforca o cenario nacional, onde os profissionais estatutarios
possuem no geral uma faixa salarial acima de quatro salarios minimos, essa
estabilidade e as condi¢cbes basicas para executar suas atividades, os colocam em

uma situacdo de privilégio diante dos demais colegas de profisséao.

Os profissionais reconhecem que um piso acima dos quatro salarios minimos
seria considerado razoavel para conseguir exercer suas atribuicbes com
conformidade, ja que se concluiu que a questao salarial € um dos fatores que mais
dificultam a consolidacao do exercicio profissional. Ficou expressa a necessidade do
fortalecimento da categoria, que reconhece as contradi¢cdes nas relagdes de trabalho
imposta pela l6gica do capital, e que apesar de todos os obstaculos conferidos,
enxerga que a luta é valida na consolidacao pela aprovacéo do piso salarial, todavia
0 engajamento da categoria é uma fragilidade que dificulta 0 avanco dessa pauta. Na
analise realizada nenhuma das entrevistadas participam ou ja participaram de
reunides que discutem a aprovacdo de um piso salarial, ou de conselhos de direitos
ou de politicas sociais. Ocorre uma discrepancia entre o discurso e a verdadeira

efetivacdo da préatica.

Acredita-se que dentro do que se prop0s este trabalho, houve uma busca
constante afim de se refletir acerca das complexidades que permeiam o cenario da
remuneracdo do Servico Social. O referencial teorico disponivel permitiu uma maior

aproximacao com o mundo do trabalho, e certamente contribuiu de forma positiva para
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a construcao desse estudo, assim como evidenciou o movimento do capital, suas
contradicbes e rebatimentos para a classe trabalhadora. Acrescenta ainda que a
realizacdo deste trabalho possibilitou, além do amadurecimento enquanto ser em
formacédo, a chance de trocar e compartilhar vivéncias e experiéncias, entendendo
gue diante de todas as complexidades que envolve o Servi¢co Social, a percepgao de

gue a luta é grande e laboriosa, porém inspiradora.

Por fim, cabe ressaltar que muito além de apenas um trabalho de concluséo de
curso, este material, se torna util na medida em que buscar acender possiveis
horizontes para esse debate. Insere-se como uma ferramenta para fomentar
discussbes em torno dessa tematica, auxiliando a construcdo de politicas publicas
nesse campo e proporcionando aos profissionais e pesquisadores uma nova
perspectiva de analise a respeito dos rebatimentos da questdo salarial no Servico
Social.

Contudo, no ambito do Servico Social a problematica da precarizacéo salarial
requer estudos mais aprofundados, tratando-a como centralidade, neste
entendimento essa € uma questdo crucial no exercicio profissional. Porém, este
material elucidativo se insere como ferramenta para enriquecer a discusséo. Cabe

colocar que este debate ndo se encerra aqui, a busca é incansavel.
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APENDICE

Questionario da Pesquisa

Favor marcar com um X somente em uma unica resposta que melhor se apresente para
VOCE.

Entrevistado (a) n°

Dados de Identificacao:

1. Sexo: Masculino [ ] Feminino [ ]

2. Faixa de Idade

[ ]Até 25 anos [ ]De 25 a 35 anos [ ]De 35 a 45 anos

[ ] De 45 a 60 anos [ ] Acima de 60 anos

3. Formacéao Profissional

[ ]Publica [ ]Privada [ ]Privada EaD

4. Possui especializacdo? Qual?

[ ]1Sim [ ]N&o

5. Possui Pds-graduagao?

[ ] Mestrado [ ] Doutorado [ ] N&o possuo.
6. Qual a &rea de atuacao?
[ ] Saude [ ] Assisténcia [ ] Previdéncia

[ ] Sécio juridica [ ] Educacao [ ]Outros.

7. Qual seu tempo de Atuacao?
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8. Atua profissionalmente em quantas instituicées?

9. Qual a carga horaria de trabalho por Instituicdo que mantem vinculo?

10. Qual € o seu vinculo empregaticio?

[ ] Concurso publico [ ] Contrato

11. Vocé jateve ou tem acesso a Tabela Referencial de Honorarios do Servico
Social?

[ ]Sim [ ]Né&o

12. Qual sua faixa salarial?

[ ]Até 1 salario minimo [ 11 a2 salarios minimos
[ ]2 a 3 salarios minimos [ ]3 e 4 salarios minimos
[ ] Acima de 4 salarios minimos.

13. Essaremuneracao supre suas necessidades basicas?

[ 1SIm [ ]Nao Porque?

14. Vocé considera que essa remuneracao associada ao tempo em que vocé
investiu em formacao académica, atende as suas expectativas?

[ 1SIim [ ]Nao Por que?

15. Qual a faixa de Salario vocé considera razoavel para o atendimento de suas
necessidades e expectativas (ou para classe de trabalho)?
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[ ]1 salario minimo [ ]Entre 1 a 2 salarios minimos
[ ]Entre 2 a 3 salarios minimos [ ]Entre 3 e 4 salarios

[ ]Acima de 4 salarios.

16. Vocé considera que o vinculo empregaticio formal reflete diretamente no
salério Assistente Social? Se sim por que?

[ ]Sim [ ]N&o

17. Opine arespeito da média salarial dos Assistentes Sociais no municipio de
Cruz das Almas?

18. Vocé participa de reunides que discute a aprovacao do piso salarial da
categoria profissional?

[ ]Sim [ ]N&o

19. Vocé Conhece o Cédigo de Etica do Assistente Social e a lei de
regulamentacéo da Profissao?

[ ] Sim [ ] Né&o

20. Vocé participa de conselhos de Direitos ou de Politicas Sociais?

[ 1SIm[ ]Nao Se sim. Qual(is)?

21. Qual a sua opinido em relacdo a mobilizacdo da categoria profissional a
respeito da luta pela aprovacao do Piso salarial?

Muito obrigado pela sua contribuicéo.
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TERMO DE CONSENTIMENTO

TITULO DA PESQUISA: PRECARIZACAO SALARIAL DO SERVICO SOCIAL: Um
estudo de caso no municipio de Cruz das Almas- Ba.

INSTITUICAO RESPONSAVEL: Universidade Federal do Recdncavo da Bahia-
UFRB- Coordenacéo de Servi¢o Social.

Eu , declaro que estou ciente da
minha participacdo na pesquisa como o titulo acima citado que tem como objetivo
principal; discutir a relacdo entre o vinculo e a remuneracdo de trabalho dos
profissionais de servi¢o social no municipio de Cruz das Almas - Ba.

A minha participacado sera registrada através da aplicacdo de um questionario. Fica
acordado que a minha identidade sera inteiramente preservada e que as informacdes
por mim fornecidas serdo exclusivamente utilizadas para fim de pesquisa cientifica.
Os resultados do estudo serdo divulgados em congressos, publicacdes cientificas
e/ou publicagbes de modo geral.

Estou ciente que se trata de uma atividade voluntaria e que a participacao nao envolve
remuneracao. Tenho total liberdade de ndo responder a determinadas questdes, tirar
davidas durante o processo de estudo, excluir do material da pesquisa informacgéo que
tenha sido dada ou desistir da minha participacdo em qualquer momento da pesquisa,
exceto apds a publicacdo dos resultados. Também posso recusar e/ou retirar este
consentimento, informando aos pesquisadores, sem prejuizo para ambas as partes a
gualquer momento que eu desejar.

Apos ter lido e discutido com o pesquisador os termos contidos neste Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, concordo em participar da pesquisa. A minha
participacdo € formalizada por meio da assinatura deste termo em duas vias, sendo
uma retida por mim e a outra pelo pesquisador.

Cachoeira, / 120

Participante - Assinatura:

Nome completo:

Pesquisador - Assinatura:

Nome completo:




