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RESUMO

O objetivo deste trabalho ¢ analisar a participagcdo dos so6cios como instrumento essencial para
fortalecimento da Cooperativa de Crédito Rural — ASCOOB Paraguassu, que tem como um
dos seus principios a gestdo democratica. Supondo que nos processos decisorios ha pouca
participagdo de associados, resultando, de certa forma, no processo de incorporagdo da
referida cooperativa. A pesquisa foi desenvolvida através de analise documental, estatuto
social, atas e listas de presenca das assembleias e coleta de dados por meio da realizagdo de
entrevista e aplicacdo de questiondrio aos associados, dirigentes e colaboradores. Com isso,
foi observada claramente a necessidade do senso do pertencimento, bem como a falta de
interesse dos socios, e falta de transparéncia dos gestores na apresentagdo dos resultados, o
que impossibilitava a gestdo democratica e participativa. Faz-se necessario um melhor
trabalho de base sobre a importancia da participagao dos associados na tomada de decisao,
inclusive, de educacdo cooperativa.

Palavras-chave: Cooperativismo de Crédito, Participacdo, Incorporacéo.

ABSTRACT

The objective of this paper is to analyze the participation of the members as an essential for
thhe strengthen the Cooperative of Rural Credit - ASCOOB Paraguassu, which has as one of
its principles the democratic management. Assuming that in the decision-making processes
there is little participation of members, resulting, to a certain extent, in the process of
incorporation of said cooperative. The research was developed through documentary analysis,
social status, minutes and meeting attendance lists and data collection through interview and
questionnaire application to associates, managers and collaborators. As a result, the need for a
sense of belonging was evident, as well as the lack of interest of the members, and lack of
transparency of the managers in presenting the results, which made it impossible for
democratic and participative management. There is a necessity of to bring a better background
work on the importance of participation by members in decision-making, including
cooperative education.

Keywords: Credit Cooperatives, Participation, Merger.
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INTRODUCAO

O cooperativismo se apresenta como uma base econémica transformadora, mais justa
e com menos desigualdades, através da valorizacdo do trabalho e seus principios
democréticos. Atualmente o cooperativismo atua em varios segmentos. Se diferindo dos
demais, o cooperativismo financeiro, através do seu crescimento e da profissionalizacdo da
gestdo. Segundo o Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito - FGCOOP em 2017 eram
9,7 milhGes de brasileiros associados as cooperativas de crédito, com o crescimento em 2018,
esse numero subiu para 10,5 milhdes de brasileiros associados. Vale destacar também o
crescimento dos depositos realizados em 2018 sendo 5% a mais, comparado ao volume de
depdsitos através dos bancos tradicionais.

Atualmente nas cooperativas de crédito estd ocorrendo o fendmeno da incorporacéo,
que ndo é algo exclusivo das cooperativas, empresas que desejam atuar em areas diferentes,
Ou aumentar as suas patriménio, passam por esse processo também. As incorporagdes nas
cooperativas ocorrem geralmente quando as cooperativas se encontram desenquadradas dos
seus indicadores, desejam fortalecer patriménios, ou fortalecer o sistema o qual fazem parte,
segundo o Banco Central do Brasil - BCB 2017 as cooperativas do sistema Cresol apresentou
0 maior numero de incorporac@es 27 de um total de 47 singulares.

A organizagdo cooperativa, independente do seu segmento, possui caracteristicas
préprias com base em seus sete principios que surgiram como forma de organizacdo atraves
de normas propostas pelos pioneiros de Rochdale, sendo eles: Adesdo voluntaria e livre;
Gestdo democrética; Participacdo econdémica dos membros; Autonomia e independéncia;
Educacdo, Formacdo e Informacdo; Intercooperacdo e Interesse pela comunidade. Estes
principios, posteriormente foram reconhecidos pela Alianca Cooperativa Internacional - ACI,
se tornando os principios universais do cooperativismo.

O seu segundo principio: gestdo democratica é essencial para que uma cooperativa
possa ser considerada autogerida. Sua gestéo é feita de forma de democratica e compartilhada,
essa forma de gestéo proporciona a valorizagdo do trabalho, ganho econdémico, envolvimento,
pertencimento, sendo meios primordiais para a solidez das organizacOes. Essa organizacéo se
da através da autogestdo e da participacao.

Segundo Bordenave (1983), Participacdo é o caminho natural para 0 homem exprimir
sua tendéncia inata de realizar, fazer coisas, afirmar-se a si mesmo e dominar a natureza e 0

mundo. Além disso, sua prética envolve a satisfagdo de outras necessidades ndo menos



basicas, tais como a interacdo com os demais homens, a auto expressdo, o desenvolvimento
do pensamento reflexivo, o prazer de criar e recriar coisas, e, ainda, a valorizacdo de si
mesmo pelos outros.

E notdrio que a participacdo geralmente ocorre quando o associado compreende 0s
principios, criando um sentimento de compromisso com o projeto politico ideoldgico,
econdmico e social, assim ele sente a necessidade de realizar algo que néo consegue fazer
sozinho, e se sentir bem executando o trabalho de forma conjunta. No entanto, também a nédo
participacdo dos socios, podendo ter impacto negativo direto nos resultados apresentados pela
cooperativa com a falta de conhecimento e transparéncia nos processos autogestionarios.

O presente artigo objetiva analisar a importancia da participagdo na consolidacdo de
uma cooperativa de crédito, um estudo de caso sobre o processo de incorporacdo da
Cooperativa de Crédito Rural ASCOOB Paraguassu, ocorrida em fevereiro de 2019. A
motivacdo por fazer essa pesquisa é devido a minha trajetéria na cooperativa, onde realizei
um estdgio extracurricular, posteriormente fui admitida para o corpo funcional, sécia a 4
(quatro) anos. Dessa forma pude acompanhar todo o processo de co-gestdo e depois
incorporacdo despertando a curiosidade em entender o papel da participacdo no desenrolar
desse processo.

Mediante a esse contexto, foi possivel observar a ndo participacdo dos associados e a
falta de transparéncia por parte da gestdo, 0 que ocasionou um processo de incorporagdo
devido a falta de liquidez da organizacdo, sendo um dos caminhos para sanar problemas como
esse a aplicacdo mais rigida do segundo principio cooperativo e a maior adesdo por parte dos
associados.

A metodologia utilizada foi a pesquisa de carater qualitativo, aplicagdo do estudo de
caso, através de entrevistas com 36 associados, 4 colaboradores e 2 gestores da organizacao,
sendo que 22 eram mulheres, 20 homens e dentre esses 4 eram socios fundadores, no periodo
de 13 de marco ao dia 05 de junho de 2019. Os indicadores utilizados para mensurar a
participagdo dos associados foi falta de rotatividade da diretoria, baixa participacdo em
assembleias, e as falas repetidas dos diversos associados. Para obter maiores informagoes
sobre a organizacdo foi feita analise documental com acesso a livro de presenca, atas de
reunides e consulta ao estatuto social da ASCOOB Paraguassu.

Este artigo esta dividido em oito topicos, no primeiro aborda-se o cooperativismo, 0
segundo a autogestdo uma alternativa de gestdo, o terceiro a participacdo envolvida, quarto

cooperativismo de crédito — sistema de crédito brasileiro, quinto incorporacdo, sexto



metodologia e pesquisa de campo, sétimo o acontecido - processo de incorporagdo como se
deu, e por fim, o oitavo que trata da conclusao.

1 COOPERATIVISMO

O cooperativismo surge como necessidade de viabilizagdo de novas fontes de renda
decorrente do desemprego em massa da classe trabalhadora do século XIX, resultante da
grande mecanizacdo e exclusao social. Nasce como uma sociedade de pessoas, que se unem
em prol de objetivos comuns, buscando gerar bens econémicos e bem estar para seus
associados através da cooperacdo. Sua constituicdo se da, afim de prestacdo de servicos
exclusivamente a seus cooperados, que S0 usuarios e proprietarios ao mesmo tempo.

Esse movimento é fundamentado na Lei n°5.764, de 16 de dezembro de 1971 (Politica
Nacional do Cooperativismo), nesta lei existem sete principios que norteia sua gestdo, esse
tipo de organizacdo se destaca pela sua gestdo democratica e autogerida, onde a participacao
dos sécios é fundamental.

Dentre os principios, vale destacar o segundo principio do cooperativismo. O principio
da Gestdo Democratica que deve ser exercido exclusivamente pelos membros da cooperativa
em uma busca construtiva para a concep¢do comum do cooperativismo. A confianga e o
pertencimento sdo os pontos chave para que a organizagdo da sociedade cooperativa gere
relacGes econdmicas de mercado, se tornando uma alternativa socioeconémica participativa
para seus cooperados. Quando esse principio esta bem interiorizado pelos seus membros
todos os outros principios podem ser exercidos mais facilmente, fluem com mais harmonia e
eficiéncia.

A organizacdo cooperativa ndo esta sujeita a faléncia e é livre de qualquer tipo de

discriminacdo social, politica, de género e cor. Segundo Reisdorfer (2014)

“Cooperativismo ¢ um movimento, filosofia de vida e modelo
socioeconémico, capaz de unir o desenvolvimento econdmico e bem-estar
social. Seus referenciais fundamentais sdo: participacdo democratica,
solidariedade, independéncia e autonomia.”.
A primeira base legal das cooperativas foi o Decreto n° 22.239, de 19 de dezembro de
1932, apos a primeira Lei Organica do Cooperativismo Brasileiro, houve vérias adequagdes
até a atual legislacdo vigente: a Politica Nacional do Cooperativismo Lei n°5.764, 16 de

dezembro de 1971.



De acordo ao sistema OCB (2017) no Brasil existiam mais de 6,8 mil cooperativas
distribuidas entre os 13 ramos de atividades, mais de 14 milhdes de associados, e geram em
torno 398 mil empregos formais, o ramo crédito que possui 8.941.967 associados e 60.237
empregados, ocupando a quarta posicdo referente ao nimero de cooperativas, terceira se
tratando do nimero de associados, e de empregados.

As cooperativas eram classificadas em treze ramos, sendo eles: Agropecudrio,
Consumo, Crédito, Educacional, Especial, Habitacional, Infraestrutura, Mineral, Producdo,
Saude, Trabalho, Transporte, Turismo e Lazer. Desde marco de 2019 a OCB — Organizacao
Brasileira das Cooperativas do Brasil reagrupou-as em 7 ramos: Producdo de Bens e Servicos,
Infraestrutura, Consumo, Transporte, Saude, Agropecuario e Crédito. A justificativa para essa
mudanca, segundo a OCB foi a efetividade das acGes para fortalecimento e maior
representatividade dos ramos no ambito, Executivo, Legislativo e Judiciario. Independente do
ramo que esteja enquadrada, os principios norteiam a todas elas e a participacdo € o oxigénio
do modelo cooperativista.

2 AUTOGESTAO, UMA ALTERNATIVA DE GESTAO

A autogestdo surge no Brasil em defesa da democracia e gestdo do trabalho,
diretamente pelos envolvidos no processo produtivo. Ganha forca através das empresas
recuperadas “massa falida”, atrelada diretamente as forcas de movimentos sociais,
associacOes e cooperativas populares.

De acordo Figueredo (2013), no inicio da década de 1980 em resposta a grande
exclusdo social, desemprego em massa e deterioracdo do mercado de trabalho, surge a
existéncia de recuperacao de empresas por parte de seus funcionarios, movimentos populares
de base organizando comunidades excluidas para buscar uma alternativa de trabalho e renda,
utilizando a autogestdo como ferramenta essencial para reestruturacdo e gestdo da
organizacao.

Para Zwick, Pereira e Texeira (2012), a autogestdo se da por meio da autonomia, ndo
submissdo e propriedade coletiva. Sendo assim, a autogestdo nada mais é, do que um modelo
de participacdo democratica, que trabalha a visdo de hierarquia de uma maneira diferente das
empresas tradicionais estimulando a participacdo e a autonomia da organizacdo. Todos 0s
sOcios se sentem pertencentes e tendem a ser mais ativos nas suas fungdes, o que proporciona

0 crescimento do grupo e bem-estar social.



Existem alguns elementos importantes para caracterizacdo da autogestdo, Rangel
(2017) caracteriza a autogestdo como a participacdo do grupo de um empreendimento na
tomada de decisdo, entendimento do grupo sobre suas diretrizes, 0 que se aproxima do
conceito da gestdo democratica, ofertando igualdade e gestdo coletiva dos meios de producéo.

As organizagbes democraticamente geridas por seus membros, compartilhando o
poder de decisdo e das informaces, fazem com que os seus colaboradores reflitam acerca dos
valores propostos pela organizacdo. Seu nucleo de méximo poder decisério, caracteriza-se
pela assembleia geral, instancia mais importante para tomada de decisdo coletiva, que
contribui efetivamente no planejamento e validacdo das estratégias sociais, econdémicas e
politicas da cooperativa.

E importante salientar que a participacio em assembleias ndo quer dizer que exista
autogestdo em uma organizag¢do cooperativa. Para que exista autogestdo em uma organizacao
cooperativa, é necessario que os sécios tenham conhecimento dos seus direitos e deveres,
conhecimento do estatuto social que rege o empreendimento, o qual é proprietario. A
assembleia é caracterizada como um dos instrumentos que faz a autogestdo acontecer, mas
ndo é o Unico instrumento, a participacdo e pertencimento sdo pontos chaves.

Os processos adotados nas tomadas de decisfes buscam um conjunto mais amplo de
interesse que deverdo ser contemplados dentro da organizacdo. A divisdo igualitaria no poder
de deciséo influencia diretamente na responsabilidade principal pelo bom funcionamento da
organizacdo e para seus dirigentes tomarem decisfes favoraveis aos seus associados, uma vez
que, sdo empossados no intuito de gerir coletivamente em prol do beneficio de todos.

Com a utilizacdo pratica da autogestdo, o associado é o mais beneficiado nos negocios
da cooperativa. Essa alternativa de gestdo ¢ uma experiéncia transformadora, proporciona
consciéncia acerca dos direitos e deveres dos socios atraves do exercicio ativo da sua funcéo.

A participacdo proposta acontece de forma voluntaria e livre, fazendo com que o
empreendimento caminhe de forma mais eficiente, todos se sintam pertencentes e
responsaveis por todos os atos realizados pelo empreendimento. Dessa maneira, as
organizacgBes cooperativas tém uma alternativa a hierarquizagdo dos espagos de trabalho.
Rangel (2017)

“A constru¢do de novas formas de relagdes no ambito social e produtivo ¢é
fundamental para desnaturalizar essa logica, e é o que deve ocorrer nos
empreendimentos de carater solidario, cooperativas, associativismos e outras
organizagdes sociais coletivas, onde seja possivel empregar um processo
horizontal, democratico e coletivo”.



N&o é somente dizer que existe a autogestdo, tem que haver poder de decisdo, que se
da por meio da gestdo democratica e participativa dos socios. A autogestdo ndo é
caracteristica de uma Unica organizacdo de trabalho, mas é responsavel pela viabilizacdo das
cooperativas, diante a sua forma de se posicionar frente ao mercado o qual sua natureza
prioriza o relacionamento de proximidade como fator decisivo de sucesso.

No caso das cooperativas de crédito, € necessario potencializar as particularidades,
fomentando o relacionamento junto a seus associados, para que se tornem fortes e

competitivas no mercado. Esse entendimento se da pelo seu modelo de gestao diferenciado.

3 PARTICIPACAO ENVOLVIDA

Como nenhum homem é uma ilha e desde suas origens 0 homem vive agrupado com
seus iguais, a participacdo sempre tem acompanhado - com altos e baixos - as formas
historicas que a vida social foi tomando. Entretanto, no mundo inteiro nota-se hoje a
tendéncia para a intensificacdo dos processos participativos (BORDENARE, 1983).

A participacdo garante autonomia e controle por parte do grupo, fortalecendo a
consciéncia critica da populacéo e poder de reivindicagdo por conhecer suas necessidades e
limitacdes. E a possibilidade de solugbes de problemas coletivos que o individuo de forma
pessoal ndo resolveria.

Rubens (2008) e Almeida (2006) traz que a participacdo nada mais €, do que o
processo coletivo de transformacdo, de carater conscientizador onde o individuo se torna
interventor ativo na tomada de decisdo. Para que haja uma efetiva participacdo é necessario
conhecimento e pertencimento de qual contexto esta inserido, dessa forma consegue assumir 0
controle da situacdo vivenciada, sejam em grupos de trabalho, familiares ou comunidades.

Rubens (2008)

“A participacdo fundamentada, suportada por um pleno conhecimento das
atividades e possiveis caminhos da cooperativa, é a base para atender ao
principio cooperativista da gestdo democratica, e para que a cooperativa seja
um instrumento para atender as expectativas de seus membros”.

Bordanave (1983) apresenta diversas formas de participacdo: Participacdo de Fato,
Participacdo Esponténea, Participacdo Imposta, Participacdo Concedida e por fim, a
Participacdo Voluntéria a qual as cooperativas sdo contempladas, que se trata da organizacdo
participativa e social, propondo controle dos membros sobre as decisbes ocorridas na

organizacéo, ndo e fazer parte, é se tornar parte do processo e caminhar em conjunto.



Porém, nesse quesito, nos deparamos com uma situacdo delicada, as pessoas estdo
acostumadas com 0s processos hierarquicos, sempre existindo a figura do “chefe” o qual
delega funcles, atividades e monitora o trabalho e resultados, com isso tende a ser mais
dificultoso o processo participativo, tomar decisfes e resolver questdes do grupo de forma
participativa.

Nesse sentido, nas organiza¢fes com a gestdo participativa, ha a figura das liderancas
que possuem um papel fundamental, em disseminar a cultura participativa favorecendo as
relacGes humanas no grupo. Quando ha uma maior participacao dos associados é perceptivel a
maior aderéncia e permanéncia no contexto inserido, por entenderem que fazem parte do
processo e que o empreendimento necessita de todos, a participacdo é apresentada, como um
instrumento de incluséo.

Para manter a identidade da organizacdo cooperativa é necessario 0 acompanhamento
efetivo das préaticas participativas uma vez que, as sociedades cooperativas objetivam a
valorizacéo do trabalho e ndo do capital, a unido dos principios a sua gestdo auxiliam no rumo

positivo do negdcio. Como afirma Almeida (2006)

“O ideal a ser alcangado é a compatibilizacdo: gestdo compartilhada com o
conjunto de cooperados, considerando as aptiddes, potencialidades e as
atribuigdes de cada um que compde a organizacao, cooperados/associados de
base e diretoria. Acoplado a esta dinamica, estritamente politica, cabe um
corpo de pessoal para dar suporte técnico. Ao fechar esta cadeia,
considerando 0s aspectos técnicos e politicos € possivel garantir a
sustentabilidade socioeconémica do empreendimento”.

No viés da participacdo as cooperativas para Rubens (2008), devem dispor de
mecanismos que influenciem internamente a participacdo mutua e voluntarismo nas agoes,
esse tipo de ferramenta mostra-se essencial para o sucesso das cooperativas de crédito e para o
préprio fortalecimento dos ideais cooperativistas. Esses mecanismos podem ser observados
através da transparéncia e imparcialidade das acdes, proporcionando autonomia e
independéncia da organizacao.

A participacdo nas cooperativas pode ser evidenciada através do segundo principio:
Gestdo de democratica, através da autonomia nas tomadas de decisbes, formulagdo de
politicas proprias e organizacdo democraticamente gerida por seus socios. E no terceiro
principio: Participagdo Econdmica dos Membros, de acordo com esse principio 0s sOcios
devem contribuir equitativamente para o patrimonio de suas cooperativas, parte desse capital
é propriedade comum da cooperativa e 0s seus socios recebem se houver uma remuneracao

limitada ao capital integralizado, como condicdo de sua adesdo. Os associados s&o
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responsaveis pela divisdo de sobras ou perdas de suas cooperativas acumuladas do exercicio
financeiro.

Nesse contexto cooperativo, as cooperativas de crédito possuem um desafio, em fazer
0 seu associado entender o seu papel e fazer parte dos processos realizados, aumentando sua

capacidade de permanéncia no mercado e liquidez da organizagéo.

4 COOPERATIVISMO DE CREDITO - SISTEMA DE CREDITO BRASILEIRO.

As cooperativas financeiras sdo instituicdes que servem para fornecer servigos e
produtos aos seus cooperados, bem como, estimular e promover a incluséo financeira das
pessoas. Sdo supervisionadas pelo Banco Central do Brasil - BCB, Sistema Financeiro
Nacional - SFN e Sistema Nacional de Crédito Cooperativo - SNCC, com a necessidade de
transparéncia, imparcialidade e eficiéncia em sua organizagao.

Esse segmento se difere das demais instituicOes capitalistas, decorrente da sua
natureza, trazendo diversas vantagens, entre elas, a inclusdo social e financeira por meio do
acesso ao crédito e melhoria de vida, desenvolvimento da comunidade atuante e da
valorizagdo da democracia.

Atualmente, as cooperativas de crédito oferecem uma diversidade de produtos e
servigos. Conforme afirma Pinheiro (2008),

“Cooperativas de crédito sdo instituigdes financeiras constituidas sob a
forma de sociedade cooperativa, tendo por objeto a prestacdo de servicos
financeiros aos associados, como concessdo de crédito, captacdo de
depositos a vista e a prazo, cheques, prestacdo de servicos de cobrancga, de
custddia, de recebimentos e pagamentos por conta de terceiros sob convénio
com institui¢des financeiras publicas e privadas e de correspondente no Rais,
aléem de outras operagdes especificas e atribuicBes estabelecidas na
legislagdo em vigor.”

Além das cooperativas financeiras oferecerem um leque de produtos e servigos,
oferecendo também uma maior seguranca enquanto aos valores dos cooperados depositados
nas suas agencias e pontos de atendimento. Assegurada pelo FGCOOP - Fundo Garantidor
do Cooperativismo, uma associacao civil sem finalidade lucrativa.

Este fundo é responsavel pela cobertura de valores monetérios de cooperados caso
haja liquidacdo ou qualquer tipo de intervencdo que possa por recursos de associados em
risco. Igualmente as outras instituicdes financeiras tradicionais que sdo asseguradas pelo

Fundo Garantidor de Créditos — FGC.
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O ramo do cooperativismo de crédito é definido em trés esferas. As Confederacoes
que sdo organizacgdes constituidas por no minimo trés centrais de cooperativas, com o intuito
de organizar, fiscalizar e fortalecer as cooperativas centrais. As cooperativas Centrais, ou
Federacdes, constituidas por no minimo trés singulares, com o objetivo de auxiliar
diretamente na organizacéo e controle de suas filiadas. Cooperativas singulares, constituidas
por pessoas para acessar servigos financeiros diversos e produtos oferecidos pela mesma, ou
por uma central, desde que estas estejam inseridas em um sistema.

E perceptivel o crescimento das cooperativas nas Gltimas décadas. Segundo Pinheiro
(2008)

“Embora as cooperativas de crédito ainda ocupem um pequeno espago no
SFN — tanto quanto as operac@es de crédito, quanto ao patrimdnio liquido —,
0 segmento vem apresentando um expressivo crescimento, ndo apenas em
volume, mas também em percentual de participacdo na area bancaria do
Sistema Financeiro Nacional.”

Por ser uma instituicdo financeira, que trabalha diretamente com o capital de seus
associados, com publico ativo significativo, ha necessidade de sistemas contabeis e de
controle e interno rigidos, para evitar os indicios de fraudes ou que descumpram as diretrizes
exigidas pelo SFN. Nesse sentido, as cooperativas singulares séo fiscalizadas internamente
por seus socios, suas centrais e confederacdes de cooperativas e, externamente por uma

diversidade de instituicdes, como expde Tosini e Bastos (2008)

“Orgaos reguladores e fiscalizadores do sistema financeiro: ao normatizar e
fiscalizar o segmento, o Banco Central estimula a criacdo de padrdes
desejaveis de comportamentos. Por ter como missdo a seguranca sistémica,
articula também os diversos mecanismos externos de monitoramento
visando melhorar sua efetividade. Auditores externos: sdo profissionais
sujeitos as normas e a supervisdo da Comissdo de Valores Mobiliarios e
respondem judicialmente por seus pareceres e relatérios, tanto na esfera civil
guanto na criminal. Isso tende a tornar o trabalho da auditoria externa um
instrumento eficaz de fiscalizagdo e controle dos registros contabeis. Fundos
garantidores de crédito: visam assegurar determinado valor dos depositantes,
no caso de quebra das cooperativas; eles podem e devem supervisionar essas
instituicbes, a exemplo do que ocorre nos EUA, onde o Federal Deposit
Insurance Corporation (FDIC) também tem funcdo de supervisdo bancaria.
Demais agentes que tenham interesses na cooperativa: por exemplo,
instituicOes privadas e governamentais fornecedoras de recursos “.

Atualmente este ramo cooperativo é regido pela Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de
1971, a qual define a Politica Nacional de Cooperativismo, pela Lei Complementar n® 130, de
17 de abril de 2009, que dispde sobre o Sistema Nacional de Crédito Cooperativo - SNCC e
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pela Resolucdo n°® 4.434, de 5 de agosto de 2015, que consolida as normas relativas a
constituicdo e ao funcionamento de cooperativas de crédito.

Assim como em sua Resolucéo de n° 4.434/2015 o SNCC, classifica as cooperativas
de crédito em trés modalidades, confederacOes, centrais e singulares, também classifica as
singulares em trés modalidades, de acordo ao nivel de risco de suas operacdes, sendo:

Capital & Empréstimo — Limita-se ao capital integralizado pelos seus associados. Nao
podendo captar recursos ou depdsitos nem realizar transacGes com moeda estrangeira.

Cléassicas — Podem transacionar, apenas com moeda nacional, e ndo podem operar com
variagdo cambial nem com derivativos, entre outros.

Plenas - podem praticar todas as operacOes financeiras, tendo ativos maiores que 50
mil.

As maiores cooperativas de Crédito Brasileiro estdo estruturadas em quatro sistemas,
organizadas de acordo a SNCC e autorizadas a funcionarem como institui¢des financeiras
pelo BCB, sendo elas:

Banco Central

Confederacdo Confederacio Confederacio Confederacio
Sicoob Sicred Unicred Creso

* 34singulares :
16¢ is il s 4 centrais
» 16 centrals ®5 cantrais »

: 110 singulare
# 466 singulares » 110singulares
* 116 singulares

A estrutura das maiores cooperativas do Sistema de Crédito Brasileiro, seguem
organizadas de acordo a resolucdo n° 4.434, constituidas pelas singulares, centrais e
confederagdes. O Sistema SICOOB atualmente é o maior em numero de centrais e singulares,
em segundo lugar o Sistema SICREDI, seguido pelo UNICRED e CRESOL, é importante
salientar que o Sistema SICOOB e SICREDI estdo situados em praticamente todo territorio
brasileiro.

Segundo o Portal do Cooperativismo Financeiro em 2011 possuia 24.330 pontos de
atendimento cooperativo no Brasil o estado da Bahia concentrava 4%, com 900 pontos de
atendimento, divididos entre o sistema SICOOB e CRESOL.
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Nesse cenério, 0os cooperados sdo o sentido e o alvo para execucdo do trabalho. A
maior preocupagdo dessas organizacdes € a de se manter competitiva no mercado capitalista e

potencializar o seu diferencial que é a autogestdo. Segundo Rangel (2017),

“Para além de gerir coletivamente o trabalho, uma organizagdo
autogestionaria deve ter a participacdo consciente de todos os trabalhadores,
de modo que estes possam refletir sobre os valores de solidariedade e de
relacdo horizontal de trabalho, ali construidos, e agir de acordo com eles “.

Um dos principais desafios desse ramo é manter a autogestdo de forma a estabelecer
diretrizes estratégicas, que sirvam de guia para alcancar a exceléncia na gestdo do
empreendimento autogerido, se diferenciando das demais institui¢des financeiras.

Diferente das outras instituicGes financeiras em que o valor do capital é pertencente a
pequenos grupos ou até mesmo a uma Unica pessoa, as cooperativas financeiras se apresentam
com um diferencial onde todos os associados sdo donos, ndo podendo entrar em regime de
faléncia pois as partes associadas contribuem com bens ou servigos para sua permanéncia,
criando geralmente formas para sua continuagcdo em marcados atuantes, como € 0 caso das

incorporacdes.

4 INCORPORACAO

A Politica Nacional do Cooperativismo Lei n° 5.764/71 em seu Capitulo X expbe a
Fusdo, incorporacdo e desmembramento das cooperativas. Em seu art.57 traz a presenca de
elementos que caracterizam essas a¢Oes. Segundo a referida Lei, para que tenha base legal, os
processos desse tipo ocorrido em uma cooperativa, tem a necessidade que cada cooperativa
indigue nomes para composicdo de uma comissao mista, para confeccdo de um relatério de
viabilidade, onde deve constar, levantamento do patriménio, balanco geral, destinacdo dos
fundos e tudo mais que houver de acordo ao estatuto social da organizacao.

A aprovacdo dessas acdes deve ocorrer em assembleia geral. Apos aprovagédo, o
relatorio da comissdo deve ser enviado a Junta Comercial para ser arquivado e legitimado a
acdo, no caso das cooperativas de crédito devem ser enviados 0s documentos necessarios para
homologacéo junto ao Banco Central do Brasil

A fusdo de uma cooperativa remete a extingdo de uma pessoa juridica, para que
possa se unir a outra, que assumira seus direitos e obrigacOes, trata-se da absolvicdo do

patriménio, dos sécios e assume suas obrigacdes.
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Da teoria a pratica, foi feito um estudo de caso em uma cooperativa de crédito em que

foi ocorrido o processo de incorporacdo no ano de 2019.

5 CAMPO

O procedimento metodolégico na presente investigagdo € a pesquisa de carater
qualitativo com aplicagdo de estudo de caso exploratoria buscando informagdes que
inicialmente nao estavam claras na organizagdo. Foi feito entrevista com colaboradores,
gestores ¢ com 42 socios sendo que 22 eram mulheres, 20 homens e dentre esses 4 eram
socios fundadores, no periodo de 13 de marco ao dia 05 de junho de 2019.

A cooperativa pesquisada se trata de uma cooperativa singular, que presta servico
diretamente a seus associados. Conforme a ata de constituicdo, lavrada em fevereiro de 2001,
em ltatim-Ba, a fundacdo da Cooperativa de Crédito Rural-ASCOOB Paraguassu, surgiu a
partir de movimentos de agricultores da regido e sindicato dos trabalhadores rurais, foi
constituida a cooperativa de crédito formalizada, inicialmente com 50 sdcios.

O objetivo era buscar o desenvolvimento socioecondmico dos atores envolvidos e
desamparados pelo sistema financeiro tradicional (bancos). Com abrangéncia no territério do
Recdncavo Baiano e Piemonte do Paraguacu, comtemplando 11 municipios e com 3.790
socios e duas agencias situadas no municipio de Cabaceiras do Paraguacu e Governador
Mangabeira.

Filiada a Cooperativa Central de Crédito da Agricultura familiar e Economia Solidaria
— ASCOOB Central, cooperativa de segundo grau constituida para prestar assisténcia as suas
cooperativas filiadas e a Cooperativa de Crédito Rural com Interacdo Solidaria — Cresol
Confederacdo, instituicdo de primeiro grau constituida para fortalecimento das cooperativas
de Economia Solidaria.

A cooperativa de Crédito Rural ASCOOB Paraguassu, foi incorporada pela
cooperativa de Crédito Rural ASCOOB Sisal em fevereiro de 2019, a qual faz parte do
mesmo sistema cooperativo. A cooperativa de Crédito Rural -ASCOOB SISAL, foi fundada
no dia 08 de novembro 1991, atuando no territério do Sisal e Costa do Dendé, com 11
agéncia, com a média de 28 mil sdcios, sendo a maior cooperativa que faz parte do Sistema
ASCOOB, com uma carteira de crédito estimada em 23 milhdes. Diretor Administrativo
ASCOOB Sisal (2019).
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7 O ACONTECIDO - PROCESSO DE INCORPORACAO COMO SE DEU

Decorrente dos resultados nos anos anteriores de 2015 e 2016, perdas reincidentes que
resultaram em rateio para os sécios. No dia 30 de junho de 2017, foi decidido, em assembleia
geral extraordinaria, convocada pela diretoria administrativa da singular, a assisténcia na
gestdo na organizacao por parte de sua central através do processo de cogestdo, que esta posto
em seu estatuto:

“Art.84 A cooperativa podera ser administrada, temporariamente,
em regime de cogestdo com a ASCOOB Central e/ou Confederacéo a qual a
Central esteja filiada a fim de sanar irregularidades ou em caso de risco para
prépria cooperativa ou para o sistema.”

O processo de cogestdo iniciou-se em julho de 2017, com o afastamento dos dirigentes
vigentes da época, através da intervencdo direta realizada por dois cogestores, sendo um
colaborador e um membro da diretoria da Central, os responsaveis pela gestdo e organizagédo
da cooperativa a partir dessa nova reformulacéo.

O processo se deu de maneira ardua, pois até entdo a imagem da cooperativa passava
por fragilidade na imagem e descredibilidade na praga atuante decorrente a suas perdas
acumulas resultantes da ma gestdo.

O grande desafio da nova gestdo da cooperativa foi conseguir o equilibrio entre as
necessidades dos associados e as necessidades da cooperativa. O associado sempre esta em
busca de melhores produtos e servicos, ja a cooperativa necessita de liberacGes, captacOes e
associados, obtendo resultados positivos, mantendo assim a liquidez da organizagéo.

A ASCOOB Paraguassu passava por um momento de organizac¢do, mudanca de cargos
dos colaboradores, novos gestores para coordenar e um trabalho incisivo para recuperacéo de
crédito. Com as mudancgas ocorridas na cooperativa seus associados relatam modificacfes da

sua fundacdo até o0 momento vivido:

“Sécio fundador 1 PARAGUASSU - No inicio a cooperativa era diferente,
tinha reunido a gente ia, depois a gente deixou de participar, deixou de ser o
gue a gente planejou, muita gente e os diretores faziam o que queriam, nossa
sugestdo ndo importava mais .

Foi perceptivel que os associados sentiram diferenca do inicio da sua constituigdo até a

data vivenciada, com o aumento do niimero de associados deixou de atender a necessidade de
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todos, os encontros entre os dirigentes e 0s cooperados diminuiram, limitando-se as
assembleias.

Socio Fundador 2 PARAGUASSU — Eu nunca precisei ir para assembleia,
mas antes ndo pagava esse negocio de rateio, sempre deu sobra, e esses dois
altimos anos estavam dando negativo e eu ndo fiquei feliz, tinha que pagar
uma coisa que era dos outros.

Em relato alguns associados diziam que o rateio ndo era responsabilidade deles. Essa
obrigagdo enquanto associado é posta na Politica Nacional do Cooperativismo e no estatuto
social da organizacdo, que enquanto associado ele é responsavel pelos resultados positivos e
negativos apresentados pela organizacéo.

Nesse momento, foi possivel observar a falta de participacdo dos sdcios, ndo sentiam a
necessidade de saber seus direitos, deveres, numeros apresentados pela singular, seus
resultados e sua situacdo no que diz respeito a seu enquadramento. Muitos associados sabiam
0 que acontecia somente por terceiros, pois nunca participavam das assembleias, como foi
observado em listas de presenca uma média de 20 a 100 socios, sendo que o total de socios
era de 3.790. Colaborador ASCOOB Paraguassu (2019).

Os co-gestores com ajuda dos colaboradores da singular conseguiram melhorar a
imagem da cooperativa e consequentemente alavancar os negdcios. Porém, mesmo com
recuperacdo de crédito e fazendo novos negdcios a cooperativa se encontrava desenquadrada
nos seus indicadores, baixa captacdo, aumento do passivo, ndo possuindo liquidez o
suficiente. Com isso entra em uma nova fase de transformacéo, a incorporagdo a uma outra
cooperativa do mesmo sistema.

Para evitar uma liquidacdo e manter-se no mercado, era necessario aumento na sua
liquidez, e isso s6 seria possivel através do processo de incorporacdo, que se daria através da
incorporagdo com uma cooperativa que possuisse melhores resultados. Entdo foi proposto
pela ASCOOB Central a possibilidade da incorpora¢do da CCR ASCOOB Paraguassu a CCR
ASCOOB Sisal.

Almejando o fortalecimento do sistema, permanéncia dos postos de trabalho, prestacao
de produtos e servicos a uma quantidade significativa de pessoas, a diretoria da ASCOOB
Sisal, seus colaboradores e associados se organizam para a possibilidade de incorporacéo.

Desta forma, foi convocada uma assembleia geral extraordinaria no dia 05 de fevereiro
de 2019 no municipio de Governador Mangabeira, iniciada apds a terceira convocacéo,
aguardando o quorum minimo. A aprovacdo ocorreu de forma unanime com a participacao de

26 socios de acordo a lista de presenca e formacao da comissdo mista, para montar o relatorio
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de viabilidade da incorporacdo. Comissdo composta por sécios e colaboradores da CCR
ASCOOB Paraguassu.
Vale relatar que apesar de um momento tdo importante para a cooperativa haviam

apenas 26 socios da cooperativa Paraguassu participando da assembleia.

Socio 1 PARAGUASSU - “Até chegar a incorporagdo demorou, primeiro
ficou dando negativo, depois veio 0s mo¢os la da central e tentaram resolver
0 problema da cooperativa, mas ndo conseguiram ndo, a situacdo era bem
pior. A gente sabia que estava acontecendo algo errado, mas ndo iria adiantar
nada a gente reclamar, ninguém iria escutar mesmo”.

Sécio 2 PARAGUASSU - “Teve essa assembleia de incorporagdo, eu
mesmo ndo fui, vi o convite no mural e outras pessoas falando, mas eu tinha
outras coisas para fazer e também o banco nédo precisa da gente, resolve la.
S6 ndo gostei de levarem o banco para longe, gente de fora”.

Com o processo de incorporacdo foi observado o descontentamento dos associados em
perderem algo que era deles, nesse periodo, foi a primeira vez, em muitos anos que eles se
colocaram como donos e com a sensacdo de perda. Perder algo que era deles para uma outra
cidade era a maior reclamacdo dos associados presentes e aquelas que souberam por terceiros

do ocorrido.

Sécio 3 PARAGUASSU - “No dia da assembleia fiquei numa agonia,
porque fiquei sabendo que iriam tomar nossa cooperativa, eu fui para
defender 0 nosso municipio, mas descobrir que era preciso essa incorporagao
para a cooperativa manter funcionando aqui na cidade, mas eu ndo gostei de
sermos de outra cooperativa ndo, mas ndo temos outra escolha. Prefiro
aceitar essa mudanca e saber que um dia vai melhorar, do que encerrar a
cooperativa e a gente s6 pagar rateio”.

O relatério de viabilidade foi apresentado e aprovado em assembleia geral
extraordinaria no dia 14 de fevereiro de 2019, no municipio de Serrinha-Ba, sede da CCR
ASCOOB Sisal.

Diferente da cooperativa do Paraguassu 0s soOcios da cooperativa do Sisal
questionaram a incorporacdo, gostaram do fato de atingir outros territorios, aumentar o
numero de socios, porém, houve questionamento em relagdo a o motivo pelo qual estava
incorporando, que os resultados negativos acumulados poderiam prejudicar a cooperativa

deles e causar algum dano.

Sécio 4 SISAL — “Quando tem incorporagdo a gente traz tudo de bom e de
ruim da outra cooperativa, a gente tem que ver se isso ndo vai prejudicar a
gente depois. Porque no inicio pode ser bom, mas depois pode ser ruim, a
gente com resultado negativo ndo vai mais ter a facilidade que temos hoje.
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Essa cooperativa € minha, se for ruim para ela, serd ruim para meus negécios
também?”.

Mas, ap0s a explicacdo por parte dos diretores sobre a importancia de fortalecimento
do sistema e permanéncia da marca ASCOOB, conservagdo postos de trabalho, e aumento de
associados foi aceito e comemorado a nova incorporagéao.

Ap0s o periodo de incorporacdo, a cooperativa do territério do Recéncavo deixou de
ser uma singular e comecgou a ser um Posto de Atendimento Cooperativo — PA, oferecendo
todos os servicos financeiros que uma instituicdo tradicional oferece, atualmente atende um
publico maior com o aumento no numero de associados, com uma variedade de produtos e
servicos, variedade em taxa de juros e facilidade no acesso ao crédito para agricultores e

microempreendedores.

Sécio 5 PARAGUASSU - “Depois dessas mudangas eu acredito que vamos
gerar resultados positivos, a equipe é boa, vai fazer da certo. Temos tudo que
a gente ndo tinha antes, apesar dos novos diretores serem de outra cidade
acredito que s6 vamos melhorar, ja voltou até a ter reunides nas
comunidades e quererem saber nossa opinido, isso sim é bom”.

Sécio 6 PARAGUASSU — “Mesmo sendo boas as mudangas S80 ruins
porque agora o presidente é alguém de longe, que ndo conhecemos, era
melhor se fosse alguém daqui. Se a gente tivesse mais informagoes, isso ndo
tinha acontecido, 0 bom é que agora estou esperto, participo de tudo que a
ASCOOB faz”.

Apbs a legitimacdo do processo ficou uma divisdo entre os associados, 0S que
gostaram da mudanca, pois proporcionou mais produtos e taxas mais baratas e 0s que nao se
agradaram, mas aceitaram a ideia de perder a identidade da cooperativa para que ela pudesse
se manter no municipio. Em ambos os casos foi compreendido que a ASCOOB ¢ tida como

uma boa instituicdo financeira, e que gostam do trabalho exercido por ela.

Sécio 7 PARAGUASSU - “Participei das duas assembleias € pude observar
que mesmo tendo os mesmo veiculos de comunicacdo para divulgacdo a
participacdo em Paraguassu foi menor do que em Sisal, em relacdo ao
numero de sdcios e em relacdo as contribuicdes para o debate, enquanto em
Paraguassu reivindicava-se a perda da diretoria para um outro municipio por
um numero pequenos de associados, em Sisal grande maioria tentava
entender o motivo dessa incorporacdo e se isso ndo iria prejudicar o
resultado no fim do ano da sua cooperativa”.

Atraves do estudo de caso foi possivel observar a diferenca entre a CCR ASCOOB
Sisal e CCR ASOOB Paraguassu, no que diz respeito a participacdo de seus membros. Na
ASCOOB Sisal havia maior pertencimento de seus associados, maior intervencdo e
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entendimento sobre as decisfes tomadas, seus sOcios se sentiam donos e possuiam maior
namero de associados interventores, ja a ASCOOB Paraguassu, houve pouca participacéo por
parte dos seus sdcios, aceitando as condigdes propostas em assembleia pela comissdo mista,
por acreditar que seria a melhor alternativa para manter a cooperativa funcionando e evitar
uma possivel liquidacdo, o que seria ruim para 0s associados e para cidade onde esta
localizada.

8 CONCLUSAO

O presente artigo tratou da participacdo na consolidagio de uma cooperativa de
crédito, um elemento bastante importante porque orienta e guia a gestdo das organizagdes. As
cooperativas tém uma dificil tarefa, precisam estimular a participacao ativa de seus associados
e manter a coesdo da organizacdo cada vez mais forte. Sem esse entendimento os associados
perdem seu espaco de participagdo e promogao da gestdo social que ¢ o seu diferencial.

Com os resultados obtidos com a pesquisa foi observado claramente a necessidade do
senso do pertencimento e a possibilidade de troca de informagdes e dialogo. A CCR ASCOOB
Paraguassu passava por um momento de fragilidade e seus socios ndo tinham consciéncia do
que acontecia, por falta de interesse, € muitas vezes por comparar a instituicdao a qual faziam
parte a um banco e por seus gestores ndo apresentarem com clareza seus resultados, o que
impossibilitava a gestdo democratica e participativa.

Faz-se necessario um maior trabalho de base sobre a importancia da participacdo dos
associados na tomada de decisdo e a importancia da participacédo deles para os resultados da
cooperativa. Cabe a organizacdo intervir de forma conscientizadora e transparente na sua
gestdo, para o associado se sentir parte do processo e poder contribuir para os resultados. Que
0s associados parem de enxergam a cooperativa meramente como um “banco” e comece a ser
vista como algo que pertence a si.

Talvez se esses associados tivessem maiores informacgoes, ou até mesmo interesse em
saber os resultados apresentados por sua cooperativa, a institui¢do ndo teria passado pelo
processo de cogestdo e incorporacdo, poderia estar funcionando ativamente com sua liquidez
dentro dos indicadores propostos pelo Sistema Financeiro Nacional.

Atualmente como estratégia para fortalecimento da participacdo do quadro de
associados, a ASCOOB Sisal vem trabalhando no fortalecimento do quinto principio

Educacgdo, Formacdo e Informacdo. A educacdo cooperativista € o que faz a participagdo
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acontecer, pois desperta nos associados 0 interesse de participar, através da responsabilidade
social, exercicio da democratizacdo de oportunidades e resultados, com isso, vendo sendo
realizado trabalhos de base, em comunidades que fazem parte da sua area de abrangéncia,
contato direto com comercio local, disposicao de maiores informacgdes sobre resultados para

os associados, trabalhando de forma transparente e com maior aderéncia dos cooperados.
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