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RESUMO

O presente trabalho de conclusao de curso, intitulado “O acesso a programas sociais
das familias de Palames em Muritiba-Ba: uma andlise a partir do cadastro Unico”,
busca compreender os aspectos do Cadastro Unico como instrumento de execuc&o
da Politica de Assisténcia Social. O trabalho tem como objetivo geral Tragar o perfil
do acesso a programas sociais das familias de Palames inscritas no Cadastro Unico.
Desta forma buscamos elucidar a origem e implementacéo do Cadastro Unico como
um instrumento de caracterizacdo socioecondmica das pessoas e familias em
situacdo de pobreza. Para o alcance desses objetivos realizamos pesquisa
bibliogréfica que € desenvolvida a partir de material ja elaborado, constituindo-se de
livros e artigos cientificos; a pesquisa documental que se vale de materiais que nédo
receberam ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de
acordo com os objetos da pesquisa. Utilizamos a metodologia de pesquisa quanti-
qualitativa com o intuito de concretizar seus objetivos, revelando os significados e
determinacdes da realidade. Para a coleta de dados utilizou-se o questionario,
aplicado em dezoito familias da comunidade de Palames. Os resultados obtidos
apontam em sua maioria, que as familias cadastradas ndo conhecem na integra a
funcdo do Cadastro Unico e dos programas sociais do governo federal e por néo

conhecerem, nao tem acesso.

Palavras chave: Cadastro Unico; Programas Sociais; Politica de Assisténcia Social.



ABSTRACT

This work of course completion, entitled "Access to social programs of Palames
families in Muritiba-Ba: an analysis from the Single Register", seeks to understand
the aspects of the Single Registry as instrument of execution of the Social Assistance
Policy. The work has the general objective describe the profile of access to social
programs for families living in Palames entered in the Unified Register. In this way we
seek to elucidate the origin and implementation of the Single Registry as a
socioeconomic characterization instrument of individuals and families in poverty. To
achieve these objectives, the literature is research that is developed from material
already prepared, constituting scientific books and articles, documentary research
that makes use of materials that have not yet received an analytic treatment, or may
still be reworked according to the search objects. We use quantitative and qualitative
research methodology in order to achieve their goals, revealing the meanings and
determinations of reality. For data collection was used the questionnaire applied in
eighteen families of Palames community. The results show mostly the registered
families don't know the full function of the Single Registry and social programs of the

federal government and don't know, don't have access.

Keywords: Single Registry; Social Programs; Social Welfare Policy.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho busca perceber a utilidade do Cadastro Unico na ades&o
de programas sociais pelas familias de Palames, comunidade do Municipio de
Muritiba-BA. O anseio de entender os aspectos do Cadastro Unico e a sua
importancia na Politica de Assisténcia Social se deu a partir da vivéncia no Estagio
Supervisionado (I e 1), no setor do Cadastro Unico e Bolsa Familia da cidade de
Muritiba. Neste periodo, foi possivel perceber que uma grande parcela dos inscritos
no CadUnico ndo conhecem a fundo este importante instrumento de acesso aos
programas sociais do governo federal. Acreditam que ser beneficiarios do Programa
Bolsa Familia j& é muito bom e ndo conhecem a possibilidades de acessar outros,
além deste.

Para que as pessoas tenham acesso a determinados servigos, programas e
projetos de politicas sociais, especialmente aquelas do ambito da assisténcia social,
é necessario se cadastrar visto que, o Cadastro Unico prové dados individualizados,
atualizados no maximo a cada dois anos, sobre os brasileiros com renda familiar de
até meio salario minimo per capta, permitindo saber quem sao; onde moram; o perfil
de cada um dos membros das familias e caracteristicas do seu domicilio. Assim,
propus-me a analisar a seguinte indagacdo: As familias de Palames inscritas no

Cadastro Unico tém acesso a quais programas sociais?

Este questionamento ressalta a importancia que o Cadastro Unico tem para
que se possa acessar as politicas publicas, especialmente na insercdo dos usuarios
nos programas, projetos e servicos da assisténcia social. Por outro, no que se refere
ao servico social, o Cadastro Unico constitui-se um instrumental técnico-operativo
importante para auxiliar na pratica profissional do assistente social e que favorece o

seu conhecimento acerca da realidade em que atua.

A pesquisa adotou como objetivo geral tracar o perfil do acesso a programas
sociais das familias de Palames inscritas no Cadastro Unico. Quanto aos objetivos
especificos, definiu-se: a) Identificar quais sdo os programas sociais que as familias
de Palames tém acesso; b) Discutir o acesso as modalidades de programas sociais

a partir do Cadastro Unico; c) Elaborar o perfil socioecondmico e cultural das familias
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de Palames; d) Verificar o conhecimento da populacdo beneficiaria acerca dos

programas sociais e a forma de acessa-los.

A pesquisa possui natureza quanti-qualitativa com o intuito de concretizar 0s
objetivos da pesquisa, revelando os significados e determinacdes da realidade.
Martinelli (1999, p.27), expbe que € muito importante percebermos com clareza e
afirmar com conviccdo que a relacdo entre quantitativa e qualitativa ndo € de

oposicao, mas de complementaridade e articulacéo.

O uso de uma ou de outra metodologia, ou de ambas, depende
essencialmente da opcdo do pesquisador em funcdo da natureza e
dos objetivos da pesquisa, relacionando-se, portanto, de modo
iniludivel com seu projeto politico, com seu viver histérico cotidiano.
Afinal, ndo estamos no mundo para olh&-lo ou para suporté-lo; nosso
destino ndo € o da serviddo, ha uma acao que pode apoiar-se sobre o
que existe para fazer existir o que queremos ser (Castoriadis 1991:71,
Apud Martinelli, 1999, p.27).

Para a coleta de dados desta pesquisa exploratéria no ensejo de aprofundar o
conhecimento acerca do tema, utilizou-se da pesquisa bibliogréfica, pesquisa
documental e pesquisa de campo por meio de questionario®. Este Gltimo como forma
de subsidiar no entendimento da realidade da assisténcia social e do Cadastro Unico

junto a referida comunidade.

A presente pesquisa esta estruturada em trés capitulos articulados entre si.
No primeiro capitulo intitulado “A ASSISTENCIA SOCIAL NO BRASIL COMO
POLITICA PUBLICA DE SEGURIDADE SOCIAL” desenvolve-se uma breve
contextualizacdo sobre a construcdo da Politica Nacional de Assisténcia Social no
ambito do direito, assegurado pela Lei Organica da Assisténcia Social, além de
apresentar sucintamente o sistema Unico de Assisténcia social - SUAS.

O segundo capitulo “O CADASTRO UNICO COMO INSTRUMENTO DE
EXECUCAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL” dispde sobre a
contextualizacdo da génese e implementacéo do Cadastro Unico, bem como da sua
utilizacdo como instrumental técnico-operativo na materializagdo do acesso a

programas sociais. Aborda ainda como ocorre a sistematizagdo da Assisténcia

! De acordo com Gil (2002, p.114-115) Por questionario entende-se um conjunto de questdes que sdo
respondidas por escrito pelo pesquisado. [...] 0 questionario constitui 0 meio mais rapido e barato de
obtengéo de informagdes, além de ndo exigir treinamento de pessoal e garantir o anonimato.
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Social na cidade de Muritiba, os programas sociais do governo federal,
especificando os programas sociais disponiveis em Muritiba.

Quanto ao terceiro capitulo “ANALISE DO ACESSO DE PROGRAMAS
SOCIAIS DAS FAMILIAS DE PALAMES” dispde de uma breve apresentacdo da
comunidade e das dificuldades que se apresentam por ser uma comunidade distante
da sede. Discorre da analise do acesso a programas sociais das familias de
Palames, referindo-se a participacdo das familias como usuarias dos programas
sociais por meio do Cadastro Unico, apresentando os resultados da pesquisa de
campo.

Em sua atuacdo, o Assistente Social se apropria do uso de instrumentais
técnico-operativos como importantes mecanismos, intervindo junto aos usuarios nas

acOes da Assisténcia Social e das Politicas Sociais. Guerra salienta que;

As politicas sociais, além de sua dimensdo econémico-politica (como
mecanismo de reproducédo da for¢ca de trabalho e como resultado das
lutas de classe), constituem-se também num conjunto de
procedimentos técnico-operativos, cuja componente instrumental pde
a necessidade de profissionais que atuem em dois campos distintos:
o da formulacéo e o da sua implementacéo. E neste Gltimo, no ambito
da sua implementagdo, que as politicas sociais fundam um mercado
de trabalho para os assistentes sociais. (GUERRA, 2000, p. 06)

O profissional de servigo social deve ter cautela utilizar da instrumentalidade,
para ndo recair na ideia de que o instrumento por si sO € suficiente para respaldar a
pratica deste profissional. Compreende-se que 0s instrumentais constituem um
importante mecanismo a acao do Servico Social, entretanto, Guerra (1995), afirma
gue o uso de instrumentais tem que ter uma base tedrica, que guiara o profissional a
empregar todos 0s mecanismos ao seu alcance para intervir na realidade que esta
posta.

Contudo, é de suma importancia compreender que o assistente social em
posse do devido conhecimento acerca do Cadastro Unico, tem possibilidades de
potencializar o seu uso, de forma que venha atender a necessidade real daqueles
gue tém o direito de acesso aos programas por ele possibilitado, usufruindo da

indissociavel relacéo entre a intervencéao profissional e a instrumentalidade.
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2 CAPITULO 1- ASSISTENCIA SOCIAL NO BRASIL COMO POLITICA PUBLICA
DE SEGURIDADE SOCIAL

A Constituicdo Federal de 1988 compreende um marco histérico no campo
legal do direito por garantir a todos que necessitarem da Assisténcia Social, o

acesso a direitos, independente de contribui¢ao.

Disposto no Capitulo Il da CF/88, o denominado tripé da Seguridade Social
(Previdéncia Social, Saude e Assisténcia Social) demarca a relacdo legal entre
Estado e sociedade e seus direitos sociais. Especificamente com relacdo a
Assisténcia Social ficou estabelecido constitucionalmente:

Art. 203. A assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribuicdo a seguridade social, e tem por
objetivos:

| - a protecédo a familia, & maternidade, a infancia, a adolescéncia e a
velhice;

Il - o amparo as criangas e adolescentes carentes;

[l - a promocéo da integragdo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitac&o e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia
e a promocgao de sua integracao a vida comunitaria,;

V - a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa
portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir
meios de prover a prépria manutencéo ou de té-la provida por sua
familia, conforme dispuser a lei.

Dessa forma, ascendendo a assisténcia social a qualidade de direito
obrigatério, garantido de forma legal pala Lei Suprema, possibilita sua integracdo ao
debate social e politico, visando superar as concepc¢des religiosas e/ ou liberais que
a repeliam ao lugar das praticas filantrépicas e de merecimento, ou seja, desmitificar
a assisténcia social da relagdo de ajuda provisoria as “incapacidades” individuais e

do instrumento clientelista dos poderes publicos.

A nebulosidade entre as ac¢des publicas e privadas e a inexisténcia de
uma politica explicita para a area, limitava a assisténcia social a uma
acdo residual em matéria de recursos financeiros, fragmentada no
ambito dos programas e beneficios, indefinida quanto a seus
objetivos e fungdes e ineficaz quanto a reducdo da pobreza. (Sposati,
1989, apud Boschetti, 2008, p. 179-180).
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Nessa perspectiva, as agdes soOcio-assistenciais publicas eram vistas mais
como “caridade laicizada” que uma politica social e um dever do Estado. Ao definir a
assisténcia social como um direito, a Constituicdo Federal de 1988 institui o dever
legal do Estado nessa area, possibilitando a esta, a superacdo da ajuda filantrépica
e a efetivacdo de uma politica publica de protecdo social onde o governo tem
obrigacdo de dar forma e sentido a esse setor, além de estabelecer o espaco e 0s
limites da relacdo entre publico e privado e das relacfes entre governo federal e os
governos estaduais e municipais.

Embora a Constituicdo Federal de 1988 tenha elevado a Assisténcia Social
como Politica Publica e ter instituido nos principios de distincdo e associacdo entre
previdéncia e assisténcia social, sua efetivacdo foi disputada entre forcas sociais
presentes, seja no interior do Estado, seja entre este na relacdo com a sociedade
civil. Seu processo de regulamentacdo enfrentou varios obstaculos: divergéncias
entre os espacos institucionais responsaveis pelas politicas de assisténcia social,
salude e previdéncia; interesses e pressdes corporativas dos grupos ligados a cada
politca no ambito da sociedade civil; disputas de poder das instituicbes
governamentais; e posicionamento liberal dos dois governos que assumiram o poder
logo ap6s a promulgacdo da Constituicdo (José Sarney (1985-1989) e Fernando
Collor de Mello (1990-1992).

Vale ressaltar que a Lei Orgéanica da Assisténcia Social - LOAS, promulgada
somente em dezembro de 1993, é um importante documento que assegurou a
Assisténcia Social ap6s a CF/88 enquanto direito, sendo garantidos e
posteriormente efetivado pela acdo dos profissionais envolvidos na politica de
Assisténcia Social. Além desta, ha também o Sistema Unico de Assisténcia Social-
SUAS? que é um sistema publico com a funcdo de organizar de forma
descentralizada 0s servigos socioassistenciais, por meio da Protecdo Social Basica
e Protecao Social Especial e da gestéo participativa, articulando esforcos e recursos
dos trés niveis de governo na execucgdo e financiamento da Politica Nacional de

Assisténcia Social- PNAS.

> O SUAS foi criado a partir das deliberacdes da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, em
2003. Previsto ja& na Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS), o Suas teve suas bases de
implantacdo consolidadas em 2005, por meio da sua Norma Operacional Basica do Suas
(NOB/Suas), que apresenta claramente as competéncias de cada 6rgdo federado e os eixos de
implementacéo e consolidacao da iniciativa. (BRASIL, 2012, s.p.)



18

2.1A assisténcia social como protec¢ao social

A ampliagéo e expanséo das relagdes de vulnerabilidade e inseguranca social
em gue estavam expostos os trabalhadores assalariados permitiram instituir, no
século XIX, um precario sistema de protecdo social publico, pois esta mesma
protecdo social era garantida por meio de solidariedade tradicional de base familiar
ou comunitéria nos paises ocidentais. Devido a urbanizacdo e industrializacdo das
sociedades modernas, o risco das familias trabalhadoras cairem na miséria
aumentou pela consequéncia da impossibilidade de obtencédo de salario no mercado
de trabalho, em decorréncia de situacdes de risco social® a elas associados. Diante
disto, coube ao Estado, sobretudo nos paises europeus, atuar na oferta de protecéo
social, que pode ser definida como um conjunto de iniciativas publicas ou
estatalmente reguladas para a provisdo de servicos e beneficios sociais visando
enfrentar situacGes de risco social ou privaces sociais. (JACCOUD, 2009, p.58)
que, a principio por meio da garantia de renda quando fosse impossivel seu acesso
por meio do trabalho e, posteriormente, garantir a oferta de servicos e beneficios

associados a condicdo de bem estar.

A génese dos direitos sociais ocorre mediante a associacdo dos beneficios e
servigos publicos a um sistema de obrigacdes juridicas e contribuicdes impostas.
Jaccoud aponta que no Brasil, os direitos sociais se ordenaram por meio do seguro
social, um sistema de cotizacGes de carater obrigatorio garantido pelo Estado, que
garante 0 acesso a uma renda nos casos em que o risco de doenca, invalidez,
velhice e desemprego impecam o trabalhador de suprir, pela via do trabalho, a sua
subsisténcia (JACCOUD, 2009, p. 59).

A universalizacdo da protecéo social ocorre mediante o surgimento do projeto
de seguridade social que se identifica a solidariedade para com o individuo quando
h& a impossibilidade de prover de forma adequada o seu sustendo, propondo dessa
forma o acesso a protecdo uniforme aos riscos estendida a toda a populacdo
independente de contribuicdo, diferenciando do seguro social, ou seja, a protecao

universal proposta pela seguridade social ndo substitui 0 modelo de protecédo do

® Entre as diversas causas de risco social no periodo histérico supracitado, destacam-se aqui,
doenca, velhice, desemprego, morte.
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seguro, pois este possibilitou minimizar a situacédo de inseguranca e vulnerabilidade

presente na situacao de trabalhador assalariado.

A Assisténcia Social como recurso do Estado surge na conjuntura brasileira
em meados de 1930, exatamente no inicio de um processo de industrializacéo,
embora permanecesse inspirada nos ideais cristdos e na pratica laica da filantropia.

A partir da intermediacédo do Estado, apenas tinham acesso a protecdo social
publica aquelas pessoas com registro em carteira de trabalho, com profissdo e
sindicato reconhecido pelo governo de Getulio Vargas. E aos trabalhadores que néao
a tinham, era negado qualquer tipo de acesso a protecao social, reprimindo-se de
forma violenta aqueles que questionavam a ordem vigente ou recebiam alguma

atencdo no ambito da caridade e filantropia.

Ha que se destacar que na década de 80 do século XX, o acesso as
principais politicas de protecdo social ainda era realizada apenas pela participacéo
do trabalhador ao seguro social previdenciario, ou seja, os trabalhadores rurais, 0s
trabalhadores do setor informal, entre outros, ndo tinham acesso aos beneficios e
servicos, pois ndo eram contribuintes, ficando assim expostos aos riscos sociais,
sendo atendidos precariamente pela assisténcia social ou pelo seguimento
filantropico de saude.

Neste periodo, se fez valer no sistema de protecdo social brasileiro a
Cidadania Regulada®. O conceito de cidadania regulada alinha o sistema de
protecdo social brasileiro com carater conservador/corporativo proposto por Esping
Andersen onde o status de cidadania esta vinculado a inser¢do no mercado formal
de trabalho (ANDRADE, 2014). Desta forma, as politicas sociais delineadas no
Brasil, tinham influéncia no corte operario-industrial, baseadas na selecdo dos
beneficiarios por carater corporativo complementadas com a acdo de familias e
grupos na protecdo social aos individuos, consistindo o acesso aos direitos sociais

uma guestao de mérito.

* “Por cidadania regulada entendo o conceito de cidadania cujas raizes encontram-se, ndo0 em um
cédigo de valores politicos, mas em um sistema de estratificacdo ocupacional, e que, ademais, tal
sistema de estratificacdo ocupacional € definido por norma legal. Em outros palavras sdo cidaddos
todos aqueles membros da comunidade que se encontram localizadas em qualquer uma das
ocupagoes reconhecidas e definidas em lei”. (SANTOS, 1979, p.75 Apud ANDRADE p.225-226).
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N&o obstante, ainda no final da década de 1970 este padrdo passa a ser
guestionado por segmentos sociais da sociedade civil, incluindo trabalhadores da
area da assisténcia social, da saude e da previdéncia social, no bojo da luta pela
redemocratizacdo do pais. Tal luta integra uma agenda de reformas institucionais
em busca de maior efetividade e eficiéncia das politicas e dos programas sociais,
propondo seu reordenamento, com a intencdo de atender as demandas postas
como regressao das condi¢cdes de reproducdo social, por ocasido da conjuntura
econdbmica na década de 80. Isto repercutira socialmente tendo como resultado a

ampliacdo de medidas sociais garantidas e registradas no texto constitucional.

Na mesma linha da cidadania regulada, Sposati analisa o sistema de protecéo

social brasileiro usando o conceito de “Estado de Bem Estar Ocupacional”, no qual

“As relagcdes de direitos universais constitucionalmente
assegurados”, sdo substituidas pelas de direito contratual: “E
0 contrato de trabalho que define, imediatamente, as
condicdes de reprodugcdo do trabalhador no mundo da
previdéncia ou no da assisténcia”, cabendo a ultima, como
“(...) mecanismo econémico e politico, cuidar daqueles que
aparentemente ‘ndo existem para o capital.” (SPOSATI,
1991, Apud JACCOUD, 2009, p.62).

A Constituicdo Federal de 1988 é o marco histérico do reconhecimento da
politica de assisténcia social como direito, quando a nocéo de direito rompeu com as
interpretacdes reducionistas de orientacao liberal e religiosa que viam a assisténcia
social como acdes benevolentes e filantrépicas. A partir de entdo, no ambito legal, a
protecdo social deve ser executada por meio de politicas de Estado como uma
responsabilidade a ser afiangada como direito e ndo como atitude pessoal.

As inovacdes advindas apés a promulgagéo da Constituicdo Federal de 1988,
na qual a assisténcia social deve ser prestada a quem dela necessitar, exposto no
art. 203 ou, aos desamparados, no art. 6°, tem por objetivos: proteger a familia, a
maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice; amparo as criancas e

adolescentes carentes; promover a integracao no mercado de trabalho.

Entre os anos de 1985 e 1995, o pais enfrentou uma ampla agenda de
reformas no que se refere ao papel do Estado no campo social. A consequéncia foi
mudancgas significativas, com destaque para a instituicdo, pela Constituicdo Federal
de 1988, da seguridade social, sistema de protecdo por meio do qual a sociedade

proporcionaria a seus membros uma série de medidas publicas contra as privacdes
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econdmicas e sociais. (JACCOUD, 2009, p.62). O Estado brasileiro passa, entdo, a

operar com uma série de politicas sociais.

Como resultado desse processo, vale destacar que o sistema brasileiro de
protecdo social, atualmente esta organizado em trés pilares, onde o primeiro
constitui a politica de previdéncia social que possui carater predominantemente
contributivo, garantindo renda para as situacdes de risco que impossibilite o
individuo de participar ativamente da vida econémica; o segundo constitui a politica
de assisténcia social de carater ndo contributivo e de acesso para todos do que dela
necessitarem, garantindo uma rede de servicos socioassistenciais a populacdo em
situacdo de vulnerabilidade e renda-solidariedade (JACOUD, 2009) aos individuos
pobres em situacao de velhice ou portadores de deficiéncia por meio do Beneficio de

Prestacéo Continuada- BPC®.

O terceiro pilar contempla a politica de salde, de acesso universal. E regida
pelos principios da equidade® e da integralidade’, reunindo todos os tipos de
servigcos necessarios. Esta politica passou a ser implementada por meio do Sistema
Unico de Satde- SUS®.

Neste percurso, as politicas de protecdo social continuam enfrentando
relevantes desafios, sobretudo se considerarmos os histéricos indices de

®> O BPC constitui uma garantia de renda basica, no valor de um salario minimo, tendo sido um direito
estabelecido diretamente na Constituicdo Federal e posteriormente regulamentado a partir da LOAS,
dirigido as pessoas com deficiéncia e aos idosos a partir de 65 anos de idade, observado, para
acesso, o critério de renda previsto na lei. (BRASIL, 2004, p.28).

®A nocao de equidade diz respeito a necessidade de se “tratar desigualmente os desiguais” de modo
a se alcancar a igualdade de oportunidades de sobrevivéncia, de desenvolvimento pessoal e social
entre os membros de uma dada sociedade. O ponto de partida da nogdo de equidade é o
reconhecimento da desigualdade entre as pessoas e 0S grupos sociais e 0 reconhecimento de que
muitas dessas desigualdades séo injustas e devem ser superadas.
(www.saude.ba.gov.br/pdf/os_principios do SUS .pdf. Acessado em 02/09/2016).

" A nocado de integralidade diz respeito ao leque de acdes possiveis para a promocédo da salde,
prevencao de riscos e agravos e assisténcia a doentes, implicando a sistematizacdo do conjunto de
praticas que vem sendo desenvolvidas para o enfrentamento dos problemas e o atendimento das
necessidades de salde. A integralidade é (ou ndo), um atributo do modelo de atencao, entendendo-
se que um “modelo de atencédo integral a saude” contempla o conjunto de acdes de promocéo da
salide, prevencdo de riscos e agravos, assisténcia e recuperagdo. (www.saude.ba.gov.br/pdf/os
principios do SUS .pdf. Acessado em 02/09/2016).

® O SUS constitui a garantia de acesso aos servicos de salde de mais de 75% da populacdo
brasileira e é responsavel por mais de 150 milh6es de consultas/ano, mais de 133 milhdes de
atendimento de alta complexidade e mais de 13 milhdes de internacdes (IPEA, 2007, dados de 2005,
Apud JACCOUD, 2009, p.65).


http://www.saude.ba.gov.br/pdf/os_princípios%20do%20SUS_.pdf
http://www.saude.ba.gov.br/pdf/os%20princípios%20do%20SUS_.pdf
http://www.saude.ba.gov.br/pdf/os%20princípios%20do%20SUS_.pdf
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desprotecdo e de caréncia de servigos sociais e da necessidade de ampliacdo da
qualidade dos servigos existentes.

N&do obstante, valido destacar os avan¢os conquistados em busca da
estruturagcéo do sistema de protecéo social na consolidacdo da seguridade social no
pais a partir da Constituicdo Federal de 1988° com a regulamentacdo da Lei
Organica da Assisténcia Social - LOAS em 1993 e, mais recentemente a aprovacao
da PNAS e implementacdo do SUAS, em 2004 e de suas Normas Operacionais

Basicas em 2005.

Rumo as prerrogativas estabelecidas na Constituicdo Federal de 1988, o
sistema de protecdo social passa por um recomeco na revisdo do pacto federativo,
com o objetivo de transmitir competéncias, funcdes, responsabilidades bem como
recursos dos demais entes federados para as esferas municipais do governo,
iniciando o processo de municipalizacdo® das politicas sociais, em que os
municipios passam a ter responsabilidades tanto na area orcamentaria e fiscal como
no campo do planejamento e da gestdo dessa politica, que requer estratégias de
intervencdo e incentivo na superacdo das insuficiéncias técnicas locais para sua

ideal efetivacéo.

A partir de entdo, no ambito legal, a acdo do Estado em relacdo a protecéo
social vem ganhando reconhecimento por ser um sistema que além de constituir no
pais um conjunto articulado de politicas, estrutura de forma abrangente,
catalisadores de instituicées, recursos humanos e fontes de financiamento estavel,

formando um amplo sistema de prote¢c&o, com impacto efetivo, ainda que desigual.

Na esfera da Assisténcia Social, a luta era pela obtencdo da aprovacéo da Lei

Organica da Assisténcia Social- LOAS, que foi vetada pelo governo Collor em 17 de

° Vale ressaltar gue apesar dessas inovagBes da Constituicdo Federal em relacdo a area da
Seguridade Social- Previdéncia, Assisténcia e Saude, para que os direitos sociais no Brasil se torne
uma realidade acessivel para todos, muito ainda precisa ser conquistado devido ao fato de que
apenas a politica de saude assumiu de fato um carater universal, enquanto que a previdéncia social
esta basicamente regida pelo principio do mérito ou contribuicdo prévia. Ja a assisténcia social, deve
ser destinada a todos a quem dela necessitar, contudo, grande parte dos programas e beneficios
sociais da assisténcia social possui carater focalizado, ndo sendo regido pelo principio da
universalidade, com excecdo do Beneficio de Prestacdo Continuada- BPC de carater universal,
porém com critérios de elegibilidade extremamente rigidos.

% Na visdo de STEIN, “municipalizagdo significa uma articulagdo de forcas do municipio como um
todo para a prestacdo dos servicos, cujos corresponsaveis seriam a prefeitura municipal e
organizagdes da sociedade civil’. (STEIN, 1997, 9.89 apud Andrade p.230.)
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setembro de 1990, cuja acédo fez com que o processo de regulamentacdo da
assisténcia social retornasse ao ponto de partida, causando impacto sobre a
seguridade social devido a falta de organizacdo das trés politicas que a compdem
resulta na ndo materializacdo de um sistema integrado de protecéo social. Um entre
0s varios motivos que o governo tinha para atrasar a implementacdo da seguridade
social prevista constitucionalmente era de natureza financeira: criar um fundo
nacional de seguridade social significaria separar o orcamento fiscal do orcamento
da seguridade social, e tal orcamento deveria ser gasto totalmente no custeio da
seguridade social, ndo podendo ser deste modo, usado para financiar as despesas
governamentais de manutencdo ou investimento. Além do interesse politico
particular dos governantes em manter o campo assistencial como espaco onde

pudessem governar de modo arbitrario.

A LOAS s0 foi sancionada no dia 7 de dezembro de 1993 (Lei 8.742/1993) no
governo de Itamar Franco. Mesmo com um atraso de cinco anos apos a
promulgacdo da Constituicdo Federal, a LOAS teve dois grandes meéritos:
reconhecer a assisténcia social como um direito, embora historicamente marcada
pelo clientelismo e pelo favor, e, consequentemente, o dever do Estado de
assegura-los; e garantir que esse direito fosse organizado baseado em principios

democraticos como a descentralizacéo e o controle social.

A aprovacgédo da Politica Nacional de Assisténcia Social- PNAS em 2004 por
meio da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social- CNAS em 2003, teve grande
peso na area da Assisténcia Social. Implantada em 2005, previu a construcéo e a
implantacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social- SUAS que segundo Brito
(2009). Foi uma conquista de grande importancia no sentido de fortalecer o

reconhecimento da Assisténcia Social como politica de responsabilidade publica.

O governo de Luiz Inacio Lula da Silva (2003-2010) tinha como uma de suas
prioridades o combate a fome e a miséria. No &mbito da politica de assisténcia
social e de combate a pobreza, trés programas evidenciam as mudangas ocorridas
naquele governo: o Programa Fome Zero, o Programa Bolsa Familia e o Sistema

Unico de Assisténcia Social — SUAS.

O Programa Fome Zero foi langado no dia 30 de janeiro de 2003. Para a sua
implantacéo, foi criado o Ministério Extraordinario para a Seguranca Alimentar e o
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Combate a Fome no Brasil (MESA), coordenado pelo ministro José Graziano. Deve-
se destacar que este Programa origem em 2001, em projeto coordenado pelo do
préprio Graziano com a meta de “suprir a fome e as causas mais profundas que
geram a exclusdo”. (FREITAS , 2007, p. 70)

O Programa Fome Zero tomou como ponto de partida a linha de pobreza
adotada pelo Banco Mundial, que considera como pobres aquelas pessoas com
renda inferior a US$1,08 por dia, deduzidos os gastos com aluguel ou prestacdo da
casa propria e imputado o autoconsumo. Em dezembro de 2003, o MESA foi extinto,
ocasionando a partir dai, a criagdo do Ministério de Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS), com a competéncia de articular as agdes nos campos da
Assisténcia Social, Seguranca Alimentar e de Transferéncia de Renda. O MDS foi
composto pela Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (SENARC), pela
Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SENAS), pela Secretaria Nacional de
Seguranca Alimentar e Nutricional (SESAN), pela Secretaria de Articulacdo
Institucional e Parcerias (SAIP) e pela Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da
Informacéo (SAGI).

O Programa Bolsa Familia (PBF) — criado por meio da Medida Provisoria n.
132, de 20 de outubro de 2003, posteriormente convertida na Lei n. 10.836, com a
proposta de unificar os programas criados durante o governo FHC (Programa Bolsa
Escola, o Programa Bolsa Alimentacdo e o Auxilio-Gas). O PBF prevé a
transferéncia direta de renda, com condicionalidades, que beneficia familias pobres
e extremamente pobres’. O Cadastro Unico é o principal responsavel pela
unificacdo destes programas, visto que foi criado principalmente para viabilizar o

acesso ao PBF e outros programas sociais.

Quanto aos SUAS — Sistema Unico de Assisténcia Social, sua implantac&o foi
deliberada na IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social em dezembro de 2003.
Este deve regular, em todo o territério nacional, a hierarquia, os vinculos e as
responsabilidades do sistema de servigos, beneficios, programas e projetos de

assisténcia social, de carater permanente ou eventual, executados e providos por

' Familias com renda mensal por pessoa de até RS 85,00 e familias com renda familiar mensal por
pessoa de RS 85,01 até RS 170,00 que tenham gestantes, criangas ou adolescentes.
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pessoas juridicas de direito publico, sob critério universal e l6gica de a¢do em rede

hierarquizada e articulada com iniciativas da sociedade civil.

O marco oficial para a implantacdo do Sistema foi 14 julho de 2005, quando o
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) aprovou a Norma Operacional
Béasica do SUAS, estabelecendo um conjunto de regras que disciplinam a

operacionalizacdo da assisténcia social.

2.2 A Politica Nacional de Assisténcia Social - 2004 e a constru¢do do SUAS

O texto a seguir, remete a elaboracdo, aprovacdo e publicizacdo da Politica
Nacional de Assisténcia Social e implementacédo do Sistema Unico de Assisténcia
Social. Tal deciséo, partiu do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a
Fome - MDS, em consonancia com a Secretaria Nacional de Assisténcia Social —
SNAS e com o Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS, cumprindo as
deliberacbes da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social , realizada em
Brasilia em dezembro de 2003 e o compromisso de materializar as diretrizes da Lei

Organica da Assisténcia Social — LOAS.

Antes de ser aprovada em setembro de 2004, o MDS/SNAS apresentou em
23 de junho de 2003 ao CNAS, a versao preliminar da PNAS sendo amplamente
divulgada e discutida em todos os Estados brasileiros em encontros pontuais como
seminarios, reunides, oficinas e palestras, garantindo assim o carater democrético e
descentralizado do debate com uma gama de pessoas em cada Estado deste pais.
A Politica Nacional de Assisténcia Social atualmente aprovada expressa a
materialidade do conteudo da Assisténcia Social como um pilar do Sistema de
Protecéo Social Brasileiro no ambito da Seguridade Social.

Como ja assinalado, a Assisténcia Social como politica de protecdo social
brasileira significa garantir tal protecdo a todos que dela necessitam sem

contribuicdo prévia.

Nesta perspectiva, para a construcdo de tal politica foram consideradas trés
vertentes de protecao social que sdo: as pessoas, as suas circunstancias e a familia.

(PNAS, 2004, p. 10). Sua configuracdo fundamental se d& na perspectiva



26

socioterritorial, pois suas intervengbes acontecem principalmente  no
desenvolvimento dos territérios e na visibilidade dos setores da sociedade brasileira,
tipicamente considerados invisiveis ou excluidos das estatisticas, ou seja, populacéo
em situacdo de rua, adolescentes em conflito com a lei, indigenas e quilombolas,
idosos, pessoas com deficiéncia, dentre outros grupos em situagdo de

vulnerabilidade social.

Tendo a Politica de Assisténcia Social assumido a centralidade socio familiar
no ambito de suas acles, deve-se reconhecer a dindmica demografica e
socioecondmicas vinculadas as formas de exclusao/inclusdo social, vulnerabilidade

aos riscos pessoais e sociais que ocorrem no Brasil, e m seus diferentes territorios.

A Politica de Assisténcia Social realiza-se de forma integrada as
demais politicas setoriais, considerando as desigualdades
socioterritoriais, visando seu enfrentamento, a garantia dos minimos
sociais, ao provimento de condi¢bes para atender contingéncias
sociais e a universalizagdo dos direitos sociais. (Brasil, 2007c, p.588)

De acordo com o artigo primeiro da LOAS, “a assisténcia social, direito do
cidaddo e dever do Estado, € Politica de Seguridade Social ndo contributiva, que
prové os minimos sociais, realizada através de um conjunto integrado de iniciativa

publica e da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades basicas”.

Desse modo, a assisténcia social se configura como possibilidade de
reconhecimento publico da legitimidade das demandas de seus usuarios e espacos
de ampliacdo de seu protagonismo, devendo, porém, garantir as seguintes
segurancas: seguranca de sobrevivéncia (de rendimento e de autonomia); de

acolhida; e de convivio ou vivéncia familiar.

A seguranca de rendimento evidencia que todos tenham uma forma
monetaria de garantir sua sobrevivéncia, independentemente de suas limitacdes
para o trabalho ou o desemprego. A segurancga de acolhida refere-se a provisédo de
necessidades humanas que comeca com o direito a alimentagéo, ao vestuario, e ao
abrigo, proprios da vida comum em sociedade. E a seguranca de convivio ou
vivéncia familiar, que propde a néo aceitacdo de situacdes de reclusao, de situacoes
de perda das relagbes (PNAS, 2004, p.25).

Mediante exposto no Capitulo Il, secédo I, artigo 4° da LOAS, a Politica

Nacional de Assisténcia Social € regida pelos seguintes principios democraticos:
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| — Supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as
exigéncias de rentabilidade econémica;

Il — Universalizagdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatéario
da acédo assistencial alcancavel pelas demais politicas;

[l — Respeito a dignidade do cidad&do, a sua autonomia e ao seu
direito a beneficios e servicos de qualidade, bem como a convivéncia
familiar e comunitaria, vedando-se qualquer comprovacado vexatoria
de necessidade;

IV — lgualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem
discriminagdo de qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia as
populac¢des urbanas e rurais;

V — Divulgagdo ampla dos beneficios, servi¢os, programas e projetos
assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo poder publico e
dos critérios para sua concessao.

Baseada na Constituicdo Federal de 1988 e na LOAS, a PNAS possui quatro
diretrizes: a descentralizagédo politico-administrativa; a participacdo da populacdo; a
primazia da responsabilidade do Estado e; a centralidade familiar.

Quanto aos seus objetivos, a Politica Nacional de Assisténcia Social se
realiza de forma integrada as politicas setoriais, considerando as desigualdades
socioterritoriais, buscando seu enfrentamento, a garantia dos minimos sociais, ao
provimento de condi¢cdes para atender contingéncias sociais e a universalizacdo dos
direitos sociais, e assim, prover servicos, programas, projetos e beneficios de
protecdo social basica e, ou, especial para familias, individuos e grupos que deles
necessitarem; contribuir com a inclusdo e a equidade dos usuéarios e grupos
especificos, ampliando o acesso aos bens e servicos socioassistenciais basicos e
especiais, em area urbana e rural;, e assegurar que as acbes no ambito da
assisténcia social tenham centralidade na familia, e que garantam a convivéncia

familiar e comunitaria.

O publico usuério da Politica de Assisténcia Social é constituido por cidadaos
e grupos que se encontram em situacdes de vulnerabilidade e riscos tais como:
familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos de afetividade,
pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida; identidades estigmatizadas em termos

étnico, cultural e sexual; uso de substancias psicoativas; dentre outros.

Ha que se ressaltar a concepcado de vulnerabilidade em sua relagdo com a
condicao de risco social apontada na PNAS 2004, aonde o risco social provém de
uma situacdo de vulnerabilidade que ndo foi combatida e nem enfrentada. Tais
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condigOes refletidas em situagcdes de vulnerabilidade podem ser compreendidas em
decorréncia da pobreza, privacdo, auséncia de renda, precério ou nulo acesso a
servicos publicos, intempérie ou calamidade, fragilizacdo de vinculos afetivos e de
pertencimento social em que haja discriminacdo por idade, étnicas, de género,
relacionados a sexualidade e demais situacdes de risco que exponha familias,

individuos e grupos sociais™?.

A Assisténcia Social assegura dois niveis de protecdo: a Protecdo Social

Bésica e a Protecdo Social Especial.

A primeira tem por objetivo prevenir situacfes de risco e fortalecer os vinculos
familiares e comunitarios. Este servico se destina a populacdo em situacdo de
vulnerabilidades social proveniente da pobreza, privacdo e, ou fragilizacdo dos
vinculos afetivos relacionais e de pertencimento social. As acfes ofertadas neste
nivel de protecdo tem como elemento agregador fundamental o Centro de

Referéncia da Assisténcia Social- CRAS.*®

O CRAS no contexto comunitario das familias e individuos visa a orientacéo e
0 convivio sdcio-familiar e comunitario, sendo responsavel pela oferta do Programa
de Atencéo Integral as familias- PAIF, considerando na protecdo béasica o trabalho
com os diferentes arranjos familiares, excedendo o reconhecimento de um modelo
Unico baseado na familia nuclear levando em conta como funcfes béasicas da
familia: prover a protecdo e a socializacdo dos seus membros; constitui-se como
referéncias morais, de vinculos afetivos e sociais; de identidade grupal, além de ser
mediadora das relacbes dos seus membros com outras instituicdes sociais e 0
Estado.

No nivel da Protecdo Social Especial, objetivam-se as acbes ao atendimento
das familias e/ou individuos mais expostos ou vulneraveis a riscos mais graves de

rompimento do vinculo social e comunitario.

' Fonte: material didatico utilizado por profa. Silvia Cristina Arantes de Souza, durante curso do
CapacitaSUAS-BA, 2015.

' De acordo com a PNAS 2004, o CRAS é uma unidade publica estatal de base territorial, localizado
em areas de vulnerabilidade social, que abrange a um total de até 1.000 familias/ano. Executa
servicos de protecdo social basica, organiza e coordena a rede de servi¢cos socioassistenciais locais
da politica de assisténcia social. (PNAS, 2004, p.29)
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O Centro de Referéncia Especializada de Assisténcia Social - CREAS™
realiza as acOes da protecdo social especial, dando suporte nas diversas
situacdes™ em que o convivio familiar e comunitario precisa ser rompido ou
encontra-se ameacado. Os servicos de tal protecdo possuem estreita interacdo com
0 sistema de garantia de direitos, rebuscando uma gestdo mais complexa e
compartilhada com o Poder Judiciario, Ministério Publico e outros 6rgdos e agbes do

Poder Executivo.

A Protecdo Social Especial esta classificada em média e alta complexidade.
Na de média complexidade sdo ofertados os servicos para as familias e individuos
com seus direitos violados, em que os vinculos, familiar e comunitario, ndo foram
rompidos. Ja na de alta complexidade saos ofertados os servicos que garantem
protecdo integral, ou seja, moradia, alimentacédo, higienizacéo e trabalho protegido
para familias e individuos que se encontram sem referéncia, ou ainda, em situacéo
de ameaca, com a necessidade de retird-los de seu nucleo familiar e, ou,

comunitario.

A PNAS é gestada pelo SUAS de forma descentralizada e participativa,
constituindo-se na regulacédo e organizacdo das acdes socioassistenciais em todo o
territdrio nacional, onde o0s servi¢os, programas, projetos e beneficios séo prioritarios
na atencdo as familias, seus membros e individuos e o territério como base de
organizacdo. Deduz ainda a gestdo compartilhada, cofinanciamento pelas trés
esferas de governo e definicdo explicita das competéncias técnico-politicas da
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, contando também com a participacao

e mobilizacdo da sociedade civil para a implantacéo e implementacéo.

Assim, o conteudo da LOAS é materializado pelo SUAS, estruturando as
exigéncias dessa politica para a realizagdo dos objetivos e resultados esperados em
favor da consagracao dos direitos de cidadania e inclusdo social. O SUAS também

define e organiza os elementos indispensaveis a execucao da politica de assisténcia

“ De acordo com a definicio expressa na Lei n° 12.435/2011, o CREAS é a unidade publica estatal
de abrangéncia municipal ou regional que tem como papel constituir-se em lécus de referéncia, nos
territérios, da oferta de trabalho social especializado no SUAS a familias e individuos em situacéo de
risco pessoal ou social, por violacdo de direito.

!°> Referem as situacdes de risco pessoal e social, por ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos e,
ou, psiquicos, abuso sexual, usos de substancias psicoativas, cumprimento de medidas socio-
educativas, situacéo de rua, situacdo de trabalho infantil, entre outras. (PNAS, 2004, p.31)
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social, proporcionando a normatizacdo dos padrbes no servigo, qualidade no
atendimento, indicadores de avaliagdo e resultado, nomenclatura dos servigos e da
rede socioassistencial, e ainda, dos eixos estruturantes e de subsistemas tais como:
a matricialidade socio-familiar; descentralizacdo politico-administrativa e
territorializacdo; novas bases para a relagdo entre Estado e sociedade civil;
financiamento; controle social; o desafio da participacdo popular/ cidaddo usuario; a

politica de recursos humanos; e a informacédo, o0 monitoramento e a avaliacao.

Na realizagdo de tais eixos, busca-se a compreensao e articulagédo da rede
socioassistencial®®. Sua operacionalizacdo difundido no SUAS, se d& através de
niveis diferenciados de hierarquia e de complexidade, tais como protecdo social

basica e especial.

Ao definir a matricialidade socio-familiar como eixo estruturante, a PNAS 2004
busca superar a focalizacdo no individuo, sendo a familia o foco da protecédo social
e, esta é o principio ordenador das acbes a serem desenvolvidas no ambito do

Suas.

Em relacdo a descentralizacdo politico-administrativa, o SUAS se
operacionalizara prioritariamente no ambito dos municipios, com responsabilidades
e competéncias nas trés esferas de governo e também no seu cofinanciamento. Sua
relacdo democratica entre governo e sociedade civil e o controle social da

assisténcia social sdo inovacdes na configuracdo do SUAS.

E possivel notar que a conducdo da assisténcia social em relacdo a
implementagcdo do SUAS, se configura com uma politica de recursos humanos de
suma  importancia  diante da  aprovacdo da  NOB/RH/SUAS"
gue busca sistematizar as acdes da Assisténcia Social e nova institucionalidade com

relacdo as condi¢cbes de trabalho na area.

'® O conceito de rede socioassitencial descrito na NOB/SUAS ¢” [...] um conjunto integrado de acdes
de iniciativa publica a da sociedade, que ofertam e operam beneficios, servicos, programas e
projetos, o que supbe a articulacdo entre todas as unidades de provisdo da protecdo social’.
(BRASIL, 2005, p. 94. Apud Andrade, 2014, p. 242.)

" A NOB-RH/SUAS aprovada em 13 de dezembro de 2006, decorre da necessidade de uma Norma
Operacional béasica para a area de Recursos Humanos, que fosse amplamente discutida com os
trabalhadores, gestores, dirigentes das entidades prestadoras de servi¢o, conselheiros, entre outros,
definindo a composicéo da equipe (formacgéo, perfil, atributos, qualificagcéo, etc.). Esta Norma surge
num contexto de reestruturacdo e requalificacdo do setor publico no Brasil, com um decisivo
investimento na maquina administrativa estatal e nos servidores publicos federais. (NOB-RH/SUAS,
2006, p. 8)
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No tocante aos instrumentos de gestdo'® estabelecidos pela NOB/SUAS,
estes ndo podem ser encarados de forma formalista e burocratica, mas que estes
sejam ferramentas de otimizacdo da oferta de servi¢os, beneficios e programas, na
concepcao da garantia de direitos, onde a gestdo da informacao é fundamental para

a concretizacdo democratica e republicana de uma politica publica.

Quanto ao financiamento da politica de assisténcia social descrita na PNAS,
relata que de acordo com a Constituicdo Federal de 1988, o Brasil optou pela
articulagao entre a necessidade de um novo modelo de desenvolvimento econdmico
e um regime de protecao social. Como resultado desse processo, a Seguridade

Social foi incluida no texto constitucional, no capitulo Il, do Titulo da “Ordem Social”.

O financiamento da Seguridade Social esta previsto no art. 195, da
Constituicdo federal de 1988, instituindo que, através de orcamento
préprio, as fontes de custeio das politicas que compdem o tripé
devem ser financiadas por toda a sociedade, mediante recursos
provenientes dos orcamentos da Unido, dos Estados, do Distrito
federal, dos Municipios e das contribuiges sociais. (PNAS, 2004, p.
42)

Como a assisténcia social esta inserida constitucionalmente no tripé da
Seguridade Social, € o seu financiamento, a base para o financiamento da politica
de assisténcia social, que ocorre mediante a participacdo de toda a sociedade; de
forma direta e indireta; nos orcamentos da Unido, dos Estados, do distrito Federal e
dos Municipios; contribuicdes sociais; sobre a receita de concursos prognadsticos; do
importador de bens ou servigos do exterior ou de quem a lei a ele equiparar.

E importante salientar que a posicdo de organizacdo do SUAS ocorre na
arena de disputas politicas, carregando em certa medida o legado histérico dos
direitos sociais no Brasil, pelo fato de que velhas politicas influenciam novas
politicas, “configurando no Brasil, um percurso entre a originalidade e o
conservadorismo” (ANDRADE, 2014, p.252.)

Cabe neste momento, ressaltar a conjuntura politica atual do Brasil. Nao é
dificil perceber o golpe de Estado que a presidenta Dilma Rousseff esta sofrendo.
Este golpe foi instituido por meio do processo de destituicdo contra Dilma, alegando

gque a mesma utilizou-se de pedaladas fiscais para cobrir déficits nas contas

'8 plano, orcamento e relatério de gestao.
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publicas. Mas o que é inadmissivel € que os deputados e senadores em sua maioria
com interesses neste processo, sao corruptos com interesses politicos no
afastamento de Dilma, principalmente o ex-Presidente da Camara dos Deputados
Eduardo Cunha.

Um golpe de Estado ocorre quando um governo estabelecido por meios
democraticos e constitucionais € derrubado de maneira ilegal, ou seja, querem
destituir a presidenta Dilma que foi democraticamente eleita por 54 milhdes de
brasileiros. Dilma declara que o processo de impeachment em curso é uma tentativa

de derruba-la ilegalmente visto que nada foi comprovado contra ela.

Em relacdo ao Governo Interino de Michel Temer, as mudancas sdo notorias,
a comecar pelas juncbes de alguns ministérios, a exemplo do Ministério de
Desenvolvimento Social e Combate a fome, que hoje € o Ministério de
Desenvolvimento Social e Agrario- MDSA e do Ministério da Educacdo com o
Ministério da Cultura, que depois de manifestacdes de varios artistas foi recriado,

além da Reforma Previdenciaria®®.

No que tange a assisténcia social, a Deputada Angela Albino (PCdoB-SC),
relata que o governo interino estd promovendo o desmonte de um trabalho coletivo
de mais de 15 anos, ou seja, estdo destruindo o SUAS e a Previdéncia Social, que
sdo conquistas do povo brasileiro. Além dessa, outras declaracbes ressalta o
desmonte das politicas sociais, a qual Temer declarou que ndo ocorrerd mudancas
nesta, mas “o golpe ja € um desmonte” declara a Representante do Férum Nacional

dos Usuarios do SUAS Aldenora Gomes Gonzalez?°.

Ainda sobre a area da assisténcia social, a ex-ministra do MDS Tereza
Campello explana o avanco das politicas sociais principalmente dos programas
sociais na gestao de Dilma, e o0 retrocesso que esta ocorrendo com as mesmas no
governo interino de Michel Temer. A comecar pelo Seminério Internacional de
Politicas Sociais para o Desenvolvimento, onde as delegagbes mundiais vinham
participar com interesse de conhecer os avang¢os sociais brasileiros, onde o Brasil

alcancou resultados tdo impactantes. A referéncia principal € o Programa Bolsa

19 Informacfes encontradas em http://gl.globo.com/politica/noticia/2016/05/temer-decide-recriar-

ministerio-da-cultura-anuncio-deve-ser-na-terca.html. Acessado em 07/08/2016.
20 Informac6es de reportagem do link http://www.conversaafiada.com.br/brasil/temer-esta-destruindo-
a-assistencia-social. Acessado em 07/08/2016.
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Familia que dentre outros resultados, conseguiu tirar a populagéo brasileira do mapa
da fome, ter superado a extrema pobreza e ter erradicado o trabalho infantil entre

menores de 14 anos de baixa renda.

Temer quer retroceder esses resultados a todo custo, se realmente acontecer
a mudanca que ele esta propondo, ira descobrir 25% da populacéo e cobrir apenas
5% mais pobres do Brasil, ou seja, ndo esta considerando o que o Brasil conquistou
nos ultimos anos. Ao invés de gastar com o pobre que é o desenho do
desenvolvimento, eles querem gastar pouco ou nem gastar, excluindo a populagéao
desta condicdo de avanco para oferecer apenas assistencialismo as pessoas que
estdo a beira da calamidade, ao contrario de promover a protecdo social que antes
se tinha, focada na populacdo de baixa renda com acesso a outras politicas

sociais?!.

E dificil acreditar que a Republica Federativa do Brasil ter4 progresso nas
mao de um Presidente Interino que a todo custo desfaz da conquista dos direitos do

povo brasileiro.

2 Informacgbes do link http://brasil.elpais.com/brasil/2016/05/13/politica/1463173393 086284.html,
Acessado em 08/08/2016
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3 CAPITULO 2 — O CADASTRO UNICO COMO INSTRUMENTO DE EXECUCAO
DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Em 2001, o Cadastro Unico surgiu com o designio de ser o instrumento para
a identificacdo e caracterizacdo socioecondmica das pessoas e familias em situacéo
de pobreza — definida como renda familiar per capta igual ou inferior a meio salario
minimo — em todos 0s municipios brasileiros e permitir a unificagdo univoca das

pessoas, de suas familias e de seus domicilios.

O Cadastro Unico foi instituido em julho de 2001 pelo Decreto n° 3.877 para
ser utilizado por todos os 6rgao federais para a concessdo de programas sociais
focalizados de carater permanente, com excecdo daqueles administrados pelo
Instituto Nacional de Seguro Social (INSS) e pela Empresa de Processamento de
Dados da Previdéncia Social (Dataprev). Entretanto, foi apenas em 2004 que o
Cadastro Unico unificou efetivamente os cadastros de diferentes programas sociais.
Isto ocorreu em razéo da criacdo do Programa Bolsa Familia (PBF) em 2003, que
unificou os programas ja existentes em ambito federal, como o Bolsa Escola, Cartdo

Alimentacéo e Auxilio-Gas, direcionados a populacao pobre.

Em junho de 2007, com a publicacdo do Decreto n° 6.135 se torna de fato o
instrumento de identificagdo e caracterizagdo socioeconémica das familias de baixa

renda®?, sendo obrigatoriamente utilizado para a selecdo de beneficiarios dos

2 De acordo com a regulamentacdo do CadUnico (Decreto 6.135/2007), entende-se como baixa
renda as familias com renda familiar mensal per capta de até meio salario minimo ou a familia que
possua renda familiar mensal de até trés salarios minimos.
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programas sociais, com excecdo dos programas da Previdéncia Social e do
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), para os quais 0 uso € opcional. Portanto,
o Cadastro Unico, é um instrumento de caracterizacdo socioecondmica da
populacao potencialmente elegivel para os programas sociais focalizados em todo o

pais.

3.1 Cadastro Unico: Conceito, Génese e Implementacio

A criacdo do Cadastro Unico, imprescindivel a producdo e andlise de
informagao qualificada, por meio de um sistema nacional de avaliagdo e
monitoramento, deve integrar-se a agenda de gestdo social com a finalidade de
planejamento da expanséo e consolidacdo da rede de servigos sociais e programas
de protecdo social (VAITSMAN, 2009, Apud Assis e Ferreira, 2010, p.215). Desta
forma, o Cadastro Unico surgiu em 2001 como um instrumento de caracterizac&o
socioeconémica das pessoas e familias em situacdo de pobreza em todos os
municipios brasileiros, permitindo identificacdo univoca das pessoas, de suas

familias e de seus domicilios.

Neste periodo, as informacdes coletadas pelo cadastro seguiam os critérios
distintos dos programas entdo existentes. Sua mudanca ocorreu a partir de 2003,
guando da unificacdo dos programas de transferéncia de renda e do Programa
Bolsa Familia passando dessa forma, a compor uma base nacional de dados. Esta
nova concepcdo do Cadastro Unico permitiu identificd-lo como um instrumento
essencial na identificacdo e localizacdo das familias pobres de forma seletiva e
focalizada, possibilitando o planejamento de politicas publicas de forma coordenada,

nas trés esferas de governo.

Diante da nova concepc¢éo, foi publicado o Decreto n° 6.135 em junho de

2007, que entre outras resolugdes, define no seu Art. 4° os conceitos considerados

fundamentais para a garantia da qualidade do processo de cadastramento. Listo-0s
a sequir:

| - familia: a unidade nuclear composta por um ou mais individuos,

eventualmente ampliada por outros individuos que contribuam para o

rendimento ou tenham suas despesas atendidas por aquela unidade
familiar, todos moradores em um mesmo domicilio.
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Il - familia de baixa renda: sem prejuizo do disposto no inciso I

a) aquela com renda familiar mensal per capita de até meio salario
minimo; ou

b) a que possua renda familiar mensal de até trés salarios minimos;
[l - domicilio: o local que serve de moradia a familia;

IV - renda familiar mensal: a soma dos rendimentos brutos auferidos
por todos os membros da familia, ndo sendo incluidos no célculo
aqueles percebidos dos seguintes programas:

a) Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil;
b) Programa Agente Jovem de Desenvolvimento Social e Humano;

c) Programa Bolsa Familia e os programas remanescentes nele
unificados;

d) Programa Nacional de Inclusdo do Jovem - Pré-Jovem;

e) Auxilio Emergencial Financeiro e outros programas de
transferéncia de renda destinados a populacdo atingida por
desastres, residente em Municipios em estado de calamidade publica
ou situacéo de emergéncia; e

f) demais programas de transferéncia condicionada de renda
implementados por Estados, Distrito Federal ou Municipios;

V - renda familiar per capita: razdo entre a renda familiar mensal e o
total de individuos na familia.

O uso do Cadastro Unico é obrigatério por todas as politicas do governo
federal destinadas as familias pobres, e, além disso, regula politica de acesso a
informacgéo preservando os aspectos de ética, privacidade e sigilo no seu uso. De
acordo com Satyro e Soares (2009) o CadUnico para além de ser uma a base de
informacdes para o PBF, é considerado na atualidade a fonte de informacgfes para
diversos programas focalizados, principalmente por se tratar de um censo da

populacao pobre do pais.

O Cadastro Unico € composto por trés nucleos béasicos de informagéo: a)
identificacdo da pessoa; b) identificacdo do enderegco; e c) caracterizacao
socioecon6mica. A gestdo do seu sistema operacional € de responsabilidade da
Caixa Economica Federal (Agente Operador). A inclusdo das informac¢des no
sistema por meio da coleta de informacdes e do processo de atualizacao ocorre de

forma descentralizada, sendo executada pelos municipios. A gestdo e coordenacéo
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estratégica ficam atreladas ao ministério que estiver, na ocasido, a cargo da politica
de assisténcia social, desde 2004 sob responsabilidade do Ministério de

Desenvolvimento Social e Combate & Fome (MDS).*

A partir de 2005, ocorre um processo de rapida expansdo e qualificacdo das
informages do CadUnico. Em relacdo a melhoria da qualidade das informagdes,

pode-se relacionar quatro fatores decisivos:

1) Desenho de um novo instrumento de coleta de dados (formularios) com
conceitos bem definidos e compativeis com as pesquisas do Instituto

Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE);

Ha cinco tipos de formularios do Cadastro Unico: o Formulario Principal de
Cadastramento; o Formulario Avulso 1 — Identificacdo do Domicilio e da Familia; o
Formulario Avulso 2 — Identificacdo da pessoa; o Formulario Suplementar 1 —
Vinculagdo a Programas e Servicos; e o Formulario Suplementar 2 — Pessoa em
Situacdo de Rua. Ao realizar a entrevista, e utilizar qualquer um desses formularios,
as equipes de trabalho devem observar os conceitos operacionais®* do Cadastro
Unico.
2) Aperfeicoamento progressivos no sistema operacional de cadastramento,
gue passou a possibilitar a atualizacdo cadastral e a critica de dados

inconsistentes;

Em 2003, o aplicativo do CadUnico ainda ndo permitia atualizacdo cadastral. Em
2010 foi implantada a versdo 7 do CadUnico. As versées do aplicativo entre 2003 e
2010 eram off-line, isto €, dependiam de aplicativos locais — instalados e atualizados

nos computadores em que era feito o cadastramento — e da transmissao de dados

» Em 2001, quando foi criado o CadUnico era de responsabilidade da Secretaria de Estado da
Assisténcia Social (SEAS). Em 2003, com a criagdo do Ministério de Assisténcia Social (MAS), sua
gestao foi transferida para este 6rgdo. Em 2004, apds a unificagdo dos programas de transferéncia de
renda e criacdo do MDS, passou a ser responsabilidade da Secretaria Nacional de Renda e
Cidadania (SENARC). (LICIO; MOSTAFA, 2013, P.158)

* Os principais conceitos operacionais do Cadastro Unico sdo: Familia- considerando todas as
pessoas que moram no mesmo domicilio e dividem rendas ou despesas; Responsavel pela Unidade
Familiar, ou Responséavel Familiar (RF) que deve ser um dos membros da familia, de preferéncia
mulher com idade minima de 16 anos; Renda considerada como toda e qualquer remuneracgao
recebida pela pessoa, seja de trabalho formal, informal ou de outras fontes; Autodeclaracdo que séo
as informacbes que a familia disser no ato da entrevista, e sdo essas informacdes que devem ser
registradas no Cadastro Unico; e o Cadastro atualizado o qual reflete a situacdo socioecondmica
mais recente da familia.
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para a base nacional que, nem sempre era perfeita, 0 que gerava diferencas entre
as bases locais e a base nacional do cadastro. Em 2010, foi implantada de forma
gradativa a Versédo 7 (V7) do Cadastro Unico, um aplicativo on-line que permite a
entrada qualificada de dados no nivel municipal e maior consisténcia dos dados no

nivel nacional.

3) Implantacdo de um sistema de incentivo a atualizacdo cadastral por parte
do governo federal, ao apoiar financeiramente os municipios; e

4) Maior monitoramento da qualidade das informacdes cadastrais pela
Secretaria Nacional de Renda e Cidadania (Senarc), a partir da
disponibilizacdo sistematica das informacdes pela Caixa Econbmica

Federal.

Vale ressaltar que, embora o CadUnico seja usado quase que de forma
exclusiva para a selecdo dos beneficiarios do PBF, € também utilizado para a
selecéo de beneficiarios de outros programas, sendo desta forma viavel para evitar a
duplicacdo de esforcos, reduzir custos e evitar tomar o tempo das familias com

multiplas entrevistas.

Por ser um cadastro do conjunto da populacdo pobre, é possivel identificar
familias com baixa renda com caréncias especificas, como por exemplo, familias
que possuem adultos analfabetos, adultos com baixa escolaridade, familias sem
trabalhadores formais ou familias com necessidades especiais, entre outras

caracteristicas.

O uso do Cadastro Unico é de fundamental importancia para o diagnéstico da
pobreza e das principais caréncias no pais, permitindo a melhor adequacdo das
intervencdes sociais as necessidades reais da populacdo. Por possuir uma
caracteristica censitaria da populacédo pobre, ele pode auxiliar no diagnostico da

caréncia em trés niveis descritos a sequir.

1- Diagnoésticos individualizados- que permite analisar as informacgbes de
cada familia em nivel individual, identificando suas principais
necessidades e compara-las com as da comunidade a que pertence.

2- Diagnosticos locais- por meio deste diagnostico, o CadUnico oferece
condicbes de quantificar e mapear as caréncias de comunidade e

municipios. Pelo fato de que o Censo Demografico realizado a cada dez
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anos € a Unica fonte de informacdo que da base a esses diagnésticos,
guando estes mesmos questionarios sao realizados de forma local
possibilitam adequar a disponibilidade de servicos publicos e alocar os
recursos publicos as verdadeiras necessidades locais.

3- Diagnosticos regionais- estes complementam as informagbes das
pesquisas domiciliares por amostragem, como a Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios- PNAD e a Pesquisa de Orcamentos Familiares -
POF na mensuracdo da pobreza, na identificacdo das caréncias
educacionais da populacdo adulta e infantil, na avaliagdo das
necessidades de emprego, entre outras. Sendo assim, o CadUnico
contribui para facilitar o diagndstico, o monitoramento e avaliagcdo da
situacdo social, complementando as informacdes das pesquisas
domiciliares por amostragem. (BARROS, CARVALHO E MENDONCA,
2010, p. 187-189).

O CadUnico é constituido de trés questionarios distintos. O primeiro comporta
as informacgdes sobre o municipio, o segundo sobre o domicilio e o terceiro sobre
cada um dos membros das familias. Estas informag¢Bes permitem investigar seis
componentes basicos das condicbes de vida: vulnerabilidade; acesso ao
conhecimento; acesso ao trabalho; disponibilidade de recursos; desenvolvimento
infantil; e condi¢cdes habitacionais. Estes componentes representam, em parte, o
acesso aos meios necessarios para as familias satisfazerem suas necessidades e,

em parte, a obtencao de fins na satisfacéo efetiva de tais necessidades.

Para se inscrever no Cadastro Unico, é necessario que uma pessoa da
familia, de preferéncia mulher e com idade minima de 16 anos, se responsabilize a
prestar as informacdes de todos os membros da familia ao entrevistador. Essa
pessoa é considerada a Responsavel pela Unidade Familiar (RF), devendo garantir
a veracidade das informacdes prestadas durante a entrevista, e atualiza-las
obrigatoriamente a cada dois anos ou sempre que houver mudancas na familia tais
como: nascimento ou morte de alguém na familia; saida de um integrante para outra
casa; mudanca de endereco, entrada de criancas na escola ou transferéncia de

escola; aumento ou diminui¢cdo da renda, entre outros.

Pessoas que moram sozinhas também podem ser cadastradas. Elas formam

as chamadas familias unipessoais.
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Se algum ou todos os membro da familia ndo tiverem documentos, isto nao
impede a entrevista. O entrevistar deve realiza-la, orientando e encaminhando a
familia ou pessoa para tirar os documentos. No entanto, enquanto o Responsavel
Familiar ndo apresentar ao entrevistador pelo menos um dos documentos
obrigatérios e um documento para cada membro da familia, o cadastro ficara
incompleto, impossibilitando a familia de participar de programas sociais.

Os documentos obrigatérios sao:

- Para o Responsével pela Unidade Familiar (RF), é obrigatéria a apresentacdo do
CPF ou do Titulo de Eleitor.

- O RF da familia indigena pode apresentar o CPF, o titulo de eleitor, mas também o
Registro Administrativo de Nascimento Indigena (RANI) ou outros documentos de

identificacdo, como certiddo de casamento, RG e carteira de trabalho;

- O RF da familia quilombola pode apresentar o CPF, o titulo de eleitor ou outros
documentos de identificacdo como certiddo de nascimento, certiddo de casamento,

RG ou carteira de trabalho.

- Para as outras pessoas da familia, é obrigatéria a apresentacdo de qualquer um
destes documentos de identificacdo: certiddo de nascimento, certiddo de casamento,

CPF, carteira de identidade (RG), carteira de trabalho ou Titulo de Eleitor.*

O Cadastro Unico conta com a Busca Ativa que foi, inicialmente, uma acg&o

presente no Plano Brasil sem Miséria®®, com o propésito de levar o Estado aonde a

?® |Informacao retirada do link (http://mds.gov.br/assuntos/cadastro-unico/o-que-e-e-para-que-
serve/como-se-cadastrar). Acessado em 28/07/2016.

%6 O Plano Brasil sem Miséria foi lancado em 2011, no governo da Presidente Dilma Rouseeff com o
desejo de dar continuidade ao crescimento das politicas sociais desenvolvidas a partir de 2003 no
Governo de Lula, prosseguindo com as experiéncias bem sucedidas e buscando aperfeicoa-las.
Tendo como referéncia o Programa Bolsa Familia considerado o maior e mais bem focalizado
programa de transferéncia condicionada de renda do mundo, e das a¢cBes de acesso a agua e
energia, dentre outras, este Plano contou com cinco inflexdes que alteraram e aceleraram o curso
das politicas sociais no Brasil, proporcionando grande avangco. A primeira inflexdo foi o
estabelecimento de uma linha de extrema pobreza; a segunda inflexdo foi o estabelecimento da meta
de universalizagcao das politicas voltadas para a pobreza; A terceira inflexdo foi a compreensao de
gue o0s mais pobres, exatamente pelo nivel de exclusdo, abandono, desinformacédo e isolamento,
eram 0s gque tinham menos condi¢cdes de exigir seu direito a ter direitos; a quarta prevé uma
mudanca de conceito, estabelecendo o patamar abaixo do qual ndo era mais aceitavel ter nenhum
brasileiro e, ao mesmo tempo, criou uma politica para garantir esse direito; e por meio da quinta e
Ultima inflexao foi criada uma estratégia voltada para ampliar a inclusdo econémica dos adultos em
situacdo de pobreza e extrema pobreza, baseada na criacdo de oportunidades para emprego e
empreendedorismo. Este plano se deu ente 2011 a 2014. (CAMPELLO, 2014, MELLO, p. 33-35).


http://mds.gov.br/assuntos/cadastro-unico/o-que-e-e-para-que-serve/como-se-cadastrar
http://mds.gov.br/assuntos/cadastro-unico/o-que-e-e-para-que-serve/como-se-cadastrar
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familia esta. Utilizar a Busca Ativa’’ para o cadastramento significa estabelecer
estratégias e acbes, com a colaboracdo de parceiros, para identificar e cadastrar
todas as familias de baixa renda, dando prioridade aquelas em situacéo de extrema

pobreza, ou seja, com renda familiar mensal de até R$ 85,00 por pessoa.

O Cadastro Unico também possibilita 0 Cadastramento Diferenciado, definido
no art. 24, da portaria MDS n° 177, de 16 de junho de 2011. Este Cadastro permite a
identificacdo de parte da diversidade social brasileira, dando suporte ao
reconhecimento de grupos populacionais cuja forma de vida e organizagao
sociopolitica remetem saberes e modos de vida baseados em processos
conjunturais, histéricos e culturais diversos. O Cadastro Unico identifica 17 Grupos
Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTES) agregados em quatro categorias

para facilitar o entendimento.

Relacdo dos Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos identificados

pelo Cadastro Unico:

Origem étnica

1. Familias indigenas

2. Familias quilombolas

3. Familias ciganas

4. Familias pertencentes a comunidades de terreiro
Relacionados ao meio ambiente

5. Familias extrativistas

6. Familias de pescadores artesanais

7. Familias ribeirinhas

Relacionados ao meio rural

8. Familias assentadas da Reforma Agraria

9. Familias acampadas

10. Familias de agricultores familiares

11. Familias beneficiarias do Programa Nacional do Crédito Fundiario (PNCF)
Em situacdes conjunturais

12. Familias atingidas por empreendimentos de infraestrutura

2" Ainda neste capitulo relaciono mais informacdes acerca do instrumental Busca Ativa.
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13. Familias de preso do sistema carcerario

14. Familias de catadores de material reciclavel

15. Familias de pessoas em situacao de rua

16. Familias de resgatados do trabalho analogo ao de escravo

17. Familias em situacao de trabalho infantil
Vale ressaltar que sdo as familias que declaram se fazem parte de um ou

mais Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos. A categorizacdo ndo pode
ser imposta, em seguimento & regra geral de autodeclaracéo do Cadastro Unico.?®
Até a interrupcdo do mandato da presidenta eleita Dilma Roussef, em maio de
2016 o uso adequado do Cadastro Unico foi amplamente utilizado pelos governos
federal, dos estados e dos municipios, aumentando as potencialidades e as
perspectivas das politicas sociais voltados para as familias pobres. A inclusédo prévia

no CadUnico é que possibilita 0 acesso de tais programas por estas familias.

No tocante as demais politicas sociais para a populacdo de baixa renda,
diversas s@o as possibilidades de uso do Cadastro Unico para fomentar a
construcdo e o desenho de politicas intersetoriais nas areas de educacédo, saude,
seguranca alimentar, energia, habitacdo, dentre outras. Ressalto a seguir alguns
programas dessas politicas intersetoriais: Programa Bolsa Familia, Programa Minha
Casa Minha Vida, Carteira do Idoso, Aposentadoria para pessoas de Baixa Renda,
Telefone popular, Isencdo de Pagamento de Taxa de Inscricio em Concursos
Plblicos, Programas Cisternas, Agua para todos, Bolsa Verde, Bolsa Estiagem,
Programa Nacional de Reforma Agraria, Programa Nacional de Crédito Fundiério,
Cartédo Social, Servigos Assistenciais, Programa Brasil Alfabetizado, dentre outros.

Também é importante ressaltar a relacdo entre Cadastro Unico e Vigilancia
Socioassistencial.

A perspectiva da Vigilancia Socioassistencial, com seu olhar
coletivizador dos riscos e vulnerabilidades e a respectiva identificacéo
das respostas e auséncias do poder publico, desvela necessidade de
protecdo presentes nos territérios e contribuem para a compreensao
dos processos geradores de desprotecdo. (CAPACITASUAS, 2013,
P.12)

®Informagdo retirada do link  (http://mds.gov.br/assuntos/cadastro-unico/a-gestao-do-

cadastro/processo-de-cadastramento/cadastramento-diferenciado). Consultado em 27/07/2016



http://mds.gov.br/assuntos/cadastro-unico/a-gestao-do-cadastro/processo-de-cadastramento/cadastramento-diferenciado
http://mds.gov.br/assuntos/cadastro-unico/a-gestao-do-cadastro/processo-de-cadastramento/cadastramento-diferenciado
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De acordo com o artigo 87 da NOB 2012, a Vigilancia Socioassistencial se

evidencia como uma funcéo da politica de assisténcia social:

A Vigilancia Socioassistencial é caracterizada como uma das funcdes
da politica de assisténcia social e deve ser realizada por intermédio
da producao, sistematizacao, analise e disseminacdo de informacdes
territorializadas, e trata:

| - das situacdes de vulnerabilidade e risco que incidem sobre familias
e individuos e dos eventos de violacdo de direitos em determinados
territdrios;

Il - do tipo, volume e padrBes de qualidade dos servigos ofertados
pela rede socioassistencial (Brasil, 2012, p.40).

A Unido, os Estados, o Distrito Federal e o0s Municipios possuem
responsabilidades comuns a acerca da area de Vigilancia Socioassistencial devendo
assim, utilizar a base de dados do Cadastro Unico como ferramenta para constru¢ao
de mapas de vulnerabilidade social dos territorios, para tracar o perfil de populacdes
vulneraveis e estimar a demanda potencial dos servigcos de Protecdo Social Basica e
Especial e sua distribuicdo no territério e, utilizar a base de dados do Cadastro Unico
como instrumento permanente de identificacdo das familias que apresentam
caracteristicas de potenciais demandantes dos distintos servicos socioassistenciais
e, com base em tais informacdes, planejar, orientar e coordenar acbes de busca

ativa a serem executas pelas equipes dos CRAS e CREAS.

A rede socioassistencial®® desempenha importante papel na busca ativa das
familias tanto daquelas ainda n&o inscritas no CadUnico como das que sio e ja
acessam algum programa social, sendo o CadUnico um importante instrumento de
gestdo, que auxilia o processo de implantacdo do Suas, no qual a centralidade na
familia e o territorio sdo considerados dois pilares fundamentais na estruturacéo da

politica.

O CadUnico retne um conjunto de informagdes essenciais ao
planejamento da politica de Assisténcia Social, pois permite mapear a
realidade das familias e identificar as vulnerabilidades sociais e riscos
pessoais e sociais. Com base nestas informacgdes, por intermédio da
vigilancia socioassistencial, € possivel realizar diagndsticos que

? A rede socioassistencial constitui-se de acdo articulada e integrada de atendimento, visando o
apoio e a protecao social com o intuito de fortalecer seus vinculos e relacdes familiares e comunitéria,
além de ampliar 0 acesso a servi¢os, direitos e oportunidades. (COLLIN, PEREIRA, GONELLI, 2013,
p. 57).
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subsidiem a territorializacdo do Suas, o aprimoramento da relacéo
entre demandas e ofertas e a equalizacdo do financiamento. Deste
modo, tem orientado desde a expansdo do cofinanciamento federal,
considerando as demandas identificadas e a andlise quanto as
ofertas existentes, até a disponibilizacdo de informacdes sobre as
familias que devem ser priorizadas na busca ativa e na inclusdo em
servicos e programas do Suas. (COLLIN, PEREIRA, GONELLI, 2013,
p.57-58)

O Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal
é considerado uma ferramenta de gestao, que orienta o processo de organizacéo do
SUAS e os aplicativos da Rede SUAS®. Permite a identificacdo de familias com
perfis especificos, como as de familias em situac6es de pobreza e extrema pobreza,
aguelas com criancas e adolescentes retirados do trabalho infantil, moradoras de
comunidades tradicionais, familias com beneficiarios do BPC, pessoas em situacdes
de rua, entre outras. A inclusdo dessas familias no CadUnico, com as informacdes
exatas, favorece o acesso dos servicos e beneficios, por meio de um
dimensionamento das demandas e planejamento de ofertas que considere as

particularidades das familias em seus territorios.

Seguindo esta logica de integracdo entre acesso a transferéncia de renda,
beneficios e servicos, tem se fortalecido acdes fundamentais ao cumprimento de
funcdes do SUAS:

hY

1) Busca ativa: direcionada a identificacdo e inclusdo no CadUnico,
viabilizando o acesso a beneficios, programas e servicos
socioassistenciais e das demais politicas publicas, levando em conta o
perfil e a demanda. O publico emergente para a realizacdo da busca ativa
s&o as familias inseridas no CadUnico que por algum motivo esteja em
situagcdo de descumprimento das condicionalidades do PBF; com
crianga/adolescente beneficiario do BPC fora da escola, e as familias que
nédo s&o inseridas no CadUnico e que estdo em situacio de pobreza ou

extrema pobreza.

% 530 aplicativos de corte geral que permitem o registro e a divulgacdo de dados sobre recursos
repassados, acompanhamento e, gerenciamento de convénios, suporte a gestdo orcamentaria. Sao
eles: SUAS SISTEMA DE GESTAO FINANCEIRA, SISCON. Integra também um conjunto de
sistemas com énfase em informacdes de cadastro, de acompanhamento dos programas, bem como o
sistema de Registro Mensal de Atendimento (RMA) dos CRAS e CREAS/Prontuario SUAS e o
Mdédulo de Demonstragdo de implantagdo dos servicos executados, identificados como CADSUAS,
BPC NA ESCOLA, SISPETI E SISJOVEM. (CAPACITASUAS, 2013, P.47-48)



45

A busca ativa é realizada pelas equipes volantes da Protecdo Social Bésica e
Protecdo Social Especial que realizam servicos e agbes, como identificacdo das
familias em situacdo de vulnerabilidade social, que vivem em locais isolados e de
dificil acesso, com dispersdo populacional e de grande extensao territorial. Essas
equipes de abordagem social visam identificar pessoas e familias em situacdes de
risco pessoal e social.

2) Acompanhamento familiar: equivale ao conjunto de intervencdes
desenvolvidas de forma continuada pelos servigcos do SUAS - PAIF, PAEFI
e Centro POP*!, proporcionando um espaco de escuta e reflexdo sobre a
realidade, ampliando o acesso a direitos, servicos e programas e
beneficios das diversas politicas publicas, encaminhando quando

necessario para a inclusdo no Cadunico e acesso ao BPC.

Esses espacos de escuta e reflexdo devem ser instalados de forma periddica,
sendo as acles direcionadas por um Plano de Acompanhamento Familiar, e
orientadas por profissionais de nivel superior, baseado nos principios éticos, de
respeito a dignidade e ndo discriminacdo. Construido juntamente com as familias,
estabelecendo o compromisso e o vinculo entre as familias usuéarias e os servicos,

sendo avaliados o caminho percorrido e os resultados alcancados.

O acompanhamento familiar representa um pilar fundamental de
sustentacdo do modelo de protecdo social brasileiro, contribuindo
para a consolidacdo da perspectiva de enfrentamento a pobreza em
sua multidimensionalidade, por meio da prote¢éo social afiangada,
para além da seguranca de renda, com 0 acesso a servi¢os, bens e
direito. (COLLIN, PEREIRA, GONELLI, 2013, p.59)

Ressalta-se que o Cadastro Unico € um importante instrumento na execugao
da politica publica de assisténcia social, e que este proporciona 0 acesso a varios
programas sociais do Governo Federal. No entanto, € necessario que a populagéo
usuaria conheca o CadUnico para acessar os direitos sociais por meio das politicas
intersetoriais nas area de educacdo, saude, seguranca alimentar, energia,

habitacao, etc.

3L pAIF- Servico de Programa de Atencao Integral a Familia ofertado pelo Cras; PAEFI- Servigo de
Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos ofertado pelo Creas; Servico
Especializado para Pessoas em Situacéo de Rua ofertado no Centro POP.
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3.2 A Assisténcia Social e o Cadastro Unico no municipio de Muritiba

Cabe neste momento uma maior aproximacdo com o municipio de Muritiba-
BA, sua historia; sua populagéo; disposi¢cdo geografica; processos socioeconémicos
e, a partir disso, mencionar as acbes da Assisténcia Social via Cadastro Unico nesta
cidade. A cidade de Muritiba teve, no Censo-IBGE de 2010, sua populacéo total
estimada para 2015, em 30.743 habitantes. O mesmo censo demografico apontou

gue em 2010, esta populacéo era de 28.899 habitantes.

A origem de Muritiba se deu em 1559%, quando exploradores portugueses e
jesuitas alcancaram a regido de Cachoeira e Sao Félix, escalando a serra que
margeia o Rio Paraguacu atingindo o planalto. Eles fundaram uma povoacéo,
iniciando a construcdo de dois templos e conventos. No inicio da colonizacdo, eram
trés as nossas capitanias: a da Bahia, a de Ilhéus e a de Porto Seguro, que se
constituiam em verdadeiros latifundios, onde funcionavam justica prépria e

arrecadacdao de tributos feitos pelos donatarios.

Naqueles tempos, existiam apenas as Vilas de llhéus e Porto Seguro, e
diversos focos de povoamento ao longo da costa baiana. A colonizacdo das terras
férteis e mais produtoras de cana-de-acUcar, se estendia nas margens dos rios
navegaveis como o Paraguacu, por exemplo, onde se situavam as terras da antiga
Capitania de Anténio Dias Adorno; ali abriram-se estradas e surgiram as povoac¢des
de Cachoeira, do seu lado - ocidental, Sdo Félix, e subindo um pouco mais, Muritiba,
gue nasceu sob a invocacdo de Sdo Pedro Velho do Monte da Muritiba, cuja
freguesia foi criada em 1705 por Sebastido Monteiro de Vide, 5° Arcebispo da Bahia
e Primaz do Brasil. Devido a esses acontecimentos, Muritiba € hoje conhecida como

Cidade Serrana, e a sua Pardquia tem o nome de Séao Pedro do Monte.

Em 1889, por decreto assinado pelo Governador do Estado da Bahia, Dr.
Manoel Vitorino, Sdo Félix foi desmembrado do Municipio de Cachoeira, figurando
Muritiba como Distrito de Sdo Félix. A Lei n°® 1349, de 08 de agosto de 1919, elevou
Muritiba a categoria de vila e municipio, como territorio desmembrado do de S&o

32Informa(;(“)es retiradas dos links:
http://www.cidades.ibge.gov.br/xtras/perfil.php?lang=&codmun=292230&search=bahia|muritiba;
http://www.muritiba.ba.gov.br/a-cidade.php. Acessadas em 28/07/2016



http://www.cidades.ibge.gov.br/xtras/perfil.php?lang=&codmun=292230&search=bahia|muritiba
http://www.muritiba.ba.gov.br/a-cidade.php
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Félix. Em 1962, se deu o desmembramento de Governador Mangabeira e em 1989,
o desmembramento de Cabaceiras do Paraguacu, ficando atualmente com 02
Distritos: Muritiba e S&o José do Itaporda. A economia do municipio € sustentada

prioritariamente na geracao de renda provenientes dos servi¢cos e da industria.

A Politica de Assisténcia Social de Muritiba € desenvolvida por meio da
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social (SMDS), do CRAS, do CREAS e do

Cadastro Unico.

O Centro de Referéncia da Assisténcia Social- CRAS visa garantir a Protecao
Social Béasica por meio de programas e servicos como o Programa de Atencao
Integral as Familias e o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. No
CRAS de Muritiba existem trés grupos de atividades relacionadas ao PAIF, sendo
um grupo de criangas, um de adolescente e um grupo mulheres. Quantos 0s grupos
ligados ao SCFV séo cinco: trés grupos da terceira idade sendo dois na sede e um
na zona rural (Comunidade de Pau Ferro), um grupo de futebol com criancas na
sede e um grupo do PETI- Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil com

criancas também em Pau Ferro.

A equipe multiprofissional do CRAS de Muritibba € composta por uma
Coordenadora, uma Assistente Social, uma Psicéloga, uma Recepcionista, um
Vigilante, uma Auxiliar de Servigcos Gerais e uma Educadora Social, e ndo possui a

Equipe Volante.

O Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social é responsavel
por garantir a Protecdo Social Especial. O CREAS de Muritiba possui um grupo de
atividades desenvolvido com mulheres que sofreram violéncia doméstica e um grupo

de atividades com criancas que tiveram direitos violados com a Orientadora Social.

A equipe multiprofissional do CREAS é composta por uma Coordenadora,
uma Assistente Social, uma Psicéloga, uma Advogada, um Vigilante, uma Auxiliar de

Servigos Gerais e uma Auxiliar Administrativa.

O Setor do Cadastro Unico, é o equipamento de assisténcia social
responsavel pelo cadastro, atualizacdo das informacdes para a concessdo de

beneficios e programas Sociais.
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A SMDS também realiza a¢cdes com o apoio do Sine Bahia responsavel pela
emissdo de documentos, com o Centro Digital de Cidadania (CDC), Secretaria de
Saude e Educacdo, Conselho Tutelar, Secretaria de Infraestrutura, Seguranca
Plblica, da Secretaria de Desenvolvimento Rural e Meio Ambiente (localizado em

S&o Joseé do Itapord).

Organizado em 2004, o setor de funcionamento do Cadastro Unico de
Muritiba®® esta localizado na Rua Anfiléfio de Castro, n® 07, Centro, telefone- (75)
3424-3679. Este possui um anexo que funciona no Distrito de S&o José do Itapora.
O principal objetivo do mesmo esta relacionado a realizagdo do cadastro das
familias, de informar as condicionalidades que devem ter para permanecer no perfil
do programa, promover acGes complementares como palestras, destinadas a
informacado para autonomia das familias pobres do municipio. Por meio do Cadastro
Unico, cada pessoa da familia possui o Nimero de ldentificacdo Social -NIS que

possibilita a adesé@o do programa sociais, caso esteja no perfil.

O municipio de Muritiba possui infraestrutura adequada e uma equipe de
trabalho qualificada para atender a demanda da populacdo em um tempo razoavel,
como propde o MDS, ao Distrito Federal e aos municipios. Esta equipe deve ser

composta por:

Gestor/ Coordenador: é a pessoa responsavel por coordenar as atividades e a
equipe do Cadastro Unico; planejar; monitorar e avaliar as acdes de cadastramento;
elaborar relatérios; articular e implementar parcerias; e receber e tratar denuncias de
irregularidades. O gestor/coordenador deve ter experiéncia na area social e em
gestéao, perfil de lideranca e capacidade de transmitir conteudo.

Entrevistador: é o responsavel por receber as familias e agendar as entrevistas,
entrevistar (nos postos de atendimento e na residéncia da familia, em casos de visita
domiciliar) e, idealmente, digitar os dados coletados no Sistema de Cadastro Unico.
O entrevistador deve ter, preferencialmente, ensino médio completo, além de possuir
boa caligrafia, perfil de atendimento ao publico, conhecimento basico em informéatica
e capacidade de trabalhar em equipe. O profissional somente podera realizar

®As informacdes sobre o Cadastro Unico de Muritiba foram obtidas no sistema de Informacées SAGI
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/RIv3/geral/index.php, bem como extraidas do Relatério Final de
Estagio Supervisionado |, elaborado pela autora em maio de 2015.
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entrevistas quando fizer a Capacitacdo de Preenchimento de Formularios, oferecida
pelo MDS ou pelo estado.

Digitador: responsavel por digitar os dados coletados no Sistema de Cadastro
Unico e que, idealmente, também fez a entrevista com a familia. Esse profissional
também organiza os arquivos e confere os formularios. O digitador deve ter,
preferencialmente, ensino médio completo, conhecimento basico em informatica,
habilidade em digitacéo, perfil de atendimento ao publico e capacidade de trabalhar
em equipe. Somente podera utilizar o Sistema de Cadastro Unico depois de fazer a
capacitacao oferecida pela CAIXA.

Técnico de Nivel Superior: é o responsavel por realizar as visitas domiciliares para
averiguacao cadastral e fiscalizacdo, atender e encaminhar as familias para outros
servicos e tratar denuncias de irregularidades. Deve ter conhecimento basico em
informatica, capacitacdo em acolhida e escuta, capacidade de trabalhar em equipe,
perfil articulador, perfil de atendimento ao publico e capacidade de transmissédo de
conhecimentos. No Cadastro Unico de Muritiba, este Técnico é o Assistente Social.

Além destes, outros profissionais como o Auxiliar Administrativo, o Supervisor
de Cadastro e o Técnico de Andlise de Dados podem auxiliar a equipe e torna-la
mais completa, em especial nos municipios maiores.

O Setor do Cadastro Unico de Muritiba possui 4 salas de atendimento,
recepcdo, saldo de espera, 1 banheiro e 1 cozinha. A equipe multiprofissional é
constituida por 1 Coordenador e Gestor (mesma pessoa), 1 Assistente Social, 1
Recepcionista, 3 Entrevistadores/digitadores e 1 Auxiliar de Servigos Gerais. Como
recomenda o MDS, este setor funciona de forma continua, como posto de
cadastramento para as familias se inscrever no Cadastro Unico ou atualizar os
dados cadastrais. Possui boas condi¢cdes para receber a populacdo. O local de
trabalho dos digitadores tem computador com acesso a internet e impressora e local
para arquivamento dos formularios.

Por meio do Cadastro Unico, o municipio de Muritiba beneficia as familias
cadastradas com 11 programas sociais de acordo com o seu perfil de adeséo.

Relaciono-os a seguir®*:

3’4 As informacdes relacionadas sobre os programas e servicos acessiveis por meio do Cadastro
Unico estdo disponiveis em http://mds.gov.br/assuntos/cadastro-unico/orgaos-e-programas-gque-
utilizam-o-cadastro-unico. Acessado em 31/07/2016.



http://mds.gov.br/assuntos/cadastro-unico/orgaos-e-programas-que-utilizam-o-cadastro-unico
http://mds.gov.br/assuntos/cadastro-unico/orgaos-e-programas-que-utilizam-o-cadastro-unico
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Programa Bolsa Familia- Programa que garante a transferéncia de renda
para as familias que estdo em situacdo de pobreza e extrema pobreza. As familias
contempladas assumem o compromisso de manter as criancas e adolescentes
estudando, as criancas com o calendario de vacina em dias, e as gravidas com o
acompanhamento pré-natal. Perfil: Familias com renda mensal por pessoa de até R$
85,00. Familias com renda familiar mensal por pessoa de R$ 85,01 até R$ 170,00
gue tenham gestantes, criancas ou adolescentes.

Tarifa Social de Energia Elétrica- Programa que oferece desconto na conta
de energia elétrica. Perfil: Familias com renda familiar mensal por pessoa de até
meio salario minimo, familias que tenham algum membro que recebe o BPC e
familias com renda total de até trés salarios minimos que possuem algum membro
em tratamento de salde na propria casa, utilizando continuamente equipamentos
elétricos para o tratamento de doencas (mediante atestado médico).

Programa Minha Casa Minha Vida- E o programa que ajuda na compra da
casa propria ou facilita suas condi¢cdes de acesso, a depender da renda da familia.
Perfil: Familias que ndo possuem imével proprio, com renda familiar mensal de até
R$ 1.600,00 (habitagdo urbana); Agricultores familiares com renda familiar anual de
R$ 15 a 60 mil (habitagédo rural).

Carteira do ldoso- Esta carteira permite a pessoa idosa, o desconto de 50%,
no minimo, no valor das passagens interestaduais em transporte coletivo, como
onibus, trem e barco. O Estatuto do Idoso também determina que sejam reservadas
duas vagas gratuitas por veiculo para pessoas com renda igual ou inferior a dois
salarios minimos. Perfil: De acordo com o Estatuto do Idoso, tém direito a requerer a
Carteira do Idoso, as pessoas com 60 anos ou mais, que tenham renda individual
igual ou inferior a dois salarios minimos, mas nao possuem meios para comprovar a

renda. E necessario estar inscrito no Cadastro Unico.

Aposentadoria para Pessoas de Baixa Renda- E uma opcdo de
contribuicdo a Previdéncia Social, pagando, por més, aliquota reduzida de 5% sobre
o salario minimo. Instituida em 2011, atende as pessoas que nédo trabalham fora e
pertencem a familias de baixa renda. Assim, apds o devido recolhimento das
contribuicdes, elas poderéo ter acesso a beneficios previdenciarios, como licenca-
maternidade, auxilio-doenca e aposentadoria por idade ou por invalidez. Perfil: A
pessoas inscritas no Cadastro Unico, que se dediquem exclusivamente ao trabalho
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doméstico na prépria residéncia (donas e donos de casa) e que pertencam a uma
familia com renda mensal de até dois salarios minimos. Essas pessoas ndo podem
ter renda propria, e os dados no Cadastro Unico devem estar atualizados.

Telefone Popular- E o programa que permite o acesso a uma linha fixa de
telefone, com desconto na assinatura mensal e franquia de até 90 minutos para
chamadas locais para outros telefones fixos. Perfil: Familias inscritas no Cadastro
Unico, com dados atualizados nos ultimos 24 meses.

Isencdo de Pagamento de Taxa de Inscricdo em Concursos Publicos-
Isencdo de pagamento de taxa de inscrigdo em concurso publico de 6rgdos do
Poder Executivo Federal, assim como em processos seletivos simplificados para a
contratacdo de pessoal por tempo determinado para atender a necessidade de
excepcional interesse publico. Perfil: Pessoa inscrita no Cadastro Unico, membro de
familia com renda mensal até meio salario minimo por pessoa ou com renda total de

até trés salarios minimos.

Programas Cisternas - E o programa que oferece & populacdo do Semiéarido
0 acesso a tecnologias sociais de captacdo de agua da chuva. Ha dois tipos:
cisterna para consumo humano e tecnologias para a producdo da agricultura
familiar. Perfil: Familias de baixa renda da zona rural de municipios do Semiarido
brasileiro, que ndo disponham de fonte de agua ou de meio adequado para
armazena-la. A familia deve ter renda de até meio salario minimo mensal por pessoa
ou renda total de até trés salarios minimos mensais. Sao priorizadas aquelas

familias que estdo dentro dos critérios do Programa Bolsa Familia (PBF).

Servigos Assistenciais- Conjunto de servicos destinados a superacédo de
situacao de vulnerabilidade social decorrente da pobreza ou da falta de acesso a
servigos publicos e a direitos sociais. Perfil: Familias ou individuos em situacdo de
vulnerabilidade social decorrente da pobreza, do precario ou nulo acesso aos
servigcos publicos, que vivenciam violagbes de direitos (violéncia fisica, psicologica,
sexual e negligéncia). Os servicos socioassitenciais também se destinam aqueles
atingidos por situacdes de emergéncia e calamidade publica ou removidas de &reas
de risco, preventivamente.

Programa Brasil Alfabetizado- Programa que tem por objetivo alfabetizar ou
ofertar escolaridade aquelas pessoas que nao frequentaram ou nao tiveram acesso

a escola na idade adequada. E desenvolvido em parceria com estados, municipios,


http://mds.gov.br/assuntos/bolsa-familia/o-que-e/como-funciona/como-funciona
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instituicdes de ensino superior e organiza¢gdes da sociedade civil. Perfil: Jovens com
15 anos ou mais, adultos e idosos. Ha priorizacdo de matriculas nas turmas para as
pessoas inscritas no Cadastro Unico e para os beneficiarios do Programa Bolsa

Familia.

Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)- O SCFV é
um servico da Protecdo Social Basica do SUAS que é ofertado de forma
complementar ao trabalho social com familias realizado por meio do Servico de
Protecdo e Atencdo Integral as Familias (PAIF) e do Servico de Protecdo e
Atendimento Especializado as Familias e Individuos (PAEFI). Realiza atendimentos
em grupo. Sao atividades artisticas, culturais, de lazer e esportivas, dentre outras,
de acordo com a idade dos usuéarios. Perfil: Criancas, jovens e adultos; pessoas com
deficiéncia; pessoas que sofreram violéncia; vitimas de trabalho infantil, jovens e
criancas fora da escola; jovens que cumprem medidas socioeducativas; idosos sem
amparo da familia e da comunidade ou sem acesso a servigos sociais; além de

outras pessoas inseridas no Cadastro Unico.

Além dos programas sociais viabilizados por meio do Cadastro Unico acima
citados, h& outros que sado ofertados pelo governo federal, mas que ndo estédo
vinculados ao municipio de Muritiba. S&o eles: Bolsa Verde; Bolsa Estiagem; Auxilio
Emergencial Financeiro; Agua Para Todos; Programa de Fomento as Atividades
Produtivas Rurais/ Assisténcia Técnica e Extensdo Rural, Programa Nacional de
Reforma Agréria; Programa Nacional de Crédito Fundiario; Crédito Instalacdo; Carta
Social; Passe Livre; Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego —
(Pronatec Brasil sem Miséria).

Dessa forma, os profissionais que atuam no desenvolvimento da politica de
assisténcia social neste municipio, lidando diretamente com a populag¢édo, devem de
uma forma mais abrangente, proporcionar momentos de socializacdo das
informac0des referentes aos servicos que sao ofertados, para que haja a superacao
da vulnerabilidade social das familias usuéria da Politica de Assisténcia e demais
politicas.

No capitulo a seguir, é possivel perceber que a populacdo da comunidade de
Palames nem se quer conhece o que é o Cadastro Unico e, identifica-o na maioria

das vezes como se fosse o Bolsa Familia.
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4 CAPITULO 3 — ANALISE DO ACESSO DE PROGRAMAS SOCIAIS DAS
FAMILIAS DE PELAMES

4.1 A comunidade de Palames

A comunidade de Palames estd situada no limite dos municipios de
Governador Mangabeira e Muritiba no Estado da Bahia. Em 2013 Palames foi
demarcada como pertencente ao municipio de Muritiba e faz parte do Distrito de Séo
José do ltapora®, cuja distancia entre o Distrito e a sede é de aproximadamente
24,7 Km, sendo assim o referido distrito pertence ao municipio de Muritiba, mas esta
localizado mais préximo de Governador Mangabeira. Palames possui 60%* domicilios
e 200 habitantes. O indice de desemprego € considerado alto na comunidade,
devido a pouca oferta de vagas de trabalho na regido. As principais fontes de
emprego sao as empresas fumageiras Ermor Tabarama e Tabacos e a Danco, cujas
atividades sédo o plantio e a colheita de fumo; a lavoura e a olaria. Algumas familias
possuem pessoas aposentadas ou que recebem o Beneficio de Prestacéo
Continuada e a maioria conta com o auxilio do Programa Bolsa Familia.

A Ermor Tabarama esté situada na Comunidade de Caatinga Seca, neste
municipio, proxima a Palames, e a Danco € localizada na comunidade de
Laranjeiras também pertencente ao municipio de Muritiba. Vale ressaltar que a
forma de empregabilidade dessas empresas €, na maioria das vezes, por meio de
contrato temporario que duram entre trés e seis meses.

Em relatos da moradora mais velha da comunidade de Palames, a mesma
informa que a comunidade era conhecida por trés nomes distintos, Tanque da
Catinga, Lagoa da Rosa e Palames. Esses nomes faziam referéncia a uma grande

lagoa onde os moradores pescavam para se alimentarem. Hoje ainda existe a lagoa

* Cabe aqui ressaltar que o distrito de S3o José do Itapord tem capacidade populacional para se tornar cidade,
aguardando apenas a aprovac¢do pelo governo federal. Para que isso seja possivel é necessario que o Distrito
tenha 8.784 habitantes de acordo com a linha de coorte do IBGE. Além deste item, o Distrito teria de coletar
assinaturas de pelo menos 20% do eleitorado local, provar que possui viabilidade econ6mica e realizar um
plebiscito que vai abranger toda a populacgdo, incluindo a sede, para se tornar municipio. Em 2014 quando da
possibilidade da Presidente Dilma Rousseff aprovar, mas foi por ela vetado a criacdo de quase 200 novos
municipios, dentre estes, S3o José do Itapora que na época atendia a linha de corte com 10.632 habitantes.
Fonte: http://atarde.uol.com.br/bahia/noticias/1544290-lei-da-a-20-localidades-chance-de-se-transformar-em-
municipios. Acessado em 02/08/2016.

% Dados coletados por meio da Ficha A do agente comunitario de satde de Palames.



http://atarde.uol.com.br/bahia/noticias/1544290-lei-da-a-20-localidades-chance-de-se-transformar-em-municípios
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na comunidade, mas com pouquissima agua; atualmente ndo serve mais como fonte
de sobrevivéncia para os moradores.

A comunidade de Palames € bem carente, tanto de informac¢des quanto de
servicos e projetos publicos. Os moradores sdo atendidos na Unidade de Saude da
Familia em Caatinga Seca; as pessoas que estudam se deslocam para Sao José do
Itapord, Caatinga Seca, Tocos Il (no municipio de Governador Mangabeira) e na
cidade de Governador Mangabeira. Além disso, ndo ha incentivo para que 0s jovens
da comunidades concluam os estudos e se profissionalizem. A comunidade néo
conta com saneamento basico adequado e nem h& nenhuma iniciativa por parte da
gestdo municipal para a valorizacdo dos moradores e nem para o desenvolvimento
da comunidade.

Devido a distancia entre Palames e Muritiba, 0 acesso a sede é muito dificil e
custoso, impelindo os moradores a se deslocarem aos municipios de Cruz das
Almas e Governador Mangabeira, aquecendo a economia desses municipios.

O Distrito de S&o José conta apenas com a extensdo do Cadastro Unico,
permitindo que os moradores da zona rural tenham acesso ao servico mais de perto,
evitando o deslocamento para a sede. Desta forma, tém-se a necessidade que
outros equipamentos também se instalem no Distrito para melhor atender a

populacao, a exemplo do CRAS.

4.2- Analise da pesquisa de campo

A presente investigacéo teve como objeto compreender o Cadastro Unico em
sua integra. No entanto, o objetivo geral da pesquisa € tracar o perfil do acesso a
11programas sociais das familias de Palames inscritas no Cadastro Unico de
Muritiba- Ba. Quanto aos objetivos especificos, definiu-se: identificar quais sdo os
programas sociais que as familias de Palames tém acesso; discutir 0 acesso as
modalidades de programas sociais a partir do Cadastro Unico; elaborar o perfil
socioeconémico e cultural das familias de Palames; verificar o conhecimento da
populacao beneficiaria acerca dos programas sociais e a forma de acessa-los.

A pesquisa possui natureza quanti-qualitativa com o intuito de concretizar
seus objetivos, revelando os significados e determinacdes da realidade. Martinelli

7

(1999, p.27) expbe que é importante percebermos com clareza e afirmar com
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convicgdo que a relagdo entre quantitativa e qualitativa ndo € de oposi¢do, mas de
complementaridade e articulagéo.

Para a coleta de dados desta pesquisa exploratéria, no ensejo de aprofundar
0 conhecimento acerca do tema, utilizou-se a pesquisa bibliografica, que é
desenvolvida a partir de material j& elaborado, constituindo-se de livros e artigos
cientificos; a pesquisa documental valendo-se de materiais que nao receberam
ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com
0S objetos da pesquisa (Gil,2002); e por fim, a pesquisa de campo por meio de
questionario, como forma de subsidiar o entendimento da realidade da Assisténcia

Social e do Cadastro Unico junto a referida comunidade. Lembrando que,

Por questionario entende-se um conjunto de questdes que sé&o
respondidas por escrito pelo pesquisado. [...] 0 questionario constitui
0 meio mais rapido e barato de obtencé@o de informacdes, além de
nao exigir treinamento de pessoal e garantir o anonimato (GIL, 2002,
p. 114-115).

O universo da pesquisa constitui-se de 18 familias (correspondente a 30%
das familias residentes) da comunidade de Palames que séo inscritas no Cadastro
Unico de Muritiba. Houve um contato prévio®’ da pesquisadora com as familias
participantes, elucidando para estas, 0s objetivos da pesquisa e da existéncia do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e, apds o aceite do mesmo, realizou-se

a pesquisa.

De acordo com a Secretaria de Avaliagdo e Gestédo da Informagéo (SAGI), no
municipio de Muritiba-Ba o total de familias inscritas no Cadastro Unico em maio de
2016 era de 6.719%.

A seguir sera apresentada a analise do questionario aplicado junto as dezoito
familias de Palames. Este questionario é composto por trés secfes: a primeira

dispde do perfil do entrevistado; a segunda traz informagbes sobre a situagéo

% Este contato prévio antes da pesquisa foi favoravel porque moro em uma comunidade préxima & da
pesquisa, e conheco todos os participantes. Vale ressaltar que algumas pessoas ficaram receosas
inicialmente, questionando que, se respondessem o questionario poderiam perder o Bolsa Familia ou
se haveria alguma fiscalizacdo junto as familias. Quando lia e explicava o exposto no Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, confiavam e se sentiam a vontade para responder.

38Informa(;r?lo encontrada no link http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/RIv3/geral/relatorio.php#Viséo
Geral. Acessado em 03/08/2016.
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familiar; a terceira por fim, demonstra o conhecimento acerca do Cadastro Unico e

de programas sociais acessiveis por meio dele.

| - PERFIL DO ENTREVISTADO

Quanto a idade

A pesquisa indicou que 28% das entrevistadas tem entre 23 e 30 anos, 28%
estdo entre 31 e 40 anos, 22% entre 41 e 50 anos, e 22% entre 51 e 56 anos.

Gréfico 1- ldade das entrevistadas

Idade

*23a30 =31a40 +=41a50 =51a56

Os resultados demonstram que a ha um equilibrio nas faixas etarias, sendo
gue a maioria das entrevistadas tem entre 23 e 40 anos, somando 56%.

Sexo

Quanto ao sexo, todas as respondentes sdo do sexo feminino atingindo 100%
da pesquisa, e todas s&o as titulares no CadUnico, ou seja, a Responsavel pela
Unidade Familiar- RF.
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SEXO QUANTIDADE DE ENTREVISTADAS
FEMININO 18
MASCULINO 0

Este resultado corrobora com a recomendacdo do Cadastro Unico que diz
gue o Responsavel pela Unidade Familiar- RF deve ser um dos componentes da
familia e morador do domicilio, com idade minima de 16 anos e que de preferéncia

seja mulher®®.
Cor ou Raga
Em relacdo a cor ou raca, 28% se declaram pretas e 72% afirmam ser pardas.

Gréfico 2- Cor ou Raca

Cor ou Raga

= Preta = Parda

A comunidade de Palames é formada em sua maioria por pessoas pardas,
levando em consideracdo a semelhanca genética. Na comunidade ndo ha
remanescentes de quilombolas.

Estado Civil

Quanto ao estado civil, 72 % sao solteiras, 23% casadas e 5% declara que é

amigada.

39 ~ . . ~ . s . . . -
Informacgdes contidas nas instru¢des gerais do Formuldrio principal de cadastramento que deve ser utilizado
pelo entrevistador no ato da entrevista para fazer o cadastro Unico.
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Gréafico 3- Estado Civil

Estado Civil
5%

72%

= Solteira = Casada = Outros (amigada)

No que diz respeito ao estado civil pesquisado, a maioria das entrevistadas
séo solteiras, somando 72%. Os dados coletado refletem a realidade nacional, em
gue um percentual significativo das familias brasileiras € monoparental e chefiada

por mulheres.
Escolaridade

Quanto a escolaridade, 67% possui Ensino Fundamental Incompleto, 17%
Ensino Médio Completo, 11% declara que nunca estudou e 5 % Ensino Médio
incompleto.

Gréafico 4- Escolaridade

Escolaridade

11%

17%

= Fundamental Incompleto = Médio Completo = Médio Incompleto = Nunca Estudou

Neste item, o0s resultados demonstram que predomina uma baixa
escolaridade entre as entrevistadas, visto que as que nao concluiram o ensino

médio, ou seja, a maioria somando 83%, ndo tem o interesse de retornar os estudos.
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SITUACAO OCUPACIONAL

QUANTIDADE DE ENTREVISTADAS

PORCENTAGEM

LAVRADORA

16

89%

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

2

11%

Em relacdo a situacao ocupacional das entrevistadas, 89% séo lavradoras e
11% Auxiliar de Servicos Gerais que trabalham no servico publico, sendo uma

concursada e uma prestadora de servico.
Condicao de Empregabilidade

Como mencionado acima, 89% das respondentes sdo lavradoras e nao
possuem vinculo empregaticio, e apenas 11% possui vinculo empregaticio
formalizado, indicando que estas trabalhadoras estédo cobertas pela Previdéncia
Social.

Em relacdo ao perfil das entrevistadas, podemos concluir que ha um equilibrio
em relacdo a idade das entrevistadas, que em sua totalidade s&o do sexo feminino;
predominantemente pardas e solteiras; havendo um grande indice de baixa

escolaridade e predominancia do trabalho na lavoura para o proprio consumo.

Il SITUACAO FAMILIAR

Neste item, buscamos compreender a situacdo de cada membro das familias
entrevistadas, sendo que as 18 familias pesquisadas apresentam um total de 92
pessoas. A seguir analisaremos a condicao dos membros familiares a partir das
seguintes categorias: idade, escolaridade, género, situacdo ocupacional, condi¢céo
de empregabilidade e renda.

Situacao Familiar e Idade

IDADE QUANTIDADE PORCENTAGEM
Criancas de 0 a 5 anos 10 11%
Criancas de 6 a 11 anos 14 15%
Adolescente de 12 a 18 anos 26 28%
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Adulto de 19 a 59 anos 38 41%

Idoso de anos ou mais 4 5%

Gréfico 5- Situacdo Familiar e Idade

Situacédo Familiar e Idade

5% 11%

15%
41%

28%

= Criangas de 0 a 5 anos = Criancas de 6 a 12 anos
Adolescentes de 12 a 18 anos = Adulto de 19 a 59 anos

= |doso de 60 anos ou mais

Pode-se inferir que de acordo com os 92 membros que resulta da composicao
familiar das 18 familias entrevistadas, registra-se um maior indice de pessoas na
fase adulta entre 19 e 59 anos com 41%, seguido de 28% correspondente a faixa

etaria entre 12 e 18 anos, somando assim 69% dos membros.

Situagcdo Familiar e Escolaridade

Na realidade pesquisada, a situacdo familiar em relagédo a escolaridade indica
que 35,86% referem-se aos familiares adultos com o Nivel Fundamental Incompleto;
34,78% estdao cursando o Ensino Fundamental; 9,78% referente a alunos na
Educacéo Infantil; 4,34% referente ao Ensino Médio Completo; 4,34% corresponde a
guem nunca estudou; 3,26% cursando o Ensino Médio; 3,26% fora da escola (com
idade inferior a 3 anos); 2,17% representa o Médio Incompleto; 1,08% cursando o
superior e 1,08% possui o Fundamental Completo.

Grafico 6- Situagdo Familiar e Escolaridade
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Situagdo Familiar e Escolaridade

1,08%

4,34% 3,26%
3,26% — L

2,17%

= Fundamental Incompleto = Fundamental Completo

= Médio Incompleto = Médio Completo

= Cursando Infantil = Cursando Fundamental

= Cursando Médio = Cursando Superior

= Nunca Estudou = Fora da Escola (idade inferior a 3 anos)

hY

No que diz respeito a situacdo familiar e escolaridade dos membros que
compde as familias entrevistadas, percebe-se que ha uma proximidade muito
grande com os resultados dos que possui o Fundamental Incompleto com 35,86% e
dos que estdo cursando o Fundamental com 34,78%. Temos ainda 9,78% cursando
Infantil e 3,26% representado as criancas que ndo estdo na escola porque tem idade

inferior a 3 anos.

Grafico 7- Idade e Escolaridade

Idade e Escolaridade
4,34%_1,08%
3,26% \Lbs% 9,78%

2,17% 4,34% - 3,26%
= Entre 3 e 6 anos- Cursando Infantil = Entre 6 e 28 anos- Cursando Fundamental
= Entre 15 e 19 anos- Cursando Médio = Entre 17 e 36 anos- Médio Completo
= Entre 44 e 50 anos- Médio Incompleto = Entre 16 e 66 anos- Fundamental Incompleto
= Entre 8 meses a 2 anos- Fora da Escola = Entre 12 e 54 anos- Nunca estudou
= 95 anos- Fundamental Completo = 18 anos- Cursando Superior

Em relacdo a idade e escolaridade dos membros que compde as familias
entrevistadas, percebe-se que h4 uma proximidade muito grande com os resultados
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referentes aos que possuem o Fundamental Incompleto com 35,86% com idade
entre 16 e 66 anos com 0s que estdo cursando o Fundamental com 34,78% com a

variacao entre 6 e 28 anos.

Situacao Familiar e Sexo

SEXO QUANTIDADE DE MEMBROS PORCENTAGEM
FEMININO 50 54%
MASCULINO 42 46%

Gréfico 8- Situacdo Familiar e Sexo

Situacao Familiar e Sexo

46%

4 4%

= Feminino = Masculino

Da composicdo familiar participante da entrevista, 54% representada pelo

sexo feminino e 46% pelo sexo masculino.

Situacao Familiar e Situagcao ocupacional

Em relacdo a situacdo ocupacional dos membros familiares, 50% refere-se
aos estudantes, 21,73% a desempregados, 20,65% a lavradores, 3,26% n&o estuda
(idade inferior a 3 anos), 2,17% Auxiliar de Servigcos Gerais, 1,08% colhedor de

fumo, e 1,08% representa o bloquista“.

Grafico 9- Situacdo Familiar e Situacdo Ocupacional

40 ~ P
Que faz blocos para a construgao civil.
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Situagdo Familiar e Ocupacional
3,26% 2,17%
1,08% 21,73% ‘
1,08% SS=Smma

50%

= Auxiliar de Servigos Gerais = Lavrador (a)
Estudante = Bloquista
= Colhedor de fumo Desempregado (a)

= N3o Estuda (criangas com idade inferior a 3 anos)

No que tange a situacao familiar e situagdo ocupacional dos membros, pode-

se afirmar que 50% representam os estudantes, listados acima no gréfico 6, que sédo

0s que estdo cursando os niveis Infantil, Fundamental, Médio e Superior da

Educacdo. Estdo bem préximos aos resultados dos membros que estao

desempregados com 21,73% e os membros que estdo trabalhando na lavoura, com

20,65%. Verifica-se a atividade laborativa principal das familias pesquisadas, na

atualidade, esta ligada a agricultura familiar ou de subsisténcia.

Situacao Familiar e Condi¢cOes de Empregabilidade

MEMBROS CONDIGAO DE EMPREGABILIDADE PORCENTAGEM

3 CONTRATO TEMPORARIO COBERTO PELA 3,26%
PREVIDENCIA SOCIAL

1 1 SERVIDOR PUBLICO EFETIVO 1,08%

10 APOSENTADOS 10,08%

Gréfico 10- Situacdo Familiar e Situacdo de Empregabilidade

Situagao Familiar e Condi¢do de Empregabilidade

3,26% 1.08%

V 10,86%

= Contrato tempordrio coberto pela Previdéncia Social = Servidor Publico Efetivo

Aposentado = Qutras formas (Estudantes, criangas fora da escola)
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Quanto a situacdo de empregabilidade, 10,08% representa os aposentados,
3,26% representa os membros que trabalham em regime de contrato temporério
coberto pela Previdéncia Social, e 1,08% corresponde a um que € Servidor Publico
Efetivo. Porém, vale ressaltar que 84,78% sao referentes aos estudantes,

desempregado, etc, alcangcando o maior nivel do grafico.

Situagcdo Familiar e Renda

Quanto a renda familiar das entrevistadas, 50% declara que é de até 1 salario

minimo; 28% de 2 a 3 salarios minimo; e 22% de 1 a 2 salarios minimo.

Gréfico 11- Situacdo Familiar e Situacédo e Renda

Situacdo Familiar e Renda

W 50%

= Até 1 saldrio minimo = De 1 a 2 saldrios minimo De 2 a 3 saldrios minimo

Cabe aqui informar que 50% da renda familiar de até um salario minimo,

corresponde principalmente ao beneficio do programa Bolsa Familia.

Quanto a situacdo familiar dos membros, podemos concluir que a maioria
destes encontram-se na faixa etaria de 19 a 59 anos, no item escolaridade o que
mais se evidencia € o percentual de 35,86% dos que possuem o Ensino
Fundamental Incompleto e 34,78% dos que estdo cursando o Fundamental. A
maioria dos membros € do sexo feminino e a forma maior de ocupacdo é
representada pelos estudantes. Ja a situacdo de empregabilidade conta apenas com
3 membros por meio de Contrato Temporario cobertos pela previdéncia Social, 1
servidora publica efetiva e 10 aposentados. Quanto a renda das familias
entrevistadas, 50% corresponde a média de até um salario minimo por familia e,

esta renda corresponde apenas ao beneficio do Bolsa Familia.
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[l — CONHECIMENTO DO CADASTRO UNICO E DE PROGRAMAS SOCIAS
ACESSIVEIS POR MEIO DO MESMO

Neste item, pretendemos verificar o nivel de conhecimento que as

entrevistadas possuem acerca do Cadastro Unico.

Quanto ao conhecimento do Cadastro Unico

CONHECE O CADASTRO UNICO? QUANTIDADE DE ENTREVISTADAS
SIM 1

NAO 15

PARCIALMENTE 2

Grafico 12- Conhece o Cadastro Unico?

Conhece o Cadastro Unico?

11% 5%

84%

= Sim = Ndo Parcialmente

Em relac&o ao conhecimento sobre o Cadastro Unico, 84% declaram que no
conhecem; 11% que conhecem parcialmente e apenas 5% afirmam conhecer. E
importante pontuar que algumas pessoas acham que o Cadastro Unico é o

Programa Bolsa Familia, e nem ao menos sabiam da sua existéncia e sua funcao.

Quanto ao conhecimento dos programas sociais do municipio de Muritiba,

acessiveis por meio do Cadastro Unico

Quanto ao conhecimento das familias entrevistadas em relagdo aos
programas sociais do Governo Federal, acessiveis através do CadUnico e

disponiveis no municipio de Muritiba, segue a seguinte conclusao:
Programa Bolsa Familia- 100% conhecem;
Programa Tarifa Social de Energia Elétrica- 90% conhecem, 10% ndo conhecem;

Programa Minha Casa Minha Vida- 83% conhecem, 17% n&o conhecem,;
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Carteira do ldoso- 22% conhecem, 78% n&o conhecem;
Aposentadoria para Pessoas de Baixa Renda- 5% conhece, 95% nao conhecem
Telefone Popular- 100% desconhecem.

Isencdo de Pagamento de Taxa de Inscrichio em Concursos Publicos- 100%

desconhecem.

Programas Cisternas- 45% conhecem, 55% desconhecem;
Servigos Assistenciais- 100% desconhecem;

Programa Brasil Alfabetizado- 67% conhecem, 33% n&o conhecem;

Servico de convivéncia e Fortalecimento de Vinculos- 5% conhecem, 95%

desconhecem.

Gréafico 13- Conhece e Nao Conhece os Programas Sociais do municipio de
Muritiba
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Conhece os Programas sociais do Ndo c.ohhece 05 ?rPgramas
municipio de Muritiba Sociais do municipio de

Muritibas 17%

95%

5%
67%
45% ‘

5%
22%

100%

95%

90%

55%
83%

100%
= Tarifa Social de Energia Elétrica

- = Programa Minha Casa Minha Vida
= Programa Bolsa Familia

= Tarifa social de Energia Elétrica Carteira do Idoso

Programa Minha Casa Minha Vida = Aposentadoria para Pessoas de Baixa Renda

i [ ]

= Carteira do Idoso Telefone Popular
Isengdo de Taxa de Inscricdo em Concursos
Publicos

= Programas Cisternas

= Aposentadoria para pessoas de Baixa Renda

Programa Cisternas

= Programa Brasil Alfabetizado = Servigos Assistenciais
= Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de = Programa Brasil Alfabetizado
Vinculos

Durante a aplicacdo do questionario e considerando-se as respostas, ficou
perceptivel que esta relacdo de conhecimento dos programas sociais pelas familias
entrevistadas ocorre no geral por ja terem ouvido falar em algum lugar, e néo

simplesmente pelo fato de reconhecer tais programas no municipio.

Quanto ao acesso dos programas sociais do municipio de Muritiba

Considerando 0s onze programas existentes no municipio, tem-se que as
familias entrevistadas tém acesso apenas a dois programas, respectivamente o
Programa Bolsa Familia com 83% de beneficiarios, e a Tarifa Social de Energia

Elétrica com 72% de contemplagéo.

Gréfico 14- Acesso aos programas sociais do municipio de Muritiba

PROGRAMS SOCIAIS ACESSADOS QUANTIDADE DE QUANTIDADE DE
ENTREVISTADAS BENEFICIADAS
PROGRAMA BOLSA FAMILIA 18 15
TARIFA SOCIAL DE ENERGIA ELETRICA | 18 13
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Programas Sociais acessados pelas familias entrevistadas

72%

d 3%

= Programa Bolsa Familia = Tarifa Social de Energia Elétrica

Deste resultado podemos concluir que as familias que néo sédo beneficiarias
do Programa Bolsa Familia correspondem a 17%. Durante a pesquisa verificou-se
gue este percentual corresponde a familias que ja foram beneficiarias do programa,
mas que ja ndo mais se encaixam no perfil, segundo o critério renda. As que nao
tém acesso a Tarifa Social de Energia Elétrica, provavelmente se enquadram no
perfil, porém ainda nao fizeram o cadastro em nenhum dos postos da empresa de

energia elétrica.
Quanto aos meios de conhecimento dos programas sociais de Muritiba

Os resultados demonstram que o Programa Bolsa Familia ficou conhecido por
61% do universo pesquisado, através dos noticiarios da televisédo e 31% por parte de
informacdes de vizinhos. Ja a Tarifa Social de Energia Elétrica corresponde ao
conhecimento de 61,25% por vizinhos, 31,25% por meio da televisdo e apenas
6,25% através do radio. O Programa Minha Casa minha Vida ficou conhecido 87%
pela televisdo e 13% pelo radio. A Carteira do Idoso corresponde 50% pela televisao
e 50% pelos vizinhos. Quanto ao Programas Cisternas 64,50% conhecem pela
televisédo e 37,50% pelos vizinhos. O Programa Brasil Alfabetizado corresponde ao
seu conhecimento no total de 42% por vizinhos, 33% por meio de televisdo, 17%
pelo radio e 8% por uma colega de trabalho. Apenas 01 pessoa conhece o
Programa de Aposentadoria para pessoas de Baixa Renda; assim como somente 01

entrevistada conhece o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

Gréfico 15- Meios de conhecimento dos programas sociais de Muritiba



Programa Bolsa Familia Tarifa Social de Energia
Elétrica

6,25% 0

31,25%

61%

61,25%

= Vizinhos = Televisdo

= Vizinhos = Televisdo = Radio =

Programa Minha Casa Carteira do Idoso
Minha Vida

13%

50% 50%

87%

= Televisdo = Radio

= Vizinhos = Televisdo
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Brasil Alfabetizado

Programas Cisternas

8%

' 42%
33%

-

17%

= Vizinhos
= Radio
Televisdao

= Vizinhos = Televisdo = = Outros (colega de trabalho)

O resultado deste grafico permite afirmar que as familias de Palames
conhecem o0s programas sociais predominantemente por meio de vizinhos, televisao,
radio e por colegas de trabalho. Em nenhum momento foi citado o CRAS ou o

profissional assistente social como meio de conhecimento.

De acordo com os resultados apresentados verifica-se que as familias da
comunidade de Palames inscritas no Cadastro Unico, em sua maioria, desconhecem este
instrumento de acesso aos diversos programas sociais. Dessa forma, podemos inferir que
n&o ha conhecimento das agdes do Setor do Cadastro Unico e do profissional que executa a
politica de assisténcia social nesse equipamento frente aos cadastrados e beneficiados da
comunidade de Palames, sendo que as informacdes para os moradores da zona rural

raramente chegam.

Diante desta analise, comprometo-me a contribuir para a socializacdo dos
resultados desta pesquisa, para que tanto a comunidade fique ciente dos seus
direitos de acesso, quanto a gestdo do Cadastro Unico, especialmente através dos
servicos e acOes da Protecdo Social Basica, possa também realizar acdes que

possibilitem tal conhecimento para a comunidade.
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CONSIDERACOES FINAIS

A Constituicdo Federal de 1988 compreende um marco histérico no campo
legal do direito por garantir a todos que necessitam da Assisténcia Social, o acesso
a direitos, independente de contribui¢do, elevando a assisténcia social a qualidade
de direito obrigatorio, possibilitando sua integracdo ao debate social e politico,
visando superar as concepcoes religiosas e/ ou liberais que a repeliam ao lugar das
praticas filantropicas e de merecimento, ou seja, favoreceu a desmistificagdo da
assisténcia social como relagao de ajuda provisoria as “incapacidades” individuais e
instrumento clientelista dos poderes publicos.

A Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS, é um importante documento
gue assegurou a Assisténcia Social apés a CF/88 enquanto direito, sendo garantidos
e posteriormente efetivado pela acdo dos profissionais envolvidos na politica de
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Assisténcia Social. Além desta, ha também o Sistema Unico de Assisténcia Social-
SUAS que é um sistema publico com a funcdo de organizar de forma
descentralizada 0s servicos socioassistenciais, por meio da Protecdo Social Basica
e Protecdo Social Especial e da gestéo participativa, articulando esfor¢cos e recursos
dos trés niveis de governo na execucdo e financiamento da Politica Nacional de
Assisténcia Social- PNAS.

De forma que o sistema brasileiro de seguridade social, atualmente esta
organizado em trés pilares, sendo o primeiro constituido pela politica de previdéncia
social que possui carater predominantemente contributivo; o segundo contempla a
politica de saude, de acesso universal. E o terceiro pilar refere-se a politica de
assisténcia social de carater ndo contributivo e de acesso para todos do que dela
necessitarem, garantindo uma rede de programas e servicos socioassistenciais a

populacdo em situacao de vulnerabilidade social e aos individuos pobres.

No tocante ao Cadastro Unico, este surgiu, com o designio de ser o
instrumento para a identificacdo e caracterizacdo socioecondmica das pessoas e
familias em situacdo de pobreza em todos os municipios brasileiros e permitir a
unificacdo univoca das pessoas, de suas familias e de seus domicilios, onde as
informacdes coletadas pelo cadastro seguiam os critérios distintos dos programas
entdo existentes. Sua mudanca ocorreu a partir de 2003, quando da unificacdo dos
programas de transferéncia de renda e do Programa Bolsa Familia passando dessa

forma, a compor uma base nacional de dados.

Esta nova concepc¢do do Cadastro Unico permitiu o estabelecimento de um
instrumento essencial na identificacdo e localizacdo das familias pobres de forma
seletiva e focalizada, possibilitando o planejamento de politicas publicas de forma
coordenada, nas trés esferas de governo. O seu uso é de fundamental importancia
para o diagnostico da pobreza e das principais caréncias no pais, permitindo a

melhor adequacao das intervencgdes sociais as necessidades reais da populacao.

Por meio do Cadastro Unico, o municipio de Muritiba beneficia as familias
cadastradas com 11 programas sociais de acordo com o seu perfil de adeséo. Séao
eles: Programa Bolsa Familia; Tarifa Social de Energia Elétrica; Programa Minha
Casa Minha Vida; Carteira do ldoso; Aposentadoria para Pessoas de Baixa Renda;
Telefone Popular; Isencdo de Pagamento de Taxa de Inscricdo em Concursos
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Publicos; Programas Cisternas; Servicos Assistenciais; Programa Brasil
Alfabetizado; e Servi¢co de Convivéncia Familiar e Fortalecimento de Vinculos.

Corroborando com Colin, Pereira e Gonelli 2013, o Cadastro Unico retine um
conjunto de informacdes essenciais ao planejamento da politica de Assisténcia
Social, pois permite mapear a realidades das familias e identificar as
vulnerabilidades sociais e riscos pessoais e sociais, inclusive a identificacdo de
familias com perfis especificos, como situacdes de pobreza e extrema pobreza, com
criangas e adolescentes retirados do trabalho infantil, de comunidades tradicionais,
com beneficios do BPC, e pessoas em situacdo de rua.

Desta forma, com o trabalho de conclusdo de curso “O acesso a programas
sociais das familias de Palames em Muritiba-Ba: uma analise a partir do Cadastro
Unico” procuramos compreender o acesso das familias de Palames aos programas
sociais do governo federal no municipio de Muritiba, o conhecimento acerca desta

tematica e forma como este conhecimento se da.

Durante a pesquisa, percebemos que parte dos sujeitos pesquisados, ao
serem perguntados sobre o Cadastro Unico, entendem que se trata simplesmente
do Bolsa Familia, ou seja, ndo sabiam nem ao menos o que significava Cadastro
Unico. Estas falas indicam a falta de conhecimento por parte de tdo importante
instrumento para a execucdo da politica de assisténcia social. Diante desta
realidade, sinalizamos dentro dos limites e possibilidade do municipio, a
necessidade de palestras informativas e encontros pontuais com a comunidade, no
ensejo de socializar as informacg0es, e assim possibilitar um maior acesso aos

programas sociais.

Podemos inferir que esta pesquisa permitiu o conhecimento de muitas
informacdes sobre a comunidade de Palames, composta por 60 familias e 200
habitantes, das suas condi¢cdes de saude, educacdo, saneamento basico, da

composicao familiar, bem como do precario acesso as politicas sociais.

Cabe aqui ressaltar que este trabalho foi realizado de uma forma muito
satisfatéria. Nao houve entraves quanto a pesquisa, pois todos responderam com
muito entusiasmo ao questionario, requerendo a apresentacdo dos resultados,

julgando ser importante para a comunidade conhecer os dados reveladores, e a
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partir dai, passar a usufruir de outros programas os quais se adequem ao perfil da

maioria das familias da comunidade.

Assim, concordamos com ASSIS e FERREIRA quando afirmam que:

[...] a consolidacdo do Cadastro Unico e a exploracdo do uso das
suas informacgBes, conjuntamente com pesquisas domiciliares e
outras bases de registros administrativos, € fundamental para a nova
geracdo de politicas sociais no Brasil. (ASSIS, FERREIRA, 2010, p.
246).

Por fim ressaltamos que este trabalho se configura como um estudo
exploratério, ndo havendo, porém, nenhuma pretensdo que seja conclusivo, mas
que desperte o interesse pela discussdo e reflexdo acerca da importancia do
Cadastro Unico como fomentador de politicas sociais e, simultaneamente como
instrumento que possibilite 0 acesso a servicos, programas e projetos sociais
articulados, na perspectiva de contribuir com novas pesquisas e trabalhos, além de

despertar a curiosidade em conhecer e socializar as informacdes.
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Eu , declaro que
estou ciente da minha participagdo na pesquisa como o titulo acima citado que tem
como objetivo principal tracar o perfil do acesso a programas sociais das familias de
Palames inscritas no Cadastro Unico.

A minha participacdo sera respondendo a um instrumento de pesquisa de cunho
académico acerca dos programas sociais do Governo federal ofertados pelo
municipio de Muritiba. Fica acordado que todas as informacdes prestadas serao
utilizadas com intuito de possibilitar a realizacdo da pesquisa e publicacdo das
informagdes e que todos os meus dados de identificacdo serdo preservados.

Estou ciente que se trata de uma atividade voluntdria e que a participacdo nao
envolve remuneragdo. Tenho total liberdade de n&o responder a determinadas
questdes, tirar duvidas durante o processo de estudo, excluir do material da
pesquisa informacdo que tenha sido dada ou desistir da minha participagdo em
qualquer momento da pesquisa, exceto apos a publicacdo dos resultados.

Apés ter lido e discutido com a pesquisadora os termos contidos neste Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, concordo em participar da pesquisa. A minha
participacdo é formalizada por meio da assinatura deste termo em duas vias, sendo
uma retida por mim e a outra pela pesquisadora.

Cachoeira, / /2016.
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