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RESUMO

Os repositoérios institucionais (RI) tém-se tornado uma alternativa relevante para as
instituicdes de pesquisa e ensino reunirem a produgao cientifica em um unico local,
potencializando a disseminagcdo e o acesso a informacgao cientifica. Um dos pré-
requisitos para que os Rl cumpram esse papel é que eles garantam a descricdo de
documentos com metadados padronizados. Nesta perspectiva, teve-se como
objetivo geral identificar e analisar como o0s repositorios institucionais de
universidades federais brasileiras padronizam os metadados na representacdo da
informacéo, desdobrando-se como objetivos especificos detectar os Rl destas
universidades registrados nos diretorios ROAR, OpenDOAR e Luso-Brasileiro;
identificar e analisar as politicas de funcionamento e os manuais divulgados nos
sitios destes repositérios, quanto a padronizagdo de metadados na descricao de
documento e; verificar e analisar as agdes, realizadas por estes repositérios, que
visam a padronizacdo de metadados na representagdo da informacdo. A
metodologia caracterizou-se como descritiva, cuja investigagdo se deu através da
combinacdo dos métodos levantamento, documental e estudo de casos multiplos, a
partir de uma amostra composta de 21 RI registrados em, pelo menos, um dos trés
diretérios selecionados, com o URL em funcionamento. Para obtengdo das
informacdes, optou-se pela adogdo das técnicas de observacédo sistematica e
aplicagao de questionario junto aos gestores dos RI. A andlise dos dados foi
realizada a partir da integracdo das abordagens quantitativas e qualitativas. Os
principais resultados apontaram que dos 32 RI registrados nos diretérios
selecionados, somente 22 estavam registrados em pelo menos um dos diretérios e
com a URL em funcionamento, e desses, apenas 13 (59,09%) constavam registros
nos trés diretérios. Dos 21 repositorios analisados, apenas 13 (61,90%) e 4 (19,05%)
possuiam, respectivamente, politica de funcionamento e manual divulgados; bem
como 8 (38,10%) RI nao disponibilizaram quaisquer destes documentos em seus
sitios. Na analise das 13 politicas, em 9 (69,23%) constatou-se apenas informagdes
relativas a definicdo de depositante. Quanto aos 4 manuais, verificou-se orientagcoes
sobre revisdo/controle de metadados em apenas 2 (50%) documentos. Dos 20
gestores que responderam ao questionario, 17 (85%) declararam oferecer
treinamento para os responsaveis pelo depésito; 19 (95%) informaram realizar
revisdo/controle de metadados; contudo, em 4 (21,05%) RI esta atividade ndo é
desenvolvida por bibliotecario. Além disso, 14 (70%) afirmaram utilizar instrumentos
de representacdo da informacdo para a padronizacdo dos pontos de acesso
(entradas) na representacdo descritiva; 13 (65%) declararam empregar base de
dados para o controle de autoridade de autores; 15 (75%) afirmaram adotar regras
gerais de padronizagdo de metadados para descrever titulo, autor e assunto do
documento. Entretanto, 11 (55%) disseram que a equipe técnica do Rl possui
apenas um bibliotecario e 14 (70%) informaram inexisténcia de politica de
indexagao. Assim, concluiu-se que, embora a maioria dos repositorios institucionais
analisados afirme realizar diversas a¢des que visam a padronizacao de metadados
na representacido da informacao, observou-se questdes criticas que a compromete,
tais como numero insuficiente de bibliotecarios e caréncia de politicas de
funcionamento e de manuais divulgados com conteudos relevantes para auxiliar o
depositante no processo de descricdo de documento.

Palavras-chave: Repositérios institucionais - Universidades e faculdades publicas -
Brasil. Metadados - Padronizagdo. Organizagdo da informagdo. Comunicagao na
ciéncia.



ABSTRACT

Institutional repositories (IR) have become an important alternative to research and
educational institutions concentrate the scientific production in one location,
increasing the dissemination and access to scientific information. One of the
prerequisites for the IR fulfill that role is that they ensure the description of
documents with standardized metadata. In this aspect, we had as main objective to
identify and analyze how institutional repositories Brazilian federal universities
standardize metadata in the representation of information, unfolding specific
objectives detect IR these universities registered in ROAR directories, OpenDOAR
and Luso-Brazilian; identify and analyze the operating policies and manuals
published on the websites of these repositories, in standardizing metadata in the
document description and; verify and analyze the actions carried out by these
repositories, which aim to standardize metadata in the representation of information.
The methodology was characterized as descriptive, whose research was through a
combination of survey methods, documentary and multiple case studies, from a
sample of 21 IR recorded in at least one of the three selected directories with the
URL working. To obtain the information, we opted for the adoption of systematic
observation techniques and application of a questionnaire with the managers of IR.
Data analysis was performed from the integration of quantitative and qualitative
approaches. The main results showed that of the 32 IR recorded in the selected
directories, only 22 were recorded in at least one of the directories and the URL in
operation, and of those, only 13 (59.09%) contained records in the three directories.
Of the 21 analyzed repositories, only 13 (61.90%) and 4 (19.05%) it were,
respectively, operating policy and published manual; and 8 (38.10%) IR didn'’t
provide any of these documents on their websites. In the analysis of the 13 policies in
9 (69.23%) found only information on the definition of depositor. As for the 4, it was
found guidance revision / metadata control in only two (50%) documents. Of the 20
managers who responded to the questionnaire, 17 (85%) reported offering training to
those responsible for the deposit; 19 (95%) reported performing review / metadata
control; however, in 4 (21.05%) IR this activity isn’t developed by librarian. In
addition, 14 (70%) reported use of information representation of tools for
standardizing access points (entries) in the descriptive representation; 13 (65%) it
said they use the database for control of authors authority; 15 (75%) it stated adopt
general rules for standardization of metadata to describe title, author and subject of
the document. However, 11 (55%) it have said that the technical staff of IR has only
one librarian and 14 (70%) reported lack of indexing policy. Thus, it was concluded
that although most of the analyzed claims institutional repositories perform actions
aimed at standardization of the metadata representing information, it was observed
that the critical issues compromises, such as insufficient librarians and lack of
operational policies and manuals published with relevant content to assist the
applicant in the document description process.

Keywords: Institutional repositories - Universities and public higher education -
Brazil. Metadata - Standardization. Information organization. Science communication.
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1 INTRODUGAO

As intensas mudangas tecnolégicas vivenciadas pela sociedade em todo o
mundo, nas ultimas décadas, levaram a alteracbes de habitos e costumes que
resultaram em transformacdes cultural, politica, social e econémica. Neste contexto,
inclui-se a relagdo com a informagao e, para Castells (1999, p. 50), “O cerne da
transformacgédo que estamos vivendo na revolugao atual refere-se as tecnologias de
informacao, processamento e comunicacao.”

Essas transformacbes favoreceram a disseminacdo da informacao,
contribuindo para que ocorresse uma produgao cientifica mais acelerada. Entretanto,
foi acompanhada de uma proliferacédo de informagdes desordenadas, complexas e,
nem sempre confiaveis; propiciando, aos servicos de informagao, reavaliar sua
forma de divulgacdo para atender as necessidades dos usuarios nas Instituicbes de
Ensino Superior (IES), particularmente, a comunidade cientifica nas universidades
federais.

A qualidade das pesquisas cientificas produzidas nas universidades esta
diretamente relacionada a possibilidade de acesso e intercAmbio de informacao. As
universidades sao grandes geradoras de informagédo técnico-cientifica, cultural,
artistica e histoérica. Assim, é essencial que a informagéo produzida nas IES sejam
divulgada para que provoque impacto e alcance reconhecimento, além de garantir o
acesso facilitado ao material didatico e aos resultados de pesquisas.

A informacdo cientifica, considerada como a base de todo o
desenvolvimento cientifico de uma nag¢ao, encontra dificuldades no que se refere ao
seu amplo acesso e disseminagao, principalmente, por conta das barreiras impostas
por editores de periddicos cientificos comerciais, sendo possivel o acesso, na
maioria dos casos, somente através de assinatura.

Com o processo continuo de automagao e ampliagao de agbes no ambiente
digital, alavancou-se a producédo e disponibilizagdo de documentos em formato
digital. Sendo assim, fez-se necessario o estabelecimento de mecanismos que
estivessem em consonancia com o movimento internacional de acesso aberto’ &
informacéao cientifica, ao possibilitar a acessibilidade total aos conteudos digitais

armazenados em periodicos eletrénicos e repositérios digitais.

' O movimento acesso aberto sera enfatizado na subsecdo 2.1 “A Iniciativa de Arquivos Abertos e o
Movimento de Acesso Aberto a Informagéao Cientifica”.
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Nesse contexto, algumas inovagdes no sistema de comunicagao cientifica,
decorrentes da demanda da prépria comunidade cientifica e dos avangos das
Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TIC) sdo adotadas para minimizar os
obstaculos relacionados com o acesso restrito e pago a informacgéo cientifica como,
por exemplo, os Repositérios Institucionais (Rl) que surgem como sistemas de
informacéo de acesso aberto com o objetivo de reunir, preservar, maximizar a
disseminacéo e visibilidade dos resultados de pesquisas cientificas.

Desse modo, os Rl emergem como uma nova estratégia para as instituicdes
de cunho cientifico ou tecnoldgico, especialmente universidades federais, que
passaram a assumir o papel das editoras ao modernizar o processo da comunicagao
cientifica, divulgando sua producdo intelectual em ambiente digital por meio de
acesso aberto.

Evidencia-se um significativo aumento do numero de repositérios
institucionais em todo o mundo. Nesse sentido, os diretorios especializados em
acesso aberto como o Registry of Open Access Repositories (ROAR), o Directory of
Open Access Repositories (OpenDOAR) e o Diretério Luso-Brasileiro de
Repositérios e Revistas de Acesso Aberto tornam-se importantes recursos para
maximizar a disseminagao e a visibilidade dos conteudos depositados nos RI.

O movimento acesso aberto trouxe imposicbes técnicas para que seus
objetivos pudessem ser alcangados. Uma delas é a interoperabilidade?, ou seja, a
comunicacao entre diferentes sistemas de informagao, condicdo na qual os sistemas
necessitam disponibilizar os metadados, os quais expdem informacdes
fundamentais que servem para identificar, descrever e localizar os recursos
informacionais® armazenados em ambientes digitais, como os RI.

No entanto, apenas conhecer os metadados ndo assegura o acesso a
informacao disponibilizada. Supde-se que a padronizagdo da representagdo da
informacédo em repositorios institucionais, entendida nesse contexto como o
processamento técnico do recurso informacional, € fundamental para que o
processo de comunicagao neste canal se desenvolva no sentido de permitir a busca

e recuperacao da informacgao de modo eficiente e eficaz.

2 Entende-se por interoperabilidade a capacidade de sistemas multiplos com diferentes hardwares e
softwares, plataformas, estruturas de dados e interfaces intercambiarem dados com o minimo de
erda de conteldo e funcionalidade (CASTRO, 2012, p. 20).
Recurso informacional ou recurso de informagéo nesta pesquisa “[...] refere-se ao documento, item
informacional, a informacédo registrada, a informagdo como coisa ou ainda a obra intelectual
(entidade) expressa sob diversas manifestagdes (tradicionais ou digitais).” (ALVES, 2010, p. 13).
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No cenario atual, é possivel verificar forte tendéncia para disponibilizacdo de
conteudos digitais e, ao mesmo tempo, caréncia de agdes, a fim de padronizar os
metadados na representagdo dos documentos armazenados em ambientes digitais,
bem como garantir sua apresentagao para o uso, a preservagao e o (re)uso das
informacdes para os usuarios.

Enquanto tentativa de padronizagdo do tratamento de recursos
informacionais em sistemas de informacédo, os metadados constituem um foco de
estudos bastante contextualizado nas areas da Ciéncia da Informagédo (Cl) e da
Biblioteconomia, nas quais existe um campo de estudos particularmente preocupado
com a questdo da organizacao e representacdo da informacdo. Nesse sentido, a
padronizagdo de metadados é realizada com o objetivo de possibilitar o acesso e a
recuperacado de documentos relevantes ao usuario, exigindo, assim, um novo olhar
de diversos profissionais dessas areas, especialmente os bibliotecarios, que mantém
um papel imprescindivel como agentes transformadores no século XXI.

Desse modo, para que os documentos depositados em repositérios
institucionais sejam recuperados de modo eficiente, faz-se necessario, dentre
diversas agdes, que sejam adequadamente elaborados e divulgados politica de
funcionamento e manual/tutorial®: utilizadas bases de dados e instrumentos de
organizagao e representacdo da informagdo na descrigdo dos documentos
depositados/submetidoss; realizada revisdo/controle de metadados, por bibliotecario,
antes de serem disponibilizados para pesquisa; e oferecido treinamento a equipe
técnica do RIl, bem como aos autores dos documentos, no caso de depdsito na
forma de autoarquivamento.

Nesse contexto, este estudo justifica-se a partir da inquietagdo do
pesquisador ao observar, na sua vivéncia profissional, as limitagbes quanto a
padronizagdo de metadados na representacdo da informagdo em repositorios
institucionais, que comprometem as condicdes de acesso, recuperagdo e
(re)utilizagdo dos recursos informacionais digitais armazenados, principalmente no

ambito das universidades federais brasileiras.

* Os termos “manual’ e “tutorial”, neste estudo, sdo considerados como sinébnimos para denominar o
documento produzido para auxiliar o depositante na representagdo dos recursos informacionais
submetido no RI.

® Salienta-se que, neste trabalho, as expressdes “dep6sito” e “submissdo” tém o mesmo significado
para denominar o processo de armazenamento de documento no RI.
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A partir dessa justificativa, esta pesquisa adotou como tema a representagao
da informacdo em repositérios institucionais para proporcionar aos usuarios a
recuperagao dos recursos informacionais de modo agil e eficaz. Assim, dentro deste
tema formulou-se o seguinte problema de pesquisa: a padronizagao de metadados
vem sendo empregada na representacdo dos documentos depositados nos
repositorios institucionais de universidades federais brasileiras?

A resposta a este problema de pesquisa teve como objetivo geral identificar
e analisar como os repositérios institucionais de universidades federais brasileiras
padronizam os metadados na representacéo da informagao, desdobrando-se como
objetivos especificos detectar os repositorios institucionais de universidades
federais brasileiras registrados nos diretérios ROAR, OpenDOAR e Luso-Brasileiro;
identificar e analisar as politicas de funcionamento e os manuais divulgados nos
sitios destes repositérios, quanto a padronizagdao de metadados na descricao de
documento e; verificar e analisar as agoes, realizadas por estes repositérios, que
visam a padronizacdo de metadados na representacao da informacgao.

Para subsidiar o estudo buscou-se obter referéncias tedricas e empiricas na
literatura da area, abordando a tematica da comunicacao cientifica, vista através de
Meadows, Garvey, Le Coadic, Targino, Araujo e Kuramoto. Quanto ao surgimento,
implantacdo e gestdo de repositorios institucionais tomou-se como referencial as
contribuicdes de Leite, Viana e Mardero Arellano, Marcondes e Sayao, Tomaél e
Silva, Lynch, Crow, Carvalho e Carvalho, entre outros. O topico sobre representagao
da informagdo teve o aporte de Mey e Silveira, Brascher e Café, Lancaster,
Robredo, Cavalcanti, Fusco, Dias, A. e, Dias, E. Enfim, apresentou-se a tematica
metadados na representagdo dos recursos informacionais, destacando-se os
estudos de Castro e Santos, Alves, Rosetto e Gracio. Todos esses trabalhos, ao
tempo que contribuiram para configurar a pesquisa empirica, foram também
norteadores para a discussao dos resultados encontrados.

Para apresentar o desenvolvimento deste estudo, a dissertagdo esta
organizada em sete secles, incluindo-se esta introdugdo, a apresentagdo dos
referenciais teoricos, os procedimentos metodoldgicos seguidos da apresentacgéo e
discussédo dos resultados a luz da literatura e, por fim, as consideragdes finais,
contendo recomendacdes aos repositorios institucionais e sugestdes para possiveis

estudos futuros.
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2 A COMUNICAGAO CIENTIFICA

O avango no desenvolvimento das TIC e seu impacto na sociedade fizeram
com que servicos de informagao reavaliassem o processo de disseminacdo da
informacédo para atender as necessidades de seus usuarios, particularmente a
comunidade cientifica que, segundo Costa (2006b, p. 166) inclui “[...] os
pesquisadores, os bibliotecarios, os provedores de acesso a internet, os centros de
computacao, editores, agéncias de fomento, etc.”

Nesse contexto, as relagbes sociais foram completamente modificadas e o
fluxo da comunicacéao cientifica teve que ser reestruturado e readequado aos novos
ambientes. A esse respeito, Castells (1999) afirma que a internet e a web
influenciaram as transformagbes sociais, criando uma sociedade na qual a
informacao pode ser produzida e armazenada em diferentes espagcos e acessada
por usuarios afastados geograficamente, propiciando a expansado de pesquisas e a
preparacao de trabalhos em redes de cooperacao.

A comunicacao cientifica compreende todas as atividades relacionadas com
a producao, disseminacao e uso de informacdo, desde o instante de constituicao da
ideia que ira gerar a pesquisa até o momento em que os resultados desta pesquisa
sdo aceitos como parte do conhecimento cientifico (GARVEY, 1979). Assim sendo,
Meadows (1999) aponta que essa comunicagao se encontra no “coragao da ciéncia”,
sendo tdo essencial quanto a prépria pesquisa, que para se legitimar necessita ser
divulgada e comprovada e, para tanto, precisa ser comunicada. Desse modo, a
ciéncia e a comunicacao formam um binémio indissociavel.

Sendo assim, a comunicagao cientifica &€ parte da ciéncia que lida com os
produtos (artigos cientificos, dissertacbes e teses, eventos, bases de dados,
periodicos cientificos, e outros) e os processos (avaliagdo pelos pares, citagoes,
redes de colaboragao e outros) sao resultantes da atividade social. Assim, pode-se
compreender que a agdo de comunicar ndo se pode dissociar das atividades
cientificas, tendo em vista que descobertas acontecem sempre a partir das
informacgdes reunidas, processadas, adequadamente registradas e disseminadas.

Um aspecto essencial, permanentemente ligado ao progresso da ciéncia é a
producgao cientifica, sem ela a divulgagédo da informacgao cientifica se torna restrita,
impossibilitando a evolucdo intelectual e a criagdo do conhecimento. Assim, a

produgdo cientifica por ser pretendida como um conjunto de publicagbes
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documentais que, independente do suporte, possibilita apresentar os produtos das
pesquisas cientificas desenvolvidas por instituicbes e pesquisadores.

Os grupos que estédo voltados para a pesquisa cientifica e tecnoldgica séo
conceituados, conforme Le Coadic (2004), como comunidades cientificas, as quais
asseguram a confiabilidade das pesquisas depois de serem avaliadas e testadas
pelos seus pares e concederem ao pesquisador a validacdo como cientista. Elas tém
como fungéo principal, a comunicagao, que possibilita a interagdo dos cientistas a
partir de pesquisas em desenvolvimento ou concluidas, como igualmente fomentar a
popularizagao da ciéncia entre a comunidade nao cientifica.

Na concepc¢do de Meadows (1999), as maneiras como o0s pesquisadores
comunicam seus resultados de pesquisas depende do veiculo utilizado, da natureza
das informagdes e do publico-alvo. E importante ressaltar que essas formas podem
passar por diversas alteracdes com o passar do tempo. No que tange ao veiculo
usado, entende-se que sdo o0s recursos empregados, a exemplo das tecnologias
digitais, que viabilizam a transferéncia de informag¢des de maneira rapida e precisa.
Quanto a natureza das informagdes, compreende-se que € o tipo de conteudo que
esta sendo divulgado, e o publico-alvo, por sua vez, consiste no grupo de cientistas
que esta a busca de informacdes mais particulares para suas necessidades
informacionais. O autor destaca que, atualmente, esse grupo esta cada vez mais
especializado, podendo apresentar questionamentos e provocar discussdes a
respeito de determinadas tematicas.

Para gerar uma condi¢ao favoravel a institucionalizagao da ciéncia, Oliveira,
Mota e Urbizagastegui Alvarado (2004) especificam os elementos essenciais para
uma comunicagdo cientifica de qualidade, pois somente a continuidade e a
aprovagao dos pares nao bastam para assegurar tal qualidade e esses elementos
situam-se em: a) instituicdes fortes e estaveis para acolher os grupos de pesquisa, o
que requer recursos; b) recursos humanos qualificados para realizar a atividade; c)
canais de comunicagao para divulgar a produgéo cientifica.

Desde o surgimento da ciéncia, a produgao e disseminagao de informagdes
pela comunidade cientifica se realizam por canais que, na pratica, podem ser
classificados tradicionalmente por dois tipos: canais de comunicagao informais e
canais de comunicagao formais, conforme afirmam Medows (1999), Targino (2000) e
Le Coadic (2004). Esses canais se configuram como 0s recursos (suportes ou

midias) nos quais a informagao cientifica € disseminada, transferida ou transmitida.
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A comunicagao formal tem um publico vasto, e nesta modalidade de
comunicagao, a informagao é registrada e armazenada por muito tempo em canais
que seguem padrdes e regras pré-definidas, além de possuir maior rigor e critério
como, por exemplo, livros, revistas, capitulos de livros, dissertagdes, teses, anais de
congressos, entre outros. Ja a comunicacao informal apresenta um publico mais
restrito, os canais de comunicacao informais sdo usados normalmente no inicio da
pesquisa e se estabelecem por meio da oralidade que se da em contatos face-a-face
ou interpessoal, empregando recursos que ndo demandam certa formalidade como,
por exemplo, os colégios invisiveis, as reunides cientificas, os telefonemas,
considerando também a permuta informal mediante meios escritos como cartas,
faxes, e-mails, entre outros (MEADOWS, 1999).

No que se refere aos canais de comunicagao informais, Le Coadic (2004)
constata que a informacdo comunicada através desses meios ndo possui a mesma
confiabilidade dos recursos formais, devido a possibilidade das informagdes serem
alteradas pelos pesquisadores, uma vez que esta comunicagao ocorre pelo
processo oral. O autor supracitado conclui que ambos os canais de comunicacao
servem a fins diferenciados para a construcdo do trabalho de cada pesquisador,
tornando-se substancial no processo de obtengao de informacao pelos cientistas.

Conforme afirmam Meadows (1999), Targino (2000) e Le Coadic (2004),
observa-se uma explicita distincdo entre os canais formais e informais da

comunicacao cientifica, o que pode ser verificado no Quadro 1:

Quadro 1 - Diferengas basicas entre os canais de comunicagao formais e informais

Canais formais Canais informais
Publico amplo Publico restrito
Auséncia de interacao direta Interacéo direta
Informacado armazenada e Informacao irrecuperavel e muitas
recuperavel vezes ndo armazenada
Informacgao remota Informacéao recente
Informacao comprovada Informagao ndo comprovada

Fonte: Medows (1999); Targino (2000) e Le Coadic (2004).

Além dos canais de comunicagao formais e informais, alguns autores, como
Araujo (1998), também apontam outras categorias e criam grupos para melhor
revelar as novas tipologias para alcangar a informagédo. Araujo (1998) concebe uma

classificagdo mais extensa da area da Ciéncia da Informagdo sobre os canais
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comunicacionais que objetivam definir as condigbes para permuta ou veiculagao de
informacéo. Costa (2008b, p. 76.77), apresenta essa classificagado vinculando-se a

comunicacao cientifica:

a) canais informais: sdo aqueles caracterizados “por contatos
realizados entre os sujeitos emissores e receptores de informagéo”,
configurando-se em contatos interpessoais. Exemplos: reunides,
trocas de correspondéncias institucionais/técnicas/cientificas, visitas
técnicas, etc.

b) canais formais: sdo aqueles que “veiculam informagdes ja
estabelecidas ou comprovadas através de estudos”. Exemplos:
documentos institucionais/técnicos/cientificos, livros, periddicos
cientificos, obras de referéncia, etc.

c) canais semi-formais: configuram-se pelo uso simultdneo dos
canais formais e informais. Exemplos: eventos académicos, eventos
técnico-cientificos e profissionais, desenvolvimento de pesquisas
cientificas, etc. (utilizando ao mesmo tempo textos, conversa face a
face, palestras, mesas-redondas, exposicao de trabalhos, livros,
periddicos, dentre outros).

d) canais supra-formais: configuram-se nos mais atuais canais de
comunicagdo, os canais de comunicagdo eletrbnica, ou seja, canais
plurais de comunicacao cientifica através do uso das TIC. Exemplos:
documentos eletrénicos, livros eletrénicos, periddicos eletrénicos, a
propria internet, sites especializados de busca, documentos wiki
construidos de maneira livre e compartilhada via Internet, bases de
dados, bibliotecas digitais, portais de informagao cientifica, trocas de
e-mails institucionais/técnicos/cientificos, etc.

O surgimento dos canais semi-formais que particularizam pela adogédo do
uso concomitante dos canais formais e informais, e dos canais supra-formais, os
quais estdo atrelados as TIC, corrobora com Meadows (1999), ao afirmar que a
disseminacgao de informacgao cientifica sempre passou por mudangas, desde quando
0s principais canais eram a palavra escrita e impressa, agora sob o amparo de uma
nova configuragao de compartilhamento resultante das tecnologias de informagao e
comunicacao.

Nesse contexto, no que se refere a comunicagao cientifica eletronica,
Targino (2000) emprega o conceito das informagdes cientificas transmitidas por
meios eletronicos, e apresenta este acontecimento por dois aspectos: o primeiro
como um processo de variagdes estruturais induzidas tecnologicamente, ou seja,
como resultante do desenvolvimento das TIC; o segundo como um recurso para
fomentar e otimizar o contato entre pesquisadores.

As consequéncias ocorridas na comunicagao cientifica como a evolugao das

tecnologias vém sendo estudadas e relatadas desde o fendmeno da inovagao da
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imprensa até os dias de hoje, quando os instrumentos tecnolégicos revolucionaram
a forma de fazer e comunicar ciéncia. Nem sempre foram os meios eletrbnicos que
incentivaram as alteragdes de comportamento, mas, ao contrario, as necessidades
das comunidades cientificas também alavancaram as mudangas tecnoldgicas que
alteraram a maneira como a informagao € apresentada, selecionada, registrada,
armazenada, recuperada e disseminada.

Deste modo, Meadows (1999, p. 3) discorre que ninguém pode afirmar, com
certeza, quando comecaram as pesquisas cientificas e quando houve, pela primeira
vez, comunicacgao cientifica, porém as a¢des mais remotas que tiveram influéncia na
comunicagao cientifica podem ser atribuidas aos gregos antigos. Na Europa do
século XV, com a atividade de duplicagcdo de exemplares impressos de livros, foi
possivel agilizar a divulgagao de pesquisas, entretanto a dificuldade encontrada era
a distribuicdo desses livros reproduzidos. A criacdo de redes de distribuicdo fez
aparecer, quase que simultaneamente a tipografia, os sistemas postais que surgiram
para resolver o problema da difusdo da informacéo e de noticias propagadas por
jornais e revistas.

Assim, a partir do nascimento da ciéncia moderna no século XVI, e de sua
institucionalizacdo e consolidagdo nos séculos XVII e XVIIl, estabeleceram-se as
primeiras sociedades cientificas e difundiram-se os periddicos cientificos pioneiros,
instrumentos legitimadores da ciéncia, na medida da avaliagédo e validagdo de
resultados de pesquisas pelos pares.

A primeira sociedade cientifica foi a Royal Society of London, seguida da
Académie de France e da de Berlim. Os cientistas da época expediram cartas
comunicando suas descobertas e pesquisas, para a Royal, lidas no decorrer das
reunides, para conhecimento de seus pares. Nesta acdo, o cientista ndo apenas
comunicava as suas experiéncias aos seus membros, como garantia, pelo registro, a
sua autoria intelectual. A carta é, portanto, o ancestral do periédico, que formalizou
esse processo de comunicagdo e informagao, e cujo surgimento ocorreu quase
paralelamente, na Inglaterra, nos dominios da Royal Academy, o Philosophical
Transactions, até hoje existente, e na Franga, o Journal de Sgavans que o
antecedeu um pouco, porém logo foi suspenso (MEADOWS, 1999; GARVEY, 1979;
ZIMAN, 1979).

Ao longo do tempo, o livro impresso foi o canal de comunicagdo mais

empregado para a divulgacdo dos resultados das investigagdes cientificas.
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Entretanto, por ser um canal que requer maior tempo para ser editado e apresentar
despesa elevada para a impresséo, os periodicos cientificos (ou revistas cientificas)
impressos passaram a ser adotados com mais regularidade entre a comunidade
cientifica.

Dentre os acervos armazenados nas unidades de informagao, em particular
nas bibliotecas universitarias, os periddicos cientificos constantemente se
sobressairam como fontes de informagao atualizadas, nas quais os pesquisadores
publicam os resultados de suas pesquisas, investigagdes e indagagdes, dando aos
outros investigadores oportunidades de conhecerem e reempregarem essas
descobertas para agregar ou para auxiliar nas suas proprias pesquisas.

A comunicacgao cientifica tem nas publicagdes de periddicos cientificos um
canal vital para a evolucdo e institucionalizacdo das diversas areas do
conhecimento. Sendo assim, Cértes (2006, p. 50), indica que “A facilidade de
publicacédo propiciada pelos periddicos cientificos levou a produgdo cientifica a um
nivel de crescimento que, em meados do século passado, ndo havia uma forma de
lidar e fazer uso efetivo das informacoées disponiveis.”

Diante do exposto, os pesquisadores definiram que os peridédicos cientificos
seriam o principal canal para a difusdo dos resultados de suas investigagbes. Desse
modo, desde seu surgimento, o periddico cientifico aparece como a principal
ferramenta para disseminacdo da informacgao cientifica, tendo sido criado com o
objetivo de acelerar o modo de divulgacdo e dar visibilidade aos resultados das
pesquisas.

A aparente consisténcia do sistema de comunicacao cientifica mundial foi
abalada quando ocorreu a chamada “crise dos periddicos”, em meados da década
de 1980. A despeito da relevancia do peridédico no processo de comunicagao da
ciéncia, a alta exorbitante dos pregcos de suas assinaturas, levou bibliotecas e
instituicdes de ensino a terem grandes dificuldades para assegurar as assinaturas
das suas coleg¢des de periodicos, especialmente apds as diversas fusdes de editoras
comerciais, formando grandes grupos de publicadores internacionais, como Elsevier,
Emerald, Kruger, Springer, entre outros (MARCONDES; SAYAO, 2009).

A respeito da crise dos periddicos, fato que ja ocorria em varias partes do
globo terrestre, Mueller (2006) e Darnton (2010) argumentam que a mesma se

desenvolveu quando as  bibliotecas norte-americanas  permaneceram
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impossibilitadas de manter suas colecdes de periddicos especializados em funcao
dos altos precos cobrados pelas editoras.

A crise dos periddicos resistiu por, pelo menos, duas décadas, porém, com a
utiizagdo das tecnologias, foram ampliados e aperfeicoados novos meios de
divulgar o conhecimento cientifico. Um dos grandes progressos tecnoldgicos na
comunicacgao cientifica foi o surgimento dos periodicos cientificos eletronicos. Esse
canal de comunicagao se apropriou da tecnologia em difusdo para possibilitar a
comunidade cientifica um novo modelo para a publicagdo. Entre as vantagens dos
periodicos cientificos no formato eletrbnico encontram-se a celeridade na
disseminacgao da informacgao e o custo mais baixo.

Os periddicos eletronicos surgiram na década de 1990, juntamente com
outros canais de comunicagao eletrénica. Lancaster (1995) destaca que Sondak e
Schwarz podem ser reconhecidos como os primeiros a idealizar um periédico em
meio eletrénico. A ideia inicial de ambos era prover arquivos que pudessem ser lidos
em computadores pelos usuarios das bibliotecas e em microficha pelos assinantes
individuais.

Observa-se que o surgimento das publicagdes cientificas eletrdnicas foi uma
proposta que promoveu a ruptura de padroes e proporcionou diversas alteragcdes no
processo de comunicacao cientifica, bem como o acesso a informagao se constituiu
universal, rompendo as barreiras geograficas, expandindo a visibilidade e
consentindo que os paises menos evoluidos pudessem ter a oportunidade de
disseminar e acessar a informagcao em termos de igualdade com as nagdes mais
desenvolvidas.

Como resultado frente aos obstaculos encontrados pelos pesquisadores no
acesso a informagao cientifica, surgiram diversas ag¢des, as quais visaram expandir
as formas de divulgacdo da produgao cientifica, sem restricbes tanto tecnoldgica
quanto filosofica. Essas agdes situaram-se em duas vertentes: da iniciativa de
arquivos abertos e o movimento de acesso aberto que serdo abordados mais

detalhadamente.
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2.1 A INICIATIVA DE ARQUIVOS ABERTOS E O MOVIMENTO DE ACESSO
ABERTO A INFORMAGAO CIENTIFICA

A partir da ultima década do século XX, a estrutura da comunicagao
cientifica se transformou em virtude da inovacao das TIC, e da consolidagdo de
acdes da “filosofia aberta/livre”, particularmente, a Iniciativa de Arquivos Abertos
(Open Archives Initiative - OAI)" e o Movimento de Acesso Aberto (Open Access -
OA). A consolidagdo dessas agdes e a adogdo das tecnologias de informagao e
comunicagao conceberam as condigdes fundamentais para “[...] uma nova forma de
lidar com a comunicagao cientifica influenciando, sobretudo, o modo como os
cientistas publicam os resultados de suas pesquisas.” (WEITZEL, 2006b, p. 143-4).

A filosofia aberta apoia-se nos conceitos de

[...] [i] software aberto (ou livre), para o desenvolvimento de
aplicagdbes em computador; [ii] arquivos abertos, para a
interoperabilidade em nivel global; e [iii] acesso aberto — questéo
mais polémica — para a disseminagao ampla e irrestrita de resultados
da pesquisa cientifica (COSTA, 2006a, p. 40).

A OAl é uma alternativa de comunicagcdo cientifica estabelecida na
Convencao de Santa Fé, realizada em outubro de 1999, no Novo México, por
diversos pesquisadores europeus e norte-americanos. Essa iniciativa foi precursora
na reflexdo a respeito do processo de publicagdo e reorganizagdo das publicagbes
cientificas, assim como de suas influéncias na comunicacido cientifica eletrénica
(WEITZEL, 2006a).

Ainda no que se refere ao surgimento da OAIl, Kuramoto (2008, p. 865)

afirma que:

Com o surgimento das [...] tecnologias da informagdo e da
comunicagdo, novas alternativas de comunicagao cientifica surgiram,
provocando alteragdes nos seus paradigmas. Uma dessas iniciativas
foi o Open Archives Iniciatives [OAl], a partir do qual foram
estabelecidos alguns padrées tecnoldgicos e ideais que se
integraram em um processo, visando a facilitar o acesso a
informacéo cientifica por parte da comunidade cientifica.

® Salienta-se que ha autores que fazem distingdo entre o emprego das expressdes “aberto” e “livre”
para qualificar o acesso preconizado pelo Movimento de Acesso Aberto. Entretanto, neste trabalho,
as expressodes sao tratadas como sinbnimas.

" http://www.openarchives.org/
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Para Triska e Café (2001), o autoarquivamento, a revisdo por pares e a
interoperabilidade s&o os trés principios basicos da Iniciativa dos Arquivos Abertos.
Nesse sentido, Weitzel (2005) afirma que a OAIl baseia-se em diversas ferramentas
e processos fundamentais; sdo eles: o autoarquivamento; conjunto de metadados
padronizados para descricao; acesso aberto a producgéao cientifica e o Protocolo para
Colheita de Metadados da Iniciativa de Arquivos Abertos (Open Archives Initiative -
Protocol for Metadata Harvesting - OAI-PMH), que procura tornar comunicaveis
diferentes arquivos.

Compreende-se por Harvesting - colheita de metadados - a retirada de forma
automatizada de descricées de recursos informacionais em rede. Normalmente, os
documentos em periddicos cientificos ou em repositérios digitais de acesso aberto
sdo seguidos de informagdes auxiliares que vao além do investigador, do tempo e
do lugar em que o experimento foi conduzido.

O OAI-PMH surgiu com objetivo de operacionalizar a coleta e distribuicao de
metadados dos recursos digitais, permitindo que fiquem disponiveis para acesso,
independente dos aplicativos (computadores, programas e tecnologias) utilizados.
Dentre os sistemas de gerenciamento de informagdo cientifica de acesso aberto
destacam-se: E-prints®; DSpace®; Fedora'®; e Open Journal System'".

Nesta conjuntura, a Iniciativa de Arquivos Abertos refere-se a uma agéao para
desenvolver e promover padrdes de interoperabilidade entre sistemas de informacao
como, por exemplo, repositorios digitais de acesso aberto, e contribuir a
disseminacéao eficiente da informacgéao. Esta iniciativa apareceu para tornar possivel
0 processo de mudanca nos meios de publicacdo, proporcionando o bom uso desse
recurso tecnolégico de comunicagédo, ampliando tanto a sua confiabilidade quanto a
aceitabilidade por parte da comunidade cientifica.

Outra acgao da filosofia aberta € o Movimento de Acesso Aberto a informagéao
cientifica, a qual aparece no fim da década de 1990 e inicio da década de 2000, no
cenario mundial, com intensa conotagao social e politica. Este movimento tem o
intuito de colaborar e aumentar o alcance da atividade cientifica e potencializar a

disseminacdo e o0 acesso aos seus produtos.

8 http://www.eprints.org/

® http://www.dspace.org/

1% http://www.fedora-commons.org/
" https://pkp.sfu.ca/ojs/



29

O Movimento OA revolucionou 0s processos comunicativos que envolvem o
trabalho com informagao cientifica em meio digital ao facilitar o acesso a produgéao
cientifica restrita, sobretudo pelos editores e pelos recursos financeiros escassos
das instituicdes de pesquisa e universidades. De acordo com Keefer (2007), o que
teve origem como uma resposta para a crise de periodicos se alterou em um
movimento que demandava o acesso gratuito e sem barreiras de prego e permissao
a informagao cientifica.

Ao sugerir que a informagao cientifica fosse disponibilizada com o minimo de
restricoes de uso em formato digital, o Movimento de Acesso Aberto impbs aos
padrdes da ciéncia um novo paradigma no processo de producédo, disseminagao e
uso das publicagdes da comunicagdo entre cientistas e instituicbes de pesquisa.
Nesse sentido, Harnad (2007, p. x) afirma que a principal finalidade do Movimento
OA é “[...] maximizar o acesso aos resultados de pesquisa, uso, aplica¢des, impacto,
e consequentemente, a produtividade na pesquisa e o [seu] progresso.”

Faz-se necessario destacar a diferenga entre a Iniciativa de Arquivos
Abertos e o Movimento de Acesso Aberto. Assim sendo, Costa (2006a) ressalta que
a OAl refere-se a interoperabilidade das maquinas que armazenam 0s repositorios,
ja o Movimento OA trata-se da filosofia de acessibilidade irrestrita aos conteudos
digitais disponiveis.

O conceito de acesso aberto foi desenvolvido no decorrer de trés
conferéncias realizadas em Budapeste, em 2001, Bethesda e Berlim, ambas em
2003, para as quais foram convidados autores, associagdes cientificas, editores,
universidades e bibliotecas a trabalharem na remocao das barreiras que obstruiam o
acesso aberto a informacéo cientifica.

Os resultados destes grandes eventos foram registrados em documentos
que se tornaram as referéncias do Movimento OA, os quais ficaram conhecidos
como: a Declaragao de Budapeste (Budapeste Open Acess Initiative), a Declaragao
de Bethesda (Bethesda Statement on Open Acess Publishing) e a Declaragao de
Berlim (Berlim Declaration on Open Access to Knowledge in The Sciences and
Humanities) (OLIVEIRA; GOMES, 2012). Segundo Costa (2008a, p. 216), essas
declaragoes foram o alicerce para o entendimento do Acesso Aberto como acesso a
“[...] literatura que é digital, online, livre de custos, e livre de restricoes

desnecessarias de copyright e de permissao (de uso).”
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No Brasil, o Movimento de Acesso Aberto foi aderido e apoiado pelo Instituto
Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) que, em setembro de
2005, lancou o Manifesto Brasileiro de Apoio ao Acesso Livre a Informacéao
Cientifica, no sentido de estimular tanto o acesso aberto quanto a preservacao
digital dos documentos produzidos nas instituicbes de pesquisa, universidades,
sociedades cientificas e organismos governamentais (INSTITUTO BRASILEIRO DE
INFORMACAO EM CIENCIA E TECNOLOGIA, 2005).

O Manifesto brasileiro tem o intuito de incentivar a comunidade cientifica e a
sociedade brasileira em geral para se universalizar e democratizar a informacédo em
ciéncia e tecnologia, condigdo fundamental para o desenvolvimento econdmico e
social de nosso pais, assim como agir como forte agente de incluséo social.

Ainda em ambito nacional, ressaltam-se outros documentos de apoio ao
movimento, conhecidos como a Declaracdo de Salvador sobre acesso aberto: a
perspectiva dos paises em desenvolvimento (2005); Declaragdo de Salvador -
compromisso com a equidade (2005); a Carta de S&o Paulo (2005); e a Declaragéo
de Floriandpolis (2006). Esses documentos reivindicam do Governo a definicdo de
politicas, normas e programas que deem atencdo prioritaria ao acesso livre a
informacéo cientifica e trazem também recomendagdes no sentido de assegurar a
qualidade das publicacdes de acesso livre, a pesquisa qualificada e a revisdo pelos
pares (CHALHUB; BENCHIMOL; GUERRA, 2012).

Para uma publicacdo ser considerada de livre acesso, Kuramoto (2006a)
destaca duas condigbes: a permissao, por parte do depositario, dos direitos autorais,
disponibilizando acesso livre a todos os usuarios e; a submissao em um repositério
digital da versdo completa do documento, em formato eletrdnico, corretamente
padronizado, seguida do termo de autorizacdo.

Os principais canais de comunicagao e divulgagao de publicacbes de acesso
aberto desenvolvidos mundialmente sdo os periddicos cientificos e os repositérios
digitais. Esses veiculos podem ser classificados segundo duas vias: “Via Verde”
(Green Road) e “Via Dourada” (Golden Road). Essas estratégias ou vias
representam os tipos possiveis para sistemas de publicacbes de acesso aberto
(HARNARD et al., 2001 apud COSTA, 2006a).

A estratégia da via verde, também denominada de autoarquivamento,
caracteriza-se pelo arquivamento realizado pelos préprios autores dos trabalhos

cientificos ja publicados ou aceitos para publicagdo em algum periédico referendado.
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O acesso aberto se efetiva quando os repositérios disponibilizam esses trabalhos ja
publicados em periddicos cientificos que possuam o acesso restrito por meio de
assinatura. Conforme relata Leite (2009, p. 17), “[...] a via verde significa o sinal
verde dos editores cientificos para o arquivamento da producgdo cientifica pelos
autores em repositorios digitais.” Reforcando essa ideia, Harnad (2007) e,
Marcondes e Saydo (2009) afirmam que a via verde consiste no depodsito de
trabalhos em repositérios institucionais por autoarquivamento.

Ja a estratégia da via dourada sugere aos editores cientificos a criagcao e/ou
mudancga das revistas cientificas comerciais para revistas cientificas de acesso
aberto. Nesta via, a publicagdo ocorre primeiramente em ambiente aberto, ou seja,
no proprio periodico. De acordo com Leite (2009, p. 07), "[...] a via dourada significa
0 acesso aberto promovido nos préprios periddicos cientificos, de modo que os
artigos cientificos possam ser disseminados sem restricdes de acesso ou uso."

Nesta conjuntura, propiciada tanto pela Iniciativa dos Arquivos Abertos
quanto pelo Movimento de Acesso, é que surgem ferramentas voltadas para a
divulgacdo da informagéo cientifica. Com a identificacdo e promogéo da filosofia
aberta, expandiu-se o ambiente para que ferramentas, como os repositorios digitais,

fossem construidas.

2.2 ORIGEM DOS REPOSITORIOS DIGITAIS

A compreensdo de repositorio digital esta estreitamente relacionada aos
conceitos de acesso aberto a informacéao, de arquivos abertos e de softwares livres.
Estes conceitos sdo acrescentados de forma significativa com o surgimento de
tecnologias avancadas, o aprimoramento dos espacos de armazenagem e a
diversidade de pontos de disseminagdo das informagdes (TOMAEL; SILVA, 2007).

Nesse sentido, para compreensao do que seja um repositorio digital Viana,

Mardero Arellano e Shintaku (2005, p. 3), o conceituam como:

Um repositorio digital € uma forma de armazenamento de objetos
digitais que tem a capacidade de manter e gerenciar material por
longos periodos de tempo e prover o acesso apropriado. Essa
estratégia foi possibilitada pela queda nos pregos no
armazenamento, pelo uso de padrées como o protocolo de coleta de
metadados da Iniciativa dos Arquivos Abertos (OAI-PMH), e pelos
avangos no desenvolvimento dos padrdées de metadados que dao
suporte ao modelo de comunicacéo dos arquivos abertos.
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O advento do primeiro repositorio digital de acesso aberto, e também o mais
importante, ocorreu fora do escopo da area de Ciéncia da Informagao, no inicio na
década de 1990, com a implantag&o, no Laboratério de Los Alamos (Novo México),
do primeiro repositério de eprints na area de Fisica, denominado Arxiv (CAFE;
FACHIN, 2007). De acordo com Kuramoto ([20077]), o sucesso do Arxiv estimulou
outras areas do conhecimento a implantarem repositorios.

Em termos histéricos, no caso do Brasil, é dificil estabelecer quando surge o
primeiro repositorio institucional. Existem agdes incipientes, como a da Coordenagéao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), cuja Portaria n. 13, ano
2006, ao tempo em que destaca a possibilidade de avaliagdo quantitativa e
qualitativa do que esta sendo criado nas Instituicdes de Ensino Superior (IES)
nacionais, alerta para o dever de disseminacao da producao cientifica a custo zero
para o cidadado (TARGINO; GARCIA; PAIVA, 2014).

A necessidade de reunir, organizar, divulgar e preservar os documentos, que
antes se achavam apenas em papel, e consentir que os mesmos estejam acessiveis
a qualquer individuo, tem conduzido muitas organiza¢gées, como universidades,
institutos, museus e bibliotecas, entre outras, a implantar os seus proprios
repositorios digitais.

Neste contexto, surgiram no ambito da produgao, disponibilizagdo e uso da
informacéo cientifica, os repositérios digitais, os quais se propagam com as
discussobes a respeito da comunicagao cientifica, sendo um produto desse campo e
uma das respostas para sua melhoria, ajudando na preservagao, acesso e uso da
informacéao produzida no ambito cientifico (CARVALHO; CARVALHO, 2012).

Ainda a esse respeito, Rodrigues, Taga e Vieira (2011, p. 184),
complementam que “O surgimento dos repositorios digitais esta diretamente
relacionado ao combate da légica do acesso pago, em que editores beneficiam-se
do produto de pesquisa e/ou do trabalho intelectual de pesquisadores, cedidos
gratuitamente”. Assim, os repositérios digitais sao criados para desempenhar um
papel estratégico, nos ambientes cultural e técnico, de disseminador de
conhecimento em larga escala, ampliando o impacto de tomada de decisdes,
producédo e transferéncia de informagao.

Conforme apontam Moreno, Leite e Mardero Arellano (2006), os repositérios

digitais de acesso aberto possuem as seguintes caracteristicas:
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a) processo automatico de comentarios;

b) o documento pode ser depositado no repositério pelo autor, pelo
detentor, ou por terceiros;

c) a arquitetura do repositorio deve gerenciar conteudo, assim como seus
metadados;

d) geracgao de versées de um mesmo documento: uma vez que a obra seja
comentada, o autor pode atualizar o conteudo do mesmo documento,
gerando novas versoes;

e) heterogeneidade dos formatos contemplados pelo sistema: inicialmente
concebido para servir a divulgacao de pré-prints12, 0s arquivos de acesso
aberto aumentaram sua tipologia de documentos que podem ser
depositados.

Os repositorios digitais classificam-se de acordo com sua aplicagédo, seus
fins e a tecnologia utilizada no seu desenvolvimento. Deste modo, Costa e Leite
(2009) compreendem que cada uma das tipologias de repositérios digitais apresenta
funcbes peculiares no sistema de comunicacido cientifica e utilizacbes proprias,
direcionadas para o espago no qual esta sendo empregado. Nesse sentido, Pavao
(2010, p. 50), diz que os diversos tipos de repositorios ndo se excluem. “[...] mas
possuem diferengas no que diz respeito a preservacao, custddia, andlise, avaliacdo
e selecado dos documentos.”

No que se refere ao tipo de classificacdo, foram considerados como mais
adequados por Leite (2009) e Kuramoto (2011), os tipos que compreendem a
categorizagdo por alcance acrescido pelo critério de cobertura. Assim, de acordo
com esses autores, os repositérios digitais se dividem em quatro tipos:

a) repositérios institucionais: sdo voltados para a producgao intelectual de
uma instituicdo inteira, especialmente universidades e institutos de
pesquisa;

b) repositorios tematicos (ou disciplinares): voltados para comunidades
académicas especificas, tratando da producdo intelectual de areas do
conhecimento ja estabelecidas;

) repositérios de teses e dissertagdes: como o préprio nome ja diz, lida com

tipos de producgdes especificas, no caso, teses e dissertacbes, e muitas

12 Copia do artigo antes de ser avaliado e publicado formalmente.
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vezes a colheta dos metadados de varios repositorios é centralizada em
um agregador, o provedor de servigos;

d) repositérios departamentais: armazenam a produgao cientifica de um

departamento de uma instituicéo.

Ja Viana e Mardero Arellano (2006) defendem apenas duas subdivisdes de
repositorios digitais: os repositoérios tematicos que cobrem um determinado campo
do conhecimento; e os repositorios institucionais que representam uma maneira de
gestdo documental que visa preservar a produgdo de uma determinada institui¢ao,
além de torna-la acessivel a comunidade.

Cada tipo de repositério digital contempla um sistema de comunicacao
cientifica. No caso dos repositorios institucionais, o que os distinguem é o fato de
serem orientados para disseminar a producdo intelectual criada no ambito das
instituigdes; sendo planejados, desenvolvidos, implantados e mantidos por elas.
Deste modo, o RI se constitui em objeto do presente estudo, logo, as consideragdes

tecidas adiante serdo, especificamente, sobre este canal de comunicacao cientifica.

2.2.1 Repositorios institucionais

Com o desenvolvimento das tecnologias de informagé&o e comunicagao, que
causam maior rapidez e transparéncia nos processos da comunicagao cientifica, as
instituicbes de ensino e pesquisa tém buscado opcdes para sustentar a
confiabilidade das informagbes produzidas, aprimorando o ciclo de produgdo da
informacao. Nesse sentido, a implantacdo de repositérios institucionais € uma das
maneiras que as instituigdes académicas e cientificas, em varios paises do mundo,
tém buscado para ampliar a visibilidade e o acesso de sua produgao cientifica.

Por compor um assunto importante e em crescente desenvolvimento na area
da comunicagao cientifica, os repositorios institucionais tém sido estudados por
varios pesquisadores, tanto em ambito internacional quanto nacional, o que produziu
uma variedade de defini¢des para o termo.

De acordo com Lynch (2003), os repositorios institucionais surgiram em
2002, como uma nova estratégia que permitiu as universidades assumirem o papel
de editoras modernizando os processos da comunicacido cientifica da produgao
académica em conteudo digital. O referido autor define Rl como conjunto de servigos

que uma universidade oferece aos membros de sua comunidade para a gestao e
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disseminagdo de materiais digitais criados pela instituicdo e por membros da sua
comunidade.

Para Crow (2002), os RI sao coleg¢bes digitais que capturam e preservam a
producdo intelectual de uma ou mais comunidades universitarias, além de
representarem um componente de suma importancia na reforma da comunicacgao
cientifica, que aumenta o acesso a pesquisa, crescendo a concorréncia e reduzindo
0 poder de monopodlio dos periddicos; e servem como indicadores tangiveis da
qualidade de uma instituicdo, ampliando assim a sua visibilidade, status e valor
publico.

Conforme a definicao de Leite (2009, p. 21):

Um repositdrio institucional de acesso aberto constitui, portanto, um
servico de informacéo cientifica — em ambiente digital e interoperavel
— dedicado ao gerenciamento da produgdo intelectual de uma
instituicdo. Contempla, por conseguinte, a reunido, armazenamento,
organizacao, preservagao, recuperagcdo e, sobretudo, a ampla
disseminacgao da informacao cientifica produzida na instituicao.

Diante destas defini¢cdes, o repositdrio institucional pode ser entendido como
uma ferramenta, possibilitada pelo desenvolvimento das tecnologias digitais de
comunicacao, a qual as instituicbes de ensino e pesquisa, como as universidades,
utiizam para reunir, organizar e divulgar as produgdes cientificas de seus
pesquisadores na web, além da preservacido desse material, desde que a instituicdo
tenha uma politica institucional de preservagéao digital.

A implantacdo de um repositério além de preservar e disponibilizar a
informacéo cientifica em acesso aberto a comunidade académica, “[...] incorpora a
facilidade de comunicagdo, da colaboragdo e de outras formas de interacao
dindmica entre usuéarios de um vasto universo” (MARCONDES; SAYAO, 2009, p.
26).

Nesse sentido, Crow (2002) afirma que os repositorios institucionais
possibilitam, sobretudo, a socializagdo do capital intelectual de uma universidade, e
colaboram para mudangas no sistema de comunicagdo cientifica ao: expandirem
exponencialmente o acesso aos resultados das pesquisas; reafirmarem o controle
sobre o conhecimento pela academia; fornecer indicadores tangiveis da qualidade
de uma universidade; e demonstrarem a importancia cientifica, social e econémica

das atividades de pesquisa da institui¢ao.
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Camargo e Vidotti (2009) argumentam que o repositério institucional
possibilita a instituicdo de ensino e de pesquisa diminuir os custos de publicagdes,
além de possibilitar o acesso irrestrito de outras comunidades universitarias, de
pesquisa e da sociedade em geral. Sob este mesmo ponto de vista, Shintaku,
Robredo e Baptista (2011, p. 313) relatam ainda que os “[...] repositorios
institucionais facilitam o acesso a producéo intelectual [ao fazerem] parte do fluxo da
comunicacgao cientifica.”

Os repositérios institucionais ndo sdo obrigatoriamente de acesso aberto,
mas como se originam de diversas convengdes e tratados caracterizados pela busca
do acesso aberto a informagédo cientifica, costumam ser pautados por essa
ideologia. Nesse sentido, Costa e Leite (2009) elencam quatro atributos importantes
a respeito dos RI:

a) institucionalmente definido: seus limites sdo definidos pelas fronteiras
da instituicdo, devem ser oficialmente reconhecidos pela instituicao por
meio de implementagao de politicas que garantam sua existéncia;

b) orientagdo cientifica e académica: cientificamente orientado deve
significar conteudo reconhecido e validado pela comunidade cientifica.
Academicamente orientado flexibiliza a perspectiva da validagao
alcancada pelo peer review, e contemplam também outras formas de
comunicacao cientifica, mais informal, inclusive materiais de ensino;

c) cumulativo e perpétuo: preservar a produgdo intelectual de uma
instituicdo e garantir acesso amplo e irrestrito;

d) aberto e interoperavel: uma das principais caracteristicas responsaveis
pelo aumento do impacto dos resultados de pesquisa e visibilidade da
producédo, do pesquisador e da institui¢ado.

Estes atributos alcangaram o consentimento da comunidade cientifica
internacional, visto que evidenciaram a vocacado inerente dos repositorios
institucionais de estabelecerem duas fungdes: a primeira em constituir a mais
adequada opgao de gestao da informacgao cientifica, enquanto que a segunda se
traduz em componente do atual e complexo sistema de comunicacdo cientifica
(COSTA; LEITE, 2009).

Quanto as caracteristicas dos repositorios institucionais, Leite (2008, p. 37)

apresenta as seguintes:
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[...] lidam exclusivamente com a producéo intelectual da instituicdo
(ndo  adquirem  conteudos  externos);  auto-arquivamento;
interoperabilidade; o desenho dos softwares respeita peculiaridades
de processos de gestdo da informacgéo cientifica e processos de
comunicacéo cientifica; qualquer repositorio institucional pode ser
considerado uma espécie de biblioteca digital, porém, nem toda
biblioteca digital pode ser considerada um repositério institucional.

Os repositérios institucionais tém-se desenvolvido amplamente no contexto
das instituicdes de ensino e pesquisa, revelando-se uma alternativa de suma
importdncia na disseminacdo dos resultados das pesquisas, uma vez que um
documento disponivel na internet, de forma aberta, tem sua leitura facilitada, o que
amplia a quantidade de citagbes do mesmao.

Diante do exposto, pode-se afirmar que os repositoérios institucionais
possuem grande relevancia para as instituicdes, pois trazem inumeros beneficios,
como, por exemplo, o aperfeicoamento do processo de comunicagao cientifica.

Entre suas principais finalidades dos RI, relacionadas por Leite (2008, p. 38), estéo:

e gerenciar informagao cientifica proveniente das atividades de
pesquisa e ensino, e oferecer suporte a elas;

e melhorar a comunicacgao cientifica interna e externa a instituicao;

e maximizar o uso, a visibilidade e o impacto da produgéo cientifica
da instituicao por meio da maximizagéo do acesso a ela;

e retroalimentar a atividade de pesquisa cientifica e apoiar os
processos de ensino e aprendizagem;

e preservar o acesso; preservar os conteudos digitais cientificos ou
académicos produzidos pela instituicdo ou seus membros;

e contribuir para o aumento do prestigio da instituicdo e do
pesquisador; e

e oferecer insumo para a avaliagdo e monitoramento da producéao
cientifica; reunir, armazenar, organizar, preservar, recuperar e
disseminar a producéo cientifica da instituigao.

E notdrio que essas finalidades s&o ideais a se alcancar com a utilizacdo dos
repositorios institucionais. O planejamento apropriado, a aceitagdo pelos atores
envolvidos na instituigdo, unidade organizacional responsavel e capacitada para
implantagdo, customizagdo e manutengcao do repositério e, particularmente, a
producao e divulgacdo da documentagao basica do RI (politica de funcionamento e
o manual/tutorial) que contribuem para o funcionamento deste, corroboram para que

tais finalidades sejam atingidas.
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Assim, apds expor sobre o repositério institucional, faz-se necessario
abordar questdes inerentes a implantagdo e gestdo deste canal de comunicagao

cientifica.

2.2.1.1 Implantacdo e gestao de repositérios institucionais

Com a disseminagao e adogao das estratégias propostas pelo movimento de
acesso aberto a informacao cientifica, diversas instituicoes de ensino e pesquisa,
principalmente as universidades, implantaram repositorios institucionais,
disponibilizando os trabalhos de pesquisa e ensino de comunidades académicas,
bem como a documentacdo de uma ampla variedade de atividades das préprias
instituicdes.

Nesse sentido, Toutain e Cordeiro (2009, p. 347) dizem que com a

implantacao de repositério institucional na universidade,

Busca-se disseminar a produgdo cientifica, cultural e artistica
professores\pesquisadores universitarios que realizam a investigagao
cientifica, no seu campo de especializagdo, contribuindo para a
visibilidade institucional, a partir do acesso livre aos saberes nas
ciéncias e humanidades que possibilita recuperar, armazenar,
disponibilizar e divulgar.

Nesse contexto, a implantacdo de um repositério institucional compreende
aspectos institucionais, politicos e tecnoldgicos e, de acordo com o modelo proposto
por Leite (2009), existem quatro fases que precisam ser realizadas para a
implantacdo de repositérios institucionais: 12 fase - Planejamento; 22 fase -
Implementagcdo do repositorio institucional; 3% fase - Assegurando participagdo da
comunidade e; 42 fase - Estratégias para estabelecer o sistema global e aberto de
gestdo e comunicagao da informacéo cientifica.

Vale destacar cada uma das etapas de implantagdo dos repositérios
institucionais, focalizando, detalhadamente, a implantagdo e gestao de repositério

institucional.
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1 - Planejamento: constituicdo da equipe interdisciplinar

Na fase de planejamento do repositério institucional, a criagdo de uma
equipe interdisciplinar € o primeiro aspecto a ser definido para que decisdes sobre
os servigos a serem oferecidos, padrdes, software, tipologia e conteudo da colegao a
serem incluidos, como também a preservacdo, a sustentabilidade digital e
funcionalidade do RI. Sendo assim, a definicdo dessa equipe diz respeito a
administracdo da instituicdo, considerando que a implantacdo de um repositério
abarca recursos financeiros e diversos setores e instancias da Instituigao.

Historicamente, os sistemas gerenciadores de acervo sdo os sistemas
proprios das bibliotecas, contudo, com a alteracdo de suporte tecnolodgico, com a
mudanca do formato impresso para o digital, cada vez mais variados tipos de
sistemas de informacdo estdo presentes nestas unidades de informacido. Nesse
sentido, Tarapanoff, Araujo Junior e Commier (2000) dizem que as bibliotecas sao
adequadas para serem as detentoras da salvaguarda da informagdo. Assim, elas
tém também o papel de oferecer outros servigos relacionados a informacéo.

Nesta conjuntura, varias bibliotecas académicas expandiram o tradicional
suporte ao sistema gerenciador de acervo, aos diversos sistemas de informagao.
Sobressaem-se, entre estes, os repositorios institucionais, que tém a incumbéncia
de manter a producao cientifica da instituicio.

Para Leite (2009), as atividades desenvolvidas por um Rl s&o bastante
semelhantes aos trabalhos realizados por bibliotecas e bibliotecarios em ambientes

digitais. Ainda, segundo o referido autor,

¢ bibliotecarios, mais do que quaisquer outros profissionais, lindam
com a organizagao da informagao;

¢ bibliotecas detém a “legitimidade” para obter e armazenar material
institucional;

e bibliotecarios possuem expertise para elaboragido de politicas de
formagao, desenvolvimento e gestao de colegdes; [...]

¢ a biblioteca é a instancia organizacional mais ligada as questdes
da comunicagdo cientifica e da gestdo da informagao cientifica
propriamente dita;

e bibliotecas conhecem suas comunidades e sabem identificar e
lidar com suas necessidades de informacéo [...] (LEITE, 2009, p.
38).
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Desse modo, as bibliotecas sdo entendidas como os ambientes adequados
para a gestdo de repositorios institucionais. O correto emprego de metadados no
tratamento da informacao, a compreensao de questdes relativas a disseminacao da
producdo intelectual e de direitos autorais, identificacdo das necessidades
informacionais da comunidade cientifica, além dos principios do movimento de
acesso aberto, sdo considerados essenciais para o sucesso de um RI.

Os bibliotecarios se tornam elementos imprescindiveis para gerir um RI.
Entretanto, somente eles n&o sao suficientes para planejar, implantar, desenvolver e
manter tal canal de comunicagido, pois a atuagdo conjunta de bibliotecarios,
analistas e/ou técnicos de Tecnologia da Informacéo (Tl) é fundamental para que um
repositério institucional funcione de modo adequado.

A respeito da responsabilidade pela gestdo de repositério institucional,
Branin (2003) destaca que, na maioria dos casos, a tutela de Rl pode ficar a cargo
da unidade de tecnologia de informagéao, da biblioteca ou uma combinagédo dessas
unidades organizacionais. Ainda a esse respeito, em estudo acerca de repositorios
institucionais implantados por universidades publicas e particulares brasileiras,
Carvalho (2009) identifica a biblioteca como a grande responsavel pela implantagao
e administracao dos RI.

Assim, sendo, a equipe gestora do RI, envolve diversas areas e pessoas,
pois para cada acdo é necessario o envolvimento de conhecimentos especificos,
permitindo a formagdo de uma equipe multidisciplinar para a implantacdo e o
funcionamento eficiente do repositério. Os analistas e/ou técnicos de Tl devem
possuir conhecimento e habilidade acerca dos requisitos tecnoldgicos
imprescindiveis para a implantagéo, configuragdo, customizagcéo e suporte, fisico e
remoto, quando preciso. Ja aos bibliotecarios, necessitam dominar as atividades de
gestdo da informagéao e os métodos de identificacdo e avaliagao das necessidades
informacionais dos usuarios assistidos por sua biblioteca.

No que se refere a incumbéncia ou responsabilidades dos bibliotecarios no
contexto dos repositorios institucionais, Horwood (2004) aponta que estes
profissionais devem estar atarefados com a analise das informacdes e producio de
metadados, com o objetivo de garantir o controle da qualidade dos depdésitos
atendendo a padrdes internacionais.

Em estudos realizados por Freitas, Silva e Guimaraes (2009), Moura (2011)

e Torino, Torino e Melzer (2013), com o objetivo de descrever o planejamento e a
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experiéncia de implantagao de repositorios institucionais em universidades, apontam
que nas instituicbes pesquisadas, a revisdo de metadados € realizada,
exclusivamente, por bibliotecarios, assegurando assim, a qualidade dos metadados
inseridos nos repositorios.

Um RI parece nao necessitar de uma equipe muito grande, pois conforme
Leite (2009, p. 40) “Nota-se, entretanto, que, mesmo em alguns paises
desenvolvidos, muitos repositorios institucionais bem-sucedidos contam com uma
equipe relativamente pequena, porém capacitada, formada por bibliotecarios e
analista de sistemas.” Quanto ao numero adequado de bibliotecario, ainda Leite
(2009, p. 41) recomenda “[...] que mais de um esteja envolvido no projeto” para o
planejamento e a implantagcdo adequada do repositorio.

Lynch (2003) aponta que a responsabilidade operacional dos repositérios
institucionais possa dividir-se em diferentes unidades organizacionais das
universidades, necessitando da colaboracao de profissionais bibliotecarios, técnicos
em informatica, professores, gestor institucional, e outros.

Assim sendo, entende-se que devido as particularidades inerentes a
implantacao, gestdo e manutengdo de um repositério institucional, € importante que
a instituicdo mantenedora do RI conceba um comité gestor formado, além de
bibliotecarios e analistas e/ou técnicos de Tl, por membros docentes, discentes e
servidores técnico-administrativos da instituigdo para gerenciar as responsabilidades
dos envolvidos, haja vista que o Rl sempre estara em desenvolvimento, conforme a

necessidade da instituigdo.

2 - Implantagao do repositério institucional

Na fase de implantagao do repositdrio institucional, a escolha do software e
a producédo e divulgacao da documentagdo basica, politica de funcionamento e
manual sdo algumas das questbes essenciais a serem definidas pela equipe de
trabalho do RI.

e Escolha do software

Existe no mercado uma grande quantidade de softwares desenhados para a

construgao de repositérios institucionais. Entretanto, de acordo com Leite (2009),
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algumas funcionalidades devem ser atendidas de forma que o RI atenda os

principios do movimento acesso aberto. Deste modo, eles devem:

» capturar e descrever conteudos digitais por meio de interface de
autoarquivamento;

« tornar publico, por meio da Internet, o acesso a esses conteudos
(ou quando necessario ao menos aos seus metadados);

* armazenar, organizar e preservar digitalmente conteudos a longo
prazo;

» compartilhar os metadados com outros sistemas na Internet.
(LEITE, 2009, p. 58).

De acordo com os estudos de Andrade (2012), Murakami e Fausto (2013) e
Targino, Garcia e Paiva (2014), o software utilizado pela grande maioria, quando nao
a totalidade, das instituicoes federais de ensino superior brasileiras para implantagcao
de repositérios institucionais € o DSpace. Em ambito internacional, conforme dados
do Registry of Open Access Repositories (ROAR, 2015), o DSpace tem sido o
software mais utilizado para a implantagao de repositérios de acesso aberto.

A adogdo do DSpace se justifica porque, no entendimento do IBICT
(INSTITUTO..., 2010, p. 1), tal software:

[...] foi desenvolvido para possibilitar a criagdo de repositorios digitais
com fungdes de captura, distribuicdo e preservagdo da producéo
intelectual, permitindo sua adogéo por outras instituicdes em forma
consorciada federada. Os repositérios DSpace permitem o
gerenciamento da produgédo cientifica em qualquer tipo de material
digital, dando-lhe maior visibilidade e garantindo a sua acessibilidade
ao longo do tempo.

O DSpace foi originalmente desenvolvido em inglés, em 2002, pelo
Massachusetts Institute of Technology Libraries em parceria com a Hewlett-Packard
Laboratories. Ja em 2004, o sistema foi customizado e traduzido para lingua
portuguesa pelo IBICT (INSTITUTO..., 2012). Trata-se de uma tecnologia aberta
(open source) destinada a implantagéo e gerenciamento de repositorios digitais.

Segundo Viana, Mardero Arelano e Shintaku (2005), o DSpace apresenta as
seguintes caracteristicas essenciais subsequentes:

a) nao é um software livre estritamente proprietario;

b) apresenta uma estrutura simples e eficaz;

c) emprega tecnologia de ponta;

d) é orientado para o acesso livre;
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e) é intencionalmente implementado para servir de repositorio institucional.

Sua estruturagdo de modelagem é apresentada na forma hierarquica e
constituida por comunidades, colegdes e itens. Desse modo, sua configuragao
apresenta e explicita o conjunto de unidades administrativas que compdem
determinada instituicdo, além de permitir o depdsito e guarda de diversos formatos
de documentos digitais, sejam eles texto, video, audio, livro, artigo, relatorio técnico,
teses e outros.

No Brasil, o IBICT oferta a Plataforma DSpace, capacita as instituicdes em
sua instalacdo e uso da mesma, disponibiliza apoio técnico, bem como estimula a
publicacdo de documentos de auxilio em portugués, como as de Martinhago (2007),
Mardero Arellano (2007), e Shintaku e Meirelles (2010), fundamentando a
hegemonia desse sistema no espago nacional.

Como o DSpace pode ser customizado para se adaptar as necessidades
informacionais de cada instituicdo, Carvalho e Carvalho (2014) indicam que existem
questdes que vao além da configuragao inicial dos softwares, necessitando definicao

no decorrer do projeto de implantagao do RI, como, por exemplo:

a) aperfeicoamento das tarefas de alimentacgao, no tocante as suas
funcionalidades;

b) estabelecimento de politicas especificas para melhorar o
desempenho do repositério;

c) analise da relag&o custo x beneficio antes de qualquer iniciativa que
impliqgue no acréscimo de funcdes, customizacdes ou alteracdes na
configuragdo padrdao do software, atentando especialmente a
aspectos tecnoldgicos, inclusive quanto a obtengdo de recursos
humanos especializados em sistemas;

d) realizagdo de um levantamento dos gastos envolvidos na adogao de
um destes softwares, além de um prognostico dos gastos provaveis
que estes acarretardo anualmente a instituicao;

e) observagdo da amplitude organizacional, ou seja, do porte da
instituicdo (quantidade de institutos que compdem sua estrutura) no
momento da opc¢do por determinada arquitetura para o
desenvolvimento do RI (CARVALHO; CARVALHO, 2014, p. 8, grifo
NOSSsO0).

Ainda a esse respeito, Ribeiro Segundo e colaboradores (2013), afirmam

que,

O DSpace é uma ferramenta extremante customizavel e oferece uma
vasta gama de facilidades, o que permite uma adequagdo ampla a
cada caso de uso. Grande parte das fungdes ofertadas, na sua forma
padrao, objetiva a organizagdo da informagédo, seja na forma de
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apresentagao, seja nos processos que envolvem a entrada dos
documentos no repositorio (RIBEIRO SEGUNDO et al., 2013, p. 6,
grifos nossos).

Diante do exposto, acerca da possibilidade da customizagdo do DSpace no
que se refere as facilidades nos processos que envolvem a entrada dos documentos
nos repositorios, verifica-se a possibilidade da padronizacdo dos metadados na
representagdo dos documentos digitais armazenados nos RI, evidenciando-se mais
como uma acdo de suma importancia a ser realizada pelos gestores dessas
ferramentas, ja que essas facilidades excedem os limites previsiveis por um software
projetado para implantagcdo de repositérios em geral, que ndo leva em conta as
especificidades de cada instituicao.

Nesse sentido, Mardero Arellano (2004) salienta que por ser um software
livre, o DSpace cede para as instituicdes mantenedora de RI a responsabilidade pela
gestdo da informacgao técnico-cientifica, e pela seguranga de que o acesso a essa
informacéo sera ininterrupto.

Desta forma, as principais fungdes dos gestores de repositérios institucionais
sao estabelecer os procedimentos para validagdo dos conteudos revisados, definir o
conjunto de metadados que serdo utilizados na representagcdo dos materiais como,
também, restringir o acesso aos conteudos, quer em nivel de documentos

depositados, quer em nivel de colegao.

e Producdo da documentacdo basica: politica de funcionamento e

manual/tutorial

A producdo da documentacao basica € outra questdo essencial no que se
refere a implantacdo e gestdo de repositério institucional. Dentre os documentos
imprescindiveis ao Rl estao a politica de funcionamento e o manual, os quais tém os
objetivos de, respectivamente, normatizar o gerenciamento e 0s processos

desenvolvidos no mesmo.

» Politica de funcionamento

A politica de funcionamento, suporte institucional indispensavel para

consolidacédo do repositério institucional, € necessaria para esclarecer de que modo
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essa ferramenta deve funcionar. Além de definir as orientagcdes para implantar e
gerenciar o repositério institucional €, também, um instrumento que serve para obter
0 consenso da instituicao a respeito da aceitacdo e uso do mesmo.

Um repositdrio institucional necessita ser respaldado por uma politica de
gestdo que o reconheca como vital para o desenvolvimento cientifico e tecnolégico
de uma instituicdo. Assim, na producdo de uma politica de funcionamento de Rl é de
suma importancia a participagdo de todos os sujeitos envolvidos nos processos de
planejamento, implantagdo, desenvolvimento e manutengdo, pois, sem o
consentimento e a corroboragao geral a respeito dos principios e diretrizes de quem
faz o qué, quando e como; nao se pode produzir os principios necessarios para lidar
com os desafios do projeto de implantacdo de um repositorio institucional.

As diretrizes da politica de funcionamento precisam ser bem delineadas e
estruturadas para o sucesso do repositério institucional, haja vista que a falta de
adequagao e clareza da politica podem gerar incertezas na comunidade interessada,
prejudicando a confiabilidade do Rl e, possivelmente, acarretando sua subutilizagéo,

Na maioria dos casos, conforme salientam Shintaku e Meirelles (2010, p.
32), as diretrizes s&o “[...] definidas durante o planejamento do repositorio, alinhadas
principalmente com a sua finalidade. Essas recomendacdes ndo sdo definitivas,
podendo ser alteradas conforme a necessidade ou contexto, dando um maior
dinamismo.” Desse modo, elas podem ser revisadas a qualquer momento, o que se
reflete diretamente no comportamento do repositdrio.

A politica de funcionamento de um RI, segundo Sousa (2012) deve

contemplar aspectos relativos a:

a) Responsabilidade pela criagédo, implementagao e manutengao do
repositorio;

b) Conteudo proposto e implementado;

) Itens legais relativos a documentos e licengas de softwares;

) Padroes;

) Diretrizes para preservagao digital;

) Politicas de acesso € uso;

g) Definigdo de politicas de importagao dos dados bibliograficos;

h) Definigdo da estrutura de apresentagéo dos campos de
metadados;

i) Definicao das tabelas auxiliares, vocabularios controlados e
tesauros;

j) Definicao da tabela de tipologia documental;

k) Definicao da rotina de cadastramento e conferéncia dos
metadados;

c
d
e
f
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I) Elaboragédo de manual de tratamento da informagéao para os
diferentes tipos documentais (SOUSA, 2012, p. 76-77).

A esse respeito, Carvalho e Carvalho (2012), a partir da andlise das obras
de Leite (2009), Tomaél e Silva (2007) e, Viana e Mardero Arellano (2006),
identificam como comuns ou primordiais, ainda que nao encontradas em todos os
documentos, as seguintes categorias e aspectos de politicas:

a) politica de conteudo;

b) politica de submissao/depdsito: abordada sob quatro aspectos distintos

(direito autoral; autoarquivamento; comunidades e colecbes; e
metadados);

c) politica de acesso a informagao: abordada sob dois aspectos distintos

(metadados e comunidades e colegdes);

d) politica de preservagao digital;

e) politica de comunidades e colegoes;

f) politica de gerenciamento;

g) politica de marketing.

Dentre as categorias de politicas apresentadas, serdo abordadas a seguir,
consideracdes exclusivamente sobre as politicas de submissao/depdsito e
gerenciamento, as quais possuem aspectos relevantes a esta pesquisa.

A politica de depdsito deve abordar as regras para a entrada de metadados
na submisséo, contemplar aspectos relativos aos direitos autorais, autoarquivamento
(self-archiving) e restricbes/concessdes que determinados grupos ou pessoas tém
para depositar material no repositério institucional.

Quanto ao aspecto relacionado ao autoarquivamento, a politica deve orientar
a definicdo de quem esta habilitado a realiza-lo, além de recomendar ainda a
definicdo de quem ira depositar e se responsabilizar pelo depdsito dos documentos
(se os proprios autores ou terceiros), como também se isso demanda autorizagao
antecipada ou nao.

De acordo com Viana e Mardero Arellano (2006), todo o corpo técnico-
cientifico e administrativo-gerencial de todas as unidades organizacionais da
instituicdo, autores ou coautores de trabalhos e relatérios produzidos durante o
desenvolvimento de suas atividades dentro ou para a instituicdo, estdo aptos a

realizar o autoarquivamento no RI.
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Marra (2014) diz que a caréncia de uma politica que oriente o funcionamento
de um repositério institucional, influencia de modo determinante o apoio dos
membros da instituicdo no depdsito de documento. Embora o autoarquivamento seja
recomendado na Via Verde, ainda ndo é uma pratica comum entre os pesquisadores
(ASSIS, 2013).

Nesse sentido, Viana e Mardero Arellano (2006), afirmam que uma das
dificuldades existentes €& conseguir levar os autores ao autoarquivamento
sistematico de sua producéo intelectual. Assim, uma opc¢ao é que os responsaveis
pelo repositorio ou os bibliotecarios depositem as obras em nome dos autores, ao
menos no inicio do desenvolvimento do repositorio.

No que diz respeito ao aspecto relacionado aos metadados, a politica deve
estabelecer diretrizes sobre a insercdo de metadados durante o depodsito dos
recursos informacionais, devendo ser definido a quem compete essa atribuicdo,
como, também, quais regras e instrumentos de representagcdo da informagao serao
utilizados para tal processo.

A politica de gerenciamento deve explicitar aspectos relativos a atribuigbes
dos administradores, depositantes, editores, e ainda, revisdo de metadados,
previsdo de atualizagcdo dos itens do RI, forma de garantir a privacidade dos
usuarios cadastrados, e outros.

Nesse sentido, Viana e Mardero Arellano (2006) evidenciam os papéis dos
administradores, depositantes e revisores de metadados, ou seja, acerca da
necessidade de definigdo das atribuicdes e responsabilidades de cada membro do
RI. Os referidos autores sugerem ainda, caso haja comum acordo, a seguinte
divisdo de responsabilidades: “[...] aos técnicos/pesquisadores (revisao pelos pares
etc.); aos bibliotecarios (revisdo de metadados etc.) e a outros funcionarios, sempre
levando em conta sua formacdo e as competéncias de cada categoria” (VIANA;
MARDERO ARELLANO, 2006, p. 11). A esse respeito, Tomaél e Silva (2007)
ressaltam a relevancia de haver identificacao do responsavel legal pelo RI, além da
definicdo expressa de como se conduzira a mediagdo dos documentos
armazenados.

Para reduzir a inconsisténcia de metadados e aumentar a qualidade da
representagdo dos recursos de modo que a recuperagdo da informagdo seja
eficiente, Leite (2009) recomenda que a verificagdo dos metadados por um

bibliotecario seja a ultima etapa do processo de submissao, antes do documento ser,
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de fato, disponibilizado, sempre que o autor ou pessoa designada por ele for o

responsavel pelo depdsito de documentos.

* Manual/tutorial

Em muitos repositérios é preconizado o autoarquivamento, isto €, a entrada
de metadados no momento do depadsito, pelo autor ou pessoa autorizada por ele, de
um documento digital. Assim, atividades tradicionais da Biblioteconomia como a
representagcdo descritiva e tematica (catalogagdo e indexagao), antes realizadas
exclusivamente pelos bibliotecarios, vém sofrendo mudangas e se adaptando as
novas maneiras de divulgar a produgao cientifica.

Nesse contexto, as praticas atuais de criagdo de metadados em repositérios
digitais sao problematicas, pois muitas instituicbes nao registram o processo de
producdo de metadados. As orientacbes para a criagdo de metadados séo
essenciais para o estabelecimento e a garantia de qualidade, entretanto, a maioria
dos conteudos das diretrizes e as melhores praticas ndo sao disponibilizadas
publicamente.

Nesse sentido, Assis (2013, p. 225) afirma que “[...] no trabalho que envolve
a tarefa do autor de depdsito do préprio trabalho, devem ser criados servicos de
atendimento direcionados a esse processo, como a disponibilizacdo de tutoriais.”
Sob este mesmo ponto de vista, Tomaél e Silva (2007) ressaltam que o sistema de
ajuda - tutorial - é um dos muitos aspectos a serem considerados no
desenvolvimento de uma politica de funcionamento para um repositério institucional.
Assim sendo, Carvalho e Carvalho (2012, p. 106-7) entendem que a politica de
funcionamento deve “[...] ser acompanhada de manual com orientagdes para sua
plena exploragao [...]".

Ao se planejar e implantar um repositério institucional, o gestor deve produzir
e divulgar o manual, o qual tera o objetivo de cumprir a fungéo de orientar o autor da
obra ou pessoa autorizada por ele, em caso de autoarquivamento, bem como a
equipe técnica do RI, no processo de depdsito de documento. Carvalho (2011, p. 83)
ressalta “[...] a importancia de a instituicdo tracar e divulgar claramente normas que
orientem e facilitem o processo de auto-arquivamento por parte dos pesquisadores,

procurando incentiva-los a depositar a sua producao intelectual no RI.”
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E importante destacar que o manual, quando bem elaborado, possibilitara a
padronizagdo dos metadados na representacdo dos recursos armazenados,

permitindo, assim, sua busca e recuperacdo mais efetivas pelas ferramentas do RI.

3 - Participacdo da comunidade institucional no povoamento do RI

O treinamento de depositante € uma das agbes que os gestores dos RI
podem desenvolver como estratégias para estimular a comunidade institucional a
depositar a sua producgao intelectual, e assim assegurar o sucesso da politica de
autoarquivamento, além de orientar o depositante na entrada de metadados de
modo correto na representagao desses recursos.

Hélio Kuramoto, ao prefaciar a obra de Leite (2009, p. 9) diz que “[...] o
desenvolvimento de um Rl ndo depende apenas de fatores tecnoldgicos, mas
principalmente de fatores relacionados a interoperabilidade humana.”

Nessa perspectiva, diversos autores identificados com a tematica dos
repositorios institucionais, afirmam que a mais importante tarefa de gestdo destas
tecnologias é incentivar a comunidade académica a submeter a sua producgao
cientifica (CHALHUB, 2012; LEITE, 2009; SAYAO et al., 2009). Assim sendo, Leite
(2009, p. 78) ressalta que “...] o sucesso dos RI vai além da obrigatoriedade do
depdsito [...] € essencial que a comunidade ‘compre’ a ideia do Rl e passe a
incorporar os pressupostos do acesso aberto.”

Para estimular o autor da obra a depositar a sua produgdo cientifica no
repositorio institucional, Carvalho (2011) diz que é necessario sensibiliza-los através
de campanhas de divulgagao e/ou treinamento.

Os RI podem disponibilizar a sua comunidade institucional diversos servigos
relativos ao deposito de documento. Assim, Leite (2009, p. 51) relaciona os servigos
“[...] suporte ao preenchimento de metadados, incluindo a indexacéo; [...]
treinamento e suporte aos usuarios para o depdsito de documentos; [...]°, 0os quais
podem ser oferecidos no intuito de ajudar no processo de autoarquivamento por
parte dos autores.

Em estudo sobre a experiéncia de implantacido de repositorio institucional
em universidade, Moura (2011) relata a realizagdo de treinamentos, como estratégia

de divulgagédo do RI, com o objetivo de orientar e consolidar o autoarquivamento da
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producdo intelectual da instituicdo. A referida autora ainda diz que nos treinamentos
foram capacitados os servidores (bibliotecarios, docentes e assistentes
administrativos).

Torino, Torino e Melzer (2013, p. 72) ratificam a ideia, pois afirmam que para
o autoarquivamento acontecer, “[...] ha necessidade de investir ainda mais em
divulgacao dos repositérios e na capacitagao dos autores para submissao e dos
bibliotecarios para a validagdo dos metadados.”

Por fim, ressalta-se a importancia dos gestores dos repositérios institucionais
realizarem treinamentos constantes para os autores das obras, bem como a equipe
técnica do R, visto que, frequentemente, membros da comunidade institucional e da

equipe de trabalho do RI sédo incorporados e/ou substituidos.

4 - Constituicdo do sistema global de gestdo e comunicag¢do da informagao

cientifica

Como estratégias para maximizar a disseminagdo e Vvisibilidade de
conteudos depositados, bem como do préprio repositério institucional, entre outras
acdes, os gestores destes devem realizar seu registro em diretérios de repositérios
especializados em acesso aberto, e utilizar identificador persistente no Localizador
de Recurso Uniforme (Uniform Resource Locator - URL™) tanto do RI nos registros

em diretérios quanto dos documentos depositados.

¢ Registro de Rl em diretérios de repositorio de acesso aberto

Por causa da disseminacgao da filosofia e estratégia do movimento de acesso
aberto, a quantidade de repositérios no mundo aumentou consideravelmente. Sendo
assim, despontou a necessidade de servicos que reunissem, em um ambiente,
essas iniciativas de acesso aberto para que as pessoas obtivessem informacdes

sobre os repositdrios existentes.

O URL é 0 endereco de um recurso disponivel em uma rede, seja a rede internet ou intranet, e
significa, em inglés, Uniform Resource Locator, e em portugués & conhecido por Localizador de
Recurso Uniforme. Em outras palavras, o URL é um enderego virtual com um caminho que indica
onde estd o que o usuario procura, e pode ser um arquivo, uma maquina, uma pagina, um sitio, uma
pasta, entre outros. O URL também pode ser o link ou enderec¢o de um sitio (SIGNIFICADO ..., 2015).
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Em seguida a implantagdo de um repositério, a fim de ampliar a sua
divulgacgao e a visibilidade dos documentos armazenados, € primordial o seu registro
em diretérios internacional e nacional especializados em repositérios digitais de
acesso aberto.

Os diretérios de repositérios de acesso aberto, comumente, sdo produzidos
com a finalidade de fornecer aos pesquisadores informagdes sobre quais
repositorios eles podem depositar seus resultados de pesquisas e em quais eles
podem buscar e encontrar informagdes que possam ajudar na investigacao.

No ambito internacional, os diretérios mais utilizados que tém o objetivo de
organizar iniciativas de acesso aberto sdo o Diretério de Repositorios de Acesso
Aberto (Registry of Open Access Repositories - ROAR)"™ e o Diretério de
Repositérios de Acesso Aberto (Directory of Open Access Repositories -
OpenDOAR)15. Ja em plano nacional, o Diretorio Luso-Brasileiro de Repositorios e
Revistas de Acesso Aberto'® se destaca por ser uma importante fonte de

informacao.
a) Registry of Open Access Repositories (ROAR)

O Registry of Open Access Repositories € um diretério organizado pela
School of Electronics and Computer Science, da Universidade de Southampton, no
Reino Unido, e faz parte da rede EPrints.org. Segundo o ROAR, o servigo surgiu
devido ao financiamento do Joint Information Systems Committee (JISC), uma
entidade sem fins lucrativos e incentivadora da utilizagdo das tecnologias de
informacdo e comunicagao nas areas de educacdo e pesquisa (REGISTRY OF
OPEN ACCESS REPOSITORIES, 2015).

O diretério ROAR tem por objetivo fomentar o crescimento do movimento
acesso aberto, disponibilizando informagdes acerca da produgao e a situagao dos
repositérios em todo o mundo, bem como potencializar o acesso a informagao
cientifica e ampliar sua influéncia na comunidade cientifica.

Os repositérios de acesso aberto registrados podem ser recuperados por

pais, software e tipologia de repositério; e ordenados por quantidade de documentos

" http://roar.eprints.org/
" http://www.opendoar.org/
' http://diretorio.ibict.br/
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depositados, registros mais recentes e/ou mais antigos e intensidade de depdsitos,
além de proporcionar a criagéo de tabelas e graficos.

Para registrar um repositorio no ROAR é preciso cadastrar-se como usuario.
E necessario o fornecimento de algumas informacgdes, tais como nome completo,
endereco de e-mail e senha. Como usuario cadastrado € possivel gerir os registros e
configurar as opgdes de aviso para que notificagdbes sejam comunicadas quando
recentes itens forem adicionados no registro. Ao efetuar um registro no diretério é
realizada a revisdo dos metadados e, se com sucesso, o registro € incorporado; em
caso adverso, o registro € enviado de volta com observagdes editoriais (REGISTRY
OF OPEN ACCESS REPOSITORIES, 2015).

b) Directory of Open Access Repositories (OpenDOAR)

O OpenDOAR ¢é o diretério oficial de repositorios académicos de acesso
aberto, langado em 2005. E um servigo desenvolvido de um trabalho conjunto entre
a Universidade de Nottingham, no Reino Unido e a Universidade de Lund, na
Suécia. Atualmente, o OpenDOAR ¢é mantido pelo SHERPA Services'’, da
Universidade de Nottingham, como uma de suas agbes de acesso aberto a
informacéo cientifica (DIRECTORY OF OPEN ACCESS REPOSITORIES, 2015).

O SHERPA desenvolve diversos servigcos para a comunidade de Acesso
Aberto, entre eles o0 ROMEQ'®, que compila e mantém um resumo dos direitos de
arquivamento que distintos editores autorizam aos autores. Adicionando esse
servico, o0 SHERPA desenvolveu o JULIET™, que resume as responsabilidades e
imposi¢cdes de arquivamento executadas pelas agéncias de financiamento como
exigéncia para a licenga de financiamento. O OpenDOAR ¢é a terceira parte desse
grupo de servigos criado pelo SHERPA.

O OpenDOAR, além de elencar repositorios, proporciona busca e selecao de
uma diversidade de critérios. As informagdes gerais referentes aos repositorios
podem ser representadas através de graficos e quadros estatisticos. O diretério

disponibiliza, ainda, um banco de dados auxiliar que possui informacdes minuciosas

v Securing a Hybrid Environment for Research Preservation and Access. Disponivel em:
<http://www.sherpa.ac.uk/>.

' Diretorio que reune as politicas de copyright e de arquivamento das editoras. Disponivel em:
<http://www.sherpa.ac.uk/romeo/>.

' Diretério que reune as diretrizes e os mandados de depdsito das agéncias financiadores/de
fomento). Disponivel em: <http://www.sherpa.ac.uk/juliet/index.php>.
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sobre qualquer repositério, que auxilia a recuperagao de informagdes nos mesmos,
avaliacao dessas, e concede suporte a servicos de extracdo de documentos.

O diretério oferece os seguintes filtros de pesquisa: area do conhecimento,
software utilizado, pais, tipo de conteudo, idioma e tipo de repositorio (agregador,
disciplinar, governamental, institucional). E possivel também acessar estatisticas a
respeito da condicado de funcionamento dos repositérios, das politicas de conteudo
utilizadas, do desenvolvimento da base de dados do diretério, entre outras.

Um aspecto importante sobre o OpenDOAR diz respeito a recuperacido das
informacgdes quanto aos repositorios nele registrados, pois essa ndo procura atender
apenas as buscas executadas por usuarios, mas também a feita de modo
automatizado pelos motores de busca dos provedores.

Para realizar o registro de um repositorio digital de acesso aberto no
OpenDOAR ¢é necessario apenas que o usuario proponha inclusdo do repositério no
diretério, cedendo algumas informagdes, tais como: nome do repositério, URL do
repositorio, instituicdo a qual o repositério esta vinculado, URL da instituicdo, cidade,
pais, localizagao (latitude e longitude), nome e e-mail do gestor do repositério,
descricdo e/ou observagao acerca do repositorio, software utilizado, URL OAIl, URL
das politicas do repositério, além do nome e e-mail, caso o individuo que esteja
efetuando o registro ndo seja o gestor do repositério.

De acordo com informagdes disponibilizadas no sitio do diretério, cada
repositorio registrado foi examinado pela equipe do projeto para verificagdo das
informacdes fornecidas ao mesmo e atribuicdo de metadados que possibilitassem a
categorizagdo e posterior colheita dos dados de maneira automatizada. Desse
modo, procurou-se fazer uma analise mais qualificada, bem como o aumento do uso
e exploracao das informagdes cadastradas nos repositorios (DIRECTORY OF OPEN
ACCESS REPOSITORIES, 2015).

Com o propésito de assegurar uma lista sucinta de repositérios, o
OpenDOAR estabeleceu diversos critérios para insercdo em seu diretdrio:
submissao a filosofia do movimento acesso aberto e disponibilizacdo de texto
completo, pelos repositorios. Além da divergéncia com esses critérios, sdo motivos
para a nao aceitagao de um repositério: o URL sem funcionamento com frequéncia;
ser um periddico; inexisténcia de material de acesso aberto; possuir apenas
metadados ou referéncias a locais externos; caracterizar-se como catalogo de

biblioteca ou colegéo de livros eletrénicos localmente acessiveis; exigéncia de login
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para acessar qualquer material; tratar-se de banco de dados que demanda uma
assinatura para ter acesso. No caso de acatados os critérios estipulados, o registro &

acrescentado ao diretério; caso contrario, o registro é retirado.
c) Diretdrio Luso-Brasileiro de Repositorios e Revistas de Acesso Aberto

Conforme o seu sitio, o diretério Luso-Brasileiro € um servigo disponibilizado
pelo Instituto Brasileiro de Informagédo em Ciéncia e Tecnologia, que pretende reunir
em um unico local todos os repositérios e revistas cientificas de acesso aberto
disponibilizadas em Portugal e no Brasil, permitindo a caracterizagdo, analise e
compartilhamento da informagdo ao publico em geral (DIRETORIO LUSO-
BRASILEIRO DE REPOSITORIOS E REVISTAS DE ACESSO ABERTO, 2015).

As informacbes que se referem aos canais de comunicacao cientifica de
Portugal sdao mantidas pelo Repositério Cientifico de Acesso Aberto de Portugal
(RCAAP)? ja que as informacdes relativas as fontes de informacao brasileiras sdo
de incumbéncia do IBICT (REPOSITORIO CIENTIFICO DE ACESSO ABERTO DE
PORTUGAL, 2015).

O surgimento dos diretérios que reunem as iniciativas de acesso aberto
referentes aos repositérios institucionais, tais como o ROAR, OpenDOAR e Luso-
Brasileiro, permite aos investigadores a realizagdo de pesquisas que comprovem
empiricamente o desenvolvimento do movimento de acesso aberto as publicacbes

cientificas no mundo.

e Utilizacdo de identificador persistente no URL dos documentos

armazenados e nos registros do Rl em diretorios

Um dos objetivos e requisitos dos repositérios institucionais é referenciar os
seus documentos de uma forma persistente que possibilite a busca e recuperagcao
dos mesmos no futuro. Em particular, € essencial que citacbes para materiais
armazenados se mantenham validas por longos periodos de tempo. Os

pesquisadores precisam de referéncias estaveis para a sua producao cientifica.

2 http://projeto.rcaap.pt/
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Nessa perspectiva, surge a relevancia de conhecer novas ferramentas que
auxiliem no desafio da recuperacido da informacao na internet. Sobre este aspecto
Sayao (2007a, p. 68) ressalta:

A mobilidade, quase sempre imprevisivel, dos recursos
informacionais da Internet, €, na melhor das hipoteses, uma
frustragdo para quem estava certo de ter encontrado o que
procurava. Entretanto, para os profissionais de informagao, essa
mobilidade € um problema grave, o qual compromete os servigos
oferecidos pelos repositorios digitais e impde o 6nus inaceitavel da
manutengdo intensiva de seus catdlogos e bases de dados. E
necessario, portanto, o desenvolvimento de uma solugéo geral para
este problema.

No contexto dos repositorios institucionais uma estratégia importante é a
utilizacdo de identificadores persistentes, mecanismos que identificam, por nome
global, unico e persistente, e independente da localizagdo, mesmo que o recurso
nao exista mais. O identificador persistente garante, por meio de links/URL sempre
acionaveis, o acesso a recursos digitais que tenham sido movido, ou sua
propriedade transferida. Segundo Gruszynski (2007), o uso de identificadores
assume papel decisivo, pois colabora no aprimoramento da busca de informacdes.

Assim, verifica-se nesse contexto que o uso de identificadores persistentes
aparenta ser uma alternativa para as constantes mensagens de erro na recuperagao

de informagdes digitais. A esse respeito, Sayao (2007b, p. 67) afirma que:

O efeito da instabilidade do URL esta continuamente presente, tanto
para quem busca informagao profissionalmente, como para quem
simplesmente navega na Web. Repetidamente estamos diante de
links quebrados, e a cada dia cresce a proporgcao de links que, ao
serem acionados, produzem como resposta a mensagem recorrente:
Erro HTTP - 404 Arquivo nao encontrado.

Entre os diversos identificadores persistentes desenvolvidos, Sayao (2007b)
destaca o ldentificador Persistente Handle System por ser caracterizado como um
sistema de informacdo de grande abrangéncia. O Handle System foi desenvolvido
pelo Corporate for National Research Initiatives (CNRI) para alcangar
interoperabilidade global por meio de uma rede hierarquicamente distribuida de
servidores, tendo como objetivo inicial estabelecer uma infraestrutura basica no

dominio das bibliotecas digitais e das publicagdes eletrénicas (SAYAO, 2007a).
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A insercdo de recursos de identificagdo inequivoca de registros e
documentos digitais através de identificadores persistentes, como o Handle, em
repositorios demonstra-se imprescindivel e tem sido, na esfera dos repositérios
institucionais, uma questdo considerada no processo de validacdo de materiais
depositados.

Nesse sentido, uma das funcionalidades da plataforma DSpace é a criacao
de identificadores persistentes para cada item, colegdo e comunidade armazenada
no repositorio institucional. Desse modo, Coelho (2006, p. 9) discute que um dos
requisitos do software DSpace ¢ “[...] garantir que a referéncia (URL) permaneca da
mesma forma a longo prazo, pois os utilizadores necessitam de referéncias
permanentes e estaveis para os seus trabalhos e estes tornam-se fundamentais
para as suas citagdes.”

Devido a falta de atualizacédo e as inconsisténcias de URL, que mudam ou
desaparecem com o passar do tempo na internet, outra agdo que os gestores devem
executar visando a perpetuagdo dos repositérios institucionais € registra-los em
diretérios de repositérios de acesso aberto, também utilizando o Handle, para
garantir a manutencgéo do identificador do URL do Rl mesmo que o sistema venha a
migrar para outro equipamento/servidor ou haja qualquer outra mudancga.

Os identificadores persistentes s&o essenciais para a gestado da informagéao
em ambiente digital, pois sdo responsaveis por nomear e garantir acessibilidade aos
recursos digitais. Assim, a utilizacdo desses recursos nos URL dos documentos
depositados, bem como nos registros dos repositérios institucionais em diretérios,
ampliara ainda mais as possibilidades de citacdo da produgao cientifica, bem como
a visibilidade institucional.

Uma vez discorrido sobre algumas ag¢des essenciais a implantagao e gestao
de repositorio institucional, na segao a seguir, serdo abordadas questdes especificas

a respeito da representacao da informacgao.
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3 REPRESENTAGAO DA INFORMAGAO

Desde a antiguidade as bibliotecas procuram ndo apenas registrar,
armazenar e preservar a informagao produzida, mas desenvolver e aprimorar
mecanismos para recupera-la. Apesar das alteragdes nas finalidades e objetivos
dessa organizagdo ao longo do tempo, a busca por representar a informacgao,
registrada em qualquer suporte, € uma constante.

O acesso a informacao na Idade Média ocorria por meio das bibliotecas,
através da leitura de livros ou de periédicos. O acesso a estes recursos
informacionais estava subordinado a fatores geograficos, como a distancia em que
estas instituicbes se localizavam em relacdo as pessoas que buscavam a
informacao. Esta busca também dependia da agdo e atuagao dos bibliotecarios e
sua equipe. Somente algumas bibliotecas consentiam o livre acesso aos estudiosos
(BURKE, 2003).

Ao longo da histéria, as bibliotecas e os servigos de informagao sofreram
mudancas. Com a evolucao das TIC, a explosado da informag¢ao no mundo virtual foi
imprescindivel para o surgimento de ferramentas que suprissem a necessidade
gerada pelos novos suportes. Essas mudangas s&o resultantes da revolugdo das
técnicas.

Atualmente, a preocupacdo com a recuperacdo da informacao pode ser
observada mais fortemente nos sistemas informatizados mantidos pelas bibliotecas,
principalmente nas bibliotecas académicas. E uma crescente tendéncia as
possibilidades de recuperacdo da informacdo propiciadas pelas ferramentas de
busca que implementam facilidades mais complexas com o objetivo de fornecer
servigos apropriados as necessidades dos usuarios.

A evolugdo, impulsionada pela tecnologia, tem apoiado o registro da
informacéo e as formas de recuperagdo. Assim sendo, convém expor a inser¢ao de
Dias (2003, p. 38), ao dissertar sobre o termo recuperagao da informagao. Segundo
o autor, “Calvin N. Mooers foi um dos pioneiros na Ciéncia da Informagéao e
responsavel por diversas inovagbes nesta area, bem como na Ciéncia da
Computacédo”. Em relagdo a esses fatos, tem-se um dado importante: Mooers
concebeu o termo recuperagao de informacgao (information retrieval) (DIAS, 2003).

Para se entender mais esse termo, é necessario partir do seu sentido

original. Mooers (1951, apud DIAS, 2003, p. 38) assegura que “A recuperagao de



58

informacéo engloba os aspectos intelectuais da descricdo da informagao e de sua
especificagao para a busca, bem como qualquer sistema, técnica ou maquina que
sdo utilizadas para realizar a operagdo.” Destaca-se, entdo, que a perspectiva
apresentada por Mooers tem o seu direcionamento para as questbes de
recuperacao da informagédo, em bases conceituais cognitivas para se representar a
informagcdo no momento de sua busca, seja qual for o tipo de ambiente no qual o
sistema encontra-se inserido.

Vivenciam-se mudangas significativas nos modelos de organizagéo e
representacao da informacao, na esfera dos ambientes digitais, com a finalidade de
melhorar os sistemas de busca e navegacao por meio da agregacao de tecnologias
aos recursos informacionais, de modo a obter resultados mais significativos pelos
usuarios.

O ambito da CI tem por base a produgao e o uso de informagéo, o que nos
direciona a um nivel de aprofundamento cientifico, a reflexdo tedrica e a pratica das
questdes definidas como organizagao, representacédo e uso dessa informagéo. O
fato é corroborado por Le Coadic (2004, p. 25), que descreve o objetivo da Ciéncia
da Informagéo como “[...] o estudo das propriedades gerais da informagao (natureza,
génese, efeitos), e a andlise de seus processos de construgdo, comunicagao e uso.”

As investigagdes no campo da Biblioteconomia estdo intimamente ligadas as
investigagbes da Ciéncia da Informacdo, entre as quais concebem o
desenvolvimento de praticas aplicaveis as questbes de organizagdo e acesso as
informacdes documentadas. Desse modo, a area de Organizagdo da Informagéao
estd correlacionada a informagdo contida em registros bibliograficos, que serao
representados em um sistema documentario com a finalidade de disp6-los para
acesso. Assim, “[...] a informagdo documentada é objeto material da Ciéncia da
Informagao, enquanto os processos de sua estruturagédo para o fluxo e a recepgéao
sdo seu objeto formal.” (KOBASHI; TALAMO, 2003, p. 10).

Entende-se que, por meio da organizagao das informagdes contidas em uma
unidade ou sistema de informagao, amplie-se a possibilidade de disseminagao da
informacao; visto que se trata de uma etapa que cumpre o importante papel de
intermediar a relagado entre o produtor (autor) e o consumidor (usuario), atuando
como mediador da informagdo (GUIMARAES, 2003).

Dias e Naves (2007) conceituam a organizagéo da informagado como a area

que reune as disciplinas, as técnicas, os métodos e o0s processos relacionados a
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representacao descritiva e tematica dos documentos dispostos em uma biblioteca ou
sistema de informacao, desenvolvendo instrumentos de representagdo como
cbdigos, linguagens, normas ou padrées que possuem 0O objetivo de descrever os
documentos, bem como estabelecer estruturas fisicas ou ndo, que possibilitem
armazenar os documentos e os seus conteudos.

Ainda a esse respeito, Brascher e Café (2008) definem a organizagao da
informacdo como um processo que envolve a descri¢cao fisica e de conteudo dos
documentos. As autoras compreendem a organizagao de um conjunto de recursos
informacionais para arranja-los sistematicamente em colegdes, como a organizagao
da informagdo em bibliotecas, museus, arquivos, tanto tradicionais quanto
eletrbnicos. A organizagao da informacéao resulta na representacdo da informacéao,
compreendida como o conjunto de atributos que representa determinado recurso
informacional obtido pelos processos de descricdo fisica e de conteudo
(BRASCHER; CAFE, 2008).

A representacdo da informagédo registrada tem como principal objetivo
proporcionar a comunicacdo entre os documentos e os usuarios da informacao.
Pode ser subdividida em representacéo descritiva (descri¢ao fisica) e representagao
tematica (descricdo de conteudo), de acordo com a natureza da atividade que
desenvolve. Este é um procedimento importante na recuperagao da informacéo, pois
possibilita a identificacdo e a enumeracao das caracteristicas do documento. Nesse
sentido, Santos e Alves (2009, p. 1), dizem que “[...] a representagéo da informagao
€ necessaria em qualquer ambiente para proporcionar uma recuperagao mais
eficiente [...]".

Na sessdo a seguir, serdo abordadas as questdes relativas aos processos
de representacgao descritiva e tematica.

3.1 REPRESENTACAO DESCRITIVA E TEMATICA

Observa-se, na literatura, que a representagcdo da informagéo consiste em
dois processos dicotdmicos, distintos entre si, entretanto dependentes um do outro:
representagao descritiva e representagao tematica.

A representagao descritiva € o processo que descreve as caracteristicas
especificas do documento visando sua individualizagao a busca e recuperacédo da

informacao e pela reunidao de documentos semelhantes.



60

De acordo com Ortega (2011, p. 45), a representacao descritiva,

[...] refere-se aos aspectos da descrigdo formal dos documentos, o
que inclui a descricao fisica e a descricdo dos elementos para
identificacdo dos mesmos; a atividade de representacao descritiva é
também chamada de catalogagdo (ou, mais especificamente,
catalogagdo descritiva) em especial entre a comunidade de
bibliotecas, e de descrigdo bibliografica entre a comunidade dos
servicos de informacgao cientifica.

Sob este mesmo ponto de vista, Dias e Naves (2007, p. 17) afirmam que a
representagao descritiva ira cuidar “[...] daqueles aspectos mais objetivos capazes
de bem identificar, extrinsecamente, um documento: o autor, o titulo, a editora, e
elementos similares.”

A representagdo tematica, de acordo com Feitosa (2006), consiste na
andlise do conteudo de um documento, possibilitando o entendimento do tema ou
assunto abordado por ele, objetivando a sua disseminacdo. Desse modo, pode-se
concluir que o maior objetivo de biblioteca ou unidade de informagéo € o de permitir
a recuperagao dos conteudos dos documentos que ela possui.

Para Fuijita, Rubi e Boccato (2009, p. 22), a representagao tematica perfaz a

descrigao do conteudo documentario, pois esse processo:

[...] diz respeito ao assunto tratado no documento, ou seja,
compreende a analise documentaria como area tedrica e
metodoldgica que abrange as atividades de classificagao, elaboragéo
de resumos, indexacéo e catalogacado de assunto, considerando as
diferentes finalidades de recuperagao da informacao.

No que se refere ao processo de organizagdo, dentro do contexto de
organizagao da informagao, pode-se destacar trés etapas: classificagédo, catalogacao
e indexacdo de conteudos. Assim, cumpre ressaltar que a grande diferenca
existente entre a classificacdo e a catalogagdo é que a classificacdo limita o
documento a uma unica localizagao fisica, enquanto que a catalogagcédo e a
indexacao possibilitam determinar varias entradas de assunto, seja em um catalogo
ou em um indice, obedecendo somente aos limites impostos por politicas de
indexagao existentes (DIAS; NAVES, 2007).

Considerando-se que na representacido da informacao, os temas principais

deste trabalho s&o representacdo descritiva e representagao tematica, as
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consideracdes tecidas adiante serdo, especificamente, sobre o0s processos

catalogagéao e indexagao.
3.1.1 Catalogagao

A catalogagdo passou por muitas transformag¢des ao longo do tempo,
constantemente buscando novas maneiras de tratar, de descrever e de recuperar 0s
documentos. Ao reportar-se a Idade Antiga, Garrido Arilla (1996) diz que existe certa
catalogacado desde que existem os catalogos. Conforme histéria dos catalogos e da
catalogacao até 1900, os catalogos eram inventarios de coleg¢des (como livros de
tombo), em geral, arranjados em cddices, isto é, no formato de livro (STROUT, 1956
apud MEY,1995).2"

No final do século XV, aconteceu um avanco relevante devido as atividades
de bibliografia. Desde o século XVIII, o catalogo passou a ser produzido para servir
como um instrumento de busca. A conjuntura € a do crescimento da pesquisa
cientifica e das atividades de estudo que levaram ao aumento no numero de
bibliotecas na Europa. Apenas no século XIX, da-se o inicio da Biblioteconomia
como se conhece atualmente, ou seja, a Biblioteconomia moderna. Marco deste
momento foram as colaboracbes dos, assim denominados, primeiros tedricos da
Catalogagao, os quais se debrugaram sobre as praticas até entdo executadas,
visando a elaboragao de principios (MEY,1995).

Nesse contexto, com o passar dos seéculos, foram produzidas regras,
formatos e padrées que garantem a descricédo e o tratamento da informacéo, para
que alcance seu objetivo final: a recuperagdo da informagao pelo usuario. Assim,
Santos (2010, p. 64) destaca que “A Catalogagao tem por missao fornecer regras,
estruturas, esquemas e modelos para elaborar representacbes dos recursos
informacionais de forma a possibilitar e a simplificar sua busca e recuperagao [...]".

A catalogagédo € o processo através do qual se descreve formalmente um
documento e se estabelece inUmeros pontos de acesso, objetivando proporcionar,
ao usuario final, a condicao de encontrar, identificar, selecionar e obter o recurso
informacional descrito, ou a informacao nele contida (CATARINO; SOUZA, 2012).

% Obra traduzida para o portugués e publicada por MEY, 1995, p. 12-35.
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Sendo assim, a catalogagdo consiste na representagdo do documento,
independentemente de sua forma fisica. Mey (1995, p. 5), define com muita

propriedade que:

Catalogacéo € o estudo, preparagcdo e organizagcdo de mensagens
codificadas, com base em itens existentes ou passiveis de inclusdo
em um ou varios acervos, de forma a permitir intersecdo entre as
mensagens contidas nos itens e as mensagens internas dos
usuarios.

A finalidade da catalogagdo € produzir conteudos comunicativos que
permitam interagdo entre a informagao registrada e os usuarios. Desse modo, uma
catalogagédo bem elaborada permite poupar tempo, uma vez que impede a consulta
a documentos né&o relevantes e permite substituir a consulta a alguns documentos,
pelo fato de o usuario ja ter localizado a informag&o desejada (SOUZA, 2009).

Segundo Fusco (2010), a catalogagcdo desempenha a fungdo de mediacao
entre uma possivel informagado e um usuario, visto que é a partir de um catélogo e
um ambiente sistematico informacional eficiente, que o usuario podera identificar um
conteudo que atenda sua necessidade e produza nele conhecimento que podera,
entdo, ser denominado de informacéo.

Um dos produtos da atividade de catalogagao € o catalogo que, de acordo
com Mey (1995, p. 9), atua como um “[...] canal de comunicagao estruturado, que
veicula mensagens contidas nos itens, e sobre os itens, de um ou varios acervos,
apresentando-as sob forma codificada e organizada, agrupadas por semelhancgas,
aos usuarios desse(s) acervo(s).” Sobre os catalogos, Mey e Silveira (2009, p. 13)
dizem que eles “[...] veiculam as mensagens elaboradas pela catalogacgao,
permitindo aos usuarios encontrar os registros do conhecimento de seu interesse e
permitindo aos registros do conhecimento encontrar seus usuarios.”

A atividade de catalogacéo integra o processo do ciclo documental, que
Robredo (2005) define, do ponto de vista da organizagdao da informagdo, como um
sistema que se fundamenta em trés segmentos: entrada, tratamento/processamento
e saida.

Os sistemas de recuperagao da informagcdo compdem-se pela entrada de
dados, processamento e recuperagao, visando proporcionar acesso as informagdes
importantes, eliminando aquelas excedentes ao assunto buscado. Estes sistemas

tém a funcédo de organizar e facilitar a localizagdo de documentos. De acordo com
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Dias (2006b, p. 65), a sua fungao consiste em “[...] selecionar e adquirir os materiais
de informacéo; fazer o tratamento, organizagdo e armazenagem desse material; a
funcdo de dialogar com o usuario em torno de uma consulta para melhor defini-la,
entre outras fungdes.”

A catalogacdo possui um aspecto critico, pois varias das facilidades
referentes a recuperacdo da informacido dependem diretamente desse
procedimento. A padronizagdo das informagdes introduzidas nesse procedimento
pode representar um ganho significativo nos processos de recuperagcédo e

apresentagao dos recursos informacionais.

3.1.2 Indexagao

O processo de indexacao é uma das atividades consequentes do tratamento
tematico, sendo reconhecidamente antiga como pratica de producao de indices para
organizagao de documentos. Em seus primordios, a indexagao era compreendida
como O processo ou O resultado da elaboracdo de entradas para um indice
(CAVALCANTI, 1978).

A origem da indexacdo regressa a tempos passados, na abolida
Mesopotamia, com as tabuas de argila datadas, aproximadamente, do século Il a.C.
(SILVA; FUJITA, 2004). Esses materiais eram cobertos por uma espécie de
envelope ou etiqueta, onde redigiam o conteudo do documento, provendo assim a
descri¢cao do teor abordado no material (GIL LEIVA, 2008). Esse € apontado como
modo rudimentar de realizar o resumo do conteudo dos documentos, visto a
fragilidade do suporte, constituido de argila; entretanto, era a alternativa encontrada
para facilitar a consulta.

Na ldade Média, segundo Kobashi (1994), os monges copistas inseriam
anotagdes de condensagado do conteudo na lateral das paginas dos manuscritos e
foi a maneira que eles encontraram para mostrar os pontos abordados no
documento. Em fins do século XV, com o advento da imprensa e a expansao do
saber, tem origem o primeiro exemplo efetivo de indexagéo, a bibliografia, que pode
ser compreendida como o resultado da indexagao (CAVALCANTI, 1978). A autora
diz que no século XIX, apesar da producéo bibliografica ser crescente, os indices

nao possuiam a sua devida relevancia.
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O indice relativo da Classificacdo Decimal de Dewey (CDD), em 1876,
trouxe colaboragdes significativas para a classificagdo, bem como para a indexagéo.
Shera e Egan (1961) e Foskett (1973) também concordam que esse tenha sido o
primeiro indice que se tornou importante. No entanto, o grande progresso da
indexagcao aconteceu no final do século XIX, com o aumento das publicacbes
periddicas e da literatura técnico cientifica de modo geral (SILVA; FUJITA, 2004;
FUJITA; RUBI; BOCCATO, 2009).

Com o desenvolvimento das técnicas de organizagdo da informacgao e,
principalmente, com a expansdo mais recente de sistemas eletronicos de
processamento de dados, foram aparecendo novas perspectivas para o surgimento
de diferentes técnicas. Além disso, o conceito de indexagao foi se modificando e
tornado-se mais amplo.

O processo de indexacao é uma atividade mental, baseia-se basicamente na
representagao do conteudo tematico, isto €, do assunto do documento. Cintra (1983,
p. 5) define o processo de indexagdo como: “...] a tradu¢cdo de um documento em
termos documentarios, isto €, em descritores, cabecalhos de assunto, termos-chave,
que tém por fungdo expressar o conteudo do documento.” Dias e Cervantes (2012,
p. 6), afirmam que a indexagao “[...] tem uma forte carga subjetiva; ira descrever e
caracterizar o conteudo (assunto) do documento.”

A Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), na NBR 12676/1992 -
Métodos para analise de documentos - Determinagdo de seus assuntos e selecao
de termos de indexagao, conceitua a indexagdo como o “...] ato de identificar e
descrever o conteudo de um documento com termos representativos dos seus
assuntos e que constituem uma linguagem de indexacdo” (ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 1992, p. 2). Guinchat e Menou (1994, p.
175) acrescentam que “a indexagédo € uma das formas de descrigdo de conteudo e
uma operacgao pela qual se escolhe os termos mais apropriados para descrever o
conteudo de um documento.”

De maneira geral, o modo mais comum de representagao da informacéo é a
indexagao. Esse processo pode acontecer de forma automatizada ou manual. A
indexagao automatica que, segundo Robredo (1982, p. 238), é parecido a leitura-
memorizagao humana, baseando-se em “[...] cada palavra do texto com uma relacéo

de palavras vazias de significado, previamente estabelecida, que conduz, por
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eliminagdo, a considerar as palavras restantes do texto como palavras
significativas.”

Nesse sentido, no que se refere aos procedimentos de indexacao
automatica, Kuramoto (2006b, p. 118), ressalta que “[...] tém se revelado pouco
eficazes no sentido de possibilitar o acesso preciso a informagao.” Esse fato ocorre,
especialmente, devido ao emprego de termos livres e/ou palavras, fator que
evidencia que a indexagdo precisa de novos modelos. Ja a indexagdo manual,
conforme Kobashi (1994) e Lancaster (2004), traz vantagens em relagdo a
automatica quanto a qualidade. De acordo com Lancaster (2004) e Dias (2006a), a
indexacao manual ainda traz beneficios para a recuperagcdo da informagao e é
bastante utilizada, até mesmo em sistemas de informacéo digitais.

A indexacdo manual, que nos interessa nesse estudo, ocorre de modo geral
por atribuicdo de palavras-chave ou termos de indexacao para representar o assunto
de um documento. Um dos principais objetivos da indexagdo manual é a
recuperagao de documentos considerados relevantes para o usuario.

O processo de indexacao diz respeito a identificacdo do assunto de que
aborda o documento que norteia a preparacdo de uma representacdo do conteudo
tematico desse recurso informacional. Desse modo, diferentes autores estabelecem
um numero diversificado de etapas para este processo. Lancaster (2004) aponta
duas: 1) a andlise conceitual; 2) a tradugdo dos conceitos. A primeira refere-se a
analise do documento e a extragdo de conceitos. A segunda € a passagem dos
conceitos para uma linguagem de indexacéo.

Por outro lado, em seu classico artigo, Chaumier (1988, p. 64), baseando-se
em Van Slype, compreende que o processo de indexagdo “[...] comporta quatro
operacgoes distintas, a saber: conhecimento do conteudo do documento, escolha dos
conceitos a serem representados, tradugcdo dos conceitos e incorporagdo dos
elementos sintaticos.”

Ja a ABNT, na NBR 12676/1992, destaca que os estagios para a
implantagao de um processo de indexagao fundamentam-se em trés: 1) exame do
documento e estabelecimento do assunto de seu conteudo; 2) identificagdo de
conceitos presentes no assunto; e 3) tradugéo desses conceitos em termos de uma
dada linguagem de indexagdo (ASSOCIACAO..., 1992). A Norma Brasileira afirma
que os estagios se sobrepdem, bem como Lancaster (2004) aponta que as etapas

do processo sdo executadas pelo indexador simultaneamente, considerando-se que
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esse profissional ja se encontra acostumado com o processo. Independente da
quantidade de etapas/estagios, ao processo de indexagdo compete a importante
atividade de identificar o assunto de um documento e representa-lo por meio de
conceitos.

E relevante salientar os principios essenciais da indexacdo: a exaustividade
e a especificidade. Uma das deliberagdes relevantes no processo de indexacao, de
acordo com Lancaster (2004), é a definigdo acerca da exaustividade. Para o referido
autor, a indexagao exaustiva [...] implica o emprego de termos em um numero
suficiente para abranger o conteudo tematico do documento de modo bastante
completo. A indexacdo seletiva, por outro lado, implica o emprego de uma
quantidade muito menor de termos, a fim de abranger somente o conteudo tematico
principal do documento.” (LANCASTER, 2004, p. 2).

A partir das afirmagdes de Lancaster (2004), compreende-se que a
exaustividade corresponde, de modo grosseiro, a quantidade de termos atribuidos;
porém nao existe relagdo univoca entre exaustividade e nimero de termos. Isto é, o
fato de se introduzir “grande quantidade” de termos n&o acarreta, necessariamente,
a cobertura de todos os assuntos factiveis de um documento.

Ja a especificidade, de acordo com Foskett (1973), pode ser compreendida
como a extensao em que o sistema permite ser especificos quanto ao assunto de
um documento. Esse principio é aquele segundo o qual um assunto deve ser
indexado sob o termo mais especifico que o abranja completamente. Assim,
Lancaster (2004) destaca que o principio da especificidade € o mais relevante da
indexacao de assuntos. O autor ressalta que, normalmente, seria melhor empregar
diversos termos especificos, ao contrario de um termo que seja mais geneérico.

A exaustividade prevé uma quantidade maior de termos para os
documentos, aumenta a probabilidade de recuperagdo, aumenta a revocagido e
diminui a precisdo. Ja a especificidade, quanto maior, também sera maior a
possibilidade de se obter alta precisdo. Inversamente, com um sistema que nos
conceda somente uma especificidade restringida, existira possibilidade de
alcancarmos revocacdo razoavelmente alta, no entanto, correspondentemente,
baixa preciséo.

No que se refere tanto a revocagéo quanto a precisao, Lancaster (2004, p. 4)
afirma que a revocagéao (recall) é a “[...] capacidade [do sistema] de recuperar

documentos uteis.” Em contraposig¢ao, a precisao (precision) € “[...] a capacidade de
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evitar documentos inuteis”. Desse modo, a revocacao relaciona-se com a
capacidade de o sistema recuperar o maior numero de documentos relevantes
depositados na base de dados. A precisao, todavia, diz respeito a capacidade de se
obter somente recursos informacionais que satisfacam uma determinada
necessidade de informacdo manifestada numa busca. Assim, nesse contexto, a
caréncia de tratamento terminolégico através da utilizacdo de ferramentas e
procedimentos de controle de vocabulario pode ser a razdo de constante baixa
revocacao e baixa precisdo na recuperagao da informacao.

Para tratar o assunto de um documento, pode-se empregar a indexacgao livre
ou indexagédo controlada. A indexacado livre € fundamentada na forma como as
palavras surgem no documento, ou seja, diz respeito a linguagem natural; um
exemplo disso s&o os indices que podem ser usados, utilizando o titulo do
documento. Por sua vez, a indexagcao controlada analisa o conteudo tematico do
documento, estabelecendo cabecgalhos de assunto a serem empregados para o
controle de homénimos e sindnimos e as ligagdes hierarquicas; ou seja, trata-se de
uma linguagem controlada.

Diante do exposto, serdo descritas adiante as principais concepcdes da
indexagao controlada e da indexacdo livre, que se caracterizam como noc¢odes

essenciais no campo da indexacao.

3.1.2.1 Indexacao controlada

A indexacdo desempenha uma funcdo essencial no processo de busca e
recuperagao da informagcdo, a partir da analise e representagdo tematica do
conteudo dos documentos. Assim, nota-se que a representagdo da informagao é
efetivada pela “tradugdo” dos conceitos - detectados e escolhidos na etapa de
analise de assunto - por termos da linguagem documentaria utilizada pelo sistema
de recuperagao da informagéo. As linguagens documentarias objetivam o emprego
da linguagem de especialidade, padronizagédo na representagédo tematica do recurso

informacional.

A denominagdo linguagem documentaria, além de referir-se ao
conjunto dos diferentes tipos de instrumentos especializados no
tratamento da informagéo bibliografica (sistemas de classificagao
enciclopédicos ou facetados e tesauros), designa, de modo mais
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amplo e completo, a linguagem especialmente construida para
organizar e facilitar o acesso e a transferéncia da informagéo (LARA,
2004. p. 232).

Dodebei (2002) diz que as linguagens documentarias recebem
denominagdes variadas e menciona o0s respectivos autores que discorrem sobre
essas definicbes: linguagens de indexagdao (Melton); linguagens descritoras
(Vickery); codificagbes documentarias (Grolier); linguagens de informagao (Soergel);
vocabularios controlados (Lancaster); e lista de assuntos autorizados (Montgomery).

A indexacgéo controlada é fundamentada em uma linguagem documentaria
ou em um vocabulario controlado. De acordo com Lara (1993, p. 5), a linguagem
documentaria € um codigo comutador “[...] que tem como fungédo a normalizagéo das
unidades significantes ou conceituais presentes no texto original, a partir de
elementos que constituem, de alguma forma, uma condensagdo de areas de
assunto.” Para Kobashi (2007, p. 2), “As linguagens nao sdo, pois, meras
nomenclaturas ou listas de palavras e expressdes utilizadas para etiquetar
documentos para armazenamento. Ao contrario, sdo instrumentos essenciais para
haver interacao e dialogo entre sistemas de informagao e usuarios.”

Desse modo, a indexagao controlada viabiliza ao usuario acesso somente
aos descritores ou palavras-chave elencadas no vocabulario controlado adotado
pelo sistema de recuperagdo da informagédo ou pela base de dados. Esse tipo de
instrumento de representacao possibilita o controle do vocabulario de indexacao,
além de permitir aos usuarios analisarem mais corretamente os conceitos dos
documentos (LOPES, 2002).

Um dos principais objetivos da indexagdo controlada é viabilizar a
padronizag¢ao da indexacéo e a qualidade da recuperagao da informagao. A respeito
desta, Araujo Junior (2007, p. 19), argumenta que este processo abrange a atividade
de indexacgao, visto que as etapas de analise e representagao tematica do contetdo
dos documentos sao essenciais para a busca por assunto. Outros elementos
colaboram com ele: o sistema de recuperagdo da informagao que hospeda os
conteudos dos recursos informacionais e a linguagem controlada utilizada pelo
sistema. A utilizagdo de uma linguagem documentaria consistente e atualizada
viabilizara a “tradugao” das questdes dos usuarios, através de termos, que nortearao

a recuperacao de informacdes relevantes.
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A linguagem documentaria possibilita utilizar a indexacdo de conceitos
diferentemente da indexacdo por palavras. Desse modo, se determina uma
representacdo modelo para cada termo, procurando padronizar as descri¢gdes. Na
indexagao de palavras, ao contrario, depende-se da representacido realizada por
cada autor, ndao existindo, assim, padronizacdo (FOSKETT, 1973). Ou seja, é
escolhida uma representacao-modelo visto que os sinbnimos, por exemplo, sao
controlados e representados por s6 um termo, o qual é estabelecido através de um
senso comum.

Para apontar os conceitos, a linguagem documentaria os divide em pré-
coordenados ou poés-coordenados. O indice formado pela indexagdo de conceitos
compostos, isto &, formado de diversos conceitos sdo combinados no instante da
indexacao, caracterizando-a como pré-coordenados. Os pds-coordenados sao
compostos de conceitos simples, tendo os resultados de conceitos compostos,
apenas no momento da recuperagcado. Ressalta-se que o primeiro sistema pos-
coordenado, o Unitermo, foi esperado para utilizagdo em fichas. Com a insergéo do
computador nos sistemas de recuperagdo da informacdo, os sistemas pos-
coordenados passaram a ser bastante usados em sistemas especializados.

Diante do exposto, para que a recuperagao da informagdo aconteca de
modo apropriado, a indexacdo por conceitos possibilitara maior padronizacdo dos
termos assegurando localizar uma mesma informagédo, e que essa possa ser

igualmente recuperada.

3.1.2.2 Indexacao livre

A indexagdo livre ndao emprega vocabulario controlado, visto que é
fundamentada em uma linguagem natural. Segundo Lopes (2002), a linguagem
natural pode ser compreendida como sinénimo de discurso comum, isto é, a maneira
como a linguagem é utilizada comumente na fala e na escrita. Nas bases de dados,
os termos do titulo e resumo representam esta linguagem. De acordo com Lancaster
(1993, p. 200), a linguagem natural “[...] normalmente se refere as palavras que
ocorrem em textos impressos, considerando-se como seu sinbnimo a expressao
“texto livre”.”

Conforme ressaltado por Pinto (2001) e Kuramoto (2006b), na indexagao

livre, os termos de indexagao ou descritores sdo estabelecidos pelo préprio autor, o
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qual possui a autoridade de decisdao quanto aos termos escolhidos. Esse tipo de
indexagao pode ser realizada por bibliotecarios ou especialistas de um campo do
conhecimento e baseia-se, principalmente, na deliberacdo, normalmente intuitiva,
dos indexadores, em funcado do texto e do interesse da comunidade de usuarios
para a qual se designa (PINTO, 2001).

Neste mesmo sentido, Lancaster (2004) diz que, na indexagao livre, a
palavra-chave pode ser extraida de qualquer parte do documento (titulo, resumo ou
qualquer outra parte do texto) e nao necessariamente implica controle de
vocabulario. Sua atribuicao € livre, podendo ser designada pelos autores do
documento, por editores, e até ser produzida automaticamente.

Pode-se ressaltar, neste tipo de indexacdo, a caréncia de controle de
singular, plural, abreviaturas, siglas e termos por extenso. Ademais, existem os
termos compostos que demandam a utilizacdo do hifen, entretanto ndo ha
diferenciacdo de termo usual e termo vulgar (como é popularmente conhecido)
(CAVALCANTI, 1978).

Como na indexacao livre as palavras-chave sao estabelecidas sem
restricdes pelos proprios autores, a priori elas tém a funcio principal de servir como
recurso de apoio aos processos de recuperagao da informacdo, porém a auséncia
do controle de termos, por meio de um vocabulario controlado e a variedade nas
formas de representagdo da informacgdo, tendem a favorecer a ambiguidade no
processo comunicativo.

Desse modo, na indexagao livre nao existe controle de fendbmenos que
podem prejudicar a recuperacao da informagdo, como a sinonimia e a polissemia.
Nesse sentido, conforme Cabré (1993), duas unidades sao sinbnimas quando
representam ou designam um mesmo conceito. Na concepgao de Cintra e
colaboradores (2002), a sinonimia é definida como a relagcado de equivaléncia entre,
pelo menos, duas palavras. Nesta relagdo, em determinadas situagdes, uma palavra
pode substituir a outra, isto €, uma palavra equivale a outra. Kuramoto (2006b, p.
123) complementa que a sinonimia acontece quando “duas ou mais palavras podem
designar o mesmo referente”.

A polissemia é definida como a palavra que pode permitir mais de um
significado (CINTRA et al. 2002; KURAMOTO, 2006b). De acordo com Cintra e
colaboradores (2002), a polissemia deve ser extinta para que se assegure a

monossemia entre a forma do significante e do significado. Esse fendmeno pode
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ocorrer dentro de uma mesma d&rea de especialidade ou em campos do
conhecimento distintos. Quanto a homografia, Cabré (1993) declara que dois termos
sdo homografos quando coincidem na forma, entretanto representam conceitos
totalmente diversos. A referida autora ainda destaca que esse conceito parece
simples na teoria, no entanto pode ser complicado na pratica. A auséncia de controle
desses fendbmenos pode resultar num dos principais problemas da indexacao e dos
sistemas de recuperacao da informagao: a revocagao e a precisao.

Assim, a terminologia e a recuperagado da informagéo estdo diretamente
relacionadas no ambito do campo da Ciéncia da Informagédo. Questbes como a
revocagcdo e a precisao em sistemas de recuperacdo da informagdao sao
influenciados, dentre outros aspectos, pelas ambiguidades encontradas na lingua,
tais como a sinonimia e a polissemia.

No que diz respeito a indexacao livre em repositorios institucionais, o autor,
ao indexar o documento para o autoarquivamento, conhece o assunto de que trata o
documento, assim como seus tépicos especificos, considerando ter sido ele quem o
redigiu. Na perspectiva da traducdo (etapa da indexag&o), no ambiente de
autoarquivamento especificado ndo necessita de conhecimento especializado para
os autores. Contudo, destacam-se os maiores problemas: traduzir os conceitos em
termos, considerando-se a auséncia de auxilio ou diretrizes para os autores se
basearem, e a dificuldade, deste modo, de conseguir representar com os termos
mais apropriados a recuperacao da informacdo em um sistema de informacao.

Assim, nesse contexto, entende-se que um dos principais problemas seja o
nao entendimento, por parte dos autores, da relevancia do processo de indexacao
para a recuperacgao da informacao e o fato deles indexarem para si mesmos e nao
para os demais usuarios. Desse modo, esse procedimento podera motivar
dificuldades na recuperagédo da informagao, em determinado campo de estudo, na
comunicacgao cientifica dessa area do conhecimento e na recuperabilidade dos

documentos cientificos.

3.1.2.3 Linguagem controlada x linguagem natural: politica de indexagao

A linguagem controlada visa ao controle terminoldgico, que viabiliza a

representagdo dos conceitos provenientes da indexagdo sem ambiguidades,

assegurando o0 uso dos mesmos termos para exprimir os mesmos conceitos. Desse
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modo, pode-se dizer que a linguagem controlada € caracterizada como oposigéo a
linguagem natural, com o objetivo de padronizagédo tendo em vista propiciar a busca
€ recuperacao a informagao.

Nessa perspectiva, Souza e colaboradores (2008, p. 608) afirmam que “A
recuperacao de informacgédo contida em grandes repositorios, quando realizada
baseando-se em estratégias de busca sintatica, encontra um limitante natural
resultante dos préprios mecanismos de sinonimia, existentes em todas as
linguagens naturais.”

Para Dias (2006b), os mecanismos de busca sao bastante semelhantes com
os sistemas de recuperagao da informacdo e ressalta que a combinagcdo entre
linguagem controlada e natural é o ideal para sistemas de recuperacdo da
informacao, uma vez que o emprego somente da linguagem natural em um sistema
de informacdo impossibilita a busca por causa da ocorréncia de casos de
sinonimias, neologismo, polissemia, hiponimias e metaforas. Nessa perspectiva,
Cintra e colaboradoras (2002, p. 71) agregam que: “Numa linguagem documentaria,
tanto a polissemia, quanto a ambiguidade devem ser neutralizadas, para que seja
garantida a monossemia entre a forma do significante e a do significado”.

Em trabalho que relata a experiéncia de implantacdo de repositorio
institucional, Bacha e Almeida (2013) defendem a ideia de que as linguagens natural
(palavra-chave) e controlada (vocabulario controlado) devem ser utilizadas
simultaneamente, visto que a recuperacéo da informacgao por assunto é crucial para
um repositoério digital de sucesso.

Nesse sentido, Van Der Laan e Ferreira (2000, p. 3) relatam ainda que,
“Qualquer que seja a linguagem utilizada é necessario se estabelecer uma relagao
entre a linguagem natural usada pelo usuario e a linguagem utilizada pelo sistema
de recuperacgéao da informagéao.”

Diversos estudos a respeito da utilizagdo das linguagens controlada e
natural na recuperagao da informagéo tém se direcionado no uso concomitante das
duas linguagens na estratégia de busca, confirmando que o emprego simultaneo
dessas linguagens favorece melhor desempenho nos resultados (LOPES, 2002).
Assim, nesse contexto, deve-se instituir uma politica de indexagao com diretrizes
sobre a realizacio do processo de indexacédo de documento.

A colaboracao entre os profissionais da informacdo de uma instituicdo é o

fator crucial para se oferecerem servicos a comunidade. Deste modo, é de
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fundamental importancia conscientizar os bibliotecarios para que desenvolvam uma
politica social que oriente a prestacao de um servico de qualidade a comunidade.
Entende-se que se deve produzir uma politica de indexacao consistente, que norteie
o profissional da informagcdo ao emprego correto de descritores. Essa € uma
maneira de ajudar para que a informacao seja recuperada para o usuario. De acordo
com Lousada e colaboradores (2011), a politica de indexagao ndo deve se restringir
a busca de termos, e sim estabelecer uma cultura que, na instituicdo, reflita na
metodologia do trabalho em equipe de maneira sistémica.

Ao estabelecer uma politica de indexagcdo em uma instituicdo, além dos
interesses institucionais e profissionais, deve-se considerar a necessidade
informacional dos usuarios. Desse modo, € dever do profissional da informagao
determinar as concepgdes de trabalho que serdo estabelecidos a exaustividade ou
seletividade dos termos que refletirdo a qualidade da indexacdo de um recurso
informacional em um sistema de informacao, principalmente nos repositorios digitais,
ambientes onde os metadados estido acessiveis e interoperaveis.

A acdo de tornar acessivel a producdo intelectual em um sistema de
informacdo ndo é o que basta para que esta informacédo possa ser compartilhada. E
imprescindivel que critérios de organizagdo visem tratar estes dados tendo como
objetivo sua recuperacgéo e a sua disseminagdo. Desse modo, sdo estabelecidas as
politicas de indexacao, para que existam condi¢cbes de interoperabilidade entre os
sistemas de recuperacdo da informacdo, considerando ndo apenas a
interoperabilidade técnica, como também, a interoperabilidade semantica.

Nesse sentido, Sayao e Marcondes (2008, p. 137) observam que a
interoperabilidade pode acontecer com o uso de “[...] ferramentas comuns e/ou
mapeaveis de representacdo da informagdo, como esquema de metadados,
classificagbes, tesauros e mais recentemente, ontologias [...]". Para que isso ocorra,
€ preciso criar politicas de indexagdo que possam assegurar a qualidade desse
processo. Necessario relatar que “...] a politica de indexagdo ndo deve ser vista
como uma lista de procedimentos a serem seguidos, mas sim como uma filosofia a
ser adotada pelo sistema de recuperagao da informagéo.” (FUJITA; RUBI, 2006, p.
51). Desta maneira, a politica de indexagédo deve estabelecer o uso de instrumentos
de controle de termos, com a finalidade de constituir um vocabulario comum,

objetivando favorecer o processo de comunicagao entre o usuario e o sistema.
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A padronizacdo da representacdo de um recurso informacional é a parte
essencial para o funcionamento pleno do sistema de informacdo, visto que
informacdes bem descritas, pautadas em instrumentos de representacdo da
informacédo assegurardo a qualidade de informagdes consistentes e, portanto,

facilitardo os processos de busca e de recuperagao pelo usuario final.

3.1.3 Instrumentos de representagao da informacgao

A utilizagao de instrumentos de representagao da informacgédo na descrigao
dos recursos informacionais é essencial por regularizar e padronizar procedimentos
em sistemas de informacdo, principalmente de médio e grande porte,
proporcionando maior consisténcia, eficiéncia e qualidade ao sistema, ao
disponibilizar registros coerentes entre si.

O processo de catalogagdo emprega inumeras ferramentas para representar
um recurso informacional, entre elas os codigos de catalogagéo, os quais possuem
como proposito a padronizacdo e normalizagdo da representacdo descritiva. A
relevancia da produgdo dos cddigos no processo historico da catalogacado esta
diretamente associada a sistematizagcéo e universalizagdo dos catalogos. De acordo
com Dias (1967, p. 74) sao, “[...] os codigos, os instrumentos da catalogagéo que
permitem disciplinar a complexa operacao de elaborar os catalogos de uma
biblioteca. A racionalizagdo das normas de catalogar sempre foi a preocupagao
dominante dos bibliotecarios de todos os tempos.”

O empenho pela normalizagdo da representacdo dos registros existe desde
a Antiguidade. Em vista disso, pesquisas vém sendo desenvolvidas para atender a
necessidade em se determinar regras para auxiliar, normalizar e padronizar a
representacdo descritiva dos documentos, estabelecidas por meio da elaboragéo
dos cdédigos de catalogagdo que sdo os instrumentos que contemplam estas
finalidades. Conforme Mey (1995, p. 40), “[...] cddigo de catalogacao é o conjunto de
regras de catalogacao que determinam como elaborar a descrigdo bibliografica e os
pontos de acesso.”

O emprego de padrdes, normas, cddigos e modelos internacionais, produto
de esforgos coletivos na area de representacao é fundamental para o intercambio de
informagdes. A evolugao continua das tecnologias da informagao e de comunicagao

tem permitido o desenvolvimento metodolégico, como € o caso dos modelos
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metadados, que asseguram novas praticas para a organizagdo e tratamento da

informacéo digital, proporcionando distintos mecanismos de busca e recuperacéo.

3.1.3.1 Instrumentos de representacéo descritiva

A producado de regras para representagao descritiva foi iniciada por Cutter,
em 1986, com seu livro “Rules for a Dictionary Catalogue”. Esta obra serviu de base
para os modernos cédigos de catalogagao que atualmente sdo usados (CESARINO;
PINTO, 1978).

Os instrumentos de representagao descritiva, para fixagdo do procedimento
de descricdo de um documento, devem ser acompanhados de padrdes e cdédigos
que orientem sua utilizagdo, na intengdo de normalizar e padronizar o processo da
catalogagdo, objetivando ao compartilhamento e ao intercambio de dados
catalograficos. A partir dessas inferéncias fundamentais, abordam-se os
instrumentos Cddigo de Catalogacdo Anglo-Americano, segunda edicdo (Anglo-
American Cataloguing Rules, Second Edition - AACR2) e Recursos: Descricao e
Acesso (Resource Description and Access - RDA).

O AACR, em sua primeira edicao de 1967, acompanhava os Principios da
Declaracido de Paris de 1961, que teve contribuicbes de especialistas como
Lubetsky e Spalding. Os empenhos norte-americanos e britanicos forneceram meios
precisos a sua revisao constante, o que viabilizou a publicagdo da segunda edigéo
do AACR, em 1978 (CODIGO DE CATALOGACAO ANGLO-AMERICANO, 1983-
1985).

Em seus capitulos 21 a 26, o AACR2 prevé a selegao e a criagao dos pontos
de acesso, até aquele momento chamados de cabecalhos. A abrangéncia destes
capitulos é a seguinte:

a) o Capitulo 21 - escolha dos pontos de acesso;

b) o Capitulo 22 - cabecgalhos para pessoas;

c) o Capitulo 23 - nomes geograficos;

d) o Capitulo 24 - cabecgalhos para entidades;

e) o Capitulo 25 - titulos uniformes;

f) o Capitulo 26 - remissivas.

A traducao brasileira da AACR2 aborda, em seu Apéndice F, uma insergao

de regras especificas de entradas para nomes de lingua portuguesa. A elaboragao
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dos cabecalhos na AACR2 prevé somente as entradas autorizadas e as remissivas
de nome.

Desde a metade do século XX, o ajuste da catalogacéo foi demandado em
vista da variedade de publicacdes, bem como por novas formas de conteudo e de
suportes de informacdo. Assim, com a evolugcdo tecnolégica e o aumento da
producdo de documentos em outras midias e suportes, a revisdao e ampliacdo das
regras de catalogacao, de modo especial, do AACR2 se fizeram mais imediatas.
Esta evolugdo deu origem a um novo cddigo de catalogagéo, o Recursos: Descrigao
e Acesso.

O RDA foi criado pelo Joint Steering Committee (JSC) for Development of
RDA com a colaboragéo da American Library Association; e do Australian Committee
on Cataloguing; além da British Library; e do Canadian Committee on Cataloguing; e
também do Chartered Institute of Library and Information Professionals (CILIP) e da
Library of Congress (LC). Esse modelo foi produzido com base no AACR2, nos
Requisitos Funcionais para Registros Bibliograficos (FRBR) e nos Requisitos
Funcionais para Dados de Autoridade (FRAD) (FUSCO, 2010).

Este novo codigo de catalogagéo surgiu com a finalidade de uniformizar as
regras de catalogacéo, especialmente no que diz respeito as publicagdes eletrénicas
e a criagado de regras mais simples e objetivas do que as determinadas pelo AACR2.
O RDA deu inicio as etapas de testes na Biblioteca do Congresso (Library of
Congress - LC) americano, em 2013. Outra alteragéo significativa na concepgéo do
RDA foi sua orientagdo a catalogacédo cooperativa, em acordo com as teorias de
Paul Otlet e Henry La Fontaine, priorizando particularmente o Controle Bibliografico
Universal (CBU) (GONCALVES; LEAO; VIANNA, 2013).

O RDA foi produzido para o ambiente digital e sua finalidade é mais ampla.
Essa estrutura tedrica consiste uma nova maneira de refletir no tocante aos dados
bibliograficos e de autoridade. Ele contempla a descricdo (Description) em que
abarca também os relacionamentos (Relationship), fundamentados no modelo de
relacionamentos do FRBR, e do controle de pontos de acesso (Access Point
Control) onde estdo introduzidos o conteudo de autoridade dos registros
bibliograficos (CASTRO, 2008). Compreende-se autoridade como a identificagao das
entidades que representam os pontos de acesso precisos para a identificacdo de

autoria e titulo dos recursos informacionais.
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Neste sentido, foram criadas orientacbes para a producdo dos pontos de
acesso dos documentos. Além de fornecer orientagdes acerca de quais elementos
sdo essenciais para identifica-los, mostram como agregar esses elementos de forma
a elaborar pontos de acesso nos registros bibliograficos e de autoridade para obras,
expressoes, pessoas, familias e pessoas juridicas (SILVA et al., 2012). Ainda a esse
respeito, Oliver (2011) ressalta que o termo cabegalho ndo existe no RDA, que
utiliza o termo ponto de acesso. O capitulo do RDA denominado “ldentificagao de
pessoas fisicas” apresenta orientagdes sobre como registrar dados a respeito de
todos os atributos verificados no modelo FRAD.

No RDA, os dados registrados acerca de pessoas fisicas vao além da
distingao de duas pessoas homénimas. As informagdes referentes a pessoa formam
um registro de autoridade para pessoas fisicas, fato que nao existia como propdsitos
da AACR2, porém encontra acolhida no contexto atual de trabalho cooperativo onde
o compartilhamento de dados e mais do que isso, o intercambio de informacdes é

atividade frequente entre bibliotecas do mundo inteiro.

3.1.3.2 Instrumentos de representagao tematica

Nem sempre as linguagens documentarias foram vistas como instrumentos
de representacdo tematica para indexacdo e recuperacdo dos recursos
informacionais. A principio, elas tinham como finalidades somente padronizar as
entradas de assunto de catalogos ou indices.

A auséncia de controle de vocabulario, ou seja, a n&o utilizacdo de
instrumentos de terminologia tais como listas de cabegalhos de assunto ou tesauros,
e de regras gerais para o emprego das palavras-chave, singular ou plural, termos
simples ou compostos, e outras, promovem varios problemas que seguramente
afetam a recuperacgéo da informacgao (CATARINO; BAPTISTA, 2007).

A utilizagdo de um vocabulario controlado caracteriza-se pelo acesso a uma
lista de termos autorizados que o profissional da informagdo deve empregar no
momento da indexacdo. Assim, a necessidade de uso de vocabulario controlado é
indicada por Cesarino e Pinto (1978, p. 272), por causa de diferengas culturais e de
dominio terminolégico, ligados aos aspectos humanos, os quais podem modificar o

entendimento do indexador e do usuario em relacdo ao texto. Outro indicio da
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necessidade de controle de vocabulario atribui-se aos aspectos linguisticos, como
sinonimia, homénimos e sintaxe.

Nos repositorios digitais, o autoarquivamento incentiva e proporciona
margem para ambiguidades semanticas e terminoldgicas; por esse motivo, a adogao
de vocabularios controlados, ontologias, taxonomias entre outras maneiras de
controle e padronizagao tém sido empregadas como alternativas para aprimorar os
processos de recuperagcdo e interoperabilidade informacional e de recursos
informacionais (RODRIGUES; TAGA; VIEIRA, 2011).

As linguagens de indexacgédo sao consideradas instrumentos essenciais “[...]
que irao fornecer os termos padronizados para representar o assunto identificado
nos documentos analisados.” (DIAS; NAVES, 2007, p. 23). As principais linguagens
de indexagdo sao as alfabéticas e as simbdlicas. Como exemplos de linguagens
alfabéticas, podem ser mencionadas as listas de cabecalhos de assunto e os
tesauros. Em relacdo as linguagens simbdlicas, estas se referem praticamente aos
sistemas de classificagdo bibliografica que usam simbolos como letras e numeros
para representar os assuntos dos documentos (DIAS; NAVES, 2007).

A seguir, serdo abordadas, resumidamente, consideragbes sobre o0s
seguintes instrumentos de representacédo tematica: listas de cabecgalhos de assunto;

tesauros; sistemas de classificagéo bibliografica; taxonomias e ontologias.

a) Listas de cabecgalhos de assunto

As listas de cabecalhos de assunto foram produzidas para operacionalizar a
indexacdao de assuntos de documentos, que seriam registradas em fichas
catalograficas para constituir o catalogo alfabético de assuntos. Elas foram
delineadas para bibliotecas de acervos gerais e abrangiam o conhecimento como
um universo subdividido em disciplinas.

De acordo com Dodebei (2002, p. 58), as listas de cabecalhos de assunto

podem ser definidas como:

[...] linguagens documentarias que organizam uma rede de rela¢des
tematicas (modelo da enciclopédia), de carater conceitual pré-
coordenado, uma vez que refletem ndo os conceitos principais de um
dominio do conhecimento, mas os assuntos estruturados no sistema
de classificagao bibliografica utilizado como representagéo do item
bibliografico.
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A maior parte das listas de cabecalhos de assunto demonstra a experiéncia
peculiar do sistema de informagao para o qual foram produzidas, tornando-se
ineficientes quando transferidas a outros sistemas (DODEBEI, 2002). Para
Albuquerque (2003, p. 9), “[...] uma lista de cabegalho de assunto, como toda
linguagem de indexacao, € composta de vocabulario e sintaxe. Portanto, apresenta
uma lista de termos aprovados para representar assuntos (vocabulario) e regras
formais para o uso desses termos.”

As criticas as listas de cabecalhos de assunto e aos sistemas pré-
coordenados, nos quais foram empregadas, conforme Novellino (1996, p. 39), eram

as seguintes:

a) Impossibilidade de acesso direto aos subcabegalhos, o que
significava a inacessibilidade a uma série de conceitos.

b) As listas enumeravam conceitos que deveriam ser usados tal
como nelas apareciam e a inser¢cdo de novos termos dependia de
uma garantia literaria, o que comprometia a especificidade da
linguagem.

c) A representagado verbal e notacional exigiam uma demanda de
tempo tal, que sempre haveria um volume consideravel de material
por ser processado e, portanto, irrecuperavel.

Para impedir falsas coordenagdes, passou-se a utilizar conceitos pré-
coordenados e para evitar a adogio de diversas palavras para um mesmo conceito,
relacionamentos de equivaléncia passaram a ser definidos. Assim, aparecem as
listas de termos autorizados, que compreendiam registros de decisdes tomadas,
sobre a indexagao, como modelos para os indexadores. Ou seja, era um registro de
tomada de decisbes no que se refere a selecdo de conceitos para indexacao
(NOVELLINO, 1996).

As listas de cabecgalhos de assunto, desde a sua origem, foram idealizadas
somente como instrumentos padronizadores da indexac&do. Entretanto, estes
instrumentos iniciaram a ser planejados ndo mais somente como auxiliares da
indexagao, como também da recuperagdo, outras ferramentas associativas
passaram a ser consideradas.

Nesse contexto, surgiram entdo os tesauros, que somaram a este
relacionamento entre os termos de indexagao, outros, objetivando instrumentalizar

nao apenas a representacao, bem como a busca e recuperagao da informagao.
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b) Tesauros

A inquietagdo com a produgdo de um instrumento de representagdo da
informacao voltado para a recuperagao, e, por conseguinte, para apresentar ao
usuario a estrutura da linguagem de representacéo deu inicio aos tesauros, os quais
foram projetados como instrumentos auxiliadores da comunicagdo dentro do
sistema, padronizando as linguagens de indexag¢ao e de recuperagao, com base na
terminologia da area representada.

Os tesauros organizam os conceitos, através de uma estrutura de termos de
um campo de conhecimento similares entre si, podendo mostrar-se de maneira
alfabética ou sistematica. O uso de um tesauro em um sistema de informagao é
essencial, objetivando a viabilidade que disponibiliza ao usuéario de recuperar e
possuir a condicdo de selecionar dentre os termos, qual o mais apropriado a sua
necessidade informacional.

Foskett (1973, p. 41) define tesauro como:

Uma lista de termos em que se indica a sua classificagdo de acordo
com as ideias que eles representam [...] esse tipo de lista s6 pode
ser compilado através da indexagcdo de conceitos, podendo se
constituir na primeira etapa do desenvolvimento de uma linguagem
de indexacao completamente artificial.

Ainda nessa perspectiva, Moreira e Moura (2006, p. [2]), afirmam que “Um
tesauro é uma linguagem de documentagdo com a caracteristica especifica de
possuir relagdes entre os termos que o compde.”

A Ciéncia da Informagdo comegou a empregar o termo tesauro a partir da
década de 1940; sua aplicabilidade se deu, principalmente, no processo de
recuperagcdao da informacdo atuando como um instrumento capacitado para
transportar conceitos e suas relagbes mutuas, tal como expressos na linguagem de
documentos, em lingua regular, com controle de sindnimos e estruturas sintaticas
simplificadas (DODEBEI, 2002).

Sendo assim, pode-se afirmar que o tesauro é uma lista composta de
descritores que, de maneira estruturada, por relagdes hierarquicas, associativas e de
equivaléncia, possibilitam o relacionamento com outras palavras também existentes

nele, isto &, os conceitos. De acordo com Campos (2006, p. 1) “conceito &, de fato, o
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ponto de partida para estabelecer as relacdes conceituais e determinar a forma
verbal mais adequada para representa-lo.”

Dentre as vantagens do tesauro, pode-se destacar a viabilidade de
expressar o conjunto completo de relagdes associativas entre conceitos e nao
somente relacbes genéricas. Ademais, indexadores e usuarios estdo mais
acostumados com os termos expressos em linguagem natural de um tesauro do que
com as notacdes de um sistema de classificagdo. Um sistema de classificagdo e um
tesauro utilizados simultaneamente seriam complementares um ao outro
(NOVELLINO, 1996).

Na compreensao de Moreira e Moura (2006, p. [2]), “Os tesauros constituem
uma ferramenta de indexacgdo ja consolidada nas atividades de organizagdo da
informacédo empregada por muitos que exercem esta atividade”. De acordo com
Rowley (1994), o tesauro coloca-se como um instrumento util para delimitar ou
estender os assuntos das buscas. Desse modo, o emprego frequente dos tesauros
tem servido as mais variadas disciplinas do saber, propiciando rapidez nos
procedimentos que abrangem a recuperagao da informacgao.

Diante do exposto, os tesauros evidenciam-se como um importante
instrumento de representacdo tematica, visto que trabalham com a organizagéo do

campo terminolégico especifico de uma determinada area do conhecimento.

c) Sistemas de classificagao bibliografica

Os sistemas de classificagdo bibliografica foram criados com a finalidade de
organizar os acervos de bibliotecas e proporcionar o acesso dos usuarios a
informacéo contida nesses acervos. Andrade, Bruna e Sales (2011, p. 32) definem

os sistemas de classificagéo bibliografica como:

[...] conjuntos artificiais de signos uniformes que permitem a
comunicacgao entre a linguagem natural dos usuarios e a unidade de
informagéo, eles s&o utilizados para figurar o conteddo dos
documentos, por isso alguns autores os definem como sistemas
simbdlicos instituidos com intuito de facilitar a comunicagao.

Para se atingir a finalidade da classificagdo e adquirir reconhecimento
universal, foram elaborados sistemas de classificacdo, objetivando adaptar o

documento a um campo do conhecimento, de forma que fique reunido com os
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documentos semelhantes. Entre os mais conhecidos sistemas de classificagao
usados para representagao tematica dos documentos, particularmente no Brasil,
pode-se citar a Classificacdo Decimal de Dewey (CDD) e a Classificagdo Decimal
Universal (CDU).

A CDD, publicada em 1876, tem a autoria de Melvil Dewey, foi a primeira
classificacdo fundamentada em numeros decimais para representacao de assuntos
€, até hoje, a classificacdo bibliografica utilizada pela maioria das bibliotecas
brasileiras. Conforme ressalta Talamo (1995, p. 54), a Classificagcdo Decimal de
Dewey foi “[...] calcada na classificagdo das ciéncias de Francis Bacon, as suas dez
classes baseadas na divisdo do conhecimento em trés grandes grupos: memoria,
imaginagao e razao.”

Em 1892, surgiu a Classificagdo Decimal Universal, com os belgas Paul
Otlet e Henri La Fontaine, tendo como base a CDD. Ela foi produzida também sob
os principios da divisao cientifica do conhecimento, e traz uma evolugédo em relagao
a primeira: “[...] aumento da capacidade de “sintese”, ou seja, possibilidade de
representar assuntos complexos e de classes diferentes por meio de mecanismos
de combinacao. [...] incorporacdo do principio de analise por facetas, principio que
permite uma analise multidimensional dos assuntos” (TALAMO, 1995, p. 55). Na
CDU “a notagdo passou a ser mista (numeros, sinais, letras ou palavras)”
(PIEDADE, 1983, p. 122).

Os sistemas de classificagdo bibliografica sdo um dos mais relevantes
instrumentos que bibliotecarios empregam para organizar, localizar e, portanto,
disseminar a informagéao, possibilitando que cada livro ou documento tenha um lugar
preciso na unidade de informagéo o que incide de maneira direta na recuperagao da

mesma.

d) Taxonomias

As taxonomias apareceram como Ciéncia das leis da classificagdo de formas
vivas e sua ligacdo na area dos sistemas de classificagdo, das ontologias e da
inteligéncia artificial (CAMPOS; GOMES, 2008). Assim, nesse contexto, a taxonomia
é compreendida como classificacdo de elementos de diversas naturezas.

No que diz respeito as linguagens documentarias, Vogel (2007, p. 2) declara

que “[...] pode-se observar uma evolugcao na definicdo de seu conceito e fungdes.”
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Exemplifica-se esta declaragédo quando Curras (2010, p. 64) diz que a taxonomia ja
era utilizada como técnica de classificagao na area da informatica no fim da década
de 50 e inicio da década de 60 do século XX. Entretanto, “[...] somente agora
estamos comegando a perceber a importancia da taxonomia para indexar, organizar
e recuperar informacdo utilizando a Web semantica.” (CURRAS, 2010, p. 65).
Atingindo assim, o que Vogel denominou de evolug¢ao da fungao.

A norma ANSI/NISO Z39.19 define taxonomia como uma “[...] colecdo de
termos de um vocabulario controlado, organizados em uma estrutura hierarquica [na
qual] cada termo [...] esta em uma ou mais relagdes tipo pai/filho (geral/especifico)
em relacdo a outro termo nessa taxonomia [...]” (NATIONAL INFORMATION
STANDARDS ORGANIZATION, 2005, p. 9, tradugao nossa).

Para Novo (2010), a taxonomia € um conjunto de estruturas classificatorias
para a organizagdo de certo campo de conhecimento, consentindo a reunido de
informacédo e dados, que sao acessados através de navegagdo. Em areas
interdisciplinares, a elaboracido da taxonomia demanda uma base conceitual propria,
considerando sua complexidade. Por sua vez, Duarte (2010) concede a taxonomia a
capacidade de agregar as caracteristicas comuns a varias categorias de um
assunto, classificando-as por grupos chamados de facetas, a analogia do sistema de
classificagédo facetada da Colon Classification, de Ranganathan.

Nos ambientes digitais, as taxonomias reportam-se as formas automatizadas
de produgdo da informagao, fato que, de acordo com Vital (2012, p. 33), viabilizou
que o sistema passasse a ser “[...] alvo de estudos da Ciéncia da Informagao.” Ela
tem sido utilizada em portais corporativos de empresas, em bibliotecas digitais e em
sitios de instituigdes governamentais.

De modo geral, pode-se entender a taxonomia como um instrumento capaz
de organizar e sistematizar informagbdes, conforme grupos hierarquicos de
categorias ou conceitos, favorecendo a otimizagdo da compreensdao e da

comunicagao entre usuarios de determinadas areas de conhecimento.
e) Ontologias
O termo ontologia, no admbito da web, é empregado no sentido de um

recurso informacional que trata das relagbes entre termos e conceitos,

assemelhando-se, desta forma, aos tesauros, na definicdo de vocabularios
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controlados. Assim sendo, ontologia pode ser compreendida como uma linguagem
que acrescenta sentido ao conjunto de informagdes disponibilizadas na web,
conforme o contexto do usuario, diminuindo a polissemia no decorrer do processo de
recuperacgao da informacao.

Dias e Naves (2007, p. 17), definem o termo ontologia como “[...] o trabalho
de organizagao dos recursos eletrbnicos com base em seus conteudos, de forma a
possibilitar a posterior recuperagao dessas informagdes.” Conforme Campos (2007),
ontologia € o conjunto de conceitos padronizados onde termos e definigdes devem
ser aceitos por uma comunidade no ambito de um dominio, e tem por objetivo
possibilitar que diversos agentes compartilhem conhecimento. Para Breitman (2005),
ontologias sdo modelos conceituais que capturam e evidenciam o vocabulario usado
nas aplicagcbes semanticas. Servem como base para assegurar uma comunicagao
livre de ambiguidades.

De acordo com Sales, Campos e Gomes (2006, p. 3), o “[...] primeiro autor
na area de Ciéncia da Informacao a se ocupar do objeto Ontologia foi Vickery (1997)
apoiando o conceito de ontologia nas definicbes dos autores da Ciéncia da
Computacdo.” Os autores ressaltam, ainda, que as ontologias sdo compostas por
termos, defini¢cdes e relagdes. Um relevante elemento das ontologias para eles € a
representacao do conhecimento, que envolve analise semantica, em especial para a
organizagao do conhecimento que, nas ontologias, visam otimizar a recuperagao
(SALES; CAMPOS, GOMES, 2006).

Vital e Café (2011) dizem que as ontologias adequadas aos estudos da web
semantica visam o processamento automatizado da informagao. Sendo assim, “A
web semantica precisa de ontologias com um grau significativo de estrutura.”
(MOREIRO GONZALEZ, 2011, p. 77).

A ontologia busca preencher as necessidades referentes as questbes
semanticas e lexicais inerentes a lingua, motivo que torna ainda mais arduo
organizar as informagdes em um sistema de informagdo. Desse modo, pode-se
afirmar que a fungéo principal da ontologia € disponibilizar condi¢gdes para que a
interoperabilidade semantica de sistemas distribuidos aconteca, principalmente, por
ser possivel declarar que a internet modificou profundamente o acesso a
informacao, entretanto o computador ndo possui capacidade para processar o
significado de uma informagéo, existe sempre a necessidade de um ser humano

para interpreta-la.
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Sayao e Marcondes (2008, p. 141) afirmam que “As ontologias estabelecem
uma compreensao compartiihada de um dominio de interesse para apoiar a
comunicagao entre seres humanos e agentes computacionais.” Pode-se inferir que a
ontologia corresponde a uma forma de linguagem de representagdo que tem
condicbes de ser “compreendida” pelo computador, possibilitando que homens e
equipamentos atuem de maneira cooperativa.

A estrutura da ontologia é formada da taxonomia, que se subdivide em
classes e subclasses, e das regras de inferéncia, que permitem os recursos de
manipulacdo dos elementos das classes, através do raciocinio logico (MARTINS,
2002). Para representar a informagdao, uma ontologia mostra componentes como:
conceitos, relagdes, fungdes, instancias, axiomas. Moreiro Gonzalez (2011) destaca
que os objetivos desejados por uma ontologia abrangem:

a) permitir o entendimento comum da estrutura da informagédo de uma éarea

do conhecimento;

b) possibilitar a reutilizagdo da informagdo restrita a uma é&rea do

conhecimento;

c) explicitar os axiomas e a dimensédo de uma area do conhecimento;

d) separar a informacéo relativa da informagao operacional,

e) analisar a informagcdo num dominio especifico e suas relagdes de

configuragéo.

A utilizagdo das ontologias significa um progresso em relagdo ao uso de
motores de busca, através do emprego de agentes de softwares inteligentes que
recuperam as informagdes buscadas de maneira precisa. Pode-se inferir que na
representagao tematica, as linguagens de indexagao tém como finalidade determinar
a padronizacgao dos termos que descreverao o conteudo de um documento.

Tendo sido discorrido sobre os instrumentos de representagdo, adiante,
discute-se a normalizagado/padronizagdo dos pontos de acesso para o controle de

autoridade na representagao da informacgéo.

3.1.4 Normalizagcao/padronizagcao dos pontos de acesso: controle de autoridade

Na representacdo da informac&o, os processos descritivos abrangem a

producdo da descrigao fisica e a selecdo dos pontos de acesso de autor e titulo. Por
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sua vez, 0s processos tematicos compreendem a andlise de assunto e o
estabelecimento dos pontos de acesso de assunto.

O ponto de acesso, de acordo com a definicdo da Federagao Internacional
de Associagdes de Bibliotecarios e Instituicbes (/nternational Federation of Library
Associations and Institutions - IFLA) (IFLA, 2012, p. 9-10), é o “Nome, termo, cddigo,
etc., pelo qual se pesquisa e identifica um registro bibliografico, de autoridade ou
referéncia”. Em um ponto de vista mais aprofundado, Mey e Silveira (2009, p. 95)

argumentam que:

Os pontos de acesso sdo a parte pela qual os usuarios podem
acessar a representagdo de um recurso bibliografico no catalogo. Os
pontos de acesso se responsabilizam pela extracdo de
caracteristicas comuns de interesse ao usuario, de forma a reunir
todos os recursos que as possuam.

Conforme a Declaragdo dos Principios Internacionais de Catalogagdo, os
pontos de acesso “[...] sdo os elementos dos registros bibliograficos que 1) fornecem
recuperagao confiavel dos registros bibliograficos e de autoridade e de seus
respectivos recursos bibliograficos associados e 2) limitam os resultados da busca.”
(DECLARACAO ..., 2009 apud MEY; SILVEIRA, 2009, p. 95).

Os pontos de acesso tem enorme relevancia nos processos de busca e
recuperacao da informagao, assim sendo sua normalizagdo (ou padronizagéo) se
torna essencial para alcance do controle de autoridade que €, de modo geral, a
uniformizagao dos pontos de acesso.

Apresentada a relevancia dos pontos de acesso para que o usuario tenha
condicdo de recuperar a informacéo almejada, Mey e Silveira (2009) expressam a
necessidade de haver um controle exato sobre as entradas para que ndo passem
tanto por ambiguidade quanto por subjetividade, visto que os pontos sé&o
selecionados e atribuidos pelos catalogadores. Nesse sentido, Campos (2003)
argumenta que para garantir que o usuario localize um documento e para que o
mesmo seja capaz de reunir documentos com caracteristicas semelhantes é
necessaria a normalizagao na elaboragdo dos pontos de acesso, isto €, o controle
de autoridade.

Observa-se a inquietagao de que, ao normalizar os pontos de acesso, esses
sejam unicos e nao possam ser equivocados. De acordo com Mey e Silveira (2010),

essa € uma das caracteristicas essenciais para a catalogagao, a precisdo. Para as
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referidas autoras, precisdo indica que “[...] cada uma das informacbdes s6 pode
representar um unico conceito, sem dubiedades ou duvidas.” (MEY; SILVEIRA,
2010, p. 128). Outra caracteristica também identificada quando se refere a controle
de autoridade é a consisténcia, que para a catalogagao quer dizer “[...] que a mesma
solugcado deve ser sempre usada para informagdes semelhantes.” (MEY; SILVEIRA,
2010, p. 128).

Compreende-se que o entendimento do controle de autoridade viabiliza a
criacdo e o aprimoramento de meios para assegurar a consisténcia e a
padronizagdo da catalogacdo, bem como a producdo de catalogos que garantam
precisdo no acesso a informacgao e atuem de fato como um meio através do qual as
informacdes registradas nos documentos das bibliotecas e demais unidades de
informacao possam chegar aos usuarios que delas precisam.

Como anunciada, a definicdo de pontos de acesso é a informacédo que
conduzira o usuario até o documento. Na Declaragcdo dos Principios Internacionais
de Catalogagéo sao identificados os tipos de pontos de acesso e suas definigoes,
apresentados na figura abaixo por Assumpg¢do e Santos (2011). A obra aborda,
ainda, sobre a sele¢ao dos pontos de acesso, da lingua e escrita, das formas dos

nomes e de suas variantes:

Figura 1 - Defini¢cdes e tipos de pontos de acesso

P
Um nome, Latma, cidigo, etc. pod meia do qoal dadin

Pontnde acessy | Bibogratoos oy de pilond ade ske v olursdod &
| ; identificadol

Livm ponilo de atesza megisirado em um T
Ingisira de seoridace I Pomte de acess0 _J__ Pontode acesso ndo) Lm porio @ aoesse que nie ¢ con
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controlado prefenido pars | L seema do some que nlo 3 ecosnida cHme & patha
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Fonte: Assumpgao; Santos (2011, p. 2).

Na figura acima, pode-se verificar o ponto de acesso controlado que é um
ponto que ja passou pelo controle de autoridade, de modo que esse se subdivide
em: ponto de acesso autorizado que é a forma selecionada por meio de normas e
estruturada por meio de padrdes para ser a forma empregada no catalogo, e a

forma variante do nome que se refere a outras formas que representam também a
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entrada selecionada e ajudam a encaminhar o usuario até o ponto de acesso
autorizado. Por fim, também existe o ponto de acesso nao controlado que é
justamente o que o controle de autoridade busca impedir que ocorra, visto que esse
ndo agregara todos os documentos relativos aquele estabelecido nome, obra ou
assunto.

O RDA refere-se aos pontos de acesso de modo diferenciado, deixando a
‘regra dos trés” do AACR2 que restringia o numero de pontos de acesso a ser
usados, isto €, o novo codigo se incomoda com a necessidade de informagao dos
usuarios que podem escolher por executar a busca por outros autores que nao
estariam entre os trés catalogados, como estabelecia o codigo anterior (SILVA et al.,
2012).

O controle de autoridade € um termo universal e extenso para os processos
técnicos do trabalho de autoridade e que possui a finalidade de atingir o controle a
respeito das formas variantes dos pontos de acesso. Ele impbe a utilizagdo de
sistemas limitados e padronizados para a representagdo da informacdo e obriga
uniformidade, uma vez que ndo permite divergéncia e diversidade.

Para Cunha e Cavalcante (2008), o controle de autoridade tem como funcéo
a determinagdo, a conservagao e o emprego de lista autorizada (ou de autoridade),
que estabelece as regras das formas de nomes, assuntos, titulos uniformes, entre
outros, usados no catalogo ou base de dados.

O controle de autoridade € benéfico por tornar catalogadores aptos a
detectar e a diferenciar entre pontos de acesso controlados em um catalogo. Mais
relevante, ainda, é que favorece os usuarios finais instruidos a buscar qualquer
forma controlada de nome de um autor ou de um titulo para a recuperagdo dos
recursos informacionais em catalogos. Nesse sentido, o controle de autoridade,
autores e assuntos possibilita o0 emprego de terminologia comum para pesquisa,
propiciando um meio consistente e uUnico para a recuperagao da informagao
(BAPTISTA, 2010, p. 85).

Diversos fatores sdo observados na utilizagdo de um critério para o controle
de autoridade, inclusive o idioma. Neste caso, deve-se observar o idioma da
nacionalidade do autor, coforme Ribeiro Segundo e colaboradores (2013) afirmam
que para as linguas portuguesa, inglesa, francesa e italiana, acompanha-se a regra
de que o sobrenome é o ultimo elemento do nome. Na lingua portuguesa tem como

exceg¢ao o caso de Junior, Filho, Neto, Sobrinho e assemelhados, como na lingua
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inglesa, Junior e Senior. Ja na lingua espanhola, o sobrenome é o penultimo
elemento do nome, entretanto nas linguas chinesa e hungara, o sobrenome é o
primeiro elemento do nome.

Assumpcgao e Santos (2012) corroboram que o controle de autoridade
permite a utilizacdo de instrumentos para o acesso a informagao, em que o usuario
possa navegar e localizar um unico recurso informacional ou todos os recursos
relacionados a uma entidade especifica. Assim sendo, n&o é preciso saber todos os
nomes pelos quais tal entidade é conhecida.

O controle de autoridade é essencial para a recuperagédo da informacgao de
modo eficiente, pois objetiva possibilitar o0 acesso aos documentos ligados sob uma
mesma entrada. Com as atuais tecnologias da informacdo e comunicagao, essa
maneira de controle de entradas passa a ser ainda mais necessaria, devido a
grande quantidade de informagdes produzidas e disseminadas na web.

A insercao das tecnologias no processo de catalogacao, além de fomentar
beneficios para o emprego dos catalogos, também provocaram avangos e
facilidades na execugédo do controle de autoridade. Campos (2003, p. 3) diz que a
criacdo de registros de autoridade foi uma das favorecidas pela automagéo e se
tornou “[...] peca fundamental na validagao dos pontos de acesso.”

Nessa conjuntura, entende-se o controle de autoridade, facilidade comum
nos sistemas de gerenciamento de bibliotecas, que pode ser desenvolvido a
sistemas web e agregar vantagens. Desse modo, o processo de catalogagao pode
ser ampliado a qualquer sistema que tenha necessidade de representacdo de
recursos informacionais no formato eletrénico.

Um dos problemas na recuperag¢ao da informagao nos repositorios digitais €
a identificacdo univoca de cada autor quer em nivel local, quer em nivel global.

Ribeiro Segundo e colaborados (2013), afirmam que,

O controle de autoridade se apresenta como peca chave para a
normalizagdo de campos com grande ocorréncia de variagdao. Para
tanto, ele pode ser implementado em varios campos (metadados)
dos repositorios implementados com DSpace. Entretanto, do
ponto de vista empirico, revela-se mais promissor o controle dos
campos de autoria, contribuigdo, orientagado e assunto, visto que
se requer uma base de dados apropriada para que esta se integre ao
DSpace, efetuando completude da facilidade (RIBEIRO SEGUNDO
et al., 2013, p. 11, grifos nossos).
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Nesse sentido, Gongalves, Ledo e Vianna (2013), em estudo sobre
implantacdo de biblioteca digital utilizando o AACR2, o formato Dublin Core e o
software Dspace, dizem que para as regras do AACR2 serem compatibilizadas com
formato Dublin Core, algumas adaptagées foram propostas ao padrdao de
metadados, de modo que pudesse atender as regras para a descricdo dos recursos
informacionais. Os autores afirmam ainda que o Dspace foi customizado para
criacdo de novos campos no Dublin Core como o objetivo de garantir a
compatibilidade com o AACR2. Em consonancia, ao relatar a implantacdo de um
repositério institucional, Nunes (2011) afirma que para realizar o controle de
autoridade na representagao dos recursos informacionais, adotou-se o AACR2.

Quanto a utilizagao de bases de dados de controle de autoridade de autores,
Ribeiro Segundo e colaboradores (2013), ressaltam que os repositorios
institucionais, comumente, mantém apenas a producao cientifica de sua instituicao,
fato que nem sempre possui consequéncia na base de dados de autoridade do
sistema gerenciador de acervo da biblioteca. Desse modo, os autores afirmam, que
na maioria dos casos, demanda-se a producdo de base de dados de autores
especifica para o repositorio.

Ao descreverem a experiéncia da implantacdo do repositério institucional de
uma universidade federal, Andrade e Barros (2011) afirmam que, para manter o
controle de autoridades de autores e assuntos, sao utilizadas as seguintes bases de
dados: Rede Pergamum; Fundacgao Biblioteca Nacional; Rede Bibliodata; Library of
Congress Subject Headings; e Descritores em Ciéncias da Saude da Bireme/Medical
Subject Headings. As autoras relataram, ainda, que também adotou-se termos livres
quando nao foram encontrados assuntos para os itens avaliados pelos pares ou por
comissao examinadora, tendo em vista que essa possibilidade ja era utilizada pelo
Sistema Pergamum, adotado pelo Sistema de Bibliotecas da instituigao.

Machado e colaboradores (2013) discutem a politica de controle de
autoridades para nomes pessoais adotada pelo Sistema de Bibliotecas da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (SBUFRGS), a qual apresenta diretrizes
gerais que subsidiam e uniformizam o trabalho de autoridades no SBUFRGS,
visando qualificar o processo de recuperagdao da informagao no catalogo on-line.
Para validacdo das entradas de nome pessoal, a politica orienta, dentre outras
bases de dados, consultar os catalogos de autoridades da Fundagado Biblioteca

Nacional, da Library of Congress, da Biblioteca Nacional da Franga, o servigo
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Consulta vinculos com a UFRGS do Sistema de Automacgéo de Bibliotecas (SABi) e
a base de curriculos Lattes do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq) (MACHADO et al., 2013).

Para o controle de terminologia de assuntos, em outro estudo sobre
experiéncia de implantacdo de Rl de universidade federal brasileira, Bacha e
Almeida (2013) informam que foi empregada a base de dados Rede Bibliodata, a
qual utiliza vocabulario controlado, e tem como parametro a LCSH (Lista de
Cabecalhos de Assunto da Library of Congress), além de permitir também que seus
usuarios utilizem a palavra-chave, ou texto livre.

No contexto dos atuais ambientes informacionais digitais, os estudos a
respeito do controle de autoridade passam a ter cada vez mais relevancia, visto que
nesses ambientes, precisdo e desambiguacdo, caracteristicas viabilizadas pelo
controle de autoridade, s&do atributos importantes. Assim sendo, o controle de
autoridade mostra-se com um facilitador, que sobreposto ao processo de depdsito
dos documentos nos repositérios digitais, torna-se extremamente necessario para
diversas finalidades, indo além das acdes de recuperacio da informacao.

Na secdo a seguir, serdo tratadas questdes referentes aos metadados, que
sdo instrumentos de organizagao, representacao, recuperagcao e administracao de

recursos informacionais na web.
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4 METADADOS

Com o advento continuo das tecnologias da informagdo e comunicagédo no
processo de automacdo e ampliacdo de diversas atividades, impulsionou-se a
producdo e disseminagdo de documentos em formato digital, sendo essencial o
estabelecimento de mecanismos que permitissem identificar e localizar essas
informagbes na internet. Nesse contexto, surge o termo metadados, basicamente
conceituado pela literatura de maneira bem simples como sendo dados sobre dados
ou informagéo sobre informacgao.

Na década de 1960, Jack E. Myers, presidente e fundador da The Metadata
Corporation cunhou o termo metadata (metadados) para descrever o conjunto de
dados que podem ser utilizados na organizacéo, na representacdo e na localizagdo
de recursos, e podem ser trabalhados de diferentes formas na gestdo de recursos
informacionais, constituindo-se em unidades menores do que os dados que
representam (SMIRAGLIA, 2005 apud SANTOS; SIMIONATO; ARAKAKI, 2014).

As definicbes observadas na literatura consideram os metadados como
quaisquer dados auxiliares empregados para identificar, descrever, localizar, integrar
e organizar dados depositados (NATIONAL INFORMATION STANDARDS
ORGANIZATION, 2004; CASTRO; SANTOS, 2007; MEY; SILVEIRA, 2009; ALVES,
2010; FUSCO, 2011).

Os conceitos de metadados vao variar de acordo com a area em que 0
termo estiver inserido. Verifica-se na literatura acerca desse assunto que os
profissionais da area de Ciéncia da Informacgao e de Biblioteconomia relacionam o
termo metadados ao tratamento da informacgdo, especificamente com a
representacdo de um recurso informacional para fins de descrigao, identificagao,
localizagdo, busca e recuperagdo. Comumente, os metadados sdo empregados com
o intuito de possibilitar que a informagao seja identificada, localizada e acessivel
(CASTRO; SANTOS, 2007).

A National Information Standards Organization (NISO) define metadados
como dados estruturados que descrevem, identificam, explicam, localizam e,
consequentemente, ajudam a recuperagao, uso e gestao de recursos de informagao.
Ainda a esse respeito, de acordo com a NISO, no contexto bibliotecario, os

metadados sao geralmente utilizados para quaisquer esquemas formais de
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descrigdo de recursos, utilizados a qualquer tipo de objeto, seja ele digital ou nao
(NATIONAL INFORMATION STANDARDS ORGANIZATION, 2004).

Sob este mesmo ponto de vista, segundo o manual Dublin Core, nas
palavras de Mey e Silveira (2009, p. 133), metadados “[...] E o termo da era da
internet para a informagcédo que os bibliotecarios, tradicionalmente, colocaram em
catalogos e que se refere comumente a informacao descritiva sobre recursos da
web.”

No contexto da catalogagdo, Fusco (2011, p. 43-44), entende que os
metadados sdo “[...] elementos de representagdo de recursos resultantes do
processo de construcdo do catalogo utilizando como requisitos informacionais as
regras de catalogagcdo, padrées de intercambio de dados e necessidade de
organizagao.”

Com base no que foi apresentado, evidencia-se a diversidade de defini¢es
para o termo metadados. Sendo assim, para o presente estudo, optou-se por

considerar metadados como sendo:

[...] atributos que representam uma entidade (objeto do mundo real)
em um sistema de informagdo. Em outras palavras, sdo elementos
descritivos ou atributos referenciais codificados que representam
caracteristicas préprias ou atribuidas as entidades; sao ainda dados
que descrevem outros dados em um sistema de informagao, com o
intuito de identificar de forma uUnica uma entidade (recurso
informacional) para posterior recuperagéo (ALVES, 2010, p. 47).

Existe uma variedade de tipos de metadados que se diversificam de acordo
com o recurso informacional a ser representado, com dominio de aplicacao e com as
necessidades dos usuarios. Da mesma maneira que se observou a diversidade de
definicbes para o termo metadados, € possivel identificar na literatura algumas
categorizagbes a respeito dos tipos de metadados existentes.

Assim, os autores Senso e Pifero (2003) e Rosetto (2003) ressaltam que os
tipos de metadados estdo associados com as caracteristicas e funcbes que eles
representam e sao classificados de acordo com as fungdes que desempenham,
conforme a seguir:

a) administrativo: sdo metadados wusados no gerenciamento e

administracdo dos recursos de informagdo usados para a gestdo de
recursos de informacdo. Fornece informacdes como: data de criacdo dos

recursos, tipos de arquivos, formas de acesso, controle de direitos e
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reprodugdes, informagdo sobre registros legais, informacdo sobre
localizagao, e outros;

b) descritivo: sdo metadados usados para descrever, identificar e
representar recursos de informacdes. Fornece informacdes relacionadas
com a catalogacao, como titulo, autor, palavras-chave e outros;

C) preservagao: sdo metadados relacionados com a conservagao e
preservagao dos recursos de informagao. Fornece informagbes acerca
das condicobes fisicas de um recurso, informacdes de como conservar e
preservar as versoes fisicas e digitais de um recurso digital, e outros;

d) técnico: sdo metadados relacionados com o funcionamento dos sistemas
e 0 comportamento dos metadados. Fornece informagdes sobre hardware
e software, autenticidade e seguranga dos dados, e outros;

e) uso: sao metadados relacionados com o nivel e tipo de uso dos recursos
de informagado. Fornece informacbes sobre os registros de exibigao,
controle de uso e usuarios, controles de acesso, e outros (SENSO;
PINEROS, 2003; ROSETTO, 2003).

Ja de acordo com a NISO (2004) e Mardero Arellano ([20067]), existem

basicamente trés tipos de metadados:

a) descritivos ou intelectual: descrevem e identificam os recursos de
informacao. Eles podem incluir elementos tais como titulo, autor, resumo
e palavras-chave;

b) estruturais: sdo os metadados que facilitam a navegacdo e indicam
como objetos compostos por varios elementos sdo recompostos. Por
exemplo, como as paginas de um livro, digitalizadas separadamente, sao
ordenadas para formar um capitulo;

c) administrativos: fornecem informagdes que ajudam no gerenciamento de
longo e curto prazo e os processamento de recursos digitais. Por
exemplo, informagdes a respeito de como e quando o recurso foi criado,
informacdes técnicas acerca do arquivo e sobre quem possui direito de
acesso a ele.

No que se refere ao objetivo e a fungéo, Castro (2008, p. 88) aponta que os

metadados:
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[...] estdo fundamentados nos principios da catalogagéo, ou seja,
garantir a padronizagdo dos recursos informacionais (forma e
conteudo), pautados em normas e regras internacionais na tentativa
de facilitar e potencializar a identificagdo, a busca, a localizagao, a
recuperagdo, a preservagdo, o uso e O reuso dos recursos
informacionais.

Dentre as vantagens adquiridas com o uso de metadados, que tiveram
origem em seu desenvolvimento e emprego, Mey e Silveira (2009) e Rodrigues,
Taga e Vieira (2011) evidenciam: simplificacao e facilidade da administracédo de uma
grande quantidade de dados; auxilio na descoberta, recuperagao e edicao efetiva
dos recursos de informagao na rede; celeridade do registro bibliografico e; facilidade
no alto indice de relevancia, bem como na busca por campo, como nos catalogos,
que também contribuem na relevancia.

As instituicbes envolvidas na produgdo, organizagdo, armazenamento e
recuperagao de informacgao digital tém incorporado o uso de padrdées de descrigao
de recursos de informacgéao eletrénicos para a produgdo de metadados. Para que os
padrées de metadados possam existir, os metadados devem estar codificados em
estruturas padronizadas de descricdo, denominadas como padroes de metadados.
O conjunto de metadados ou elementos de metadados ira compor o esquema de
metadados do padrédo de metadados (ALVES, 2010).

A autora Rosetto (2003, p. 59) destaca a diferenga entre metadados e
padroes de metadados, estes Ultimos denominados também formatos de

metadados:

Metadados sdo um conjunto de dados - atributos - referenciais,
metodologicamente estruturados e codificados, conforme padrbes
internacionais, para localizar, identificar e recuperar pontos
informacionais de textos, documentos e imagens disponiveis em
meios digitais ou em outros meios convencionais, e

Formatos de metadados referem-se a padrées que estabelecem
regras para a definicdo de atributos (metadados) de recursos
informacionais, para a) obter coeréncia interna entre os elementos
por meio de semantica e sintaxe; b) promover necessaria facilidade
para esses recursos serem recuperados pelos usuarios; c) permitir a
interoperabilidade dos recursos de informagéo.

De acordo com Alves (2010, p. 47-48), padrao de metadados sao:

[..] estruturas de descricdo constituidas por um conjunto
predeterminado de metadados (atributos codificados ou
identificadores de uma entidade) metodologicamente construidos e
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padronizados. O objetivo do padrao de metadados & descrever uma
entidade gerando uma representacao univoca e padronizada que
possa ser utilizada para recuperagcao da mesma.

O emprego de padrées de metadados é fundamental para proporcionar a
integracdo entre sistemas e garantir a interoperabilidade entre aplica¢des, condi¢cdes
essenciais a disponibilizacao de informacao qualificada na internet. Sendo assim, os
padroes de metadados asseguram a possibilidade de permuta de informacgdes entre
instituicdes, o que é imprescindivel para o processo de representagao informacional,
visto que sua adogado padronizada diminui o (re)trabalho na descrigdo de recursos
informacionais.

A necessidade de resolver os problemas de recuperagao da informagao em
diferentes ambientes informacionais digitais fomentou o desenvolvimento de uma
diversidade de tipos de padroes de metadados. Desse modo, diferentes
comunidades e dominios do conhecimento sugerem distintos padroes de metadados
com o proposito de oferecer orientagdes quanto a estrutura e ao conteido de grande
quantidade de dados em areas especificas do conhecimento.

Dentre os diversos padrées de metadados desenvolvidos para descrever os
recursos digitais na web, os mais conhecidos sao: o Machine-Readable Cataloging
21 (MARC 21); Dublin Core Metadata Element Set (DCMES); Learning Object
Metadata (LOM); e Metadata for Learning Resources (MLR-ISO 19788-2)
(RODRIGUES; TAGA; VIEIRA, 2011).

Nesta pesquisa serdo abordados aspectos sobre o padrdo de metadados
Dublin Core Metadata Element Set, geralmente denominado apenas de Dublin Core
(DC), uma recomendacdo da Dublin Core Metadata Initiative (DCMI)?, por ser

identificado na literatura como o padrao mais utilizado nos repositorios institucionais.
4.1 PADRAO DE METADADOS DUBLIN CORE

Surgido em 1995, na cidade de Dublin, Ohio (EUA), criado por
pesquisadores e profissionais de diversas areas do conhecimento para descrever e
recuperar os recursos informacionais na web. A Dublin Core Metadata Initiative tem

como principal missdo criar mecanismos simples e autoexplicativos capazes de

%2 http://purl.org/dc/
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permitir aos autores descreverem seus proprios recursos eletrbnicos na internet,
utilizando-se de padrdes de metadados (GRACIO, 2002).

O padrao DC, adotado pela grande maioria dos repositérios institucionais
brasileiros, “[...] € um conjunto de quinze elementos metadados, os quais podem ser
definidos como o mais baixo denominador comum para a descricdo de recurso de
informacédo, equivalente aos dados de uma ficha catalografica.” (SOUZA; ALVES,
2009, p. 192).

Reforgando essa ideia, Gracio (2002) aponta que o padrdo DC possibilita
uma melhor representacdo dos recursos, permitindo que o usuario tenha maior
precisdo e refinamento na sua pesquisa, principalmente na internet, onde um
refinamento maior pode significar a exclusdo de uma grande quantidade de
informacgbes indesejaveis da web; e ainda que individuos sem conhecimento de
catalogagdo sejam capazes de utilizar esse padrado para descrever seus recursos
digitais.

No que se refere a estrutura do padrdao de metadados DC, Alves (2005, p.

154) destaca que,

O Dublin Core é um padrao criado para possibilitar a localizagao de
recursos informacionais em geral disponibilizados em meio
eletrénico, em outras palavras, o DC proporciona por meio de seus
elementos de descricdo uma representacdo para identificacdo e
localizag&o do recurso informacional na rede.

O padrao Dublin Core vem sendo adotado internacionalmente por diversas
instituicdes de renome. No Brasil, a exemplo do que vem ocorrendo em muitos
paises, instituicbes envolvidas na geragdo, recuperagdo e uso de recursos
eletrénicos, como é o caso das instituicdes de ensino e pesquisa, vem percebendo o
aumento da necessidade de utilizar padrdes de descricdo de conteudo de recursos
de informacgao e a geragado de metadados.

No que se refere as caracteristicas do Padrdo DC, a Dublin Core Metadata
Iniative (2005) estabelece as seguintes:

a) simplicidade de criagdo e manuten¢ao: o padrao DC é simples e
acessivel para permitir que pessoas nao especialistas possam criar
descri¢cdes para documentos na web;

b) terminologia comum: o DC utiliza uma terminologia comum e de facil

entendimento que permite a descricdo de diversos tipos de documentos;
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c) extensibilidade: apesar do DC ter os seus elementos definidos, também
é possivel adicionar novos elementos para usos especificos, permitindo a
extensao do padrao;

d) interoperabilidade semantica: o DC por definir um padrao simples, com
uma terminologia comum, permite que diferentes aplicacbes de
computador possam utilizar os documentos definidos com esse padrao.

Dentre as caracteristicas do padrao de metadados Dublin Core, a
simplicidade apresenta-se como uma das principais, em razdo de ter sido
fundamental para fomentar sua aceitagcdo por parte de diversas areas do
conhecimento, uma vez que nao ha a necessidade de um profissional qualificado
para fazer a descri¢cao do recurso informacional.

Com base no exposto, a proposta da iniciativa do Dublin Core é que as
descrigbes dos recursos informacionais possam seguir um padrdo de descricdo que
seja simples 0 necessario para que um autor possa representar sua obra
(MARCONDES, 2006).

4.1.2 Elementos de metadados Dublin Core

O conjunto de elementos de metadados do padrdao Dublin Core foi
estabelecido com o objetivo de facilitar a descrigdo, identificagdo e definicdo de
recursos de informagéao digitais, suficientemente amplo e flexivel para ser usado nas
mais diversas situagdes. Os elementos visam fornecer um conjunto minimo de
descricdo da informacéo eletronica, apropriado ao ambiente web.

A semantica dos elementos é definida por uma equipe multidisciplinar que
consiste em cientistas da computacéao, bibliotecarios, entre outros, sendo a Dublin
Core Metadata Iniative instituicdo responsavel por iniciativas de grupos de estudos
para contribuir com o padréao DC.

Os quinze elementos simples, as descricdes e 0os comentarios destes séo

apresentados no Quadro 2 a seguir, conforme Borbinha (2000):
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Quadro 2 - Elementos do Padrao Dublin Core, suas descricdes e comentarios

(continua)
Elementos
N° | do Padrao Descrigoes Comentarios
DC
01 Titulo O nome dado ao Tipicamente, um Titulo sera o nome pelo
(Title) recurso. qual o recurso é formalmente conhecido.
A entidade Exemplos de Criador incluem uma pessoa,
Criador responsavel uma organizagdo, Ou um  Servico.
02 (Creator) em primeira instancia | Tipicamente, o nome de um Criador deve
pela existéncia do ser usado para indicar uma entidade.
recurso.
Tipicamente, um Assunto devera ser
expresso por palavras-chave, frases, ou
03 Assunto Tépicos do contetdo | codigos de classificagdo que descrevem o
(Subject) do recurso. conteudo do recurso. Como boa pratica,
recomenda-se a selecdo de termos de
vocabularios controlados, ou de sistemas de
classificacdo formais.
Uma descri¢ao do Descrigbes podem incluir, sem estarem
04 | Descrigéo conteudo do recurso. | limitadas a tal, um resumo, um indice, uma
(Description) referéncia a uma representagao grafica do
conteudo, ou uma descrigao textual.
Uma entidade Exemplos de um Editor incluem uma
05 Editor responsavel por tornar | pessoa, uma organizagdo ou um Servigo.
(Publischer) | o recurso acessivel. | Tipicamente, o nome de um Editor deve ser
usado para indicar a entidade.
Uma entidade Exemplos de Outro Contribuinte incluem
Contribuinte responsavel uma pessoa, organizagdo oOu Servico.
06 | (Contributor) por qualquer Tipicamente, o nome de um Outro
contribuicdo para o | Contribuinte deve ser usado para indicar a
conteudo do recurso. | entidade.
Tipicamente, uma Data deve ser associada
Data Uma data associada |a criagdo ou disponibilidade do recurso.
07 (Date) aum evento do ciclo | Como boa pratica, recomenda-se para
de vida do recurso. | codificagéo de valores de datas um perfil da
norma ISO 8601 [W3CDTF], segundo o
formato AAAA-MM-DD.
Tipos  incluem  termos  descrevendo
categorias genéricas, fungdes, géneros, ou
niveis de agregacdo para o conteudo.
Tipo do A natureza ou género | Recomenda-se como boa pratica a sele¢do
08 Recurso do contetido do de valores a partir de vocabularios
(Type) FeCUrso. controlados (por exemplo, a lista do

documento de trabalho Dublin Core Types
[DCT1]). Para descrever a manifestagéao
fisica ou digital do recurso, deve ser usado
o elemento Formato.
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Quadro 2 - Elementos do Padr&o Dublin Core, suas descrigdes e comentarios

(continuagao)

NO

Elementos
do Padrao
DC

Descrigcoes

Comentarios

09

Formato
(Format)

A manifestacéo fisica
ou digital do recurso.

Tipicamente, o Formato deve incluir o tipo
de meio do recurso, ou as suas dimensoes.
Este elemento deve ser wusado para
determinar as aplicagdes informaticas ou
qualquer tipo de equipamento necessario
para reproduzir ou operar com O recurso.
Exemplos de dimensdes incluem tamanho e
duragcdo. Como boa pratica recomenda-se a
selecédo de valores a partir de vocabularios
controlados (como, por exemplo, a lista de
Internet Media Types [MIME] definindo
formatos e meios).

10

Identificador
do Recurso
(Identifier)

Uma referéncia
nao ambigua ao
recurso, definida em
um determinado
contexto.

Como boa pratica, recomenda-se a
identificacdo do recurso por meio de uma
cadeia de caracteres ou por um numero de
acordo com um sistema de identificagédo
formal. Exemplos de sistemas de
identificacdo formais incluem o Uniform
Resource Identifier (URI) (incluindo o
Uniform Resource Locator (URL)), o Digital
Object Identifier (DOIl) e o International
Standard Book Number (ISBN).

11

Fonte
(Source)

Uma referéncia
nao ambigua ao
recurso, definida em
um determinado
contexto.

O presente recurso pode ter derivado do
recurso Fonte na sua totalidade ou apenas
em parte. Como boa pratica, recomenda-se
a referéncia ao recurso fonte por meio de
um identificador em conformidade com um
sistema de identificagdo formal.

12

Idioma
(Language)

A lingua do conteudo

intelectual do recurso.

Como boa pratica, recomenda-se para
valores do elemento Lingua a utilizagado do
RFC 1766 [RFC1766], o qual inclui um
cédigo de lingua de duas letras (retirado da
norma [ISO 639 [ISO639]), seguido
opcionalmente por um cédigo de duas letras
para o pais (retirado da norma ISO 3166
[1ISO3166]). Por exemplo, ‘en’ para inglés,
fr francés, ou ‘en-uk’ para o inglés do
Reino Unido.

13

Relacao
(Relation)

Uma referéncia a um
recurso relacionado.

Como boa pratica, recomenda-se referir o
recurso por meio de uma cadeia de
caracteres ou numero em conformidade
com um sistema de identificagdo formal.
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Quadro 2 - Elementos do Padr&o Dublin Core, suas descrigdes e comentarios

(conclusao)

NO

Elementos
do Padrao
DC

Descri¢coes

Comentarios

14

Cobertura
(Coverage)

A extensdo ou

alcance do recurso.

Cobertura inclui tipicamente uma
localizagdo espacial (0 nome de um lugar
ou coordenadas geograficas), um periodo
no tempo (a sua designagdo, data, ou
intervalo de tempo), ou jurisdicdo (o nome
de uma entidade administrativa). Como boa
pratica, recomenda-se a selegédo de valores
de vocabularios controlados (como, por
exemplo, o Thesaurus of Geographic
Names [TGN]), devendo ainda ser usados,
quando  apropriado,  preferencialmente
nomes de Ilugares e designagdes de
periodos no tempo, em vez de
identificadores  numéricos, tais como
coordenadas ou intervalos de datas.

15

Direitos
(Rights)

Informacéao de
direitos sobre
O recurso ou

relativos ao mesmo.

Tipicamente, este elemento devera conter
uma declaragdo de gestdo de direitos sobre
0 recurso, ou uma referéncia a um servigo
que fornecera essa informagao. Tal podera
compreender informacao sobre direitos de
propriedade intelectual, direitos de autor, ou
outros. A auséncia deste elemento néao
permite formular qualquer hipétese valida
sobre quaisquer direitos que possam incidir
sobre o recurso.

Fonte: Borbinha (2000).

Pode-se entender que os elementos de metadados sdo as propriedades dos

recursos de

informacéo.

Esses elementos podem possuir descrigdes mais

especificas que sdo atribuidas por meio de qualificadores que adicionam valores.
Por sua vez, os qualificadores sao termos que, associados ao elemento, fornecem
informagbes adicionais mais precisas em relacdo ao significado do elemento
(BAPTISTA; MACHADO, 2001; SOUZA; ALVES, 2009).

Nesse sentido, Souza e colaboradores (2002) afirmam que cada elemento
do padrao DC tem ocorréncia ilimitada, e para diferenciar o valor de cada ocorréncia,
sao usados qualificadores, os quais podem ter um identificador, chamado esquema
e/ou modificador. Ambos servem para informar aos usuarios e programas como

interpretar o valor naquela ocorréncia do elemento.
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Os metadados em formato Dublin Core podem ser empregados conforme a
demanda, podendo ser utilizados todos os 15 elementos ou apenas parte deles. O
mesmo ocorre com os qualificadores, que sao utilizados de acordo com a solicitacéo
e a necessidade de implementagao.

A adogao dos qualificadores possibilita representar a informagédo com maior
precisdo, permitindo, assim ampliar o grau de especificidade dos dados a serem
descritos, colaborando para melhoria da satisfagdo do usuario. Desse modo, Gracio
(2002) afirma que os usuarios podem utilizar livremente ou n&o esses qualificadores,
podendo até desenvolver qualificadores adicionais para sua aplicagdo, mas tendo
em mente que esses qualificadores nao serdo entendidos por outras aplicagdes e
nao poderio, portanto, ser reutilizados por outras comunidades.

De acordo com Gracio (2002), O Dublin Core Metadata Initiative definiu duas

classes de qualificadores:

1 - Elemento de refinamento: esses qualificadores dao mais
especificidade a um elemento, detalhando-o melhor.
2 - Esquema de codificagdo: esses qualificadores identificam
esquemas para o valor do elemento. Incluem vocabulario
controlado e notagdes formais de representagcao (sistemas de
classificagdo) (GRACIO, 2002, p. 68, grifos nossos).

Os qualificadores permitem especificar a maioria dos elementos de
metadados e fornecer precisdao semantica a estes. Assim, os quinze elementos de
descricao, os elementos de refinamento e os elementos de esquema de codificagao
definidos para o DC pela Dublin Core Metadata Initiative (2005), sédo apresentados

no Quadro 3:

Quadro 3 - Elementos de descrigdo e qualificadores do padrdo Dublin Core
(continua)

N° Elementos do Elementos de Elementos de esquema
Padrao DC refinamento de codificagcao
01 Titulo Alternativa -
02 Criador = -
LCSH
MeSH
03 Assunto - LCC
CDD
CDU
04 Descrigéo indice -
Resumo
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Quadro 3 - Elementos de descrigdo e qualificadores do padrao Dublin Core

(conclusao)

NP Elementos do Elementos de Elementos de esquema
Padrao DC refinamento de codificagao
05 Editor = =
06 Contribuinte = =
Criado
Valido DCMI Periodo
07 Data Disponivel W3C-Data e Hora
Emitido Formatos
Modificado
: DCMI Tipo
08 Tipo do Recurso - Vocabulario
- . t Extensao -
ormato - Tesauros de Nomes
—— Geograficos (TNG)
Identificador do
1 Recurso ) R
1 Fonte - URL
: ISO 639-2
12 Idioma - REC 1766
E a versdo da
Tem verséao
Passa a ter
Substitui
E exigido por
= Requer URL
13 Relacao Faz parte de
Tem parte
E referenciado por
Referéncias
Formato é de
Tem formato
DCMI Ponto
14 Cobertura Espacial ISO 3166
DCMI Caixa
TNG
15 Direitos Direitos de Acesso -
Licenga URL

Fonte: Dublin Core Metadata Initiative (2005, tradugao nossa).

Ao observar o Quadro acima, verifica-se no elemento de esquema de

codificacdo do elemento do Padrao DC Assunto (Subject), a ocorréncia de

elementos utilizados na representacdo da informagao para controle de vocabulario,

como tesauros e sistemas de classificagdo bibliografica, empregados nas areas de

Ciéncia da Informacéo.
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A utilizagao de vocabularios controlados na criagdo de metadados tornaram-
se instrumentos importantes para os sistemas informatizados. Esses vocabularios
tém por objetivo principal o controle da polissemia que ocorre na linguagem natural,
possibilitando que uma palavra eventualmente assuma diversos significados passe a
ter s6 um, determinado pelo contexto no qual a palavra esta inserida. Este controle
terminoldgico diminui a polissemia existente na linguagem natural, fazendo com que
indexadores (na entrada de dados) e usuarios (na busca da informagéo) consigam
resultados mais eficazes.

Assim, nos casos de polissemia por multiplicidade de sentidos, caso nao
sejam utilizados qualificadores, um usuario podera recuperar documentos
irrelevantes para sua pesquisa, resultando em uma baixa preciséo.

A necessidade da especificagdo semantica € conhecida ha muito tempo,
mas apenas agora comega a se tornar evidente para muitos dos gestores de
repositérios digitais (BAPTISTA, 2010). Assim sendo, a eficiéncia e a eficacia dos
servicos de informacdo também s&o influenciadas pelo emprego adequado de

metadados pois,

De modo a melhorar a eficacia e a eficiéncia dos servigos de
informacdo, torna-se necessaria a utilizagdo de metadados
semanticos. No entanto, com a utilizacdo de diferentes metadados e
estruturas de metadados pelos diversos tipos de servigos e software,
o problema mantém-se. Conforme acontece em outras areas, a
padronizagao é um elemento chave para a utilizagao eficaz dos
metadados (BAPTISTA; MACHADO, 2001, p. 1, grifo nosso).

Os metadados semanticos séo inevitaveis a utilizacio eficiente e eficaz da
internet. De fato, assim, como sucedeu com os recursos fisicos, também sao
necessarias formas de representar adequadamente os recursos informacionais
eletrénicos. De qualquer modo, dada a disparidade de sistemas em todos os niveis,
a padronizacao é essencial, sob pena dos problemas relacionados com a descri¢gao
de recursos se manterem, ou até aumentarem (BAPTISTA; MACHADO, 2001).

Os metadados sao intrinsecos aos sistemas de informacéo; logo, apenas a
aplicagdo apropriada e normalizada de metadados ira garantir a efetividade dos
sistemas. Em outras palavras, isso significa que quanto maior padronizagdo no uso
de metadados, maior sera a economia dos sistemas, proporcionando uma

recuperagao com bons resultados.
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Diante do exposto, serdo abordadas adiante, questbes que tangem a
necessidade da padronizagdo de metadados na representacdo dos recursos
informacionais em ambientes digitais como, por exemplo, o0s repositorios

institucionais.

4.2 PADRONIZACAO DE METADADOS NA REPRESENTACAO DE RECURSOS
INFORMACIONAIS EM AMBIENTES DIGITAIS

Nos ambientes digitais, os metadados influenciam tanto no acesso quanto
na recuperagao da informagao, e sao empregados como elementos de busca para
auxiliar o acesso aos dados descritivos e a localizagdo de recursos informacionais
na web, e para que tenham aceitacao internacional e facilitem na interoperabilidade
eles devem possuir uma padronizagao (SANTOS; SIMIONATO; ARAKAKI, 2014).

Deste modo, a padronizagdo dos metadados € essencial para a
interoperabilidade semantica, a identificacdo e a escolha de documentos relevantes
de forma rapida e facil, pois os metadados imprecisos podem causar danos na
recuperacgao da informacao pelos usuarios.

No que concerne ao uso de metadados em ambientes digitais, pela
diversidade de iniciativas e projetos, surge a questdo da padronizagao. Assim sendo,
visando padronizar os dados fornecidos durante a representacido dos recursos
digitais, diversos repositorios digitais adotaram as Diretrizes do Projeto DRIVER 2.0.

O projeto Digital Repository Infrastructure Vision for European Research (DRIVER),

[...] € um projeto dinamizado por um consorcio financiado pela Unido
Europeia (UE) que visa a constituigho de uma estrutura
organizacional e tecnoldgica para implementar uma camada de
dados pan-europeia que permita o uso avangado de recursos de
conteudos na area da investigacdo no ensino superior (DIGITAL
REPOSITORY INFRASTRUCTURE VISION FOR EUROPEAN
RESEARCH, 2008, p. 9).

O projeto DRIVER é considerado a maior iniciativa para o desenvolvimento
do repositério mundial, tendo como finalidade permitir a interoperabilidade de dados
da producédo cientifica, através de um padrdao de metadados. Dessa forma,
possibilita o surgimento de redes que agregam fontes de informagao cientifica,

disponibilizando servigos e funcionalidades de qualidade aos usuarios.



106

Numa perspectiva global de intercdmbio, compartihamento e
interoperabilidade de dados e informacbes, a utilizagado coletiva de padrbes de
metadados e vocabularios controlados, o uso de tesauros para o preenchimento dos
metadados descritivos (descritores) e seus respectivos meta-campos de conteudos
(descrigao) torna-se uma condigao estratégica determinante para a implantagédo de
repositérios que atendam as necessidades dos usuarios globais e sejam
representativos da instituicdo que estdo vinculados (RODRIGUES; TAGA; VIEIRA,
2011).

Nesse sentido, problemas de recuperagdo das informagcbes nesses
ambientes acontecem devido ao uso de vocabularios livres ou motivados pela
imprecisao de definicdo dos termos para os vocabularios controlados (VAN DER
LAAN; FERREIRA, 2000). A auséncia de padronizagdo na representacdo gera a
perda de informacdes, pois no momento da busca apenas serao recuperados 0s
recursos indormacionais que foram indexados pelo termo exato usado.

Uma questdo que ndo deve ser desprezada € que os metadados
padronizados e os vocabuldrios estruturados tornam mais facil para os ambientes
digitais interoperar-se, de forma a assegurar a unicidade de um recurso
informacional em uma variedade de recursos disponiveis em ambientes
informacionais, levando em conta o grande problema da internet atualmente, que é a
divisdo dos dados e a natureza espontanea da descricdo de conteudos (CAMPOS;
CAMPOS; CAMPOS, 2006).

A padronizagdo da entrada de dados na representagdo do conteudo dos
recursos sdo condigcdes fundamentais para a eficiéncia de um sistema de
recuperagao da informagado a ser disponibilizado. Nesse sentido, a qualidade do
sistema facilitara a estratégia de busca e a precisdo nos resultados, melhor
atendendo as necessidades informacionais dos usuarios.

Desta forma, dados consistem de breves descri¢oes padronizadas, seguindo
instrumentos de organizagao e representagao da informagéo. Para Benacchio e Vaz
(2008), a padronizagdo dos metadados é essencial para o intercambio de
informagdes, pois permite que os dados sejam armazenados, indexados,
recuperados e compartilhados entre outros sistemas.

A qualidade dos metadados produzidos a partir de padroes de
representacdo dos documentos é fator essencial a considerar, pois inclui as

questdes de precisao, fidelidade, critérios de sele¢do, generalizagbes, consisténcia
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dos dados, definicdes utilizadas e metadados acerca das fontes de dados (ALVES;
SOUZA, 2007).

Os metadados sao considerados elementos-chave na padronizacdo da
representacdo e na apresentacdo dos documentos, na finalidade de tornar
acessiveis os conteudos digitais pautados em normas e padrdes, de modo a garantir
a localizagdo, o acesso e a recuperacao dos recursos informacionais de modo
eficiente, maximizando o uso e o reuso, como também a preservacdo das
informagdes, como instrumentos tecnoldgicos de importancia capital na estrutura
dos repositorios digitais (CASTRO; SANTOS, 2007).

Observa-se que o sistema de arquivos abertos representado por meio do
DSpace possui a padronizagdo do formato dos metadados, no entanto, ndo ha
padronizagao do seu conteudo, ou seja, padronizagdo semantica. Isso pode interferir
num dos principais objetivos da padronizagdo de metadados e da adogao de
protocolos em sistemas de informagao, que € a interoperabilidade semantica. Nesse
sentido, Café (2006), afirma que a interoperabilidade seméntica é atingida pelo uso
de instrumentos documentarios que auxiliam na descricdo do conteudo e na
demanda informacional dos usuarios.

Por fim, os objetivos da representacdo da informagdo em sistemas de
informacao se completam com o uso de metadados na atividade de descricdo de
recurso informacional, pois 0 seu uso pressupde uma padronizacdo que atuara na
facilidade da identificacdo para o acesso, recuperacao e reutilizacdo dos recursos
informacionais digitais (SANTOS; SIMIONATO; ARAKAKI, 2014).

Apds discorrer sobre aspectos dos metadados, a seguir, sera apresentada a

metodologia da pesquisa adotada para a execug¢do da pesquisa.
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5 METODOLOGIA DA PESQUISA

Pesquisa é toda a atividade desenvolvida para resolver questdes e
problemas; é considerada atividade de busca, investigacao, inquiricdo da realidade e
indagacédo em prol de solugdes; é a atividade que possibilita, no ambito da ciéncia,
criar conhecimentos que auxiliem no entendimento da realidade ou possam orientar
as acles tomadas pelos pesquisadores e pela propria sociedade, tendo por base
procedimentos racionais e sistematicos (GIL, 2002; MINAYO, 1994; PADUA, 2009;
SILVA; MENEZES, 2005).

Entende-se por metodologia “[...] o caminho do pensamento e a pratica
exercida na abordagem da realidade.” (MINAYO, 1994, p. 16). A metodologia
permite a apresentacdo do percurso realizado para a conclusdo da pesquisa,
através da exposicido dos procedimentos utilizados.

A metodologia desenvolvida para realizar uma pesquisa envolve o
planejamento de atividades que serdo aplicadas para a obtengcdo dos objetivos
definidos na investigagao.

Esta etapa estratégica do trabalho € consequéncia da ponderagdo sobre
questdes que envolvem o tema escolhido e a problematica levantada a partir dele,
0s objetivos geral e especificos definidos com o intuito de apresentar uma resposta
para o problema da pesquisa.

Nesta dissertagdo propds-se investigar a representacao da informagéo dos
recursos armazenados em repositorios institucionais, para proporcionar aos seus
usuarios uma busca e recuperacao da informacao de modo eficiente e eficaz.

Em relagdo a esse tema foi apontado o seguinte problema: a padronizagao
de metadados vem sendo empregada na representacdo dos documentos
depositados nos repositérios institucionais de universidades federais brasileiras?

A partir dos dados coletados para responder ao problema de pesquisa
buscou-se alcangar como objetivo geral: identificar e analisar como os repositorios
institucionais de universidades federais brasileiras padronizam os metadados na
representacao da informacéo.

Como desdobramentos do objetivo geral foram formulados os seguintes

objetivos especificos:
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a) detectar os repositérios institucionais de universidades federais
brasileiras registrados nos diretéorios ROAR, OpenDOAR e Luso-
Brasileiro;

b) identificar e analisar as politicas de funcionamento e os manuais
divulgados nos sitios destes repositérios, quanto a padronizacdo de
metadados na descricao de documento;

c) verificar e analisar as acgodes, realizadas por esses repositérios, que visam
a padronizacdo de metadados na representacao da informagao.

Para alcancar esses objetivos, desenvolveu-se o delineamento da pesquisa
com o nivel, a descricdo do método e das técnicas adotadas, o ambiente da
pesquisa, a definicio do universo e os critérios de selegcdo da amostra, os
instrumentos de coleta de dados, bem como os procedimentos de coleta e
tratamento das informacdes obtidas para o desenvolvimento deste estudo e as

delimitagdes da pesquisa.

5.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

A pesquisa classifica-se quanto ao nivel como descritiva. Esta modalidade
de pesquisa de acordo com Cervo, Bervian e Silva (2006, p. 61), “[...] observa,
registra, analisa e correlaciona fatos ou fenémenos (variaveis) sem manipula-los.
Para descobrir, com a maior precisdo possivel, a frequéncia com que um fenbmeno
ocorre, sua relagao e conexao com outros, sua natureza e suas caracteristicas.”

A escolha por determinado conjunto de métodos deve ser definida a partir do
problema e dos objetivos formulados para o estudo. Segundo Marconi e Lakatos
(2005, p. 83) método ¢é “[...] o conjunto das atividades sistematicas e racionais que,
com maior seguranga e economia, permite alcangar o objetivo - conhecimentos
validos e verdadeiros -, tracando o caminho a ser seguido [...]".

Para realizar a pesquisa optou-se pela combinagdo dos métodos do
levantamento para detectar os repositérios institucionais de universidades federais
brasileiras registrados nos Diretérios ROAR, OpenDOAR e Luso-Brasileiro,
associado ao método documental para analisar as politicas de funcionamento e os
manuais divulgados nos sitios desses repositorios, quanto a padronizagdo de
metadados na descricdo de documento, juntamente com utilizagdo do método de

estudo de casos miultiplos para analisar as acbes, realizadas por esses
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repositorios, que visam a padronizacdo de metadados na representagao da

informacao.

5.1.1 Ambiente da pesquisa

As instituicdes de educagao superior publicas brasileiras, em particular, as
universidades federais, exercem um papel de suma importancia na sociedade, pois
sao responsaveis pela criacdo de conhecimentos, pela formagao de competéncias,
pelo compartilhamento de informagdes e por buscar atender as necessidades
educacionais, culturais, tecnoldgicas e cientificas da sociedade.

Neste contexto, as universidades federais foram constituidas como ambiente
desta pesquisa, por estarem incorporadas em um cenario dindmico de informagdes
e producdo do conhecimento cientifico. As mesmas tém procurado formas
alternativas de democratizagdo e acesso as informagbes geradas na comunidade
académica, enfrentando o desafio permanente de disseminar a producao cientifica
local para toda a sociedade.

Configurada a relevancia que a informagéo tem, grandes espacgos de fluxos
informacionais como as universidades federais acabam por possuir um papel
imprescindivel na producdo e disseminacdo dessas informacdes e, para isso, é
essencial uma estruturagdo nos seus canais de divulgagao cientifica. Nesses
espacos estao inseridas as TIC que sao utilizadas na implantagcdo de repositorios
digitais como, por exemplo, os repositérios institucionais, os quais desempenham

funcao vital na gestdo da informagéo e no processo de comunicagao cientifica atual.

5.1.2 Universo e amostra

Este trabalho teve como universo de investigagdo os repositérios
institucionais das universidades federais brasileiras credenciadas pelo Ministério da
Educacao (MEC). Todavia, por sua extensao, tornou-se necessario delimitar uma
amostra significativa, ja que ndo seria possivel, no tempo destinado a pesquisa,
investigar todo o seu universo.

A pesquisa caracterizou-se pela selecdo da amostra por intencionalidade,
pois a mesma foi composta pelos repositérios institucionais de universidades

federais brasileiras credenciadas pelo MEC, registrados em, pelo menos, um dos
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trés diretorios selecionados (ROAR, OpenDOAR e Luso-Brasileiro), com a URL em
funcionamento. Justifica-se a selegdo da amostra da pesquisa com os RI registrados
nesses diretérios, pois 0 ROAR e o OpenDOAR sédo dois dos maiores diretorios
internacionais especializados em acesso aberto e, em ambito nacional, destaca-se o
diretorio Luso-Brasileiro, por ser uma importante fonte de informagdes acerca dos RI
brasileiros e portugueses, o qual é gerido pelo IBICT.

A partir da observacdo e analise dos sitios dos trés diretorios, pdde-se
identificar 32 repositérios institucionais de universidades federais brasileiras
registrados, dos quais 22 estavam com o URL em funcionamento no periodo da
coleta de dados da pesquisa. Assim, obteve-se uma amostra composta por 22
repositorios institucionais. No entanto, ressalta-se que, como um desses RI foi
utilizado no pré-teste da pesquisa, os dados foram coletados nos demais 21 RI.

Definida a amostra, partiu-se para a definicdo das técnicas de obtengao dos

dados e para a elaboracéo dos instrumentos de coleta de dados.

5.1.3 Técnicas e instrumentos de coleta de dados

As técnicas adotadas para coleta de dados foram constituidas da
observagao sistematica e da aplicagado de questionario.

A observacao sistematica foi empregada para obter as informagdes dos
repositorios institucionais e dos diretérios. Para a realizacdo dessa atividade foi
desenvolvido um formulario (Apéndice A) com o objetivo de nortear o registro das
informacoes coletadas nas visitas e observagao dos sitios.

Adotou-se também a técnica da observagado sistematica para coletar os
dados das politicas de funcionamento e dos manuais dos repositérios quanto a
padronizagdo de metadados na descricdo de documento. Para a realizagdo dessa
atividade foram desenvolvidos dois formularios (Apéndices B e C) para registrar as
informacdes coletadas em cada um desses documentos.

A partir dessas observagdes foram identificadas, algumas lacunas que néao
foram esclarecidas apenas com as informacbes coletadas nas politicas e nos
manuais, optando-se pela adogao da técnica de aplicagdo de questionario junto aos
gestores dos repositorios institucionais, tendo sido elaborado o questionario online
(Apéndice D) composto por questbes fechadas, de multipla escolha, e abertas. De

acordo com Gil (2002), um questionario € um conjunto de questbes que sao
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respondidas por escrito pelo pesquisado e constitui o meio mais rapido e barato para
obtencado de informagdes, além de ndo exigir treinamento de pessoal e garantir o
anonimato.

O questionario online, elaborado no ambiente Google Docs, foi dividido em
quatro se¢des tematicas, assim estruturado: Secgéo 1 - Identificagdo do RI; Segao 2 -
Infraestrutura do RI; Secdo 3 - Depdsito/submissdo de documento no Rl e; Secao 4 -
Representacao da informagao no Rl. As perguntas que compdem esse questionario
buscaram informacdes sobre as acoes realizadas pelos repositérios institucionais
que visam a padronizacao de metadados na representacao da informagao, conforme
ultimo objetivo especifico da pesquisa.

Construidos os instrumentos, a partir da definicdo das técnicas, partiu-se

para os procedimentos de coleta de dados.
5.2 PROCEDIMENTOS PARA COLETA DE DADOS

No primeiro momento da coleta de dados foi realizado um mapeamento das
universidades federais brasileiras credenciadas pelo Ministério da Educagao (MEC),
através do sistema electronic Ministério da Educacdo (e-MEC)®, nos mecanismos
de buscas do menu “consulta avangada” com os seguintes parametros previamente
fixados: buscar por “instituicdo de ensino superior’; UF “unidade federativa”;
categoria administrativa “publica federal”; e organizagdo académica “universidade”.

As universidades federais brasileiras cadastradas no sistema e-MEC estédo

elencadas por Regido geografica, como se pode observar no Quadro 4:

Quadro 4 - Universidades federais brasileiras cadastradas no Sistema e-MEC, por Regido

(continua)
Regiao Unldaqe Universidade Federal
Federativa
Acre Universidade Federal do Acre (UFAC)
Amapa Universidade Federal do Amapa (UNIFAP)
Amazonas Universidade Federal do Amazonas (UFAM)
Norte Universidade Federal do Oeste do Para (UFOPA)
B Universidade Federal do Para (UFPA)
Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para (UNIFESSPA)
Universidade Federal Rural da Amazénia (UFRA)

% http://emec.mec.gov.br
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Quadro 4 - Universidades federais brasileiras cadastradas no Sistema e-MEC, por Regiéo

(continuagao)

Regiao Umdac!e Universidade Federal
Federativa
Rondbnia Fundacao Universidade Federal de Rondbnia (UNIR)
Norte Roraima Universidade Federal de Roraima (UFRR)
Tocantins Universidade Federal do Tocantins (UFT)
Alagoas Universidade Federal de Alagoas (UFAL)
Universidade Federal da Bahia (UFBA)
Bahia Universidade Federal do Oeste da Bahia (UFOB)
Universidade Federal do Recéncavo da Bahia (UFRB)
Universidade Federal do Sul da Bahia (UFESBA)
Universidade da Integracao Internacional da Lusofonia Afro-
Ceara Brasileira (UNILAB)
Universidade Federal do Cariri (UFCA)
Universidade Federal do Ceara (UFC)
Nordeste | \Maranhao Universidade Federal do Maranhdo (UFMA)
Paraiba Universidade Federal da Paraiba (UFPB)
Universidade Federal de Campina Grande (UFCG)
Fundagao Universidade Federal do Vale do S&o Francisco
Pernambuco , : (UNIVASF)
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)
Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE)
Piaui Universidade Federal do Piaui (UFPI)
Rio Grande Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN)
do Norte Universidade Federal Rural do Semi-Arido (UFERSA)
Sergipe Universidade Federal de Sergipe (UFS)
Distrito Universidade de Brasilia (UnB)
Federal
Goias Universidade Federal de Goias (UFG)
antro- Mato Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT)
este Grosso
Mato Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD)
Gro;zcl) o Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS)
ESS;'}T;O Universidade Federal do Espirito Santo (UFES)
Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL)
Universidade Federal de Itajuba (UNIFEI)
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF)
Universidade Federal de Lavras (RIUFLA)
Sudeste é\;/lina_s Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)
erais

Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP)

Universidade Federal de Sao Jodo Del Rei (UFSJ)

Universidade Federal de Uberlandia (UFU)

Universidade Federal de Vigosa (UFV)

Universidade Federal do Triangulo Mineiro (UFTM)

Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri
(UFVJM)
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Quadro 4 - Universidades federais brasileiras cadastradas no Sistema e-MEC, por Regido

(concluséo)

Regiao Unldac!e Universidade Federal
Federativa
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO)
Rio de Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)
Janeiro Universidade Federal Fluminense (UFF)
Sudeste Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ)
Fundacao Universidade Federal do ABC (UFABC)
Sé&o Paulo Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar)
Universidade Federal de Sdo Paulo (UNIFESP)
Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana (UNILA)
Parana Universidade Federal do Parana (UFPR)
Universidade Tecnolégica Federal do Parana (UTFPR)
Fundacgao Universidade Federal de Ciéncias da Saude de
Porto Alegre (UFCSPA)
Sul Fundacao Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA)
Rio Grande Universidade Federal de Pelotas (UFPel)
do Sul Universidade Federal de Santa Maria (UFSM)
Universidade Federal do Rio Grande (FURG)
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS)
Santa Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS)
Catarina Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)
Total 63

Fonte: Brasil (2014).

Apds a conclusao desta etapa, constatou-se que, no periodo da coleta de

dados, existiam no Brasil 63 universidades federais credenciadas pelo Ministério da

Educacao.

Na segunda etapa da pesquisa, a partir da realizagao das visitas aos sitios

dos diretérios ROAR, OpenDOAR e Luso-Brasileiro, com o auxilio do formulario

apresentado no Apéndice (A), péde-se estabelecer uma amostra constituida pelos

repositorios institucionais de universidades federais, registrados nesses Diretorios,

com o URL em funcionamento.

Para detectar os repositérios institucionais das universidades federais

brasileiras no ROAR, utilizou-se o seguinte refinamento de pesquisa: na pagina

inicial do diretdrio, no filtro de busca “Any Country”, foi selecionado o pais “Brazil” e,

no filtro “Any Repository Type”, selecionou-se a alternativa “Research Institucional or

Departmental”. Os outros filtros de busca permaneceram inalterados.

Ja para identificar os Rl no OpenDOAR, foi adotado o seguinte

procedimento: na pagina inicial do diretério foi selecionado o menu “Search for
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repositories” para pesquisa dos repositorios. Na pagina seguinte, para o refinamento
da pesquisa, no filtro de busca “Any Country” foi selecionado o pais “Brazil” e, por
fim, no filtro “Any Repository Type”, selecionou-se a opgéo “Institutional”. Os demais
campos de busca permaneceram inalterados.

No diretério Luso-Brasileiro, a coleta de dados ocorreu do seguinte modo: na
pagina inicial do diretério foi selecionado o menu “Repositérios”. Na pagina
subsequente, selecionou-se a opgao “Repositorios Brasileiros”.

Para a identificacdo dos repositérios brasileiros que s&o institucionais,
utilizou-se as consideragbes de Leite (2009) e Kuramoto (2011) sobre repositorios
institucionais. Deste modo, nem todos os dados recuperados nas buscas foram
utilizados como dados da pesquisa, ja que nem todos os RI recuperados nos
diretérios estavam de acordo com a caracterizagdo apresentada por Leite (2009) e
Kuramoto (2011). Ressalta-se, também, que com a observagédo da amostra verificou-
se que havia repositérios institucionais com registro duplicado nos diretérios, além
de repositérios digitais de outros tipos, como, por exemplo, repositérios tematicos
(ou disciplinares) e repositorios de teses e disserta¢des, além de periddico cientifico
identificado no diretorio Luso-Brasileiro.

A terceira etapa da coleta de dados ocorreu apds a definicdo da amostra. Foi
feita uma exploracdo nos repositérios institucionais para identificar as politicas de
funcionamento e os manuais divulgados aos usuarios nos sitios desses repositorios,
ainda com o apoio do formulario Apéndice (A), a fim de coletar dados para a
pesquisa.

A coleta de dados nas trés primeiras etapas foi realizada no periodo de 15 a
30 de agosto de 2014.

No quarto momento, foram produzidos dois formularios (Apéndices B e C)
para registro das informagbes a serem coletadas nas politicas de funcionamento e
nos manuais, respectivamente, quanto a padronizagdo de metadados no processo
de descrigao de documento nos RI. A elaboragdo dos formularios e a coleta de
dados nos documentos ocorreram no periodo de 01 a 07 de setembro de 2014.

Na etapa seguinte, produziu-se o questionario online (Apéndice D). Como
ferramenta de elaboragao do questionario, utilizou-se 0 Google Docs, um objeto em

formato de formulario (form), diretamente (online), um programa gratuito integrado
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ao Google. Para ter acesso a essa ferramenta, € necessario ter, somente, uma
conta de e-mail cadastrada no Google/Gmaif**.

Antecedendo a aplicagdo do instrumento de coleta de dados definitivo, o
mesmo foi submetido a pré-teste, no intuito de verificar se contemplava o terceiro
objetivo especifico da pesquisa. Assim, o pré-teste foi aplicado, em 17 de setembro
de 2014, junto ao Repositorio Institucional da Universidade Federal de Lavras (RI-
UFLA), o qual compbe a amostra da pesquisa. Decidiu-se aplicar o pré-teste a um
repositério da amostra, que possuisse politica de funcionamento e manual
divulgados aos usuarios no seu sitio. Deste modo, acredita-se que o0 mesmo poderia
melhor testar a pertinéncia e a adequacdo das perguntas do instrumento,
evidenciando a sua validade, bem como a operatividade do procedimento de coleta
de dados.

O pré-teste permitiu que o instrumento fosse ajustado antes da sua
aplicagao junto aos demais RI da amostra da pesquisa. De acordo com Marconi e
Lakatos (2008), o pré-teste visa, como um de seus principais objetivos, que sejam
testados os instrumentos de coleta de dados.

O questionario foi enviado aos 21 gestores dos repositérios institucionais por
meio eletrénico, através de contato com os e-mails institucionais obtidos nos sitios
dos RI e das bibliotecas ou sistemas de bibliotecas das universidades federais
mantenedoras desses repositérios, além de contatos junto a pares, durante o més
de outubro de 2014. No periodo de coleta, o e-mail foi enviando por duas vezes,
sendo a segunda vez apenas aos gestores que n&o haviam respondido o
questionario na primeira aplicacao.

O link do questionario foi encaminhado aos gestores dos repositoérios com
uma mensagem de e-mail apresentando a pesquisa (Apéndice E). Para responder
ao questionario, os gestores deveriam concordar com o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE) (Apéndice F), o qual foi disponibilizado no mesmo link do
questionario.

A coleta de dados ocorreu automaticamente pelo servigo Google Docs. Apés
o respondente preencher e submeter (enviar) o questionario, cada resposta aparece
como uma nova linha em uma planilha, do solftware Microsoft Excel, no ambiente

Google Docs, disponivel para o autor do formulario consultar e baixar os dados

2 http:/Awww.gmail.com.
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armazenados. Vale destacar que esse tipo de formulario online garante a total
privacidade e confidencialidade do participante.

A partir dos formularios preenchidos e dos questionarios respondidos
obteve-se informacdes quanto a padronizacdo de metadados na representacao da

informacéao no processo de depdsito de documento nos repositérios institucionais.

5.3 PROCEDIMENTOS DE TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS

Os procedimentos de analise dos dados coletados foram tanto quantitativos
quanto qualitativos. Para Minayo (1994), os dados quali-quantitativos nado se
opdem, eles se complementam, porque a abordagem da realidade feita por eles
relaciona-se de forma dinémica.

No primeiro momento da analise dos dados identificou-se e quantificou-se os
repositorios institucionais de universidades federais registrados nos diretorios
ROAR, OpenDOAR, e Luso-Brasileiro.

Ja no segundo momento, identificou-se e quantificou-se as politicas de
funcionamento e os manuais divulgados nos sitios desses repositorios. Apds a
observacao sistematica nos sitios dos diretérios e dos repositérios institucionais, em
cada uma das etapas da pesquisa foram tratados quantitativamente os dados
registrados nos formularios, atividade esta que possibilitou, posteriormente, a
producdo dos quadros e tabelas apresentados neste trabalho.

Na etapa seguinte, analisou-se os conteudos das politicas de funcionamento
e dos manuais dos repositérios institucionais, optando-se pela técnica de Andlise de

Conteudo (AC), recomendada por Bardin (2009, p. 44) e definida como

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter,
por procedimentos, sistematicos e objetivos de descrigdo do
conteudo das mensagens, indicadores (quantitativos ou n&o) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de
produgao/recepgao (variaveis inferidas) destas mensagens.

Gomes (1994, p. 74) em consonéancia com Bardin, complementa que uma
das fungbes da AC é a “[...] descoberta do que esta por tras dos conteudos

manifestos, indo além das aparéncias do que esta sendo comunicado.”
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A analise de conteudo é conveniente para analisar e avaliar material escrito
produzido pela organizagado estudada, tais como regulamentos, estatutos, jornais
internos, sitios institucionais, e outros. Geralmente é aplicada apdés uma pesquisa
documental ou realizagao de entrevista. Ela é usada para analisar a informacao de
forma objetiva, sistematica e quantitativa. A AC pode ser aplicada a qualquer forma
de comunicagdo, para buscar inferéncias®® de dados e informages em relagdo a
determinado contexto. Em estudos de caso, a AC auxilia na compreensdo do
material escrito coletado na pesquisa documental (MARTINS, 2008).

A analise de conteudo envolveu as seguintes fases, conforme Bardin (2009):

a) primeira fase: considerada também como pré-analise, teve por objetivo

buscar e organizar as politicas de funcionamento e os manuais dos
repositorios institucionais investigados. Foi essencial ler previamente
esses documentos para conhecer sua estrutura, descobrir orientagdes
para analise e também registrar as impressées sobre os conteudos e os
documentos;

b) segunda fase: pode-se dizer que foi a fase de exploragdo do material; é a

aplicacao propriamente dita do que foi estabelecido na primeira fase. Foi
a fase mais longa, porque demandou repetidas leituras dos documentos.
Para analise das politicas de funcionamento e dos manuais foram
elaboradas categorias de analise, subdivididas em subcategorias, as
quais foram associadas a questdo de estudo, ou seja, a padronizagao de
metadados na descricdo de documento nos repositorios. Conforme
orienta Bardin (2009), para definir as categorias e subcategorias de
analise, estabeleceu-se unidades de registro e unidades de contexto.
Foram consideradas como unidades de registro as palavras que
contribuem para a criagao das categorias e subcategorias de analise. As
unidades de contexto sao os paragrafos ou segmentos da mensagem
utilizados como unidades de compreensado para identificar as palavras
que foram definidas como unidades de registro. De acordo com Bardin
(2009), a analise por categorias € uma das técnicas da analise de

conteudo mais antiga e, na pratica, mais utilizada. Ela “Funciona por

?® Na I6gica, inferéncia é definida como: O processo de concluir uma afirmagédo a partir de outras
afirmagdes. Por exemplo, com base nas afirmagdes "Deus existe" e "Se Deus existe, a felicidade
eterna é possivel", pode-se inferir "A felicidade eterna é possivel". Um argumento € uma inferéncia,
usada para efeitos de persuaséo racional (MURCHO, 2012, online).
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operacao de desmembramento do texto em unidades, em categorias
segundo reagrupamentos analdgicos.” (BARDIN, 2009, p. 199).

Para analise das politicas de funcionamento dos repositérios
institucionais, o Quadro 5 apresenta a categoria de analise “Descrigao de

LT

documento” e suas subcategorias “Definicdo de depositante”, “Producéo
de documento” e “Treinamento do depositante”; como também a categoria
de analise “Padronizacdo de metadados” e sua subcategoria

“Revisao/controle”.

Quadro 5 - Categorias e subcategorias de analise
das politicas de funcionamento dos Rl

Categorias de Analise Subcategorias de Analise

Definicao de depositante

Descricao de documento Producao de documento

Treinamento de depositante

Padronizagcdo de metadados Revisao/controle

Fonte: Dados da pesquisa.

Como se pode observar no Quadro 6, para analisar os manuais dos
repositoérios institucionais, estabeleceu-se a categoria de analise
‘Descricao de documento” e suas subcategorias “Definicdo de
depositante” e “Fluxo de trabalho (workflow)”’; bem como a categoria de
analise “Padronizacéo de metadados” e suas subcategorias “Instrumento
de representacao da informacao”, “Base de dados”, “Preenchimento do
campo autor”; “Preenchimento do campo titulo”; “Preenchimento do

campo palavras-chave (Assunto)” e “Revisao/controle”;

Quadro 6 - Categorias e subcategorias de analise
dos manuais dos RI
(continua)

Categorias de Analise Subcategorias de Analise
Definicdo de depositante

Fluxo de trabalho (workflow)
Instrumento de representagao da
informagéao

Base de dados

Preenchimento do campo autor

Descricao de documento

Padronizacao de metadados
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Quadro 6 - Categorias e subcategorias de analise
dos manuais dos RI
(concluséo)

Categorias de Analise Subcategorias de Analise
Preenchimento do campo titulo
Padronizagio de metadados Preenchimento do campo palavras-
chave (Assunto)
Revisao/controle

Fonte: Dados da pesquisa.

c) terceira fase: aqui, desvendou-se o conteudo implicito das politicas de
funcionamento e dos manuais dos repositorios institucionais. Foram
buscadas tendéncias e outras determinagdes caracteristicas dos
documentos, ou seja, foram feitos o tratamento, a inferéncia e a
interpretacao dos resultados obtidos, devidamente pautados na revisao
de literatura e na reflexdo do pesquisador.

Na apresentacdo e discussdo dos resultados, os repositérios institucionais
das universidades federais brasileiras foram denominados pela sigla Rl seguida da
sigla da universidade. Como exemplo, citamos o RI-UFBA.

Para tratamentos e analise dos dados quantitativos coletados nas questdes
fechadas por meio do questionario online, foi preciso baixar a planilha do solftware
Microsoft Excel com as respostas armazenadas no Google Docs em uma estagéo de
trabalho para o tratamento desejado. No caso desta pesquisa, como foram utilizadas
apenas fungbes basicas de estatistica descritiva, esse aplicativo tipo planilha
eletrbnica atendeu as necessidades.

Os dados qualitativos colhidos nas questbes abertas do questionario
receberam tratamento qualitativo, através da interpretacido das respostas dos
gestores dos repositérios institucionais. Cada questdo foi examinada e analisada
cuidadosamente, levando em consideracao as percepcdes dos casos pesquisados e
as informacdes declaradas. Os dados obtidos na pesquisa foram tabulados e
organizados, sua representacéao foi feita por meio de quadros e tabelas, seguidos de

analise e discussao dos resultados.
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5.4 DELIMITACOES DA PESQUISA

O objeto de estudo desta pesquisa se refere aos repositérios institucionais
das universidades federais brasileiras, as suas politicas de funcionamento e aos
seus manuais no que tange a padronizacdo de metadados na representacdo da
informacao. Observa-se que nao foram estudados os repositérios institucionais das
demais instituicdes federais de ensino superior publicas, estaduais € municipais, e
bem como os repositérios das instituicbes privadas de ensino superior. Nao foram
analisados, por exemplo, portais, bibliotecas digitais e bases de dados das
universidades federais. Também nao foram objeto de estudo outros documentos
como, por exemplo, folder, panfleto e video sobre os repositérios institucionais
divulgados em seus sitios.

Ressalta-se que ndo foi foco do estudo temas que envolvessem direta ou
indiretamente os repositérios institucionais, como tipologia e conteudo dos
documentos a serem depositados, preservagado digital, direitos autorais e, outros
assuntos que poderiam ser abordados. Por esse motivo, ndo foram feitas as
contextualizacdes tedricas sobre esses temas ou mesmo discutiu-se esses assuntos
nas apresentacdes dos resultados.

A seguir na proxima segao, os resultados obtidos serdo apresentados e
discutidos a luz da literatura que foi utilizada na fundamentacao teérica, buscando

responder aos objetivos tracados nesta pesquisa.



122

6 APRESENTAGAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Para responder aos objetivos propostos na pesquisa, a seguir, sao
apresentados e discutidos os resultados em trés etapas. Na primeira etapa,
apresenta-se os repositorios institucionais de universidades federais brasileiras
registrados nos diretdrios especializados em acesso aberto ROAR, OpenDOAR e
Luso-Brasileiro; na segunda etapa, discutir-se-a os dados obtidos da analise das
politicas de funcionamento e dos manuais divulgados nos sitios desses repositorios,
quanto a padronizacdo de metadados no depdsito de documento e; na ultima etapa,
sao discutidos os dados a respeito das acgdes realizadas por esses repositorios que
visam a padronizagdo de metadados na representacdo da informagao, obtidos por

meio do questionario online enviado aos gestores dos repositérios.

6.1 REPOSITORIOS INSTITUCIONAIS DE UNIVERSIDADES FEDERAIS
BRASILEIRAS REGISTRADOS NOS DIRETORIOS ROAR, OPENDOAR E LUSO-
BRASILEIRO

No periodo de realizacdo da pesquisa, a partir das observacdes e analises
dos diretérios especializados em acesso aberto ROAR, OpenDOAR e Luso-
Brasileiro, pdde-se identificar que o diretério ROAR possuia 3.815 repositérios
registrados, dos quais 75 eram repositorios institucionais ou departamentais
brasileiros. O diretério OpenDOAR registrava 2.714 repositorios dos mais diversos
paises, dos quais 2.253 eram RI, e destes foram identificados 66 repositérios
brasileiros. Ja no diretério Luso-Brasileiro, dos 72 repositorios registrados, 46 eram
brasileiros.

Como resultado das analises dos repositérios institucionais brasileiros
registrados em, pelo menos, um dos trés diretérios, constatou-se que das 63
universidades federais credenciadas pelo Ministério da Educacgido, apenas 32
(50,79%) instituicbes possuiam RI registrados, cujos nomes e distribuicdo por

Regides brasileiras se podem observar no Quadro 7.



Quadro 7 - Rl registrados nos diretérios ROAR, OpenDOAR
ou Luso-Brasileiro, por Regido brasileira
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(continua)
Regides Unidades Universidades DRSS
do Brasil | Federativas Federais ROAR | OpenDOAR L”?°_'
Brasileiro
Universidade Federal
Acre - X X
Norte o e
. niversidade Federa *
Para do Para (UFPA) X X X
Universidade Federal
Alagoas de Alagoas (UFAL) X
Universidade Federal o x .
_ da Bahia (UFBA)
Bahia Universidade Federal
do Recbncavo da - X -
Bahia (UFRB)
a Universidade Federal
Ceara do Ceara (UFC) X X X
Universidade Federal
Nordeste | Maranhio do Maranhao X = 2
(UFMA)
7 Universidade Federal
Paraiba | =\ paraiba (UFPB) - X ]
Universidade Federal
Pernambuco de Pernambuco x* X X
(UFPE)
Rio Grande | Universidade Federal
do Norte do Rio Grande do X** X X
Norte (UFRN)
. Universidade Federal *
Sergipe de Sergipe (UFS) X X X
Distrito Universidade de S . .
Federal Brasilia (UnB)
na Universidade Federal
Goias de Goias (UFG) X X X
Centro- Universidade Federal
Oeste da Grande Dourados X X X
Gro;scr do Universidade Federal
. de Mato Grosso do x* X X
Sul (UFMS)
-~ Universidade Federal
Espirito
Sgrlltlo do Espirito Santo X X X
Sudeste (UFES)
: Universidade Federal
Minas X
B de Juiz de Fora X

(UFJF)




Quadro 7 - Rl registrados nos diretérios ROAR, OpenDOAR
ou Luso-Brasileiro, por Regido brasileira
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(concluséo)

Regides
do Brasil

Unidades
Federativas

Universidades
Federais

Diretoérios

ROAR

OpenDOAR

Luso-
Brasileiro

Sudeste

Minas
Gerais

Universidade Federal
de Lavras (UFLA)

X

X

Universidade Federal
de Minas Gerais
(UFMG)

Universidade Federal
de Ouro Preto
(UFOP)

Universidade Federal
de Uberlandia (UFU)

Universidade Federal
de Vigosa (UFV)

Universidade Federal
dos Vales do
Jequitinhonha e
Mucuri (UFVJM)

Rio de
Janeiro

Universidade Federal
Fluminense (UFF)

Sao Paulo

Universidade Federal
de Sao Carlos
(UFSCar)

Universidade Federal
de Sao Paulo
(UNIFESP)

Sul

Parana

Universidade Federal
do Parana (UFPR)

Universidade
Tecnologica Federal
do Parana (UTFPR)

Rio Grande
do Sul

Universidade Federal
do Rio Grande do Sul
(UFRGS)

Universidade Federal
do Rio Grande
(FURG)

Universidade Federal
de Pelotas (UFPel)

Santa
Catarina

Universidade Federal
de Santa Catarina
(UFSC)

*%

Total

32

21

26

28

Fonte: Dados da pesquisa.
* Ocorréncia de registro duplicado no diretdrio.
** Ocorréncia de registro triplicado no diretério.
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Dos 32 repositérios institucionais de universidades federais brasileiras
registrados nos diretorios, identificou-se que 21 (65,63%) estavam registrados no
ROAR, ja 26 (81,25%) constavam registrados no OpenDOAR e 28 (87,5%) foram
registrados no diretério Luso-Brasileiro.

Pode-se observar, também, que dos 32 repositorios, 20 (62,5%) estavam
registrados nos trés diretorios, ja 3 (9,38%) RI constavam registrados em dois
diretdrios e 9 (28,13%) RI foram registrados em apenas um dos diretorios. Ressalta-
se o fato de 5 RI (RI-UFAL, RI-UFJF, RI-UFOP, RI-UFSCar e RI-UNIFESP) néo
estarem registrados nos diretdrios internacionais ROAR e OpenDOAR, considerando
a importancia destes no cenario mundial.

Ainda refere ao Quadro 7, verifica-se que no diretério ROAR foram
identificados 6 RI registrados em duplicidade e 3 em triplicidade. Ja no diretério
OpenDOAR, identificou-se 1 repositério em duplicidade. Assim, para manter o
controle de qualidade dos dados, esses diretérios devem estabelecer critérios mais
rigorosos para a realizacdo de registro de repositério, além de revisar as
informacgdes inseridas nas bases de dados, antes de validar o registro.

A distribuicdo percentual dos repositérios institucionais registrados nos
diretorios, entre as Regides brasileiras, pode ser examinada na Tabela 1 de forma

consolidada.

Tabela 1 - Distribuicao percentual dos RI registrados
nos diretérios, por Regido brasileira

Regides do Numero de %
Brasil universidades federais

Norte 2 6,25
Nordeste 9 28,12
Centro-Oeste 4 12,50
Sudeste 11 34,38
Sul 6 18,75

Total 32 100

Fonte: Dados da pesquisa.

Como se constata na Tabela acima, as Regides Sudeste, com 11 (34,38%) e
Nordeste com 9 (28,12%) RI, sdo as que mais se destacaram em numero de
repositorios registrados nos diretérios analisados. Por sua vez, a Regidao Norte do
pais possui o menor numero de RI registrados, com apenas 2 (6,25%), seguida pelo
Centro-Oeste com 4 (12,50%) e Sul com 6 (18,75%).
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Pode-se inferir que os maiores numeros de repositorios das Regides
Sudeste e Nordeste registrados nos diretérios estejam associados ao fato de que
essas Regides possuem o maior numero de universidades federais cadastradas no
Sistema e-MEC, com 19 e 18 universidades, respectivamente, conforme
apresentado no Quadro 4, na secdo anterior. O resultado obtido ratifica o
demonstrado no estudo de Amaro (2010), quanto a distribuicdo de repositérios
institucionais no territério brasileiro, com a Regido Sudeste possuindo o maior
numero dos repositérios institucionais.

Dos 32 repositérios institucionais registrados, identificou-se que 22 (68,75%)
estavam com o URL em funcionamento em, pelo menos, um dos trés diretérios,
durante a realizacdo da pesquisa, cujos nomes e distribuicdo pelas Regides
brasileiras, pode-se evidenciar no Quadro 8.

Quadro 8 - Rl registrados nos diretérios ROAR, OpenDOAR ou Luso-Brasileiro,
por Regido brasileira, com o URL em funcionamento (continua)

Diretérios

Regides | Unidades Universidades

do Brasil | Federativas Federais ROAR | OpenDOAR Lu.so_-
Brasileiro

] Universidade
Norte Para Federal do Para X X X
(UFPA)

Universidade
Alagoas Federal de Alagoas - - X
(UFAL)
Universidade
Federal da Bahia X X X
(UFBA)

Bahia Universidade
Federal do
Recbncavo da Bahia
(UFRB)

Nordeste Universidade
Ceara Federal do Ceara X X X
(UFC)
Universidade
Maranhao Federal do - X -
Maranh&o (UFMA)
Universidade

Paraiba Federal da Paraiba - X :
(UFPB)
Universidade
Rio Grande Federal do Rio X X X

do Norte Grande do Norte
(UFRN)
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Quadro 8 - RI registrados nos diretérios ROAR, OpenDOAR ou Luso-Brasileiro,
por Regido brasileira, com o URL em funcionamento

(concluséo)

Regides | Unidades

do Brasil

Federativas

Universidades
Federais

Diretorios

ROAR

OpenDOAR

Luso-
Brasileiro

Nordeste Sergipe

Universidade
Federal de Sergipe
(UFS)

X

Distrito

Centro- Federal

Universidade de
Brasilia (UnB)

Oeste Goias

Universidade
Federal de Goias
(UFG)

Espirito
Santo

Universidade
Federal do Espirito
Santo (UFES)

Sudeste
Minas
Gerais

Universidade
Federal de Lavras
(UFLA)

Universidade
Federal de Minas
Gerais (UFMG)

Universidade
Federal de Ouro
Preto (UFOP)

Universidade
Federal de
Uberlandia (UFU)

Universidade
Federal dos Vales
do Jequitinhonha e

Mucuri (UFVJM)

Parana

Universidade
Tecnologica Federal
do Parana (UTFPR)

Sul Rio Grande

do Sul

Universidade
Federal do Rio
Grande do Sul

(UFRGS)

Universidade
Federal do Rio
Grande (FURG)

Universidade
Federal de Pelotas
(UFPel)

Santa
Catarina

Universidade
Federal de Santa
Catarina (UFSC)

Total

22

16

20

16

Fonte: Dados da pesquisa.
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Dos 22 repositérios institucionais que possuiam, pelo menos, um URL em
funcionamento, verificou-se que 20 (90,91%) desses RI estavam registrados no
OpenDOAR, enquanto 16 (72,73%) Rl estavam presentes nos diretérios ROAR e
Luso-Brasileiro.

Observa-se, ainda, no Quadro 8, que dos 22 repositorios institucionais, 13
(59,09%) estavam registrados nos trés diretérios, 4 (18,18%) em dois diretérios e 5
(22,73%) RI foram registrados em apenas um diretério. Assim, com 17 (77,27%) dos
RI registrados com o URL em funcionamento em, pelo menos dois diretorios,
verifica-se que estes cumprem a finalidade de disponibilizar informagbes sobre
esses repositorios, além de maximizar a disseminacao e a visibilidade da producao
cientifica depositada nos Rl, bem como fomentar o crescimento do movimento
acesso aberto.

Desse modo, a maioria das universidades federais mantenedoras desses
repositérios acata a quarta fase do modelo tedrico para a implantagdo de RI,
recomendada por Leite (2009), a qual sugere a insercdo de estratégias para
estabelecer um sistema global e aberto de gestdo e comunicagdo da informagao
cientifica, ou seja, propde a adogao de praticas que fomentem a disseminagdo e
visibilidade dos conteudos armazenados como, por exemplo, a participacdo dos
repositorios institucionais em diretérios especializados em acesso aberto.

Quanto aos repositorios institucionais registrados nos diretérios que estavam
com o URL sem funcionamento, dos 32 RI, 10 (31,25%) deles ndo apresentavam o
endereco eletrébnico operante nos diretérios, no periodo da coleta de dados da
pesquisa, no qual foram realizadas diversas tentativas de acesso aos sitios dos RI,
todas sem sucesso. A distribuicdo destes repositérios pelas Regides brasileiras,

pode ser verificada no Quadro 9.

Quadro 9 - Rl registrados nos diretérios ROAR, OpenDOAR ou Luso-Brasileiro,
por Regido brasileira, com o URL sem funcionamento

(continua)
Regides | Unidades Universidades B ETEE Luso-
do Brasil | Federativas Federais ROAR | OpenDOAR uso-
Brasileiro
Universidade Federal
Norte Acre do Acre (UFAC) X X
Universidade Federal
Nordeste | Pernambuco |  de Pernambuco X X X
(UFPE)
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Quadro 9 - RI registrados nos diretérios ROAR, OpenDOAR ou Luso-Brasileiro,
por Regido brasileira, com o URL sem funcionamento
(concluséo)

Regides | Unidades Universidades BILSOII0
do Brasil | Federativas Federais ROAR | OpenDOAR Lu_so:
Brasileiro
Universidade Federal
Mato da Grande Dourados X X X
Centro- e 6l (UFGD)
Oeste Sul Universidade Federal
de Mato Grosso do X X X
Sul (UFMS)
Universidade Federal
Minas de Juiz de Fora - - X
Gerais (UFJF)
Universidade Federal ) ) X
de Vigosa (UFV)
Sudeste Rio de Universidade Federal x « «
Janeiro Fluminense (UFF)
Universidade Federal
de Sao Carlos - - X
S3o0 Paulo (UFSCarlos)
Universidade Federal
de Sao Paulo - - X
(UNIFESP)
o Universidade Federal
Sul Parana do Parana (UFPR) ) X )

Fonte: Dados da pesquisa.

Dos 10 repositorios institucionais registrados nos diretérios com o URL sem
funcionamento, 9 (90%) estavam registrados no diretério Luso-Brasileiro, 6 (60%) no
OpenDOAR, e 4 (40%) dos RI foram registrados no ROAR. Ainda no que se refere
ao Quadro 9, pode-se observar que dos 10 RI, 4 (40%) estavam registrados em trés
diretorios, ja 1 (10%) RI foi registrado em dois diretérios e 5 (50%) dos repositérios
institucionais constavam registrados em um diretorio.

Corroborando os dados da pesquisa, Marra (2014) afirma que é essencial o
controle mais efetivo sobre as informacbdes fornecidas pelas instituicdes que
gerenciam os diretérios, bem como pelas instituicbes mantenedoras de repositérios
institucionais para o registro dos repositorios, devido ao papel de destaque que
exercem na organizagao e disseminagao de fontes de informagéo de acesso aberto.

Estes resultados evidenciam a necessidade dos diretorios realizarem analise

periddica das bases de dados com o objetivo de controlar a qualidade dos
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metadados, especificamente dos dados referentes aos URL, informados para o

registro dos RI nos diretérios.

6.2 ANALISE DAS POLITICAS DE FUNCIONAMENTO E DOS MANUAIS DOS

REPOSITORIOS

INSTITUCIONAIS,

QUANTO A

METADADOS NA DESCRICAO DE DOCUMENTO

PADRONIZACAO

DE

Como resultado da observacao sistematica realizada junto aos sitios dos

repositorios institucionais, obteve-se dezessete documentos divulgados, sendo treze

politicas de funcionamento e quatro manuais, conforme demonstra o Quadro 10:

Quadro 10 - RI que possuem politica de funcionamento e manual divulgados em seus sitios

(continua)
:egiﬁes_ Unidaqes Universidades Federais D’o.cumentos
o Brasil | Federativas Politica | Manual
Norte Para Universidade Federal do Para (UFPA) - -
Alagoas Universidade Federal de Alagoas (UFAL) - -
Universidade Federal da Bahia (UFBA) X X
Bahia Universidade Federal do Recéncavo da X )
Bahia (UFRB)
Nordest Ceara Universidade Federal do Ceara (UFC) X -
elile (585 . Universidade Federal do Maranhao
Maranhé&o (UFMA) - -
Paraiba Universidade Federal da Paraiba (UFPB) - -
Rio Grande Universidade Federal do Rio Grande do X X
do Norte Norte (UFRN)
Sergipe Universidade Federal de Sergipe (UFS) X -
Centro- Distrito Universidade de Brasilia (UnB) X X
Oeste Federal
Goias Universidade Federal de Goias (UFG) - -
Espirito Universidade Federal do Espirito Santo _ _
Santo (UFES)
Universidade Federal de Minas Gerais - _
(UFMG)
Sudeste Universidade Federal de Ouro Preto - _
Minas (UFOP)
Gerais Universidade Federal de Uberlandia _ _
(UFU)
Universidade Federal dos Vales do X _
Jequitinhonha e Mucuri (UFVJM)
. Universidade Tecnolégica Federal do
Sul Parana Parana (UTI%PR) X -
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Quadro 10 - RI que possuem politica de funcionamento e manual divulgados em seus sitios
(concluséo)

Regides | Unidades . . . Documentos
. . Universidades Federais —
do Brasil | Federativas Politica | Manual
Universidade Federal do Rio Grande do . _
Rio Grande Uni id dsul-1 (LJFRIGdS)R' Grand
niversidade Federal do Rio Grande
Universidade Federal de Pelotas (UFPel) X -
Santa Universidade Federal de Santa Catarina _ _
Catarina (UFSC)

Fonte: Dados da pesquisa.

Como se pode observar no Quadro acima, dos 21 repositorios institucionais
analisados, 8 (38,10%) nao possuiam politica de funcionamento divulgada nos seus
sitios, ja 17 (80,95%) dos repositérios nao tinham manual e 8 (38,10%) nao
disponibilizavam quaisquer destes documentos.

Verifica-se ainda que somente 4 (19,05%) dos repositérios divulgavam em
seus sitios politica e manual, concomitantemente, conforme o Quadro 10. Esse dado
contraria o entendimento de Carvalho e Carvalho (2012), ao afirmarem que a politica
de funcionamento de repositério institucional deve ser acompanhada de manual,
com orientacdes para sua plena exploracéo.

Quanto a existéncia de politica de funcionamento, esses resultados alertam
para a pesquisa desenvolvida por Marra (2014), na qual a autora defende que a
auséncia de uma politica de acesso aberto a informagao cientifica que direcione o
funcionamento de um RI influencia de modo decisivo a aceitacdo e o
reconhecimento desse canal de disseminagéo da producao cientifica pelos membros
da instituicdo e, consequentemente, o depdsito de documento no repositorio
institucional.

Deste modo, o numero reduzido de politicas de funcionamento e manuais
identificados nos sitios dos Rl evidencia a necessidade dos gestores de repositorios
adotarem uma postura mais ativa em relagdo a elaboragao destes documentos no
decorrer do planejamento e implantacdo dos mesmos, no intuito de que esta
relevante ferramenta funcione de modo eficiente e eficaz.

As politicas de funcionamento e os manuais dos repositorios analisados e

discutidos podem ser observados na integra nos anexos deste estudo. Ressalta-se
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que, embora as ementas ou titulos das politicas dos RI-UFS, RI-UFC, RI-FURG, RI-
UFRN e RI-UTFPR digam respeito as diretrizes das politicas institucionais de
informacao das universidades, o conteludo destes documentos trata de seus RI.

Para analise das politicas de funcionamento e dos manuais, quanto a
padronizagdo de metadados na descricdo de documento, foram elaboradas
categorias de analise, subdivididas em subcategorias, para verificar a ocorréncia das
mesmas nos documentos.

No que se refere as politicas de funcionamento, como se pode observar no
Quadro 11 adiante, na categoria de analise “Descricao de documento” identificou-se
a ocorréncia da subcategoria “Definicao de depositante” em todas as politicas
analisadas; no entanto, as subcategorias de analise “Produgdo de documento” e
“Treinamento de depositante” foram verificadas em apenas 1 (7,69%) politica: RI-
FURG e RI-UFRGS, respectivamente.

No que se refere a subcategoria “Definicdo de depositante”, conforme as
politicas dos RI-UFC, RI-UFRB, RI-UFRGS, RI-UFRN, RI-UFS, RI-UFVJM e RI-UnB,
o depésito de documento é realizado tanto pelo autor da obra quanto pela biblioteca
da universidade. Nos RI-UFBA, RI-UFOP e RI-UFPel, além do autor da obra e da
biblioteca, as unidades da universidade também depositam a producao intelectual.
Além do autor da obra, o arquivamento de material é executado pelas unidades da
universidade no RI-UFPel e, pelos responsaveis pelas comunidades nos RI-UFMG e
RI-FURG, nao sendo prerrogativa da biblioteca nestes trés repositorios.

No que tange a subcategoria “Produgdo de documento”, a politica do RI-
FURG anuncia que ¢é atribuicio do Comité Gestor do RI propor normas e
documentos que orientem as unidades académicas da universidade no registro da
producgao intelectual e demais informacdes geradas pela instituigao.

Quanto a subcategoria “Treinamento do depositante”, a politica do RI-
UFRGS indica que no caso de autoarquivamento, o registro dos metadados é
realizado pelo autor ou responsavel pela comunidade sob a orientagdo da equipe

técnica do repositério.
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Quadro 11 - Ocorréncia das subcategorias de analise nas politicas de funcionamento dos RI

Categorias de Analise

Descrigdo de documento Padronizagao de
RI metadados

Subcategorias de Analise

Definicao de | Produgado de | Treinamento de
depositante | documento depositante

Revisaol/controle

FURG X X - -

UFBA

UFC

UFMG

UFOP

UFPel

UFRB

UFRGS

UFRN

UFS

UFVJM

UnB

XXX [X XX [X [X[X|[X|X]|X
1
1
1

UTFPR

-
w
-
-
N

Total

Fonte: Dados da pesquisa.

Como se pode verificar no Quadro acima, na categoria de analise
“‘Padronizagdo de metadados”, a subcategoria de analise “Revisao/controle” foi
identificada somente em 2 (15,38%) politicas de funcionamento: RI-UFPel e RI-
UFVJM. O documento da UFPel informa que para garantir a qualidade da descrigao
do documento, os metadados dos itens submetidos no repositorio sao corrigidos
pelos gestores do RI; enquanto a politica do RI-UFVJM comunica que a revisao dos
metadados € de responsabilidade do Sistema de Bibliotecas da instituicao.

Ressalta-se que a disponibilizagdo de manual e a realizagdo de
revisdo/controle dos metadados ganham ainda mais relevancia nos casos em que 0
depositante ndo é a biblioteca. Nesse sentido, observa-se que os RI-FURG e RI-
UFPel, garantem apenas um destes elementos, enquanto o RI-UFMG n&o informa,
em sua politica, sobre elaboragdo de documento nem execucéo de revisao/controle
de metadados. Pode-se supor que estes RI estejam mais susceptiveis a
apresentarem inconsisténcias na descricdo de documentos com prejuizos a

recuperagao da informagao.
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Ainda observando o Quadro 11, verifica-se que das 13 politicas de
funcionamento, em 9 (69,23%) delas constatou-se apenas a ocorréncia da
subcategoria “Definicdo de depositante” e, nos demais documentos, identificou-se a
ocorréncia de, no maximo, duas subcategorias de analise.

O numero reduzido de ocorréncia das subcategorias de analise nas politicas
de funcionamento demonstra que esses documentos sdo carentes de diretrizes
quanto ao processo de descricdo de documento nos RI, fato que contribuira para
reduzir a consisténcia dos metadados, principalmente nos repositérios que o
processo é realizado pelos autores das obras ou pessoas designadas por eles.

Estes resultados demonstram que a maioria das politicas diverge do estudo
de Sousa (2012), o qual afirma que a politica de funcionamento de um RI deve
contemplar, dentre outros, os aspectos “conferéncia dos metadados” e “elaboragao
de manual de tratamento da informacgao”. Ainda nesse sentido, quanto a descri¢cao
de documento, as autoras ressaltam que o aspecto “Definicdo das tabelas auxiliares,
vocabularios controlados e tesauros” deve constar nas politicas de RI.

Portanto, apds analise das politicas de funcionamento, contata-se o quanto
os conteudos desses documentos sao superficiais no que se refere a padronizagao
de metadados na representagao de documento nesses repositorios institucionais de
universidades federais brasileiras.

Ja na analise dos manuais, como se pode verificar no Quadro 12 a seguir,
em nenhum dos quatro documentos identificou-se a ocorréncia das oito
subcategorias de analise estabelecidas, bem como nao foi verificada a ocorréncia de

nenhuma subcategoria de analise em todos os manuais.
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Como se pode observar no Quadro 12, dentre as categorias de andlise
“‘Descricao de documento” e “Padronizacdao de metadados”, as subcategorias
“‘Definicdao de depositante”, “Base de dados” e “Revisao/controle” foram as que
apresentaram o menor numero de ocorréncia nos manuais, com apenas 2 (50%).

No que se refere a subcategoria “Definicdo de depositante”, os manuais dos
RI-UFBA e RI-UnB explicitam que os documentos s&o descritos pelos autores das
obras. Esta subcategoria é de suma importancia, pois o perfil de quem realizara
depédsito de documento podera influenciar na consisténcia da representacdo da
informacéo.

Quanto a subcategoria “Base de dados”, o manual do RI-UFRN recomenda
consultar uma base de dados prépria para verificar o nome completo do servidor
autor da obra. J4 o documento do RI-FURG orienta o depositante a fazer busca na
base de dados Curriculo Lattes, caso a obra nao informe o nome completo do autor.

No que tange a subcategoria “Revisdo/controle”, o tutorial do RI-UFBA
informa que os metadados inseridos pelo autor na parte inicial do processo de
submissao passam por verificagdo e corregdo antes das obras serem
disponibilizadas para consulta. Por sua vez, o manual do RI-UnB explicita que para
validar o depdsito de documento, os gestores do repositorio realizam a reviséo e
aprovacao dos metadados.

Ja as subcategorias de andlise que apresentaram o maior numero de
ocorréncia nos manuais, encontram-se “Fluxo de trabalho (workflow)”, “Instrumento
de representacio da informacao”, “Preenchimento do campo autor”, “Preenchimento
do campo titulo” e “Preenchimento do campo palavras-chave (assunto)’, com 3
(75%) ocorréncias cada uma.

A respeito da subcategoria de analise “Fluxo de trabalho (workflow)”, os
manuais dos RI-FURG, RI-UFBA e RI-UnB apresentaram ilustragdes das etapas do
processo de depdsito de documento no Rl com orientagcbes para o preenchimento
dos formularios com os metadados (os campos de descrigao).

Sobre a subcategoria “Instrumento de representacdo da informagao”,
identificou-se no manual do RI-FURG orientagdo para o depositante utilizar o
AACR2 e, nos documentos dos RI-UFRN e RI-UnB indicou-se recomendagdes para
o uso da NBR 6023/2002.
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No que se refere a subcategoria “Preenchimento do campo autor’, os
manuais do RI-UnB e RI-UFRN orientam o preenchimento da autoria, sendo no
primeiro campo o ultimo sobrenome do autor e no segundo campo o(s) prenome(s) e
outros sobrenomes. Os documentos dos RI-UFRN e RI-FURG ainda indicam a
realizagdo da entrada do autor da obra por extenso, somente com as iniciais em
maiusculas. Destaca-se que o manual do RI-UnB exemplifica nomes de autores com
sobrenomes compostos com indicagao de parentesco, ja o documento do RI-UFRN,
além de disto, também orienta o depositante quanto o preenchimento de metadados
nos casos de autores com sobrenomes compostos que formam expressdes e com
prefixos.

Quanto a subcategoria de analise “Preenchimento do campo titulo”, os
manuais dos RI-UnB, RI-UFRN e RI-FURG indicam a descricdo do titulo com a
primeira letra em maiuscula, e as demais palavras preenchidas em letras
minusculas, porém os nomes proprios devem ser escritos com as letras iniciais
maiusculas, conforme padrdes gramaticais.

Acerca da subcategoria “Preenchimento do campo palavras-chave
(assunto)”, os manuais dos RI-UnB e RI-UFRN orientam a utilizagdo de um campo
para cada palavra-chave, a qual devera ser escrita com a primeira letra maiuscula e
as demais em minusculo. O documento do RI-UnB indica ainda a descricdo da
palavra-chave no singular e somente no caso em que ndo possa ser representada
no singular, é que se utilizara o plural, além de seguir a norma culta quando for
nome proprio. O manual do RI-UFRN informa também, que quando for necessario
fazer uso de termos gerais, juntamente com termos especificos ou relacionados,
deve-se cadastrar os termos em um mesmo campo, separando-os por hifen. Por sua
vez, o manual do RI-FURG orienta apenas usar sempre a primeira letra de cada
palavra-chave em maiuscula.

Faz-se importante ressaltar que os manuais dos RI-UFBA e RI-UnB chamam
a atengao do depositante no que tange a importancia do preenchimento dos campos
com metadados, utilizando, respectivamente, as expressbées de “maneira correta” e
“com cuidado”, visando garantir a recuperag¢ao da informagao.

Ainda em relagédo ao Quadro 12, pode-se constatar que o manual do RI-
UFBA foi o que apresentou o menor numero de ocorréncia de subcategorias de

analise, com apenas 3 (37,5%). Por outro lado, o manual do RI-UnB foi o que
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apontou o maior numero de subcategorias, com 7 (87,5%) ocorréncias. Em seguida,
com 6 (75%) e 5 (62,5%) ocorréncias identificadas, encontram-se, respectivamente,
os manuais do RI-FURG e do RI-UFRN. Assim sendo, considera-se que estes
manuais tém maior chance de atender a sua finalidade, ao apresentarem
informacdes basicas e orientagdes relevantes aos depositantes quanto a
padronizagdo de metadados no processo de descricdo de documento nesses
repositorios institucionais.

Para Leite (2009, p. 51), os repositorios institucionais podem disponibilizar
diversos servicos a sua comunidade institucional referente ao depdsito de
documento como, por exemplo, “[...] suporte ao preenchimento de metadados,
incluindo a indexagao.” Entende-se que este suporte seja, por exemplo, orientagdes
quanto a utilizagao de instrumento de representagao da informagao e base de dados
para a descrigdo do assunto do recurso informacional.

Ainda a respeito da subcategoria de analise “Preenchimento do campo
palavras-chave (assunto)”, Rodrigues, Taga e Vieira (2011) defendem que o uso de
tesauros torna-se uma condigdo estratégica determinante para a construgcéo de
repositérios que atendam as necessidades informacionais dos usuarios globais e
sejam representativos da instituicdo que estédo vinculados.

Compreende-se que para auxiliar o depositante na representacdo de
documento de modo eficiente, o manual de repositério institucional deve possuir as

subcategorias de analises elaboradas nesta pesquisa.

6.3 ACOES REALIZADAS PELOS REPOSITORIOS INSTITUCIONAIS QUE VISAM
A PADRONIZAGCAO DE METADADOS NA REPRESENTAGAO DA INFORMACAO

Para atender ao terceiro objetivo especifico do estudo, o questionario foi
enviado aos 21 gestores dos repositérios institucionais de universidades federais
brasileiras que fizeram parte da amostra. Desse total, 20 retornaram o questionario

respondido, conforme se pode verificar no Quadro 13.



Quadro 13 - Rl que responderam ao questionario

NO

Repositorios institucionais de universidades federais brasileiras

01

Universidade de Brasilia (UnB)

02

Universidade Federal da Bahia (UFBA)

03

Universidade Federal da Paraiba (UFPB)

04

Universidade Federal de Alagoas (UFAL)

05

Universidade Federal de Goias (UFG)

06

Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP)

07

Universidade Federal de Pelotas (UFPel)

08

Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)

09

Universidade Federal de Sergipe (UFS)

10

Universidade Federal de Uberlandia (UFU)

11

Universidade Federal do Ceara (UFC)

12

Universidade Federal do Espirito Santo (UFES)

13

Universidade Federal do Maranhdo (UFMA)

14

Universidade Federal do Para (UFPA)

15

Universidade Federal do Recéncavo da Bahia (UFRB)

16

Universidade Federal do Rio Grande (FURG)

17

Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN)

18

Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS)

19

Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (UFVJM)

20

Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR)

Fonte: Dados da pesquisa.

Portanto,
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com 95,24% de repositérios respondentes, foi possivel

desenvolver uma reflexao complementar aquelas realizadas a partir da analise das

politicas de funcionamento e dos manuais dos RI.

A seguir, apresentam-se os resultados obtidos e analisados a luz da

literatura consultada, em quatro sec¢des, conforme o questionario foi estruturado.

1 - IDENTIFICAGAO DO RI

Dos 20 repositérios institucionais analisados, 3 (15%) desses estdo em

funcionamento de 1 a 2 anos, 13 (65%) atuam de 3 a 4 anos e 4 (20%) dos RI ja

estdo em atividade de 5 a 6 anos.

Quanto a formagao académica dos 20 gestores dos RI, verificou-se que 16

(80%) desses gestores sdo graduados em Biblioteconomia e 4 (20%) respondentes
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informaram possuir pés-graduacgao, sendo que um desses declarou ser especialista
em geréncia de software.

Diante destes dados, acredita-se que a maior parte destes repositérios
institucionais sejam canais de comunicagcdo estruturados, visto que estdo em
funcionamento ha alguns anos e sao gerenciados por profissionais que lidam com as

atividades de gestado da informacgéo cientifica.

2 - INFRAESTRUTURA DO RI

No que tange a construgcédo e divulgacado da politica de funcionamento no
sitio do RI, dos 20 gestores, 12 (60%) desses informaram que a politica foi
construida e esta publicada, 5 (25%) declararam que a politica foi construida, porém
nao esta divulgada no sitio do repositorio institucional e 3 (15%) dos respondentes

afirmaram que o RI ndo possui politica, conforme a Tabela 2.

Tabela 2 - Construgao e divulgagao da politica de funcionamento do RI

Politica de funcionamento N° de respostas %
A. politica foi c9r_15truida e esta 12 60
divulgada no sitio do Rl
A~politic3a f_oi construida: _porém 5 o5
nao esta divulgada no sitio do RI
O RI nao possui politica 3 15
Total de respondentes 20 100

Fonte: Dados da pesquisa.

Dos trés gestores que informaram a caréncia da politica de funcionamento, 1
(33,33%) argumentou que a auséncia da politica ndo influencia o funcionamento do
repositério institucional e 2 (66,67 %) justificaram que o Rl possui outros documentos
como, por exemplo, manual e/ou folder.

As justificativas apresentadas pelos gestores quanto a ndao produgdo da
politica sugerem o desconhecimento da fun¢cdo desse documento, bem como a
importancia das diretrizes de funcionamento serem registradas e divulgadas. Assim
sendo, questiona-se a eficiéncia na gestdo destes repositorios, fato que podera
comprometer o bom funcionamento dos mesmos.

Quanto a construgdo e divulgagdo dos manuais dos repositorios

institucionais, conforme se pode verificar na Tabela 3, dos 20 respondentes, 6 (30%)
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desses afirmaram que o manual foi elaborado e esta divulgado no sitio do RI, 9
(45%) informaram que o manual foi confeccionado, porém né&o esta divulgado no
sitio do Rl e 5 (25%) dos gestores afirmaram que o repositorio institucional n&o

possui manual.

Tabela 3 - Construgao e divulgagao do manual do RI

Manual N° de respostas %
O manual foi construido e esta 6 30
divulgado no sitio do Rl
(0] n]anual foi constryido, porém nao 9 45
esta divulgado no sitio do RI
O RI nao possui manual 5 25
Total de respondentes 20 100

Fonte: Dados da pesquisa.

Os cinco RI que nao possuiam manual, bem como os nove que produziram
este documento, porém nao os divulgaram em seus sitios, divergem dos trabalhos
de Carvalho (2011) e Assis (2013), os quais afirmam a necessidade de se produzir e
disponibilizar normas e tutoriais que orientem e facilitem o processo de
autoarquivamento por parte dos autores, procurando incentiva-los a depositar a sua
producédo intelectual no RI.

Ressalta-se que as respostas quanto aos manuais construidos e divulgados
nos sitios dos Rl ndo correspondem ao numero de documentos identificados na
observacao sistematica dos sitios, visto que foram detectados quatro, tendo sido
afirmada a divulgagédo de seis documentos. Identifica-se esta diferenca quantitativa
ao se comparar as respostas dos gestores com os manuais localizados nos sitios,
quando observou-se que trés Rl afirmaram ter o documento divulgado, entretanto os
mesmos nao foram localizados. Por outro lado, um gestor respondeu que nao
possuia o documento divulgado; contudo, o mesmo foi localizado na pesquisa.

Procurou-se conhecer o motivo da auséncia de manual dos repositérios
institucionais. Dos cinco respondentes que afirmaram a inexisténcia do documento,
1 (20%) gestor justificou que a construgdo do manual estava em fase de finalizagao,
e 4 (80%) argumentaram que o depdsito de documento no Rl ndo ocorre pela forma
de autoarquivamento, sendo que 2 (40%) destes também alegaram que um manual

especifico para o Rl ndo se fazia necessario.
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Assim, pode-se considerar que esses repositérios institucionais possuem
dificuldades quanto a padronizagdo dos metadados na representagado da informagao
dos documentos, visto que o manual é fundamental para auxiliar o depositante,
independente se este é autor da obra ou membro da equipe técnica do RI, pois o
depdsito deve ser realizado por todos os sujeitos com orientagdes uniformes.

No que se refere ao software utilizado para implantacdo dos repositérios
institucionais, todos os gestores informaram que adotaram o DSpace. Esse
resultado corrobora com os estudos de Andrade (2012), Murakami e Fausto (2013)
e, Targino, Garcia e Paiva (2014) ao constatarem que a plataforma DSpace é a
utilizada pela grande maioria, quando nao a totalidade dos RI de instituigcdes federais
de ensino superior brasileiras. Ainda a esse respeito, em ambito internacional, o
DSpace tem sido o software mais empregado para a implantagao de repositérios de
acesso aberto (REGISTRY OF OPEN ACCESS REPOSITORIES, 2015).

Quanto a unidade organizacional responsavel pela gestdao dos repositorios
institucionais, dos 20 respondentes, verificou-se que a gestao dos RI realizada pela
biblioteca corresponde a 8 (40%), do mesmo modo, 8 (40%) dos gestores
declararam que os repositorios utilizam a gestdo compartilhada entre a biblioteca em
conjunto com a tecnologia da informagao e 4 (20%) comunicaram que os RI sao
gerenciados por outras unidades da universidade, como: biblioteca, tecnologia da
informacéo e pro-reitoria de pesquisa e pds-graduacao; grupo gestor; pro-reitoria de
pés-graduacado e uma docente do curso de Biblioteconomia; e programa de pés-

graduacéo em Ciéncia da Informagéo, como se pode observar a seguir na Tabela 4.

Tabela 4 - Unidade organizacional responsavel pela gestdo do RI

Responsavel pela gestido do Rl N° de respostas %
Biblioteca 8 40
Bibliotecg em conjunto com a 8 40
Tecnologia da Informacgao (TI)

Outra(s) 4 20
Total de respondentes 20 100

Fonte: Dados da pesquisa.

O resultado confirma a pesquisa de Branin (2003), ao indicar que em muitos

casos a responsabilidade pela gestdo de Rl pode ficar a cargo da biblioteca, da
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unidade de tecnologia de informagdo, ou uma combinagcdo dessas unidades
organizacionais.

Observa-se que a biblioteca foi referida como responsavel pela gestdo do R,
de forma exclusiva ou compartilhada, em 17 (85%) das instituicbes. Assim, os dados
da pesquisa estdo em conformidade com o estudo de Carvalho (2009) sobre
repositorios institucionais de universidades publicas e particulares, que identifica a
biblioteca como a grande responsavel pela implantagcéo e gestao dos RI.

Entende-se que os bibliotecarios sado, pela sua especificidade de formacao,
os profissionais melhor capacitados para arcar com a responsabilidade a respeito
dos repositérios institucionais, visto que a funcdo dos repositorios € preservar e
divulgar a produgado cientifica da instituigdo a qual representa. Ademais, esses
profissionais da informagédo tém uma boa compreenséo sobre os beneficios e valor
que o RI pode oferecer para a instituicdo, bem como para a sociedade.

Quanto ao numero de pessoas que compdem as equipes técnicas dos
repositorios institucionais, dos 20 respondentes, 6 (30%) desses afirmaram que a
equipe é composta de 3 ou 4 pessoas, 5 (25%) respondentes disseram apenas 1 ou
2 pessoas. Ja 4 (20%) gestores responderam de 5 ou 6 pessoas, bem como outros
4 (20%) declararam que existem 9 ou mais pessoas compondo a equipe técnica dos
RI, e apenas 1 (5%) informou que a equipe possui de 7 ou 8 pessoas, como

evidencia a Tabela 5.

Tabela 5 - NUmero de pessoas que compdem a equipe técnica do RI

Numero de pessoas N° de respostas %

1 ou 2 pessoas 5 25
3 ou 4 pessoas 6 30
5 ou 6 pessoas 4 20
7 ou 8 pessoas 1 5
9 ou mais pessoas 4 20
Total de respondentes 20 100

Fonte: Dados da pesquisa.

O resultado confirma o trabalho de Leite (2009), ao afirmar que muitos
repositérios institucionais bem-sucedidos contam com uma equipe relativamente
pequena. Entretanto, pode-se inferir que os cinco repositérios que possuem a equipe

técnica composta por apenas 1 ou 2 pessoas, funcionam de modo restrito, assim
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nao alcancando muitas das suas principais finalidades no processo de comunicacgao
cientifica, relacionadas por Leite (2008).

Deduz-se que um RI que possui apenas uma pessoa ha equipe, esse
componente seria o bibliotecario, gestor do Rl. Ja o Rl que possui duas pessoas,
além do bibliotecario, o outro membro da equipe seria o profissional especialista em
tecnologia da informacéo (técnico em informatica ou analista de sistemas) que deve
possuir conhecimento e habilidade sobre os requisitos tecnoldgicos imprescindiveis
para a implantacdo e manutencao do RI.

No que se refere a composi¢ao da equipe técnica do repositério institucional,
verifica-se na Tabela 6, que dentre os participantes, 20 (100%) informaram possuir
bibliotecario, 12 (60%) disseram que existe estagiario e/ou bolsista na equipe, 11
(55%) afirmaram que analista de sistema compde a equipe técnica, 7 (35%) dos
respondentes declararam técnico-administrativo e 1 (5%) gestor respondeu que a

equipe técnica do Rl é composta por pessoal de outra(s) categoria(s).

Tabela 6 - Composig¢do da equipe técnica do RI*

Equipe técnica N° de respostas %
Analista de sistema 11 55
Bibliotecario 20 100
Estagiario e/ou bolsista 12 60
Técnico-administrativo 7 35
Técnico em informatica 5 25
Outro(s) 1 5

Total de respondentes 20

Fonte: Dados da pesquisa.
*Nota: Questao de multipla escolha.

Esses dados afirmam o estudo desenvolvido por Lynch (2003), no qual o
autor relata que a operacionalizagao dos repositorios institucionais necessita da
colaboragao de diversos profissionais: bibliotecarios; especialistas em tecnologia da
informacéo; professores; gestor institucional; entre outros.

Dos 20 gestores que afirmaram a existéncia de bibliotecario na equipe
técnica do RI, 11 (55%) dos respondentes disseram que apenas um bibliotecario faz
parte da equipe, 5 (25%) informaram que o repositério possui quatro ou mais

bibliotecarios, 3 (15%) gestores declararam que trés bibliotecarios trabalham no Rl e
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1 (5%) respondeu que a equipe possui dois bibliotecarios, como demonstra a Tabela
7.

Tabela 7 - Numero de bibliotecarios que compdem a equipe técnica do Rl

Numero de bibliotecario N° de respostas %
1 bibliotecario 11 55
2 bibliotecarios 1 5
3 bibliotecarios 3 15
4 ou mais bibliotecarios 5 25

Total de respondentes 20 100
Fonte: Dados da pesquisa.

O resultado que a maioria dos repositorios possui apenas um bibliotecario na
sua equipe técnica diverge do trabalho Leite (2009), o qual recomenda mais de um
bibliotecario para trabalhar no projeto do RI.

Diante destes dados, pode-se inferir que devido a complexidade de um R,
0s repositorios que possuem apenas um bibliotecario ndo realizam algumas
atividades essenciais para o bom funcionamento dos mesmos como, por exemplo, a
revisdo de metadados e treinamento de depositante, ou realizam apenas parte
dessas acodes, pois entende-se que para um RI realizar tais atividades de modo
razoavel, a equipe técnica deve ser composta por, pelo menos, dois bibliotecarios;
um responsavel pela gestdo e o outro pela descricdo de documento (entrada e

revisao de metadados).

3 - DEPOSITO/SUBMISSAO DE DOCUMENTO NO RI

Quanto a responsabilidade para realizar depédsito de documento nos
repositorios institucionais, do total de 20 respondentes, identificou-se que o depdsito
realizado por bibliotecario corresponde a 18 (90%). Em 10 (50%) RI, o processo de
submissao é feito por estagiario e/ou bolsista, 9 (45%) gestores afirmaram que o
responsavel pela comunidade/colegédo deposita documento. Ja em 6 (30%) RI, autor
da obra e técnico-administrativo fazem depésito da producéo cientifica da instituicao.
Por fim, 1 (5%) respondente informou que a submissdo ocorre por colheita
“harvesting” automatica de outros sistemas de informagcdo da universidade,

conforme se pode observar na Tabela 8.
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Tabela 8 - Responsavel pelo depdsito de documento no RI*

Responsavel pelo depésito N° de respostas %
Autor da obra 6 30
Bibliotecario 18 90
Estagiario e/ou bolsista 10 50
Responsavel pela comunidade/colegao 9 45
Técnico-administrativo 6 30
Outro(s) 1 5

Total de respondentes 20

Fonte: Dados da pesquisa.
*Nota: Questao de multipla escolha.

Ao verificar que o autor da obra é responsavel pelo depdsito de documento
em apenas seis R, constata-se que o autoarquivamento ndo é realizado na maioria
dos repositérios institucionais analisados. Este resultado contrasta com os dados
obtidos na analise das politicas de funcionamento, visto que todos os treze
documentos investigados possuem a diretriz que o autor da obra também pode
realizar depésito de documento nos RI.

Os resultados demonstram que a maior parte do depésito da producéao
cientifica das universidades federais & realizada pelas equipes técnicas dos R,
confirmando a pesquisa de Andrade (2012), realizada com repositorios institucionais
de instituicdes de ensino e pesquisa do Brasil.

O numero reduzido de autoarquivamento contraria o principio norteador do
movimento de acesso aberto aos RI (Via Verde) (HARNAD, 2007; MARCONDES;
SAYAO, 2009). A esse respeito, Assis (2013) alerta que o autoarquivamento ainda
nao € uma pratica comum entre os pesquisadores.

Os RI estudados comprovam a afirmagao de Viana e Mardero Arellano
(2006), ao relatarem a dificuldade existente em conseguir levar os autores ao
autoarquivamento sistematico de sua produgao intelectual.

Diante do exposto, entende-se que a institucionalizacdo de uma politica de
autoarquivamento, a qual estabeleca a obrigatoriedade dos autores realizarem os
depédsitos das suas obras € uma alternativa para aumentar o numero de
autoarquivamento nos RI. Esta medida podera assegurar o povoamento dos
repositorios institucionais que, consequentemente, oferecera maior visibilidade a
producdo intelectual da instituicdo que, por sua vez, colaborara com o fortalecimento

do movimento de acesso aberto a informacao cientifica.
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Quando indagados a respeito da oferta de treinamento para os responsaveis
pelo depdsito de documento, 17 (85%) dos 20 gestores dos RI, disseram que essa
acao é realizada, no entanto, 3 (15%) deles afirmaram que n&o oferecem
capacitacdo aos depositantes.

Este resultado afirma os trabalhos de Leite (2009), Carvalho (2011), Moura
(2011) e, Torino, Torino e Melzer (2013), os quais orientam o desenvolvimento de
treinamento para os depositantes como estratégia para estimular o
autoarquivamento da producgéo intelectual da instituicdo, além de divulgagao do RI.

O treinamento dos responsaveis pelo depdsito de documento € uma das
acdes que os gestores dos repositérios institucionais devem oferecer para capacitar
tanto as suas equipes técnicas quanto os autores das obras, nos casos de
autoarquivamento. Evidencia-se a necessidade de capacitagdo do depositante,
ainda mais, nos casos dos repositérios que ndo possuem um manual para auxilia-lo
na padronizagdo de metadados no processo de descricdo de documento.

Ressalta-se que os trés gestores que disseram nao ofertar treinamento,
relataram como motivo a caréncia de bibliotecarios na equipe técnica do repositério,
sendo que dois desses respondentes afirmaram que o Rl possui apenas um
profissional da informacéao, o qual desenvolve as atividades de gestao.

Do total de 17 gestores que declararam oferecer treinamento para os
responsaveis pelo depédsito de documento nos RI, conforme a Tabela 9, 11 (64,71%)
informaram disponibilizar esse servigo para bibliotecario. Ja 9 (52,94%) disseram
que estagiario e/ou bolsista, responsavel pela comunidade/colegdo e técnico-
administrativo s&o capacitados para a submissdo de documento. Ainda, 7 (41,18%)
respondentes afirmaram treinar autor da obra e 1 (5,88%) declarou que técnico em

informatica e toda a comunidade da universidade recebem treinamento.

Tabela 9 - Responsavel pelo depdsito de documento contemplado com treinamento*

(continua)
Contemplados com treinamento N° de respostas %
Autor da obra 7 41,18
Bibliotecario 11 64,71
Estagiario e/ou bolsista 9 52,94
Responsavel pela comunidade/colegao 9 52,94
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Tabela 9 - Responsavel pelo depdsito de documento contemplado com treinamento*
(concluséo)

Contemplados com treinamento N° de respostas %
Técnico-administrativo 9 52,94
Técnico em informatica 1 5,88
Outro(s) 1 5,88

Total de respondentes 17

Fonte: Dados da pesquisa.
*Nota: Questao de multipla escolha.

Conforme se observa na Tabela 9, o numero reduzido de RI que oferece
treinamento a autor da obra confirma que a grande maioria das submissbes de
documentos é realizada pelas equipes técnicas dos repositorios. Assim sendo, para
que o processo de autoarquivamento seja incentivado nos RI, Carvalho (2011)
defende a necessidade de sensibilizar os pesquisadores quanto a importancia do
depdsito de sua producgao, através de campanhas de divulgagao e/ou treinamento.

Quando perguntados sobre a realizagdo de revisao/controle de metadados
antes da validagc&o do depdsito de documento, dos 20 gestores, 19 (95%) afirmaram
que essa agao é realizada pelo RI, enquanto 1 (5%) disse que nao revisa/controla os
metadados.

Esses dados corroboram com a obra de Leite (2009), a qual recomenda que
a verificagdo dos metadados seja feita por um bibliotecario na ultima fase do
processo de submissdo de documento, antes de disponibiliza-lo para pesquisa,
visando reduzir a inconsisténcia de metadados e aumentar a qualidade da
representagao da informagao dos recursos nos RI.

O unico gestor que afirmou ndo controlar os metadados antes de aprovar o
depdsito, justificou que a responsabilidade pelo depdsito de documento no Rl é dos
“administradores” das comunidades e/ou cole¢des, com excecao das teses e
dissertagdes que sdo migradas do Sistema Pergamum.

Conforme destaca a Tabela 10, dos 19 gestores que afirmaram realizar
revisdo/controle de metadados, 18 (94,74%) informaram que essa atividade é
executada por bibliotecario, ja 2 (10,53%) respondentes disseram que estagiario
e/ou bolsista, assim como responsavel pela comunidade/colecéo revisam os

metadados inseridos no Rl antes de validar o depdésito de documento.



149

Tabela 10 - Responsavel pela revisdo/controle de metadados*

Responsaveis N° de respostas %
Bibliotecario 18 94,74
Estagiario e/ou bolsista 2 10,53
Outro(s) 2 10,53

Total de respondentes 19

Fonte: Dados da pesquisa.
*Nota: Questdo de multipla escolha.

Estes resultados ratificam os estudos de Freitas, Silva e Guimaraes (2009),
Moura (2011) e, Torino, Torino e Melzer (2013), ao apontarem que a revisdo de
metadados € realizada por bibliotecarios nos repositorios institucionais de
universidades analisados.

Diante dos resultados apresentados nesta sec¢ao tematica, verificou-se que a
maioria dos repositorios investigados possui apenas um bibliotecario na equipe
técnica. Deste modo, deduz-se que nesses RI, a revisdo de metadados ndo seja
realizada em todos os documentos armazenados.

Entende-se que estagiario e bolsista, além de outros componentes da
equipe técnica do RI, mesmo treinados para realizar depdsito de documento, nao
devem ser responsabilizados pela revisdo/controle de metadados, pois o

bibliotecario é o profissional capacitado para executar tal atividade no repositorio.

4 - REPRESENTAGCAO DA INFORMAGAO NO RI

No que se refere a utilizagdo de instrumento de representacdo da
informacé&o para a padronizagdo dos pontos de acesso (entradas) na representagao
descritiva de documento no repositorio institucional, dos 20 gestores, 14 (70%)
afirmaram utilizar, enquanto 6 (30%) informaram que ndo usam ferramenta na
representacao descritiva.

Quando perguntados a respeito dos instrumentos utilizados, dos 14
respondentes, verificou-se que 13 (93,86%) empregam o AACR2, ja 2 (14,29%)
afirmaram usar instrumentos proprios e 1 (7,14%) disse que utiliza outro(s)

instrumento(s) de representagao da informagao, como demonstra a Tabela 11.
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Tabela 11 - Instrumento de representacao da informagéo utilizado para a padronizagao
dos pontos de acesso (entradas) na representacao descritiva de documento*

Instrumentos de representagao descritiva N° de respostas %
AACR2 13 93,86
Préprio 2 14,29
Outro(s) 1 7,14

Total de respondentes 14

Fonte: Dados da pesquisa.
*Nota: Questao de multipla escolha.

Este resultado confirma os estudos de Nunes (2011) e, Gongalves, Leédo e
Vianna (2013) quanto a utilizagdo do AACR2 para realizar o controle de autoridade
na representagao da informagao em repositério digital.

Quanto a utilizagdo de base de dados para o controle de autoridade de
autores no RI, do total de 20 gestores, 13 (65%) informaram que usam, enquanto 7
(35%) declararam nao empregar essa fonte de informac&o para realizar o controle
de autoridade de autores de documento.

Como apresentado anteriormente, os vinte repositorios institucionais foram
implantados com o software DSpace. Desse modo, os gestores desses repositorios
podem padronizar os metadados do campo autor na descricdo de documento
utilizando base de dados, pois de acordo com Ribeiro Segundo e colaboradores
(2013), o controle de autoridade pode ser empregado em varios campos
(metadados) da plataforma DSpace, em razdao de que €& sempre possivel
acrescentar novos descritores que contemplem as caracteristicas do RI, e associa-
los a uma base de dados especifica para o controle de autoridade, visto que revela-
se muito importante a normalizagdo de campos que possuem grande ocorréncia de
variantes, tais como nome de autores e assuntos.

Em estudo sobre implantagdo de repositorio digital, Gongalves, Ledo e
Vianna (2013) corroboram com Ribeiro Segundo e colaboradores (2013), ao
relatarem a criacdo de novos campos no padrao de metadados Dublin Core, de
modo que o mesmo pudesse atender as regras do AACR2 na representagdo dos
recursos informacionais.

E importante ressaltar que com os dados de autoria mais exatos devido a
padronizagao de metadados, a gestao do repositério institucional podera adquirir um

panorama amplo da produgao cientifica da instituicdo por autoria e das relacdes



151

entre autores e seus respectivos departamentos, fazendo com que esses
indicadores sejam relevantes a administragdo académica.

Quando indagados a respeito das bases de dados utilizadas para o controle
de autoridade de autores, dos 13 gestores, 8 (61,54%) informaram empregar
Curriculo Lattes, 5 (38,46%) usam as bases de dados Fundagao Biblioteca Nacional
e Rede Pergamum, 4 (30,77%) gestores empregam a Rede Bibliodata e Library of
Congress e, a base de dados propria da universidade é utilizada em 3 (23,07%) dos

RI, conforme a Tabela 12.

Tabela 12 - Base de dados utilizada para o controle de autoridade de autores®

Bases de dados N° de respostas %
Curriculo Lattes 8 61,54
Fundacao Biblioteca Nacional 5 38,46
Library of Congress 4 30,77
Propria 3 23,07
Rede Bibliodata 4 30,77
Rede Pergamum 5 38,46
Total de respondentes 13

Fonte: Dados da pesquisa.
*Nota: Questdo de multipla escolha.

O resultado comprova a pesquisa de Andrade e Barros (2011), na qual as
autoras relatam o controle de autoridades de autores num repositdrio institucional de
universidade federal, utilizando as bases de dados Rede Pergamum, Fundagao
Biblioteca Nacional e Rede Bibliodata. Estes dados também condizem com o estudo
desenvolvido por Machado e colaboradores (2013), no qual é apresentada uma
politica de controle de autoridades para nomes pessoais utilizada por um sistema de
bibliotecas de universidade federal. Esta politica possui diretrizes no que diz respeito
ao uso das bases de dados Fundagao Biblioteca Nacional, Library of Congress,
Curriculo Lattes e uma propria, para validacdo de entradas de nome pessoal.

No que se refere a utilizagao de base de dados prépria, Ribeiro Segundo e
colaborados (2013), dizem que na maioria dos casos, requer-se a criagdo de base
de dados de autores especifica para o repositério institucional, pois ele, geralmente,
reune somente a producgao intelectual de sua instituicio mantenedora, acdo que
nem sempre possui reflexo na base de dados de autoridade do sistema gerenciador

de acervo da biblioteca da instituic&o.
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Em relagdo a existéncia de uma politica de indexacdo para garantir a
qualidade da representacéo do conteudo do documento, bem como a utilizacdo de
instrumentos de representacao tematica, dos 20 gestores, 14 (70%) informaram que
os repositérios institucionais ndo possuem diretrizes para direcionar o processo de
indexagao.

Este resultado demonstra que a grande maioria dos Rl ndo possuem
diretrizes registradas para direcionar as decisdes a serem tomadas na indexagao.
Entende-se que a producdo de uma politica de indexacao é imprescindivel para
garantir a qualidade do processo de representagdo tematica dos documentos
depositados nos repositérios.

A politica de indexacao, segundo Fujita e Rubi (2006), deve ser entendida
como uma filosofia a ser empregada pelo sistema de recuperagdo da informacgao.
Nesse sentido, Lousada e colaboradores (2011), complementam que a politica de
indexacdo deve fixar uma cultura organizacional, visando estabelecer uma
metodologia do trabalho em equipe de maneira sistémica.

No que tange ao tipo de linguagem utilizada na indexagdo dos documentos
no RI, constatou-se que dos 20 respondentes, a linguagem natural (palavra-
chave/texto livre) € empregada em 9 (45%) dos RI, enquanto apenas 3 (15%)
disseram que utilizam a linguagem controlada (vocabulario controlado). Ja 8 (40%)
dos gestores afirmaram que usam tanto a linguagem natural quanto a linguagem

controlada nos repositorios institucionais, conforme apresenta a Tabela 13.

Tabela 13 - Tipo de linguagem utilizada na indexacédo de documento no Rl

Tipo de linguagem utilizada N° de respostas %
Linguagem controlada (vocabulario controlado) 3 15
Linguagem natural (palavra-chave/texto livre) 9 45
Linguagem controlada e Linguagem natural 8 40

Total de respondentes 20 100

Fonte: Dados da pesquisa.

Ao observar os dados, pode-se inferir que a maioria dos Rl analisados
utiizam apenas a linguagem natural, em razdo de nao possuirem politica de
indexacao e manual para controlar a indexagéo. Este resultado diverge dos estudos
de Dias (2006b), Van Der Laan e Ferreira (2000) e, Bacha e Almeida (2013), os

quais defendem a combinagdo entre as linguagens natural e controlada na
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indexacao de documento como forma de melhoria do resultado de pesquisa por
assunto dentro de um repositério digital.

Entende-se que os repositérios institucionais devem utilizar as linguagens
natural e controlada simultaneamente, o que possibilitara a criagdo de metadados de
assunto mais completa na representacdo de conteudo intelectual, facilitando a
recuperagao dos recursos informacionais tanto por usuario “especialista” quanto por
usuario “leigo”.

Quanto as linguagens documentarias utilizadas na indexagdo de documento
nos repositorios institucionais, dos 11 gestores que declararam empregar linguagem
controlada, 9 (81,82%) utilizam lista de cabegalhos de assunto para auxiliar na
indexacao, 4 (36,36%) usam dicionario. Ja tesauro € utilizado em 3 (27,27%) dos
repositorios, 2 (18,18%) respondentes disseram que usam sistema de classificagao
bibliografica, enquanto apenas 1 (9,09%) RI informou empregar glossario e,
também, ontologia na representagdo tematica dos documentos, conforme se pode

observar na Tabela 14.

Tabela 14 - Linguagem documentaria utilizada na indexagao de documento no RI*

Linguagens documentarias N° de respostas %
Dicionario 4 36,36
Glossario 1 9,09
Lista de cabegalhos de assunto 9 81,82
Ontologia 1 9,09
Sistema de classificagao bibliografica 2 18,18
Tesauro 3 27,27

Total de respondentes 1

Fonte: Dados da pesquisa.
*Nota: Questdo de multipla escolha.

O resultado corrobora com o estudo de Rodrigues, Taga e Vieira (2011), o
qual sugere o uso de vocabularios controlados, ontologias, taxonomias entre outras
maneiras de controle e padronizacdo como alternativas para aprimorar 0s processos
de recuperagdo da informagdo nos repositorios digitais, visto que o
autoarquivamento incentiva e proporciona margem para ambiguidades seméanticas e
terminologicas. Em outro trabalho a respeito de instrumentos de representagao da
informagao, Novellino (1996) argumenta que o uso simultdneo de sistema de

classificagao bibliografica e tesauro seria complementar um ao outro.
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Assim, pode-se afirmar que a utilizacdo de linguagens documentarias
possibilita o controle dos termos a serem indexados, minimizando a ocorréncia de
problema de ambiguidade proporcionado com o uso da linguagem natural nos
repositorios institucionais.

Quando perguntados sobre o emprego de base de dados para o controle de
autoridade de assuntos, dos 11 gestores que afirmaram utilizar linguagem
controlada na indexacéo de documento no RI, 9 (81,82%) deles disseram que usam
base de dados, enquanto 2 (18,18%) informaram que ndo empregam esta fonte de
informacgéao para auxiliar na indexagéo.

No que tange as bases de dados utilizadas, dos 9 repositorios institucionais,
constatou-se que 5 (55,56%) usam Rede Pergamum e 3 (33,33%) empregam
Fundacao Biblioteca Nacional. Ja 2 (22,22%) RI adotam as bases de dados Rede
Bibliodata, DeCS, LCC, bem como LCSH, enquanto apenas 1 (11,11%) gestor de RI
informou que utiliza MeSH e base da dados prépria para o controle de autoridade de

assuntos no RI, conforme os dados da Tabela 15.

Tabela 15 - Base de dados utilizada para o controle
de autoridade de assuntos no RI*

Bases de dados N° de respostas %
DeCS 2 22,22
Fundacgao Biblioteca Nacional 3 33,33
LCC 2 22,22
LCSH 2 22,22
MeSH 1 11,11
Prépria 1 11,11
Rede Bibliodata 2 22,22
Rede Pergamum 5 55,56
Total de respondentes 9

Fonte: Dados da pesquisa.
*Nota: Questao de multipla escolha.

O resultado confirma os trabalhos de Andrade e Barros (2011) e, Bacha e
Almeida (2013) sobre implantacdo de repositérios institucionais, os quais afirmam
manter o controle de autoridades de assuntos utilizando as bases de dados Rede

Pergamum, Fundagao Biblioteca Nacional, Rede Bibliodata e LCSH, entre outras.
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Dos 20 gestores, 5 (25%) desses afirmaram ndo adotar regras gerais de
padronizagcdo de metadados na representacdo da informagdo nos repositorios
institucionais.

Como destaca a Tabela 16, dos 5 respondentes, 4 (80%) informaram nao
adotar as regras para descrever titulo do documento, ja as regras para representar
nome do autor, 3 (60%) disseram ndo utiliza-las e, 1 (20%) afirmou que as regras

para descrever palavra-chave ndo sao adotadas para padronizar os metadados.

Tabela 16 - Regras gerais de padronizagdo de metadados NAO adotadas
pelo RI na representagéo da informagao*

Regras gerais de padronizagdo NAO adotadas N° de respostas %
Entrada de titulo completo, com a grafia de letras
maiusculas apenas na primeira palavra do titulo e 4 80

de nomes proprios conforme a norma culta

Entrada de nome do autor, de preferéncia por
extenso, sem abreviatura de sobrenome

Entrada de palavra-chave e do seu termo
especificador (quando houver necessidade), com
a grafia da primeira letra em maitscula e no 1 20
singular; exceto caso em que esta ndo possa ser
descrita no singular

Total de respondentes 5

Fonte: Dados da pesquisa.
*Nota: Questdo de multipla escolha.

Em estudo sobre descrigdo de recursos da web, Catarino e Baptista (2007)
afirmam que a néo utilizagdo de regras gerais para emprego de palavras-chave,
singular ou plural, termos simples ou compostos, e outras, pode resultar num
conjunto cadtico de termos que podera interferir no resultado da recuperagao da
informacéo.

Pode-se questionar a consisténcia dos metadados dos 15 (75%) repositorios
institucionais que informaram adotar todas as regras de padronizagédo apresentadas
na Tabela 16, visto que a maioria dos Rl ndao possui politica de indexag¢ao e, nem
manual divulgado, além de possuir apenas um bibliotecario para revisar/controlar os
metadados e oferecer treinamento de depositante para descricdo de documento.

Deste modo, entende-se essencial a adogao do conjunto de regras gerais de

padronizagao de metadados no preenchimento dos campos titulo, autor e palavra-
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chave na descricdo dos documentos nos repositdrios institucionais para que a
recuperagao da informagao nesses ambientes ocorra de modo eficiente.

A ultima questao do instrumento de coleta de dados foi aberta, com objetivo
de obter dos pesquisados as acgdes ainda nado realizadas pelos repositorios
institucionais que poderiam contribuir para a padronizacdo de metadados na
representacao da informacao.

Dos 20 gestores, 11 apontaram uma ou mais agdes distribuidas na seguinte
frequéncia: inserir controle de vocabulario (3); criar politica de indexagéo (2); revisar
os metadados do campo palavras-chave (assunto) (2); inserir controle de
autoridades (2); criar campos de metadados para remissiva e referéncia de assunto
e de autor (1); criar manual mais detalhado para os processos de depodsito e
validacdo de documentos (1) e; padronizar os pontos de acesso (entradas) na
representagao descritiva de acordo com a norma da NBR 6023/2002 (1).

As respostas fornecidas pelos gestores indicam que as realizagdes destas
acbes sao de suma importancia para a padronizagdao de metadados na
representacdo da informagcao dos documentos nos RIl, e que alguns aspectos
identificados nesta pesquisa, que nao contribuem a qualidade do processo de
representagcdo da informagédo, seria o resultado de falhas no planejamento e/ou
gestao dos RI estudados.

Com essas sugestodes, finaliza-se esta pesquisa, para dar inicio a fase de
reflexdo do que foi consultado, analisado e ponderado, e assim, tragar
consideracdes que possibilitem um aprofundamento maior sobre o assunto por parte

dos gestores de repositorios institucionais.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

A analise dos resultados desta pesquisa apontou que das 63 universidades
federais credenciadas pelo Ministério da Educagao, apenas 32 possuiam repositorio
institucional registrado nos diretérios ROAR, OpenDOAR ou Luso-Brasileiro; e que
somente 13 Rl estavam registrados, concomitantemente, nos trés diretérios e com o
URL em funcionamento, verificando-se que a maior parte dos repositorios
cadastrados nao adotava, de modo adequado, a sua participacdo nestes diretérios
como pratica para potencializar a disseminagédo dos conteudos armazenados.

Dado o papel de destaque que os diretérios desempenham para maximizar a
disseminacio e a visibilidade dos conteudos depositados nos RI, evidencia-se que
ainda ha muito a ser feito para aumentar a visibilidade nacional e internacional da
ciéncia feita no pais. Deste modo, sugere-se que os gestores de repositérios
registrem ou mantenham os mesmos nos diretorios analisados, bem como em outros
diretérios especializados em acesso aberto, visto que essa acédo favorecera o
aumento da visibilidade das instituicbes mantenedoras, dos autores e de suas
pesquisas, contribuindo para ampliar e consolidar a divulgacdo da pesquisa
brasileira em todo o mundo.

Em relacdo aos registros dos RI identificados com os URL sem
funcionamento, bem como em duplicidade ou triplicidade, torna-se relevante que as
instituicdes Universidade de Southampton, Universidade de Nottingham e IBICT, na
condicdo de agentes responsaveis pelos diretdrios selecionados, realizem avaliagao
periddica das bases de dados destas fontes de informagdo com o objetivo de
controlar a qualidade das informacdes fornecidas no cadastro dos repositérios. Os
gestores dos RI, por sua vez, devem verificar a consisténcia dos metadados que
descrevem os registros dos repositorios, e caso identifiquem algum problema,
corrijam os erros ou comuniquem aos diretérios.

Para solucionar o problema de inconsisténcia dos URL, sugere-se os
registros dos RI nos diretérios com a utilizagéo de identificador persistente como, por
exemplo, o Handle, para garantir a manutencdo do identificador do endereco
eletrbnico mesmo que o repositério seja migrado para outro equipamento/servidor ou

ocorra qualquer outra mudanca.
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Considerando-se que um repositorio institucional, para ser implantado e
gerenciado de forma apropriada, deve dispor, antes de entrar em atividade, de
politica de funcionamento e de manual, é relevante a constatacdo de que dos 21
repositorios analisados, apenas 13 possuiam politica e 4 apresentavam manual
divulgados em seus sitios.

Com a maioria das politicas de funcionamento analisadas quanto a
descricdo de documento dispondo apenas de informacido sobre a definicdo de
depositante, como também todos os documentos apresentando a op¢ao de depdsito
por autoarquivamento, comprova-se a necessidade premente dos Rl produzirem
politicas com diretrizes que contemplem aspectos quanto a representagdao da
informacdo e, também, manuais com orientagdes suficientes para auxiliar no
processo de descricdo de documento. Além disso, a realizagdo de revisao/controle
de metadados necessita ser entendida como etapa obrigatéria para garantir a
qualidade da representagdo da informagédo, devendo ser considerada um ponto
critico na gestao dos RI a respeito da padronizagao de metadados.

No que diz respeito aos Rl que nado possuiam politica de funcionamento
publicada, presume-se que esta situacdo pode estar relacionada a diversos fatores
como, por exemplo, o desconhecimento por parte dos gestores sobre a relevancia
da politica para o funcionamento eficiente e eficaz do RIl, a caréncia de apoio
institucional a implantacao do Rl e, em muitos casos, até mesmo a auséncia de uma
politica institucional de acesso aberto a informacéo cientifica.

Ja o numero elevado de repositorios institucionais sem manual divulgado
possibilita inferir que grande parte dos repositorios investigados deve apresentar
dificuldades para padronizar os metadados na representacdo da informacao devido
a auséncia de documento que auxilie o depositante quanto ao preenchimento dos
campos de descricdo no depésito de documento, principalmente os Rl que nao
realizam treinamento de depositante e revisdo/controle de metadados, acdes
essenciais para garantir a qualidade da representagdo da informagcdo nesses
ambientes.

No que tange aos manuais estudados, presume-se que boa parte dos
recursos informacionais depositados naqueles 4 repositorios institucionais sao
descritos com metadados padronizados, possibilitando, assim, que a recuperagéo da

informacédo ocorra de modo mais eficiente. Todavia, a inexisténcia de manual na
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grande maioria dos RI investigados, revela uma importante condicdo que limita a
padronizagcao de metadados nestes ambientes informacionais, devendo ser motivo
de atengao dos gestores que aspiram qualificar a representagéo da informacgao.

Os resultados alcangcados apontaram, ainda, que 8 repositérios institucionais
nao disponibilizaram quaisquer dos dois documentos em seus sitios. Diante deste
dado, pode-se supor que tais Rl ndo funcionam de modo apropriado e ndo sao bem
aceitos pelos membros das instituicbes mantenedoras como importantes canais de
comunicagdo. E indispensavel destacar que foram identificados apenas 4 RI que,
simultaneamente, apresentavam politica de funcionamento e manual produzidos e
disponibilizados aos usuarios, sendo potencialmente mais aptos a promover
padronizagao ao deposito de obras e, por conseguinte, consisténcia na recuperagao
da informacao.

Apesar do trabalho desenvolvido pelo IBICT, na medida em que tem
promovido e viabilizado o acesso aberto através de suas articulagdes politicas, bem
como provendo as instituicbes nacionais com ferramentas tecnoldgicas e
metodoldgicas para disponibilizacdo de informagao cientifica de maneira livre na
internet, o numero reduzido de politicas de funcionamento e manuais divulgados nos
sitios dos RI, bem como a caréncia de informagdes precisas e de qualidade nos
documentos analisados no que se refere a descricdo de recursos informacionais,
evidenciam a necessidade de gestores e instituicbes mantenedoras dos Rl se
conscientizarem a respeito da importancia destes documentos serem elaborados e
disponibilizados aos usuarios, com conteudos bem definidos no que tange ao
preenchimento de metadados no processo de descricao de material.

Através do questionario aplicado aos gestores, verificou-se que a grande
maioria dos repositorios institucionais padronizam os metadados na representacao
da informagao, visto que afirmaram desenvolver diversas ac¢des, como treinamento
para os responsaveis pelo depdsito; revisao/controle de metadados; utilizacdo de
instrumentos de representagao da informagédo e emprego de base de dados para o
controle de autoridade. Entretanto, a maioria dos Rl possuem apenas um
bibliotecario em sua equipe técnica e nao dispde de politica de indexagao.

Acredita-se que além de disponibilizar mais bibliotecarios para realizar as
atividades de gestdo e representacdo da informacao nos RI, as universidades

mantenedoras destes repositérios devem definir uma politica de obrigatoriedade de



160

autodepdsito. Uma das formas de garantir a participagao da comunidade cientifica
da instituicao é fazer com que os pesquisadores entendam a importancia do
processo de autoarquivamento para o desenvolvimento de novas pesquisas.

Para o trabalho que envolve a tarefa de depdsito do préprio trabalho, devem
ser criados servicos de atendimento direcionados a esse processo, como
treinamento de depositante, disponibilizacdo de manual e introducdo de instrucdes
nos proprios campos de metadados dos repositérios sobre a utilizacdo e
preenchimento daqueles campos, como a definicdo do campo, o que abrange
exemplos de preenchimento.

Concluiu-se que, embora a maioria dos repositorios institucionais analisados
afirme realizar diversas agbes que visam a padronizacdo de metadados na
representagao da informagéo, observou-se questdes criticas que a compromete, tais
como numero insuficiente de bibliotecarios e caréncia de politicas de funcionamento
e de manuais divulgados com conteudos relevantes para auxiliar o depositante no
processo de descricdo de documento.

Em virtude das limitagdes impostas ao escopo da pesquisa, naturalmente
esta dissertacao deixa de contemplar e aprofundar alguns aspectos que podem ser
investigados em futuros estudos, de modo a preencher as lacunas existentes a
respeito da representacido da informagao em repositérios institucionais, em especial
sob o aspecto da padronizacdo de metadados, além de outras questdes relevantes
em torno do tema. Assim sendo, apresenta-se como sugestoes:

a) investigar a raz&do pela qual as demais universidades federais brasileiras
cadastradas no sistema e-MEC nao possuirem repositério institucional
registrado em nenhum dos trés diretorios especializados de acesso aberto
selecionados nesta pesquisa;

b) averiguar o(s) motivo(s) de Rl estarem registrados nos diretérios com os
URL sem funcionamento, bem como possuirem registros em duplicidade
ou triplicidade no ROAR e OpenDOAR;

c) propor diretrizes e orientagdes suficientes para a elaboragdo de politica
de funcionamento e manual de RI, respectivamente, voltadas a
padronizacdo de metadados na descricdo de documento;

d) investigar os metadados das descrigdes dos documentos depositados nos

repositorios institucionais que possuem manual para verificar se as
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representacdes estdo de acordo com as orientagdes identificadas nos
documentos;

e) desenvolver um estudo de usuario para verificar se e como as politicas de
funcionamento e manuais sao utilizados pelos depositantes, bem como se
as informagbes explicitadas nestes documentos atendem as suas
necessidades no que tange a descrigao de documento nos R,

f) estudar outras instituicdes publicas e privadas de ensino superior que
possuem RI, para verificar quais possuem repositérios institucional e,
desses, aqueles que apresentam politicas de funcionamento e manual;

g) repetir novamente, apds um periodo sugerido de cinco anos, esta
pesquisa para analisar: a ampliacdo do numero de repositérios
institucionais registrados nos diretorios e de politicas de funcionamento e
manuais divulgados nos sitios destes RIl; o aumento da quantidade e a
qualidade das informagdes que constam nestes documentos voltadas a
descri¢cdo de recursos informacionais; e a realizagdo de acgdes, pelos RI,
relativas a padronizagao de metadados na representacao da informacgao.

Por fim, espera-se que esta dissertacdo encerre somente uma etapa de

investigagdo, abrindo novos horizontes nos quais contribua com seus dados e
andlises para outras inquietacdes oriundas de diferentes olhares cientificos, pois sao

os diversos caminhos investigativos e visdes distintas que d&o vida a ciéncia.
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APENDICE B - Formuléario para registro das informacées coletadas
nas politicas de funcionamento dos RI

Categorias de Analise

Descrigdao de documento Padronizagao de
RI metadados

Subcategorias de Analise

Definicdo de | Produgao de | Treinamento de
depositante documento depositante

Revisaol/controle

FURG

UFBA

UFC

UFMG

UFOP

UFPel

UFRB

UFRGS

UFRN

UFS

UFVJM

UnB

UTFPR

Total
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APENDICE D - Questionario online aplicado junto aos gestores dos R
de universidades federais brasileiras.

QUESTIONARIO ONLINE
* Obrigatario.

1 IDENTIFICAGAO DO RI

1.1 Nome da instituicao mantenedora do Repositério Institucional (RI):*
(Esta informagao nao sera vinculada a quaisquer respostas)

1.2 Nome do RI:*
(Esta informagao nao sera divulgada)

1.3 URL do RI:*

1.4 Ha quanto tempo o Rl esta em funcionamento?*
( ) Menos de 01 ano

( )de 01 a 02 anos

( ) de 03 a 04 anos

( ) de 05 a 06 anos

( ) 07 ou mais anos

1.5 Qual a sua fungao/cargo no RI?*

1.6 Qual a sua formagao académica?*

2 INFRAESTRUTURA DO RI

2.1 Sobre a construgao e divulgacao da politica de funcionamento do RI:*
() A politica foi construida e esta divulgada no sitio do RI.

() A politica foi construida, porém nao esta divulgada no sitio do RI.

( ) O RI ndo possui politica.

2.2 Caso tenha respondido “O Rl ndo possui politica” na pergunta 2.1, qual(is)
o(s) motivo(s)?

(Marque mais de uma opgao, se necessario)

( ) Uma politica especifica para o Rl ndo se faz necessaria.

( ) A auséncia da politica nao influencia o funcionamento do RI.

( ) A equipe técnica recebe treinamento sobre o funcionamento do RI.

() O RI possui outro(s) documento(s) como, por exemplo, manual e/ou folder.

()

Outro(s):
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2.3 Sobre a construgao e divulgacao do manual/tutorial do RI:*
() © manual foi construido e esta divulgado no sitio do RI.

() O manual foi construido, porém néo esta divulgado no sitio do RI.
( ) O RI ndo possui manual.

2.4 Caso tenha respondido “O Rl ndo possui manual” na pergunta 2.3, qual(is)

o(s) motivo(s)?

(Marque mais de uma opgao, se necessario)

( ) Um manual especifico para o Rl nao se faz necessario.

() O depdsito de documento no Rl ndo ocorre pela forma de autoarquivamento.

() A equipe técnica do Rl recebe treinamento para depositar documento.

() O RI possui outro(s) documento(s) como, por exemplo, politica de funcionamento
elou folder.

() Outro(s):

2.5 Software utilizado para implantagao do RI:*
( ) Dspace

() Eprints

() Fedora

( ) Greenstone

( ) Nou-Rau

( ) Outro:

2.6 Unidade(s) organizacional(is) responsavel(is) pela gestao do RI?*
( ) Biblioteca

( ) Biblioteca em conjunto com a Tecnologia da Informacgao (Tl)

( ) Tecnologia da Informagéo (TI)

() Outra(s):

2.7 A equipe técnica do Rl é formada por quantas pessoas?*
( )1 o0u2pessoas

( ) 3 ou4 pessoas

( ) 5o0u 6 pessoas

( )7 ou 8 pessoas

() 9 ou mais pessoas

2.8 Qual a composigao da equipe técnica do RI?*
(Marque mais de uma opgao, se necessario)

( ) Analista de sistema

( ) Bibliotecario

( ) Estagiario e/ou bolsista

() Técnico-administrativo

() Técnico em informatica

() Outro(s):

2.9 Caso tenha respondido “Bibliotecario” na pergunta 2.8, informe o niumero
de componentes desta categoria:
( ) 1 bibliotecario
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( ) 2 bibliotecarios
( ) 3 bibliotecarios
( ) 4 ou mais bibliotecarios

3 DEPOSITO/SUBMISSAO DE DOCUMENTO NO RI

3.1 Quem possui responsabilidade para realizar depésito de documento no
RI?*

(Marque mais de uma opgao, se necessario)

() Autor da obra

( ) Bibliotecario

() Estagiario e/ou bolsista

( ) Responsavel pela comunidade/colecéo

() Técnico-administrativo

( ) Técnico em informatica

() Outro(s):

3.2 O RI oferece treinamento para os responsaveis pelo depédsito de
documento?*

(Caso responda "Sim", passe para a pergunta 3.4)

()Sim

( ) Nao

3.3 Caso tenha respondido “Nao” na pergunta 3.2, relate qual(is) o(s) motivo(s)
para a nao oferta de treinamento:

e

3.4 Caso tenha respondido “Sim” na pergunta 3.2, quem é contemplado com o
treinamento?

(Marque mais de uma opgao, se necessario)

() Autor da obra

() Bibliotecario

() Estagiario e/ou bolsista

( ) Responsavel pela comunidade/colegcéao

() Técnico-administrativo

() Técnico em informatica

() Outro(s):

3.5 O RI realiza revisao/controle de metadados antes de validar o depésito de
documento?*

(Caso responda "Sim", passe para a pergunta 3.7)

()Sim

( ) Nao
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3.6 Caso tenha respondido “Nao” na pergunta 3.5, relate qual(is) o(s) motivo(s)
para a ndo realizagao da revisdao/controle de metadados:

4

3.7 Caso tenha respondido “Sim” na pergunta 3.5, quem realiza a
revisdo/controle de metadados?

(Marque mais de uma opgao, se necessario)

( ) Bibliotecario

( ) Estagiario e/ou bolsista

() Técnico-administrativo

() Técnico em informatica

() Outro(s):

4 REPRESENTAGAO DA INFORMAGAO NO RI

4.1 Utiliza instrumento de representacdao da informagado para a padronizagao
dos pontos de acesso (entradas) na representagao descritiva de documento no
RI?*

(Caso responda "Nao", passe para a pergunta 4.5)

()Sim

( ) Nao

4.2 Caso tenha respondido “Sim” na pergunta 4.3, qual(is) instrumento(s) de
representagao da informagao utiliza?

(Marque mais de uma opgao, se necessario)

( ) AACR2

( ) ISAAR (CPF)

() ISAD(G)

( )ISBD

( ) Proprio

( ) RDA

() Outro(s):

4.3 Utiliza base de dados para o controle de autoridade de autores?*
(Caso responda "Nao", passe para a pergunta 4.3)

() Sim

( ) Nao

4.4 Caso tenha respondido “Sim” na pergunta 4.1, qual(is) base(s) de dados
utiliza?

(Marque mais de uma opgao, se necessario)

( ) Curriculo Lattes

( ) Fundagéo Biblioteca Nacional

( ) Library of Congress

( ) Prépria



192

( ) Rede Bibliodata
( ) Rede Pergamum
( ) Virtual International Authority File (VIAF)

() Outra(s):

4.5 O Rl possui politica de indexagao?*
() Sim
( ) Nao

4.6 Qual(is) o(s) tipo(s) de linguagem(ns) utiliza(s) na indexagdao de documento
no RI?*

( ) Linguagem controlada (vocabulario controlado)

( ) Linguagem natural (palavra-chave/texto livre)

( ) Linguagem controlada e Linguagem natural

4.7 Caso tenha respondido “Linguagem controlada” na pergunta 4.6, qual(is)
linguagem(ns) documentaria(s) utiliza?

(Marque mais de uma opgao, se necessario)

( ) Dicionario

() Glossario

( ) Lista de cabecgalhos de assunto

() Ontologia

() Sistema de classificagao bibliografica

( ) Taxonomia

() Tesauro

() Outra(s):

4.8 Caso tenha respondido “Linguagem controlada” na pergunta 4.6, utiliza
base de dados para o controle de autoridade de assuntos?

()Sim

( ) Nao

4.9 Caso tenha respondido “Sim” na pergunta 4.8, qual(is) base(s) de dados
utiliza?

(Marque mais de uma opgao, se necessario)
( ) DeCS

( ) Fundacéo Biblioteca Nacional

()LCC

( )LCSH

( ) MeSH

( ) Propria

( ) Rede Bibliodata

( ) Rede Pergamum

() Outra(s):

4.10 Regras gerais de padronizacdo de metadados NAO adotadas pelo Rl na
representagcao da informagao:
(Marque mais de uma opg¢éao, se necessario)
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( ) Entrada de nome do autor, de preferéncia por extenso, sem abreviatura de
sobrenome.

( ) Entrada de titulo completo, com a grafia de letras maiusculas apenas na primeira
palavra do titulo e de nomes préprios conforme a norma culta.

( ) Entrada de palavra-chave e do seu termo especificador (quando houver
necessidade), com a grafia da primeira letra em maiuscula e no singular; exceto
caso em que esta ndo possa ser descrita no singular.

4.11 Na sua concepc¢ao, qual(is) acao(des) ainda nao realizada(s) pelo RI
poderia(m) contribuir para a padronizagao de metadados na representagao da
informagao?
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APENDICE E - Texto padrio apresentando a pesquisa ao encaminhar o
questionario online e o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Assunto: Questionario online - Pesquisa sobre repositério institucional (RI)

Prezado(a) Senhor(a),

O questionario online (link abaixo) é destinado ao responsavel pela gestao do
repositorio institucional (RIl). As informagdes obtidas por meio desse instrumento
serdo utilizadas na pesquisa em andamento desenvolvida no Mestrado do Programa
de Pds-Graduacao em Ciéncia da Informacgao da Universidade Federal da Bahia.

A pesquisa objetiva identificar e analisar como os repositérios institucionais de
universidades federais brasileiras padronizam os metadados na representagao
da informagao. Para tanto, foi elaborado um questionario online, o qual ocupara,
aproximadamente, dez minutos para responder.

Esclarecemos que as identidades, tanto do Rl quanto da Universidade, serao
mantidas em sigilo.

Sua participagdo € muito importante para a pesquisa respondendo o questionario.
Solicito a gentileza de respondé-lo até 10 de outubro de 2014.

Para acessar o questionario, clique em: https://docs.google.com/forms/d/1k129M-
7hLhcZjzSf9eyulL1L-UFOJ2YABRMpXNsx_Xoc/viewform
(ou copie este link para o seu navegador)

Desde ja agradecemos por participar da pesquisa!

Atenciosamente,

Fabio Andrade Gomes (Mestrando)

Profa. Dra. Ana Paula de Oliveira Villalobos (Orientadora)

Programa de Pds-graduagao em Ciéncia da Informagéo, do Instituto de Ciéncia da
Informagao, da Universidade Federal da Bahia (PPGCI/ICI/UFBA)
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APENDICE F - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Vocé esta sendo convidado(a) para participar da pesquisa: “PADRONIZAC}Z‘,\O DE
METADADOS NA REPRESENTACAO DA INFORMACAO EM REPOSITORIOS
INSTITUCIONAIS DE UNIVERSIDADES FEDERAIS BRASILEIRAS”.

Vocé foi selecionado(a) para participar desta pesquisa, pois compde o corpo de
colaboradores responsaveis pela gestdo de repositorio institucional (RI) vinculado a
uma universidade federal brasileira.

O questionario online faz parte da pesquisa em andamento desenvolvida no
Mestrado do Programa de Pés-Graduacdo em Ciéncia da Informagdo da
Universidade Federal da Bahia, pelo mestrando Fabio Andrade Gomes e sua
orientadora Profa. Ana Paula de Oliveira Villalobos. A pesquisa objetiva identificar e
analisar como os repositérios institucionais de universidades federais brasileiras
padronizam os metadados na representagao da informacao.

Ao concordar em participar desta pesquisa, as identidades do Rl e da Universidade
serdo mantidas em sigilo.

Sua colaboracao respondendo a este questionario online é muito importante para
que os objetivos da pesquisa sejam alcancados. Solicitamos a gentileza de
respondé-lo até 10 de outubro de 2014.

Caso deseje desistir de participar da pesquisa, podera fazé-lo a qualquer momento.
Colocamo-nos a disposigdo para eventuais esclarecimentos por meio do e-mail:
fabiogomesbibliotecario@gmail.com.

Atenciosamente,

Fabio Andrade Gomes (Mestrando)

Profa. Dra. Ana Paula de Oliveira Villalobos (Orientadora)

Programa de Pds-graduacao em Ciéncia da Informagéo, do Instituto de Ciéncia da
Informagao, da Universidade Federal da Bahia (PPGCI/ICI/UFBA)

Para participar da pesquisa, precisamos que vocé concorde com o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. Vocé concorda em participar desta pesquisa? *

Continuar =
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ANEXO A - Politica de funcionamento do RI-UNB?®

UNIVERSIDADE DE BRASILIA

RESOLUGAD DA REITORIA N. 010 2013

Regulamenta a Politica de Informacio do
Repositdrio Institucional da Universidade de
Brasilia {(RIURE).

O PRESIDENTE DA FUNDAGAD E REITOR DA UNIVERSIDADE DE
BRASILIA. no uso de suas atribuicdes e tendo em vista os beneficios do acesso aberto,
observados em institvicdes de pesquisa do Brasil e do munda, e a necessidade de;

I presenvar a produgdo cientifica da Universidade de Brasilia (UnB);
I amplar a visibilidade da producdo cientifica da UnB,

i patencializar g intercambio da UnB com outras instiluigies de ensing,
pesquisa e extensio,

I acelerar o desenvalvimento das pesquisas produzidas no ambito da Ung;

W ampliar o acesso a producdo centifica da UnB;

Vi facilitar o acesso A informagio cientifica de uma forma geral;

Wil otimizar a gestdo de investimentos em pesguisa nesta Institwigao;

Vili estabelecer paliticas para lgaranur agbes de registro e disseminagdo da
producio cientifica da UnB™;
RESOLVE:

Art. 12 Regulamentar a Politica de Informacio do Repositdno Institucional da
Universidade de Brasilia (RIUnB).

Art. 22 A Biblioteca Central (BCE) fica encamegada pelo desenvolvmento,

implantagao, manutengdo, hospedagem e alimentagdo do Repositdrio
Institucional da LUniversidade de Brasilia (RIUNB), para a guarda e
presenacan da producio cientifica de toda a UnB em suporte digital.

At 3 O RIUNB serd de livre acessa, tanto no contexto nacional quanto no
internacional.
Art, 48 O RIUnB terd capacidade de infegragio com sistemas nacionais e

intermacionais, observando-se © uso de padroes e protocalos  de
integracao, em especial agueles definidos no madelo Open Archives,

Art, 52 O RIUnE funcionara em platalorma deservaolvida em soffware livee, em
consonancia com os principios do acesso aberto,

i
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% Disponivel em: http://repositorio.unb.br/termo/resolucao.pdf
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Art. 14,
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UNIVERSIDADE DE BRASILIA

A comunidade cientifica da UnB providenciara a publicagio dos arigas de
sua auloria ocu coadtona, preferenciabmente, em publicactes periodicas
cientificas de acesso vre ou que faca constar, em seus contratos de
pul:ln:a;an autorizagao para deposita de seus artigos publicados (pos-
prints®} em repositinios de acesso livee.

O deposito citado no iem anterior deverd ser realizada no prazo maximo
de seis meses apds a comunicagdo de aceitagdo para publicagio do texto
pela editora cientilica, salvo guando o contrato com a editora exigir tempa
maior, Messe caso, o trabalho deve ser erwiado para depdsitc no més
subsagquente ao do fim, do prazo estipulado em contrato,

Ficam desabrigados de depdsito no RIUNE livros ou capitulos de livros
que sdo publicados com fins comerciars ou que tenham restrigies
contratuais relativas a direitos autorais. Somente  serdo  distribufdos
eletranicameante pela RILUNE documentos cujas autorizagies tenham sido
concedidas pelofs) detentor{es) de seuws dirgitos patrnmansus.

Ficam desobrigados de depdsito no RIUNB os arigos publicados em
revistas cientificas que estabelecem em seus contratos com os autores
clausulas que impedem o depdsito, em repositdnios de acesso livea, das
artigos publicados em suas revistas,

Ficam desobrigados de deposiio no RILUNE os documentos cujo conteddo
integra resultados de pesquisas passivers de serermn patenteados ou de
serem publicados em livios ou capitulos de livros a serem editados com
[irs COMarcins.

Os documentas que ndo se anquadrarem nos artigos 72, 82 e 9% & gue
foremn publicados em veiculos de comunicacdo centiica com revisdo por
pares, ou que passaram, a exemplo de teses e disseragies, por
avaliagio de banca de especialistas, deverdo ser depositados no RILINB,

Com o ntuite de facilitar o povoamentos do BILUNE, a BCE poderd promover
o registro da producdio clentifica da UnB, mediante autorzaciio dos autores
elou das editoras cientificas que detiveream seus direrlos patrimonians.,
Cabem a BCE os processos de recepgdo ou coleta da produgdo cientifica,
geragio de metadados e nserciio dos documeantos no RIUNE, Os autores
poderdo tambeém realizar autodepdsto, se dasejaram.

A aplicagdo e o acompanhamento desta politica serd de responsabilidade
do Comité Gestar do RILNE,

Esta Resolugio entra em vigor nesta data,

Brasilia, % de A M]  de 2013,
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ANEXO B - Politica de funcionamento do RI-UFBA?’

MINISTERIO DA EDUCACAD
UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
Gablnete do Reitor

PORTARIA N°. 024/2010

1 REITOR <o UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA, na uso de suas
atricuicdes legais, conslderands o importdncio da implementacas de
ogdes que garantam o regisira @ a disseminagla da praducds cientifica e
da memaria cultural, artistica téenica & tecnoldgica desta Instituicda:
conslderando o mecesidode de: a] preservar a producdc cienfifico; bl
ampliar a wisibilidode do producde cienfifica, do memdria cultural,
arfistica técnica & tecnoldgica: €) potencializar & intercdmbio com oulras
instituigdes: d) acelerar o desenvalvimenta de suas pesquisas: e| amplior &
acesso O sud produgdo cientlfica, cullural, artistica e tecnolagica; 1)
tocilitor o acesso a informagdo cienfifica de uma forma geral: g|
operfaigoor o gestdo de investimentas em pesquisa, snsino e axtensao;

REIOLVE:

Ark 1% O gups gestor do Peliico do Reposiiddo  Insfitucional,
consfituido otravés  de  poraoia, fica  encaregode do  dessnvobiments,
implantogdo @ monutengdo do REPOSITORIO INSTITUCIONAL dorovanie, reshe
dacumenlo, denomindads de "R

Ard, I - O B deservobido 8 afmentodo pela comunidode clentifica
instirucional decta Univerddade serd de lvie ocsiso, fanla o confexto nacional,
quanio infernacianal;

Ari, 3* - O M deverd fer copocidode de infegrocéo com sistamas
nacionais & intemnacionos, obdersando-de o uso de podifier & prolocalos de
infegroacdo, am especial ogueles definidos no modelo Open Archives |Arguivos
Abertos).

Arl. 4% - A comuredade clentifica institucional deverd publicar as artigos
de suo ouborio ou co-outorio, preferencialmente. em publicagdes; pedodicas
cienilicas de acesso livie,

§1* - o oudido depdsito deverd ser reglizodo mediatfomente opds o
camunicacio ge win selecdo para pubicosdo na evida centifica. Em
case de Impossbilidode de depdsito imadiato, o outor ou co-autor terd
UM proms masimead de & [se) meies, o porlic S0 Sola de publicoeds o
referido aligo pora depasia-lo no BRI

§2* - no impossbiidode de recizoc3o do depdsilo devida & clduslo
contratugs mantidas pele auler com als) revistals) onde o sew trabalho
foi publicods, recomanda-ia que se deposite uma copia da vers3o
origingl do trabalho. ou sejo. @ vesdo gue foi wbmelida & reviia

Falkcin s i3
TEL: (T11 3G-TATE — Pan (315 1365-T0dT — gebinrsefiaion br — bipe Dwwrw ol b

z Disponivel em: https://repositorio.ufba.br/ri/about/politica%20institucional.pdf
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MINISTERIO DA EDUCAGAD
UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
Gabinete do Relfor

clentfica (pre-prnts) assim como, a5 adilescdes progaosias pela revisto
que o pullicow;

§3° - licom decbrigoedoi de depdaite no R, oo livros ou capitulos e livros
qgue sfo publicades com fins comerclal oo gue 1enham resticoes
controtuos relatfivas o dreitos autorgis;

§4° - ficom dewnbigodo de depdsito no B of arfigos publicodes em
revistos cientificos gue estabelecem em seus confratos com os autores
clousikes que impedem o depdsilo de arligos publicados am s
revistas, em regositdnos de aceso vre;

§5° - ficom descoricoedos de decssitc no Rl os documentos cujo
comeldo  infegra  resulbodos de  pesquiscs  possives  de  sersm
potentaados ou de serem publicodos em livios ou caplfulos de vros gue
55000 pubicodos om fing Comeerciais;

A, 5 - Todos os documentos que ndo 58 enguodrarem no
especiicodes ne "Arl4% pardgralos 1 e 22, & que lorom publicodos em veiculos
de comunicagto cientfica com revisdo por pares ou Que ossaram, a esemplo dos

foses o dseroegdes, por ovoliQoio de wma Bonco de especialislas, deverda ser
depcsitedos no BI.

A, &* - Para focilitar o povoamenio do Rl o Bibloteca Cenlral eu
auialgquesr cutra Unidode  desta Univenidode  poder2 promover o registro da
procdugss clenifico, rmadbanis guioiosio dos ouicess efefuardds o enboods dae

coda documents o Rl ou mportando o5 dodos & regiirodos e ocubnos
repaositdrics,

A, T - Parg o fiel cumpiments desio pollico. esfobslecerse-o

mecanismos e aestimule, assim como agles de Infegrocto gue possibiliterm evilar
duplicocdas de esforgos,

Publlgus-3&, cumpra-te & reglaire-aa.

Paldcic da Reitoria, OF de janalro de 2010,

Ha urmﬂelmda Almeida Filho
Reziter

= CEF A0 o Elamilni —
T ' (P AP0 FAPT = Fdm (TW] NP85.TA27 — gebiredimfleits br — e wwss ot v
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ANEXO C - Politica de funcionamento do RI-UFMG?®

DEFINIGAO DO REPOSITORIO DIGITAL O Repositério Digital da Universidade
Federal de Minas Gerais € um dispositivo de armazenamento e disseminagao de
documentos digitais produzidos no ambito das atividades de pesquisa, ensino e
extensao da instituicdo. O conteudo do repositério € composto de colegbes de
materiais de pesquisa e atividade de extensdo em formato digital provenientes das
rotinas destas atividades desenvolvidas pelo corpo docente, discente, a
administracdo da UFMG e de demais 6rgaos com os quais a UFMG colabora. As
colec¢des sdo organizadas, preservadas e distribuidas pela Diretoria de Divulgagao
Cientifica (DDC), pela Coordenadoria de Politicas de Inclusdo Informacional
(CPINFO) e gerenciadas, do ponto de vista tecnoldgico, pelo Laboratério de Ciéncia
da Computacédo (LCC) através do software DSpace. O material disponibilizado no
repositorio é selecionado e armazenado pelos pesquisadores da UFMG através da
criacdo de comunidades e colegdes especificas. Nas colegdes € possivel realizar o
armazenamento de arquivos de audio, banners, cartazes, documentos impressos,
documentos monograficos, imagens fixas, imagens em movimento, jogos
educativos, livros, multimidias, noticias, paginas web, pré-prints, projetos, relatérios,
softwares, teses, textos digitais, trabalhos em eventos, versdes de livros publicados,
videos, dentre outros.

OBJETIVO Modelar, implantar, manter e divulgar, através de um espago
colaborativo mediante um repositério digital, os acervos da pesquisa cientifica e
resultantes das atividades conexas de ensino, pesquisa e extensao da UFMG,
baseado em tecnologia de acesso livre, com vistas a ampliar a visibilidade da
producgao cientifica institucional, a circulagido dos saberes e o0 acesso integrado aos
documentos eletrbnicos gerados no contexto académico em interface com a
sociedade.

ESCOPO E MISSAO INSTITUCIONAL O repositério digital visa:

e Potencializar e promover a colaboragcdo cientifica e o desenvolvimento de
parcerias culturais e sociais intra e extramuros;

e Ampliar a visibilidade das praticas de pesquisa desenvolvidas na UFMG através
das evidéncias dos percursos cientificos;

e Potencializar parcerias académicas a partir de interesses e percursos
infomacionais comuns;

e Preservar os documentos produzidos ao longo das pesquisa e considerados
pertinentes por nucleos de estudo, programas de pds-graduagédo e pesquisadores
individuais.

GESTAO DE COLECOES E ASPECTOS ETICOS O responsavel pelo repositério
tem papel ativo na selegéo das materiais que a instituicdo deseja preservar para uso
futuro. Nesse aspecto, ndo cabe aos gestores institucionais a censura ou a edigéo
dos conteudos abrigados nas colegdes. Entretanto agir-se-a, sempre em sua
estrutura interna no sentido de garantir o uso ético e respeitoso do espacgo digital
académico. Nesse sentido, as praticas abusivas, como xingamentos, insultos,
palavrbes, a exibicdo de conteudos inapropriados ou tentativa de engajar

28 Disponivel em: https://dspaceprod02.grude.ufmg.br/dspace/static/politica/politica.html
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comportamentos ilegais de qualquer espécie nao serdo tolerados no repositorio.
Assim, a gestéo institucional é reservado o direito de remover todos os comentarios
ou o conteudo das cole¢des que desrespeitem as regras de uso ético sem aviso
prévio. Entende-se que o Repositorio € um complemento, e ndo um substituto para o
web site da Universidade, assim como seus impressos e coleg¢des eletrénicas. O
Repositério € uma ferramenta que visa preservar materiais de pesquisa de modo a
potencializa-los as geracdes futuras.

COMUNIDADE DE USUARIOS Uma comunidade presente no Repositério Digital é
um grupo auto-definido por sua identidade tematica ou institucional que decide
organizar, gerenciar e compartilhar uma ou mais cole¢gdes de interesse mutuo. As
comunidades assumem o perfil editorial das colegdes, a dindmica de manutengao
das mesmas e a responsabilidade pela definicdo de politicas comunitarias em torno
dos materiais que coleta e disponibiliza. As comunidades nao precisam espelhar a
estrutura organizacional da Universidade mantenedora do repositorio, ao contrario,
espera-se que os compartilhamentos e colaboragdes ocorram em uma perspectiva
transdisciplinar e horizontal. Todavia, ha possibilidades também de se replicar o
modelo de funcionamento Departamental, assim como alguns grupos podem seguir
linhas especificas. As comunidades irdo surgir a partir dos interesses comuns de
investigacdo e o repositorio apoiara, através desse dispositivo, os esforgos de
pesquisas interdisciplinares e interinstitucional de nossa universidade.

Uma comunidade aceita:

e Gerenciar o fluxo de submissbes as suas colegcdes, cabendo a ela incluir e
gerenciar seus membros ou grupos;

e Estabelecer diretrizes para a coleta de conteudo que deseja armazenar e tornar
acessivel. Nesse sentido, o responsavel pela comunidade ou colecdo € quem
permitira a circulagao do conteudo postado e se estara disponivel para visualizagao
e download.

e Apresentar e descrever o conteudo de acordo com as normas do Repositorio e
metadados;

e Responder a um pedido de confirmag&o anual de informagédo a comunidade;

e Observar as politicas da Universidade no Repositério e manter os membros da
comunidade informados sobre essas politicas.

Uma comunidade se reserva o direito de:

e Estabelecer uma politica em relagdo ao conteudos a serem arquivados alinhada as
diretrizes do Repositorio;

e Definir quem pode submeter conteudos as cole¢cdes da comunidade;

e Determinar as politicas de acesso aos conteudos armazenados nas colegdes;

e Receber uma coépia do material enviado para avaliagdo quanto a pertinéncia de
sua submissao;

e Aprovar a adicdo ou supressao de sub-comunidades;

e Personalizar interfaces referentes as colecbes mantidas pela comunidade;

Papel da administragcdo do Repositério na Universidade Federal de Minas
Gerais: As principais fungdes da equipe administragdo do Repositério Digital da
UFMG com relagao ao seu funcionamento sao as seguintes:

e Garantir o respeito aos direitos autorais impedindo a submissao de conteudos que
violem esse principio;
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e Estimular a criagdo de novas comunidades de compartilhamento de conteudos;

e Avaliar se as comunidades de usuarios recém-propostas satisfazem os critérios
previstos acima e autorizar o funcionamento daquelas que o fazem;

e Avaliar, customizar, executar e manter o hardware e software do Repositério e
buscar atualizacdes quando necessario;

e Assegurar a continuidade das comunidades, especialmente mediante a verificagao
da existéncia de um lider da comunidade;

e Manter um monitoramento construtivo para garantir que os materiais de arquivo
das comunidades estejam em conformidade com os critérios estabelecidos;

e Fornecer instrugdes e capacitagdes visando a ampliagcido da comunidade usuaria;

e Orientar os usuarios sobre a compatibilidade de suas contribuicdes em relagao aos
formatos suportados pelo Dspace nas colegcbes das comunidades;

e Fornecer os recursos e as tecnologias necessdarias para migrar e atualizar os
arquivos armazenados;

e Garantir, a preservagao dos arquivos suportados nas cole¢ées do repositorio.

Usos potenciais do Repositério digital na Universidade Federal de Minas
Gerais

e Os materiais de pesquisa podem ser adicionados a qualquer momento pela
pessoa que o criou (sendo autorizado pelo responsavel pela comunidade ou
colegédo) para armazenamento de longo prazo, isso inclui mas ndo esta limitado a
obras concluidas, conjuntos de dados, imagens, software de audio e video digital.

e Separatas e materiais de pré-impressdao podem ser armazenado pelos autores
destes materiais assumindo que eles ainda detém os direitos sobre o material e nao
Ihes atribuiu a terceiros.

e Periddicos cientificos de acesso aberto podem ser armazenados, a pedido do
editor da revista com a autorizagdo explicita para que a Universidade possa tornar o
conteudo universalmente acessivel.

DIREITOS AUTORAIS E OUTRAS QUESTOES JURIDICAS O Repositério Digital
seguira as politicas da UFMG quando se confrontar com reclamagdes e recursos
relativos ao conteudo do repositério. Para resolver a questdo de direitos autorais,
quando os artigos forem submetidos ao DSpace, os autores autorizardo a UFMG a
reproducéao e distribuicdo dos conteudos disponiveis no repositério. Contudo, serao
salvaguardados aqueles documentos n&o autorizados pelos mantenedores da
Colegdo. Em uma eventual disputa acerca dos materiais disponiveis no Repositorio
Digital, a UFMG aplicara suas politicas institucionais especificas. Se um item for
razoavelmente inseguro, ou ferir os principios éticos da Universidade, 0 mesmo sera
removido do repositorio.

OS FORMATOS DE ARQUIVOS SUPORTADOS NO REPOSITORIO O Repositério
Digital dara acesso a uma ampla variedade de formatos de arquivo. A fim de garantir
a preservagao do acesso a longo prazo o repositério digital apoiara um subconjunto
de formatos de acesso e realizara o seu gerenciamento ativo. Todos os itens
armazenados no Repositério Digital serdo preservados como estéo,
independentemente do formato de arquivo, de modo que se existir um aplicativo
capaz de ler os arquivos, esses arquivos ainda poderdo ser acessados. Todavia,
devido a natureza proprietaria de varios formatos de arquivo das bibliotecas a UFMG
nao podera garantir que os softwares adequados estardo disponiveis no futuro. Tudo
o que for disponibilizado no Repositério Digital da Universidade Federal de Minas
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Gerais podera ser recuperado, respeitando-se as regras previamente estabelecidas
no dmbito de cada comunidade de usuarios e perfis das cole¢des. Os formatos de
arquivo serao identificados, controlados e atribuidos as categorias:

e Suportado - quando o Dspace permite a leitura direta do documento armazenado,
e Conhecido - quando o Dspace reconhece o formato, mas ndo tem como permitir a
sua leitura direta,

e Desconhecido - quando o Dspace nao reconhece o formato do documento
submetido. Determinados formatos de arquivo seréo identificados como adequados
para 0 armazenamento de longo prazo e recuperagao. Sempre que possivel,
formatos de arquivos suportados serdo identificados para os formatos de arquivo
conhecidos. Os itens podem aparecer em varios formatos de arquivo no repositério
digital, para armazenamento e preservagao, outros para a acessibilidade. Quando
um arquivo € enviado para o formato de arquivo do repositério digital, sera atribuido
a uma das seguintes categorias:

Suportado: O repositorio digital apoia plenamente este formato e fara todos os
esforgos para assegurar que os itens neste formato sejam acessiveis no futuro: o
que significa utilizar qualquer combinagédo de técnicas (como emulagdo, migragao,
etc) apropriadas, dado o contexto. Para os formatos suportados, um volume de
transformacao de arquivos de uma versao do formato atual para um futuro, por
exemplo, podra ser adequado no futuro. Ou podemos armazenar o software usado
para acessar os arquivos, bem como emuladores do sistema que usa o software.

Conhecido: O formato é reconhecido, mas nao € suportado; um formato de arquivo
relacionado para o armazenamento de longo prazo e de preservagdo pode ser
recomendada.

Desconhecido: Um formato n&o é reconhecido pelo sistema, serdo listados como
formato desconhecido e ndo poderao ser armazenados nas colegdes do repositério
digital. Seu formato é desconhecido.

O que fazer se o formato de seu documento nao é reconhecido

A lista de formatos continuara a crescer. Os formatos que nado podem ser
rapidamente identificados serao listados como "desconhecido". Por favor contacte o
administrador do Repositério Digital através do e-mail: colaboratério@ufmg.br que
iremos pesquisar a possibilidade de incorporagdao do formato de seus documentos
em um futuro breve.
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ANEXO D - Politica de funcionamento do RI-UFOP?®

MINISTERIO DA EDUCAGAD
Lkriversidade Federal de Oumn Preto
Secretaria dos Crgaos Colegiacos =3

o
ey
o

RESOLUGAD CEPE N°5.525

Regulamenia a polifica de informacao do
Repositdno Instilucional da UFOPR

0 Consefho de Ensino, Pesquisa & Exiensac da Universidade Federal
de Curo Pretlo, am sua 32%9° reurido ordinania, realizada am 07 de nowembro de 2013, no
uso de suas alribuigoes legais, consideranda:

a importancia da implementacio de agdes que gamanizm o registo e a
disseminagao da produgao cientifica da Univarsidace Federal de Curo Preto

a necessidade de colelar, armazesar, dvuiger, ampbar e preservar a
prod ucan centifica’ desta Insttuizdo;

a impomAncia da polencializar o intercambic com outras inatifuicées de
ensing, pesquisa e exiensao; e

8 neceesidace de apoiar as atividades de pesquiza 5 criagdo do
conhemmento cianiifico, da apelar o processo de ensino-aprendizsgem por meio do
acezso faciltado ao conbscimento e de contribuir para o scesso sbero a informacio
ciertifica,

RESOLVE:

Ari. 1° Regulamentar a Politica de Informaczo do Repasitdnia Instiucional
da Unwersidade Federal de Dure Prats

Art. 2° Determinar qgue o SEtema e Bibliotecas a informagao (SISEIN) am
gonjunic com o Micleo de Tecolegia g Informagdo (MTI) @ a Pré-Raitora da Pesguiea e
Pés-Graduagao (PROPF) figuem encamegados do desenvolvimento, implaniagsoe e
manulengio do repositdnio Institucional desta insfituicgo, doravants, neste documernto,
dencminado RIIFCP

Art. 3 O RFUFOF serE de livie aceszo tanio no conlexbo nacional guants
intermacional

L™
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% Disponivel em: http://www.repositorio.ufop.br/jspui-teste/image/5525.pdf



MIMISTERIO DA EDUCACAD
Univarsidads Federal de Qure Prate
Secretana dos Orglos Colegiados

Arid® O RUVUFOF devera ter capacidade de integracdo com sistemas
macianais & intefnacionais, observando-se o uso de padrbes @ protocclos de intlegragio,
em especial agueles defincos no models Coen Archiiees

Art.8" A comunidade cientifica® da UFOF providenciara a publicagio dos
arbges de sua auloria ou coautona, preferencialmente em publicagdes pericdicas de
SICVEE0 (INFE OU quUe taga comElar @m Seus contratos de publicagdo o direife de deposito,
Se uma copla eletronica. do arisos publicades (pos-prints) em roposittrios de acesso
ihwre

§1* - O depdsito citade no camul deste aign deverd ser realizado
imadiaiamanie apos 3 comuncagio de sua selegdo para publicagio na revista cientifica,
sendo que, em caso de impossibilidade ce depdsito imadiato, o autor ou o coautor &=
Limh praFa maximo de s8is meses da detas de publicacio do referco arigo para depos=ita-lo
ro Rl

g 2° - Ha mposabildate de realizacao do cepbsilc devide a
clausules contratugee mantides palo autor com -alae) revietad(s) &m que sou trabalia fiol
publicado, recomends-se gue g8 deposde uma cooie de vers8o original do trabalho. ou
o[, aguela versao que fol submetida a revista cientifica (pre-pmnis), assim como, as
alteractes propostas pala revista gue o publicou.

§ 3° - Ficam desabrigados de depdsilo no RIUFOP os tvos ou
capitulos de Ivios publicados com fins comercials ou que tenham resiighes contraluais
relativas a direifos aulorais.  Somente s=rdo distibuidos eletronicamenie pelo RIUFCP
documentos cugas autonracies Enham sido concedidas pelols) deterfones) de se=us
direitos patrimoniais

E 4°- Ficam descbrigados de depcsitc ne BYUFDOF o5 documanios
cujos conteddos intagrem rasultados de pesausas passhvels de serem patenteados ou de
garam publicados am- livres ou caphtuls do vros que Sordo publicadas com fins
comerciais;

§ 5 - Ficam desobrigados de depdsdo mo RIFUFOP os adigos
pubkcados em revislas centificas que estabslecem em s=us confratos com os autores
clausulas que impegam o depdsito dos atigos pubficados em suas revistas em
repositanas oo acessa e

Art. 6% Os damaie decumentos Que nEd @ enguadram ng artigo 5,
parggrafos 1° & 2%, & que forem publicados em welculos de comunicagao ciantifica com
revisao por pares ou que passem, a axemplo das teses & dissertagbes, por avaliagao de
uma banca de especialistas, ceveran ser depositados no RWUFOR

P Disgs g2 Vascensaics, 122 - Bairs Filar - CEF 35400000 - Qg Preta < MG "3—]
O PR WA U120 EF - PSR SCIETPRONE MIERET = FO0E [IDEA1)] 2535 1410 = FAK [UELN1pI004: 1423
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ANEXO E - Politica de funcionamento do RI-UFPel*°

BUIMISTE R T, BC a0 Ao
UNIVERSIDADE FRIERAL DE PELOTAS
SECHETARLA [06 OSSR HOS SUPERITHILES .
CONSELFO OO A DO D ENSING [ PESOUTSA E I EXTIENAAD-COOTPE

RESOLUCAO v 04 DE 24 DE JUNHO DE 2010

Extabeisos a Poltios de Informagdo @0 Aepocitdro
inctiwolonal Digital UFPel. a qual displs cobre
Homat & Procsdimsnbon para Funoloramanto.

O Pro-Reitor de Extensio e Cultura, no exercicio da presidéncia
do Conselho Coordenador do Ensino da Pesquisa e da Extens30-COCEPE, no
uso de suas stribuictes legais,

CONSIDERAMDO o edital de chamada FINEP/PCALSXBDE M®
DOZZ008 da Fundacdo de Ciéncia, Aplicagies e Tecnologia Espaciais —
FUMCATE e do Instituto Brasilsine de Informagdo em Ciéncia & Tecnologia -
IBICT, que deu orgem as Processo LUFPel pretoccolado sob o nf
Z3110.004 183/2010-08,

COMSIDERANDD a necessidade de crar Resolugio do
COCEFE que trate de normatizac3o da Politica Institucional de informagdo
para Repositorio Digital na UFPel &

CONSIDERANDO ainda, o que foi defiberado na reunido do dia
24 de junho de 2010, constante da ata n® 11,2010 deste Conselhao,

RESCLVE:
ESTABELECER a Foliica de Informagic do Repositério

Institucional Digital UFPel, tratando esta das Mormas e Procedimentos para o
funcionamenio deste sistema, ficando a redagio da seguinte forma:

&

%0 Disponivel em: http://repositorio.ufpel.edu.br/bitstream/ri/2644/5/Politica%20do%20Repositorio%
20Institucional%20Guaiaca.pdf




SEFISTERID s EIHAC ACAD
NIV ERSIBADE FEIFERAL DE PELOTAS
SECHETARLA D0 OOSETLHOS SUPERMLES
OOREETH s COORIHES A DOf D0 ENAIND Tl PFESQUTSA E DA EXTESSAD-COCEPE

SECAD |
DAS DEFINICOES

Art.1*. Definigho de Repositono Institucional Digital: o Repositorio Instiucicnal
Digital € um sistema de informagdo que serve para aMMAZENar, PreEsenvar,
organizar e disseminar amplaments a produgdo de ensino e pesquisa da
irrslﬂujl;af'-:n, utilizando um software & a rede mundial de computadores.

Art. 2°. Definicho dos Depositantes: como orientagio geral da politica do
repositons, os depositanies de uma comunidade devem se encaixar em pelo
menos uma das categorias a seguir:

| Professores
Il Pesguisadores
Il Alunos de doutorado, mestrado e iniciagdo cientifica

W Pessoa designada por professor ou pesguisador para efetuar suas
submissoes.

Art. 3°. Definigio das Comunidades: o repositorio & constituido de
comunidades (e subcomunidades) gue organizam seus conteddos em
colegdes. Essas colegdes guardam os documentos depositados.

As comunidades representam tanio as areas tematicas e de conhecimenio
quants a estrutura organizacional da universidade, ou seja, as unidades
académicas: faculdades, institutos, departamentos, centros de pesquisa, efc.
Cada comunidade deve ter um coordenador designado que trabalhara
conjuntaments com os gesiores do repositono.

Art. 4°. Definigio de Gesiores: os gestores sdo designados e estardo sob
coordenacdo da Pro-Reitorda de Pesquisa & Pos-Graduagdo. O criterio
fundamental para a criagio de comunidades & a anuéncia da Pro-Reitoria de
Pesquisa & Pos-Graduagio.

Paragrafo Gnico. Conforme haja necessidade de criacido de comunidades que
Nac S5e encalxem nesse criteno, por exemplo, uma comunidade interdisciplinar

s
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BEIMIS TR B, EDLAC AL AL
LHIVERSIDADE FEHERAL DE FELOTAS
SECHETARLY [0S OONSELHOE SUFERSLES
CONEELH OO & DO T EN SN D, PESQIISA E Da EXTENSLO-COCEPE

ou multidisciplinar, os casos serdo examinados um a um pelos gestores do
repositona.

SECAO Il
DAS RESPONSABILIDADES E PRERROGATIVAS

Art. 5°, S3o responsabilidades das Comunidades constituidas:

| Realzar submissao e descrigao dos conteddos

Il Elaborar a politica da comunidade em concordancia com as politicas
gerais do repositonc

Il Tomar decisdes sobre as definigbes da comunidade, colegdes & membros
em concordancia com as polticas gerais do repositonio

M Informar a equipe gestora do repositono sobre alteragdes significativas nas
comunidades ou colegdes gque impactam no processo de submissdo de
documentos

W  Responder a5 eventuais solicitagies de confimagdo de dados sobre a
comunidade e estar apio a participar de eventuais avaliagies dos senvigos do

repositonio

Wl Compreender e observar as politicas relevantes do Repositorio e estar apia
a educar os usuanos membros das comunidades de acordo CcOm essas

orientagies
Wil Definir o fluxo do processo de submiss3o de conteddos da comunidade ou
de cada uma das colegies gue a constitui

Wil Orientar os seus membros sobre a necessidade de obtengdo de liberagio
de direitos autorais para o depdsito de documentos gue j& foram publicades e
possuem restrigio de copyrigit.

&rt. 87, S3o Premogativas das Comunidades:

L
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NS TERID D4, EINAC a0 A0
UNIYERSIDADE FEIFERAL DE PELOTAS
SECHETARLA D06 COMNSTLHOS SUPERIDRES
COMEELHG OOORIMES LD Dk ENSINO Dl PESQUISA FDa EXTESSADLCOCEFE

| Decidir sobre quem pode submeter conteddos na comunidade, respeitando
as determinagdes gerais das politicas do repositonio;

Il Decidir o= conteddos que podem ser depositados nas colegdes. respeitando
as determinagdes gerais das politicas do repositdnia;

Il Limitar o acesso a conteddos ou itens a determinados individuos, grupos ou
aos gesiores oo repositonia;

I Customizar a interfface da comunidade, conforme  possibifidades
preestabelecidas;

W1 Criar ow eliminar subcomunidades;

&rt. 7°. 530 responsabilidades dos Gestores do Repositorio Institucional:
| Reler e manter os conteldes submetidos ao repositono;

Il Garantir a qualidade dos metadados que descrevem os conteddos;

Il Disseminar contaldos de acordo com as decisbes da comunidade;

I Preservar os contelidos usando técnicas de preservagac reconhecidaments
validas;

' Motificar as comunidades de mudancgas significativas de conteddos, por
exempilo, formatos de migragao;

&rt. B°. 530 premogativas dos Gestores do Repositorio Institucionak

I  Comigir os metadados dos itens submetidos no repositanio;

Il Inviabilizar a criagdo de comunidades ou colegdes, bem como a publicagio
de documentos que ndo estejam de acordo com as diretrizes gerais de
conteldos do repositonio;

Il Garantr a disponibilidade & a acessibilidade a conteddos de comunidades
quie por gualguer maotive deixarem de existir,

i Migrar o formato de itens caso o seu formato onginal depositado coma o
risco de obsolescencia;

V' Estasbelecer, caso seja necessano, cotas de depasito (lamanho de arguivas);

&
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B -
SUINISTERIC D EDLCACAD
UNIVERSBADE FRELLL DE FELOTAS

EECRETAR LS NG OONSELHOS SUPERFORES .
CONSELHOD OOORTHEN AEHHE Dy ENSING A, FESCHTSA E DA EXTESSAD-COCEFE

Wl Decidir sobre situagies nio contempladas na politica de funcionamento do
Repositorio Institucional da UFPel.

SECAC I
DAS COLEGOES E SEUS CONTEUDOS

Art. 8°. Uma colegdo comesponde & unidade na qual os conteldos serdo
depositados & orgamizados. Comunidades devem necessanaments  onar
colegdes. O Repositorio Institucional sugere que as colegies devam ser
crizdas tendo a tipologia dos documenios como criério principal. Du seja, cada
colecdo deve comesponder 3 um tipo especifico de documento: colecio de
artigos de periodicos avaliados pelos pares, colegdo de trabalthos apresentados
em congressos, colegdo de teses e dissertagies, etc. Contudo, caso haja
necessidade, mediante avaliagio por pare dos gestores do repositnio, sera
possivel criar colegies que n3o se encaixem nesse criténio.

Art. 10, Caso uma determinada unidade académica que ssja representada em
uma comunidade & suas respectivas colegles deinem de existi, os gestores

garantirdo a acessibilidade dos conteldos de suas colegles mediante agdes,
tais coma:

|  Caso a unidade académica seja ncorporada ou fundida com outra unidade,
as colegdes serdo transferidas para o dominio da nova constituicdo académica;
Il Caso a unidade académica seja extinta, as colegdes serdo redistribuidas
para comunidads de area do conhecmento afim. mediante interesse e acordo
fimmado com & comunidade recepbora;

Il Demais situagdes serdo analisadas caso a caso.

Art. 11. O repositdnio institucional permite a submissdo dos seguintes fipos de
documentos:

| Artigos cientificos avaliados pelos pares (pos-prints/pré-prints};
Il Trabalhos apresentados em congressos;

Il Relatorios técnicos de pesquisa (incluindo relatonios de iniciagio cientifica);

&
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MINIETERRD DA B ACRO
UNIVERDADE FEMOLAL DE FELOTAS
SECRETARLA D08 COMSELEOE SUFERMAES
COMEFLHG OO RINENADOR D ENSINO Ba PESQUISA E DA EXTEMSAO-COCEPE

IV Teses e disseragies:
WV Liros;

W1 Arguivos multimidia;
Wil Imagens.

§ 1°. Os contelidos serfo submetidos pelos membros das Comunidades. E
responsabilidade das Comunidades o arguivamento do material de ssus
Depositantes, ou seja, utiliza-se o sistemna de autcarguivamsnio.

§ 2°. As comunidades s3o responsaveis pela decisao se todos esses ou parie
deles t6m permissao para o deposito.

§ 3°. Os conteudos submetidos dewvem estar em qualquer um dos formatos a
seguir relacionados: pdf, «s, ppt, wpd, doc, marc, as, eps, ai, mpp, mpa, mpd,
gif. latex, mpeg, mpa, psd, gif, bmp, rif, tot, mov ste.

§ 4°. Teses, dissertagies ocu cutros materais que porventura mecessitem de
tratamento diferenciado por conta de quesites relacionadas com patentes ou
protegdc ao conhecimento podem ter sua disponibilidade fimitada ou restrita a
determinados Qrupos ou USUaros,

Secretaria dos Conselhos Superiores, aos 24 dias do més de
junho de 2090.

Prof Luiz Ernani Gongaives dvila
Mo sxercicis da Peandémcny, de COCEPE

8
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ANEXO F - Politica de funcionamento do RI-UFS®'’

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAOQ
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIFE
CONSELHO DO ENSING, DA PESQUISA E DA EXTENSAO

E.ESGI.U{.?:GH" 410/ CONEFE

Estabelece politica de acesso Hvre a
informacio cientifica da UFS.

O CONSELHO DO ENSINO, DA PESQUISA E DA EXTENSAOQ da
UNIVERSIDADE FEDERAT DE SERGIPE, no nso de suas aribuigdes legais:

CONSIDERANDO a necessidade de preservar e ampliar 3 visibilidade & 0 acesso a
produgio cientifica da Universidzde Federzl de Sergipe:

CONSIDERANDO o parecer da Felasora, Cons® VERA LUCIA NOVAES
PROVINCIALL so0 anslisar o processo o® 7897/ 10-30

CONSIDERANTHD aimda, 3 decisio unanime deste Conselho, em Feuniio Ordmasia,
haje realizada,

RESOLVE:

Art. 1° O Repositorio Instiecions] (BI) € um sistemna de informacio que tem como
objelivo ATmAZENAT, PreserVal, Orgsnizar e disseminar smplamente s produgio intelecmsl & oz
resultados de pesquisas desemvolvidas pelos diversos setores da UFS, nulizando-:s para tanio de
nm sgfiware especifico como forma de Acesso Livre as informagdes produzidas.

E 1" O Repositorio Institacional (BT & constimido de base de dados eleronica de texto
parcial'completo de producio cisntificam técnica e admmistrativa de seu corpo docente &
tecmico-admimistative e de outros documentss de interesse dz instfuicdo, meservadss as
disposigdes da Lai n° 2.610 de 19/08/98 sobre direitos sutorais.

E 1" O Repositorio Institacional @ uma colegao digital de producio centifica, técnica,
arfistica & adminiswativa da Universidade em meio sletrimico, tais como, artigos denifcos,
Commicacic e conferencias, monografizs, dissermgdes e teses, InTos & capimlos de livTos;
materizis cartograficos e Visuais; musica; publicagbes seriadss; melatorios admimistrativos.
tecmicos e de pesguiza; trabalhos publicados em ansiz de evento dentre owres produzides na
Universidade ou em outras institwigdes por seu corpo docenie & fecmico sdminisorative.

& 3 Este conjunto de documentos coletados, ofganizades 2 disponibilizados
eletronicamente permite preservar @ produgio mtelecmal dz commnidade académica dsmdo
projecio 3 produgio intelactual funto 35 outras commmidades universitarias e tambem 3 sociedsde
ern Zeral.

Art. 2° A fimalidade do BI & sumentar a visibilidade, a acessibilidade, a imagem e o valor
pablico dz UFS sendo usade come um indiczdor tangrvel da sua qualidade, com o iniito de
methorar o acesso 20 Tesulizdos da imvestpacic e facilitando a gastio ds informacio, sobre a

3 Disponivel em: https://ri.ufs.br/files/politica-ri-ufs.pdf
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suz producde cienafica (reumindo num anice Jocal a literamra produzida e o metadsdos a ela
aszociados) & preservar @ memoria intelectnal sm suporie digtal

Art. 3° A fim de azsesurer 3 consecucio dos objedvos expostos:

§ 1" A Biblioteca Cemtral (BICEN) fica encarmegads pelo desenvolvimento, implantacio
e manutencic do Repositério Instmcional.

§ 2° A Pri-Reitoria de Pés-Graduagio e Pesquiza (POSGRAP) disponibilizara
mecanizmos de estinmle a fm de garants a plens alimentacdo do BI

§ 3 O Centro de Processamento de Dados (CPD) fica encamegado dz mammengio do
sistema operacionsl do BI

E 4 Oz demais ergaos da UFS deverio confibuir com o envio de informactes e
material necescario 8 adequads alimentacio do BL

Art. 47 Por iratar-se de imiciafiva de scesso lnre, algpme trabalbos depositzdos oo
repositorio  imstdiucional sdo de propriedade dos autores, assim. cazbe aos  Eutores a
responsabilidade sobre o que & submetdo & 3 decisio sobre gquais contendes poderdo sar
ecessados ou nio, sarsntindo assim ma propriedade intelectual.

Art. 5° O sutores devem assinar termo de consentimento para & realizacio de deposito
no BI de fomma = concedsr a0 repositdsic, permissdo para depositar, distrinur e preservar o
miaterial depositado.

Art. §° O BI, dessrvolvido & alimentado pela comnmidade ciensifica instimacionsl. sera de
linTe acesso, ELI0 DO CODIEXIC Dacional, quanio Internaciceaal.

Parigrafo Unico: Considers-se “commmidade cientifica mstimcional” aquela conssinuida
pelo: docentes, pesguisadores, colsboradores pesquisadores e shimeos graduande: e pos-
graduandoes da UFS.

Art. T O BI devera ter capacidade de meegracio com sistemas nacionais e internacionais,
observando-se o nso de padrdes e prowocolos de mtegragio, em especial agueles definidos oo
modelo Coen Archnes,

Art. 8° (s membros da conmnidads Gentifica imstimcional da UFS deverdo publicar os
artigos de ma antoria ou co-awtoria, preferencislments, em publicaches p-enndlcas clentificas de
gcesso IivTe ou gue facam constar em seus contratos de publicacio a mtorizacdo para o deposite
dos artizos publicados em repositorios de livre acesso.

Art. 9% O deposito indicado no ardgoe 2° devera ser realizado imedistamente apos a sua
publicacio na revista cientifica. Em caso de impossibilidade de deposito rnedisto, o autor ou co-
SUTOT teTd WM prazo maximo de § (seis) meses da data de publicagio do artipo para deposisa-lo oo
EL

& 1" Na mposzibilidade de realizacio do deposite devido a clansalss coniramsis mantgdas
pelo auior com @ revista onde o seu mebalbo fol publicado, recomends-se que se deposite wma

[ )
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copia da versdo original do irabalho. O ssja. aguels versio que fod submetida & revisia
clentifica, assim como, 35 altersodes propostas pela revista que o publicow.

g 2° Ficam desobrizados de deposito no BRI
I o5 lnwos ou capimlos de livros que sio pablicados com fins comesciais ou gue
tenham Testripdes contramais relatvas & dirsitos swtorais;

I. o5 attizos publicados em revistas cientificas que estabelecem em seus conEatos com
o5 antores clawsulas que impedem o deposito de artizos publicados em seus revistas,
em Teposindtios de acesso livee, &,

M. o5 documensos cujos comtenndo intesra resultados de pesquisas passiveis de serem
patenteadas ou de serem publicadss em livios ou capitules de livros que serdo
publicados com Sns comerciais,

Art. 1. Todos os documentos publicados em velmnlos de comumicacdo ciendSca com

revisio por pares ou aveliados por wma bapcs de especialistas, que ndo se engquadrem no
estebelecido no § 27 do artize 5°, deverdo ser depositados mo BL

Art. 11. De maneira a facilitar 3 alimenscio do BRI a BICEN podera promover o registoo
da producio clentfica da UFS, medisnfs anworizagio dos sutores ds referida producdo, seja

efemizndo a entrads de cads membro oo BI ou importando os dados ja regisoedos em oumos
TEpOSIIOTIOS.

Art. 12, Aro do Eeitor devera constituir comissio de Acompsnhamento o0 B com o
ciyjetivo de sistemstizar procedimentos. avaliar o fimcionamento do BI e resolver casos omissos.

Art. 13. Esta Besolicio entra em vigor nesta data e revogam as disposigbes em contrasio.

Sala das Sessoes. 18 de junho de 2010

EREITOR Prof. Dr. Josue Modeste dos Passos Subrinho
FEESIDENTE
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ANEXO G - Politica de funcionamento do RI-UFC??

5 /3

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA

RESOLUCAO N® 02/CONSUNL, DE 29 DE ABRIL DE 2011.

Estabelece normas para a Politica Institucional de
Informacie Técnico-Clentifica da Umversidade
Federal do Ceara - UFC no que se refere ao sen
Fepositono Institucional (BI).

O REITOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA no uso de suas
ambuigdes legals e estatutinas, e tendo em vista o que deliberou o Conselho de Universitinio, em
sua reunifio de 29 de abril de 2011, na forma do que dispde o inciso V do artigo 53 da Lei o
9394, de 20 de dezembro de 1996, combmado com os arhigos 11, letra b, e 23, letra 5 do Estatuto
em vigor. € comn o artigo 18 do Fegmimento Geral.

CONSIDERANDO a necessidade de preservagdo e ampliacio da produgio
técnico-cientifica da Institugdo,

CONSIDEEANDOD a necessidade de potencializar o mtercimbic entre a UFC e
outras mstihugdes, acelerar o desenvelvimento de suas pesquisas e ampliar o acesso, visibihidade
e recuperagdo da produgdo técnico-clentifica,

CONSIDERANDO a necessidade de ofimmzar a gestdo de mveshmentos
pesquisa nesta Instituicao,

CONSIDEEANDO a necessidade de contmbuwir com a elaboracdo de indicadores
da produgio cientifica e tecnologica instituciomal e de apolar os processos de ensino-
aprendizagem por meio do acesso facilitado ac conhecimento.

RESOLVE

Art. 1% Estabelecer normas para a Pelitica Institucional de Informacio Técmico-
Cientifica, cultural e artistica na Umversidade Federal do Ceara, no que se refere ac Fepositono
Institucional (RI) da UFC.

Art. 2 A implantacio e a mamiencio do repositonic msbiucional desta

Insttugde, doravante, neste documento, denominade de RI, serdo gendas por uma Conussio
formada por:

I—01 (um) representante da Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduacio;

52 Disponivel em: http://www.repositorio.ufc.br/ri/sobre/Resolucao02_Consuni _2011.pdf
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II - 01 {um} representante da Pro-Reitona de Graduagio;
II - 01 (um) representante da Pro-Feitonia de Extensdo;
IV - 01 {um) representante do Sistema de Bibliotecas;

V- 01 (um) representante da Coordenadonia de Commmicacio Social e Marketing
Institucional;

VI - 01 {um) representante da Secretania de Tecnologia da Informacio (STT);
WVII - 01 {um) representante do Direténo Ceniral dos Esudantes (DCE).
Art. 3* O deposito de informacoes referentes a producdo técmuco-cientifica sera

registrado no FI pela comumdade umiversitana da mstifwigdo e seu acesso sera livie nos
contextos nacional e infernacional.

Paragrafo tmico. O autor deve garantir a mstitucdo o direito de preservar e
dismbwr o trabalhe por meio do Bl mediante as condicdes estabelecidas no Termo de
Antorizacdo a ser assmado pelo Autor.

Art 4% O BRI devera ter capacidade de mterracio com sistemas nacionals e
mternacionais, observando-se o use de padrdes e protocolos de integragio, em especial aqueles
defimdos no modele Open Archives.

Art. 52 530 considerados autores dos conteudos do BI os membros da commmidads
cientifica institucional, ou seja, docentes, discentes e técico-adnumistratives da UFC.

Paragrafo wmico. Para efeito desta resolugio, producdo técnico-clentifica € agquela
constifuida de resultados de pesqusa consolidados dispomivels em weicules de comumicago
clenfifica que tenham revisio por pares, bem como documentos produzdos, submetides ou
patrocinados pela Universidade Federal do Ceara ou por membros da conmmidade universitana.

Art. & Considera-se producio técnico-cientifica os seguintes documentos:

I - artigos publicados em peniodicos cientificos:

II - teses e dissertagpdes defendidas nos programas de pos-graduacio da UFC;

IT - teses e dissertagoes defendidas extra UFC cwja autonia e de servidores desta
msthmcao;

IV - lvros e capifulos de livros;

W - ftrabalhos apresentados em eventos clentificos e académicos;
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VI - produgdo cultural orunda de trabalhos cientificos e académicos.

Art. 7* Devera adotar os padrdes e protocolos protegfio dos diretos autorais
defimdos no modelo Creafive Commons

Art. 8 O deposito, citado no art. 3%, podera ser realizado imediatamente apos a
comumicagio de sua selecdo para publicacio na revista clentifica, e em caso de mpossibilidade
de deposito imediato, o autor ou co-autor tera um praze mauime de 06 (seis) meses da data de
publicagio do refendo artigo para deposita-lo no RL

Art. % Ficam desobrigados de deposito no RI:

I - o5 livros ou capitulos de livios que sdo publicados com fins comercials ou que
tenham restricdes contratuals relativas a direitos antorais;

O - os artigos publicados em revistas ciemtificas que estabelecam em seus
confratos com os autores clausulas que impecam o deposito de arfigos nelas publicados, em
repositonios de acesso livre;

10T - o5 documentos cujos contetdos ntegrem resultados de pesquisas passiveis de
serem patenteados ou de serem publicados em livros ou capitulos de livros gque serde publicados
com fins comerciais.

Art. 10, Deverdo ser depositados mo EI todos os documentos gque ndo se
enquadrarem nos itens I II e I do artige antenor e que foram publicados em veiculos de
comumicagdo clentifica com revisdo por pares ou que passaram por avaliacio de uma banca de
especialistas.

Art. 11. A Bibhoteca Universitana podera tambem efetuar o registro da produgio
clentifica, mediante autonzacao dos autores, seja realizando a entrada de cada decumento no FI
ou Importando os dados ja registrados em outros repositonios.

Art. 12, Para o cumpnmento desta politica, a UFC estabelecera mecamismos de
estimmlo, assim como apbes de integragdo, que possibilitem evitar duplicagdes de esforcos.

Art. 13, Esta Resolugo entra em wigor a partir da data de sua publicachio.
revogadas as disposicdes em contrario.

Reitona da Umiversidade Federal do Ceara, em 29 de abnl de 2011

Prof. Jesualdo Pereira Farias
Feitor
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ANEXO H - Politica de funcionamento do RI-UFRB33

UF B

MINISTERIO DA EDUCACAD
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RECONCAVO DA BAHIA
GABINETE D0 REITOR

PFORTARLA N° 771, 06 DE SETEMBROY DE 2003

Estabelece o Palhica do Repaositdrio Insinucicsal para
dimslpagdo das proclughies enico-cientificas da TR

O REITOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RECONCAVO DA BAHLA,
no uss de suns winbuwigdes lepms ¢ estatulanes; considerando o proposta do Comile Geslor do
KI-ETFRB, destpmaco pela portans 4992003 tendo em vista a necesshlude de:

I — preservar @ ampliar o prodfugdo tdenico-cientifica dn Universidade Fedeml do Beconcavo

da Bahia - UFRE:
1 - tmaximizar o visibilidade, o acesso ¢ o uso di sua da produgio idenico-cientilica;

I - apeviar as afvedodes de ensing, pesguisa o extensio por mele o seesse feilitado s
eonhecineilig

I¥ - contribuir com a elabemgis de mdicadores da produgfio t@omico-cientifica da instinngi,
Y - potencializis o mtercdmbie & conhecimento entre 4 LFRHB ¢ oulrns instituigdes, bom
coqtie aceleror o desenvolvimento de suas pesquasas,

RESOLYE
Art. 17 - Instituir a Politics d¢ Informagio Técnico-Clentifica da UFRB. pani o Eeposiidrio
Instrtucional, aprovida pele Comite Gestor, domvante, neste documento denominidas K-
LIFRR: '
Ari. 2" - A implantagio ¢ manuienglo do RI-UFREB @ de competéncio do Coordenadora de
Informsde & Documenipglo (CNHIC) atmavés do Nacleo de Tecnologu da Informsigico

(LTI g, jumtemenie com Coordenadoria de Tecnologia da Inbormegio — (COTEC).

Arl, 3" - 0 deposiio das informagdcy relerentes & produy&o 1ecmico-glentifica ser eletumdo noe
Rl-LIFRA, tmeialmenle, |'|L'|:||:~x Ribloieces dos Cemtros,

Pardgrafo Unico: As Biblioteess dos Centros depositorle os trabalhos prodwsidos peln: sus
Comumidade.

% Disponivel em: http://repositorio.ufrb.edu.br/arquivos/Portaria_771_2013.pdf
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4" - 0 RI-UFRB devern ter o copacidade de inlegresilio com sistemits nscionnis ¢

iernackonnis, observando-se o uso de padiies ¢ protocolos de ntegragio, em especial
squcles definidos no moedelo Open Archives.".

Art. 5 - O RI-UFRE ¢ constituido de comunidodes ¢ subcomumidades, que orpanizam ssus
confeidos  em colegdes Az comunidades  representam os Centros de Ensino; as
subcomunidades o= Cursos de Graduncio o Programas de Pos-graduigiio ¢ a5 colegbes slio os

tipos

de decumentos depositados,

Parigrafo 1- A cragde de comunidodes ¢ subcomumidades obedicem o esinifun
ceganizEacional da | niversidade Federal do Rechneayo da Babia.

Pardgrafo 2 - Havendo necessidade de eragiio de comunidades, subcomunidades & colephes.
Ui TR0 5C ENCHTNEN A4 esae Ctérin, 08 casos sorio examinsdos um o um. pelo Comite Gestor,

Ard,

0 - O RI-UOFER s composis pebo deposioo de oda e poodugdio inteleciund da

cormurmcade Wenico-cientilcs da LIFRA

Fardgrafo 1 - Consdimasse comunidaide @enies-clemtifica di UFEB: dicentes, discentis,
presguisndores & servidones tecnico-sdminestratives,

Pardgrafo 2 - Considern-se produgio intelectunl toda ¢ gealgquer prodogie 1éenico-cientifica.
relerendnda por um processo de avalugio por pares, com criterios estabelecidos. peln
instituigho, wis comn;

| - prtigos publicedeos em periodicos clentificos;

[T = ekl de conclusds de eurses, (artigos, monseniies, disdertagtos, 1escs ¢ munns)
defendiclas nos prowmmins de pos-Eradusgie da UFRE;

1 — trabadbos de conelusbin de cirso, [atigos; monografias. dissemagheds. eaes e
ouiros), defemdidos em outras instimiies, cuja subona scja de servidores da UFRE;

IV = livros e capitulos de liveoes

Y - trubalhos spresentudos em eventos cientificos e scadémicos;

W1 = relutorios inico-cientificos

Art T - Parn ser inclubdis em comumniidlades, subeomunidadies e colegdes, o documento deverd
akender s requasitos perars relacionmdes b stguir

I
.
M.
v,
W,

YL

VI

ser produeido on erientado por membwas do UFRB;

N i efémernn,

estar em formatn digital, conforme definido peln equipe tecnico do Repossboreo;
or crentilien ou peademicamente orentndo;

st produrssdo. submetido ou patrecinado pela UFRB oo por membros da sun
comunidade académica,

estur pronto pare ser disseminedo amplumente oo rede s, conforme cxeepies,
acessivel & nives determinadig:

et completo ¢ na sii formo final, promo d ser dispombiliuzido de acosde oom s
puorizigics dos auteres ¢ a Politica de Divulgagdo do RI-UFRB,

O U Archiees Eiindive dowrteehe @ pimicdve padifed dc inlenpiEablladsd gus visen Dl iian B drootnisis e dlidissis 48 oo
OO oo (pad Saflog mecniimn pans ool de regave O motmdodos @ TEpsI], I GAE TILsEs 10 BEeidn
i | mErdan fc i2jneilsive il | e i




Paragrafe Unico - (s detentores dos dircitos autoris devem disponibilizar & UFRB o direito
de preservar ¢ distribadr digitabmente o documents através do Beposittnio, de scondo com o
Heenciamento selecionndo,

A, 8° - S0 considerados mutores do conteddo do BE-UFER o8 membros do comumidade
fdenico-cientificn desta Universidade.

ArL ¥ - Compete ao autor

g) autorizar a poblicacs cletrdnica dos producdes wbenico-cientilicas em  Feomulirio
eapecifive;

bl garantit & instituigio o direin de preservor e distribude o wabalho por meio do R-UFRA
mediante a5 condigies estabelecidas no Terme & Autorizegiio;

Clencaminhar suas prodie ey con noeior digital aos sews especiivos oo,

Art 107 - Fiawm derebrigndes de daprine e B

[ livees oo capltulos de livees publicados com fing comerciais ou gue ienlam resnpies
contrmues relativies o direios neorais;
I ardgos publicadoy em revises wdenico-cient Tens gue essabeiroem, om s conirmis
Com os autores, cliusulas que impedem o deposito em repositan os de acesse livie;
I documentos. cujo conteddy integre resulindios de pesguisas. passivids de serem
patendeadios ou publicedos em livres ou capitulas de liveas com ins comercina,

Art 117 - A comunidade Wenice-cieniifica insttucional publicand wriipos Jde sun autogie o)
cospior, preferencinimente, em publicagies periddicas enco-cientificas de moesso [ivie o
que Fagam constar cm seus contndos de publicagdn, o depdsito de artigos publicados fprie-
print) em repositonos de seesso (ivee,

Art. 12° - Conforme as necessidades, serdo eniodas nonmativis complementares o esta
pislitica.

Art. 13 - Pareo comprimento desia politica estabelecersse-n mecamsmos de estimubos. assim
Lohmer aghey de integracdio, quee possibilitem evitar duplicagies de sshorgos

Art, 14" - Visando a flexibilidede das agibes, esia Politica serl revissda pelo Gropo Gestar,
guundo s [eer necessicio, com o linolidade de porantir son adequagiio pes obietives da
imstibuigio.

Art, 15 - Esta Resolugdo enira em vigor o panir da data de-sua publicagdo, revogadas as
dispospies em contrano

Ui das Almas, 06 de setembeo de 2003

Fubdligue-se. Registrese o Cumprasse,

221
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ANEXO | - Politica de funcionamento do RI- FURG®*
Politica

SERVICO PUBLICO FEDERAL

MINISTERIO DA EDUCAGAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE
SECRETARIA EXECUTIVA DOS CONSELHOS
RESOLUGAO N° 005/2010

CONSELHO UNIVERSITARIO

EM 16 DE ABRIL DE 2010

Dispoe sobre a Politica Institucional de Informagado da FURG - Pll FURG.

O Reitor da Universidade Federal do Rio Grande - FURG, na qualidade de
Presidente do CONSELHO UNIVERSITARIO, tendo em vista decisdo deste
Conselho tomada em reunido ordinaria do dia 16 de abril de 2010, Ata n°® 393,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar a politica institucional de informacéao Pll- FURG.

Art. 2° A Politica Institucional de informacéo PII- FURG tem por finalidade estimular,
manter e garantir o acesso da produgao intelectual da FURG.

| - Toda a producao intelectual da Universidade Federal do Rio Grande devera ser
divulgada por meio impresso e/ou eletronico.

Il - Considera-se producgao intelectual toda e qualquer producédo técnica, cientifica,
artistica ou cultural que, referendada por um processo de avaliagéo por pares, com
critérios estabelecidos pela respectiva Unidade Académica, seja publicada em meio
impresso ou digital.

[l — Como politica Institucional de Informacéao, as Unidades Académicas apoiardo a
divulgagcdo da producdo intelectual, estabelecendo meios de publicagdo, seja
impressa ou digital.

Art. 3° Como parte da Politica Institucional de Informacéo da Universidade Federal
do Rio Grande PIl - FURG, sera implementado um sistema de informagdes
eletrénicas, no que tange ao registro, manutengao e acesso a produgao intelectual e
demais informacgdes geradas pela Instituicdo, considerando a necessidade de:

I. preservar a produgéo intelectual da Instituicio;

II. ampliar a visibilidade da producao intelectual da Institui¢ao;

lll. potencializar o intercAmbio cientifico com outras instituicdes;

IV. acelerar o desenvolvimento da pesquisa, do ensino e da extenséo;

V. ampliar o acesso a informacao e a producgao intelectual,

VI. otimizar a gestdo de investimentos em pesquisa;

VII. fomentar o desenvolvimento social.

34 Disponivel em: http://repositorio.furg.br:8080/static/politica
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Paragrafo Unico. Com vistas a possibilitar o registro e a disseminagdo da producéo
intelectual e demais informagdes geradas pela Instituicdo e proporcionar maior
visibilidade a essa producdo, devera ser implementado o Repositério Institucional
(RI-FURG), interligado ao sistema de informagéo nacional e internacional.

Art. 4° O RI - FURG sera gerenciado por um comité gestor, nomeado pelo Reitor,
que atuara integrado com a Pré-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduagao, Pro-Reitoria
de Extensdo e Cultura a Pro-Reitoria de Graduagao, o Nucleo de Informacéo e
Documentacgéo — NID e com o Nucleo da Tecnologia da Informacéao - NTI.

Paragrafo Unico. O comité gestor do Rl - FURG estara vinculado & Pré-Reitoria de
Pesquisa e Pés-Graduagdo (PROPESP), para fins de coordenagao e apoio, e sera
constituido por um (1) representante da PROPESP, um (1) representante da Pré-
Reitoria de Extensdo e Cultura (PROEXC), 1 representante da Pré-Reitoria de
Graduagédo (PROGRAD), 1 representante do NID e 1 representante do NTI.

Art. 5° O comité gestor do Rl — FURG tera as seguintes atribuigcdes:

I. implantar e viabilizar a utilizagdo do repositério institucional (RI) da produgéo
intelectual e demais informagdes geradas pela Instituicéo;

Il. orientar a organizagdo do conjunto de informagdes institucionais, referentes a
producgao intelectual e demais informagdes geradas pela Instituicéo;

[ll. orientar sobre o sistema de coleta e divulgagao de dados, garantindo a qualidade
destes e a comparabilidade das séries historicas;

IV. orientar o desenvolvimento de bases de dados que atuem como repositérios
institucionais agregando informacgoes;

V. aprimorar e apoiar o desenvolvimento de subsistemas de registros de
informacdes, uma vez que sejam do ambito da producdo intelectual, e demais
informacdes geradas pela Instituicao;

VI. manter o conjunto de dados atualizados e organizados, servindo como garantia
da preservacgéo digital;

VII. propor normas e documentos que orientem as Unidades Académicas da FURG
ao registro da produgao intelectual e demais informagdes geradas pela Instituicao
oriundas de atividades nela desenvolvidas.

Art. 6° O RI-FURG sera composto pelo depdsito de toda a produgao intelectual e
demais informagdes geradas pela Instituicdo de autoria ou co-autoria de servidores
da FURG, passiveis de registro nos termos definidos pela PIl - FURG.

§ 1° O depdsito da produgéo intelectual e demais informagdes geradas pela
Instituicdo é obrigatdrio e devera ser realizado imediatamente apds a comunicagao
de sua selegdo para publicacdo.

§ 2° Em caso de impossibilidade de depdsito imediato, o autor ou co-autor tera um
prazo maximo de seis (6) meses da data de publicagdo da produgao para deposita-
lo no RI;

§ 3° A divulgagdo do conteudo da producgado intelectual e demais informagdes
geradas pela Instituicdo é opcional, de acordo com os termos firmados entre os
autores e os editores da producéo intelectual, sendo somente obrigatorio o depdsito
no RI.

§ 4° O Comité gestor do RI-FURG disciplinara o depésito da produgao intelectual
discente, inclusive teses, dissertagdes, monografias e trabalhos de conclusdo de
curso da Universidade.
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Art. 7° O RI sera alimentado pelas Unidades da FURG e sera de livre acesso, tanto
no contexto nacional quanto internacional.

Art. 8° O RI sera integrado com sistemas nacionais e internacionais, observando o
uso de padrdes e protocolos de integracdao, em especial aqueles definidos no
modelo acesso aberto (Open Archives).

Art. 9° Esta resolugcédo entra em vigor nesta data, revogando-se as disposicbes em
contrario.

Prof. Dr. Jodo Carlos Brahm Cousin PRESIDENTE DO CONSUN
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ANEXO J - Politica de funcionamento do RI-UFRN*®

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE

RESOLUCAO N*059/2010-CONSEPE, de 13 de abril de 2010,

Estabelece normas sobre a Politica Institwcional de
Informacdo Técmico-Cientifica na Universidade Federal do
Rio Grande do Norte — UFEN no que s refer ao seu
Eepositdrio Institucional (RI).

A REITORA EM EXERCICIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
WORTE faz saber que o Conselho de Ensino, Pesguisa ¢ Extensio - CONSEPE, usando das
atribuigfes gue lhe confere o Arl. 17, Incisos 1 e I, do Estatuto da UFRN,

CONSIDERANDO a necessidade de preservagio ¢ ampliagio da produgdo técnico-
cientifica da Institnigao,

CONSIDERANDO a necessidade de polencializar o intercimbio entre a UFEN & oulras
instituig0es, acelerar o desenvolvimento de suas pesquisas ¢ ampliar o acesso, visibilidade e
recuperagio da producio ienico-cientifica

CONSIDERANDO a necessidade de olimizar a gestio de investimentos em pesquisa nesta
[nstituicio,

CONSIDERANDO o que consta no processo n- 23077.012920/2010-62,

RESOLVE

Art. 1* Estabelecer normas sobre a Politica Institucional de Informagio Técnico-
Cientifica na Universidade Federal do Rio Grande do Norte, no gue se refer ao Repositonio
[nstitucional (R1) da UFRMN,

Art, 2 A implantagdo & a manutengdo do epositdrio institecional desta  Institnigdo,
doravante, neste documento, denominado de RI, serdo geridas por uma ComissSo formada por

I - 01 fum) epresentante da Pro-Reitoria de Pesguisa

IT- 01 {um} epresentanie do Sistema de Bibliocas da Instituiglo:

I - 01 {um) epresentanie da Superintendéncia de Comunicacio

IV - 01 {um) representante da Superintendéncia de Informédtica;

V- (1 {um) epreszntaniz do Departamento de Biblioéconomia

Art, 3 O depasito de informagdes referenies a produgdo tBcnico-cientifica serd registrado
no BI pela comunmidade universitdria da institwicdo ¢ seu acesso sord livie nos contextos nacional
2 ingmacional,

Paragrafo dénico. A assinatura do ermo de autorizagdo da disponibilizagio da produgio
Ecnico-cientifica serd elefrinica, apos registmo no RL

Art, 40 RI devera ter capacidade de integragio com sistemas nacionais ¢ inkemacionais,
observando-se o nso de padroes e protocolos de integrag3o, em especial aqueles definidos no
modelo Open Archives,

% Disponivel em: http://repositorio.ufrn.br:8080/jspui/sobre/resolucao_592010_consepe _ riufrn.pdf
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Parigrafo anico. Para efeito deste documento, produgio técnico-cientifica & aguela
constituida de resultados de pesguisa consolidados disponiveds em veiculos de comunicagio
cientifica que nham revisdo por pames,

Art, 52 O depdsito, citado no artigo 3 deveri ser mealizade imediatamente apis a
comunicagdo de sua selegio para publicagdo na revista cientifica, & em caso de impossibilidade
de depdsito imediato, o autor oo co-autor lerd um praco maximo de 06 (seis) meses da data de
publicagdo do referido artigo para depositd-lo no RL

Art, 6 Na impossibilidade de realizacio do depdsito devido is cliusulas contratuais
mantidas pelo autor com #(s) revista(s) onde o seu trabatho foi publicado, recomenda-s2 que s
deposite uma cdpia da versio original do trabaltho, oo seja, aquela versdo gue foi submetida &
revista cientifica (pre printy”), A5sim como as alteragtes propostas pela revista gue o publicou.

Pardprafo dnico. Pama efeito deste documento, considera-se “pre-prints™ a versio
original de um artigo submetido a pma revista cientifica ainda nao publicado.

Art. 7% Ficam desobrigados de depdsito no RE

I - o= livros o capitulos de Hvros gqoe s3o publicados com fins comerciais ou gue 2nham
rEstriphes contratuais relativas a direilos autorais;

I - o5 artigos publicados em revistas cientificas que estabelegam em seus contratos com
05 autores clivsulas que impecam o depdsito de artigos nelas publicados, em repositdrios de
acesso livie;

I - oz documentos cujos conteddos integrem resultados de pesquisas passiveis de serem
patenteados oo de serem publicados @m livros oo capitalos de livros gue serdo publicados com
fins comerciais,

Art, 8 Deverdo ser depositados no RI tndos os documentos que nio se enquadrarem nos
itens 1, 11 & [T do artigo anterior e que foram publicados em veiculos de comunicaglo cientifica
COM Evisdo por pares ou gue passaram por avaliado de uma banca de especialistas.

Art. ¥ A Biblioteca Central Zila Mamede (BCZM) poderd também efetuar o registro da
producio cientifica mediante autorizacBo dos autores, seja realizando a entrada de cada
documento no BRI ou importando os dados jd registrados em outros repositorios.

Art, I0. Para o cumprimente desta politica, a UFREN estabelecerd mecanismos de
estimulo, assim como agdes de inlegragio, gue possibilitem evitar duplicagtes de esforgos.

Art, 11, Esta Resolugio entra em vigor a partir da data de sua publicagio, revogadas as
disposicoes em contririo,

Reitoria, em Natal, 13 de abril de 2010.

Angela Maria Paiva Cruz
REITORA EM EXERCICID
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ANEXO K - Politica de funcionamento do RI-UFRGS?®

servigo Puablico Federal
GARIMNETE DO REITOR

PORTARIA No: D068 de 43 0UT 2010

Fstabelec: Paligicn Institucional
de Informagio parn o LLIME,

O REITOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRAMDE DO
SUL, mo wso de suas atribuigles, considerando a proposta do Comité Gestor do Lume,
designado pela Porana 1036 de 11 de margo de 2010,

RESOLVYVYE

Art. 17 Instituir a  Politica Institecional de Informagdo para o Lume —
Repositdrio Digital da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, aprovada pelo Comitd
Crestor.

Titulo I
INTRODUCAD

A, 7 Lume é o Portal de acesso 45 colegies de objetos digitais
produzides no dmbite da Universidade. Excepcionalmente poderd também  abrigar
documentos que, embora ndo produzidos por ela, tenham cardter ou importincia singular
para a Instituigao.

Art. 37 0¥ Repositirio estd organizado em Comunidades, Subcomunidades
e Colegdes. As comunidades e suas subdivizhes sio grupos que formecem conteldos para o
porial, As coleglies sio conjunios de itens, aos quais estio associados metadados e objetos
digitais. 08 objetos digitais podem conter texto, imagem, video e dudio.

Titudo 11
CRIETIVOS
Art. 4% O Lume tem como objetivos principais :

I = Promover o acesso livee &5 informagtes produzidas no dmbito da
Uiniversidade e voliadas, priositariamente, 43 atividades de ensine, pesguisy ¢ exlensio;

% Disponivel em: http://www.lume.ufrgs.br/arquivos_download/Portaria-5068.pdf



Sanigo Poblico Federal
CGABINETE D REITOR

Il - Maximizar a visibilidade, use ¢ impacto da produgiio intelectual
desenvolvida na Universidade;

Il -Facilitar & gestdo da informagio dispenivel em meio digital, reunindo
num dnico local a produgio intelectual da Universidade:

IV -Preservar a memria Institucional, por meio do armazenamento de
longo prazo de objetos digitais completos;

YV - Promover o acesso a outros documentos de releviincla para a

Instituigho, que farem parte de seus acervos, embora ndo produzidos por ela, maximizamdo
0 S0 WSO

) Titulo 111
INCLUSAQ DE COMUNIDADES E COLECOES

Art, 57 Comunidades ¢ Colegdes, para serem incluidas no Lume, devem
estar em consondncia com os objetives do Repositirio,

Arl, 6% A inclusdo de nova comunidade estd sujeila a parecer favoravel
do Comité Gestor do Lurme.

A 77 Os procedimenios de avaliagio compresndem, proritariamente,
irés aspectos relacionados a seguir

I - de conteddo, para assegurar a qualidade ¢ o sua adequagio sos
objetivos do repositdnio;

IT - de formato para garantic o acesso ao conleddo dos arguives;

M- de participagdo do proponente, parm garantc a qualidade na definigdio
e regisiro dos metadados e manutencio de fluxo continue de inclusdo de novos objeios
digitais,

Ar, 8" Cada comunidade estard sujeila a critédos ¢ procedimentos
pedpeiog, de acordo com as caracleristicas ¢ especiflicidades dos obpetos digitais que inclui.

Tinule IV
SUBMISSAD DE OBIETOS DIGITAIS

Art, 9 Para ser incluido em Comunidades e Colegfies do LUME, o
objeio digital deve atender sos requisitos ez relacionados a seguir:
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[ - zer produzide ou orieniado por membrods) da UFRGS;
[1- nia ser efémero;
[T = ser de acesso livre;

IV - estar em formsto digital, conforme defimdo pela equipe enica do
Lume;

% - estar completo e finalizade;
Wi- conter metadados ¢ objetols) digitaliiz);

WAL= o autor deve poder ¢ estar disposto a conceder & UFRGS o direitn
mdio exclusive de dar acesso ao piblico pela Intemet e de preservar seu traballo integral no
Lume;

VIl = o autor deve ter obhido o direito de reprodugiio de conteddos
criados por oulros, mas que facam pane de seu irabalho;

Art, 107 Para cada comumidade ou colegio serd concedido prazo de
embargo, estipulade nos coténos ¢ procedimentos préprios da mesma,

Titula W
METADADOS

Art. 11° Os metadados devem seguir padries internacionalmente aceilos
¢ serdo definidos conjuntamente pela equipe @eenica do Lume ¢ pelos responsavels pela
Comunidade, conforme as particularidades dos objetos digitais,

Art. 12° Oz metadades sio coletados do Sistema de Avtomagio de
Bibliotecas da UFRGS (SAB1) e de outros sistemnas da Universidade. No caso de aulo-
arquivamenic, o registro dos metsdados € realizedo pelo sutor ou responsavel pela
comunidade, sob a orientagio do equipe téenica do Lume,

Titulo W1
ACESR0E LSO

Art. 13" (= rabalhos depositados no Lume estio  disponivels
gratuitamente para fins de pesquisa ¢ estudo de acordo com a licenga  piblica Creative
Cormrmons adotada no Lume:
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GABINETE DO REITOR

At 14° - O autor & titular dos direitos autorais dos  documentos
disponiveis no repositnio, ¢ vedado, nos termos da lei, a comercializagio de qualquer
espécic sem sua autorizaglo prévia;

Art. 157 - (s usudrios que uiilizarem qualquer trabalho, no todo ou em
partes, cim novas publicagbes ficam obrigados a citd-le, indicands o nome do autor ¢ o3
dados completos da obra.
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ANEXO L - Politica de funcionamento do RI-UFVJM*’

MIHISTERID DA EDLCACAD
UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEGUITINHONHA E MUCURE

CONSELHG BE ENSING, FESOUISA E EXTENSAD - CONSEPE quj r |

RESO LU!;ﬁG N°. 23 CONSEPE, DE 15 DE OUTUBRO DE 2010.

Fegulamenta a  Politica de

Funcicuaments do Repositorio
Instifncional da UEVIAL

O Conselho de Ensine, Pesquisz & Extensio - CONESEPE da Universidade Faderal dos
Vales do Jequitinhoohs e Mucwri, oo uso de suas atribuigdes, com base mo art 1® da Lei
93271995 e das disposigies coofidas na Lei 108171950 e no Decreto 64032008, resclve
regulamentar a Politica de Funcionamento do Repositorio Institucional da UFVIM:

Art 1* O Bepositorio Istmcional ds UFVIM — RIUFVIM € uma ferramenta que visa
srmazenar e disseminar, atraves de acesse livre, a producio centifica da Cormmidade
Academica da Instituicio.

Art 2° O BYVUFVIM tem por objetivos a gestio, preservacio e ampla disseminacio da
produg3o cientifica da UFVIM

Paragrafp tmico - 530 considerades producio cientifica os seguintes docwmentos gerados
pals Comunidsde Académica:

I- Teses & dissertagtes defendidas na UFVIM;

I - Tesss g dissertagoes defendidss por membros da Commmidade Académics da UFVIAL
em ouiras [nstndgoes;

101 - Artigos cientificos publicados por membros da cormmidade cientifca ds UFVIML

IV - Trabalhos apresenftados em eventos & publicados em ansis;

WV - Livros ou capimlos de livros de autoria de membres da Comumidsde Académica da
UFVIM:

VI —Dadeos de pesquisas em andamento, quande disponibilizados pela da Pro-Beitoriz de
Pesguisa e Pos-Graduacie da UFVIRL

Art 3® Aps membros da Comumidsde Aczdémica, sufores e'on co-gutomes, serio
splicitados depositos das respectivas productes cientificas no Eepositorio Institwcional da
UFVIM.

Art 4° QCmuando a preducie cientifica for vinculada a periodico: que restrinjam a
publicacio do texto, sera solicitsda, por parte do auter e'ou co-autor, 3 disponibilizacio do
enderago aletronico do documento.

At - S oo (re - . ® 16 - Caola - CEF. 0188000 - Danrelies - N, - el | PAGE: [34) 006000
Carrgee 4% - Flodovia MG T 38T - bim 543, p " 5000 - A i Jocibe - Diormrine - RG-Sl 1 FREE (39 5590-TAE
Cmirpes do Marsr] - Ao do Ghisim - 1% 1 - Zerdim Sie Pk - S5 5803301 - T et Cfond - (MG - Bl

s Disponivel em: http://www.ufvjm.edu.br/en/resolucoes/doc_view/2978-resolucao-consepe-0232009-
regulamenta-politica-de-funcionamento-repositorio-institucional-da-ufvjm.html



Ar. 3* Os docwmentos disponibibizados ao BITUFVIM deverio fer o termo de
consentmento do awtor para consulta geral dos wmmanos.

Ar 6 A PEPPG enviara 3 Superintendénciz de Bibliotecas da UFVIM - 5isBITFVIM
copiz em formato digital (PDF ou similar) das Teses a/on Dissertagfes defendida: nos cursos de
pos-graduacio da UFVIM oo prazo maximo de &0 diss apos 3 defesa.

A 7 Quando sutorizado pelos sutorss as pesqumisas andamenty de contendo nao
sigiloso poderdo ser enviadas & SisBATFVIM por meln da PREPG.

Art. 8° E de responsabilidade da 5isBiUFVIM, através da Coordenacio do RIUFVIM,
o recebimento e a submissd3o dos documentos, 3 revizdo de metzdados e a alimentagio do

Fepositorio.

Ar 8° Os casos omissos serdo resolvidos pelz SisBUUFVIM, amaves da Coordenacio
do BIUFVIM & submetdos a0 COMNSEPE pama dsliberzcio.

An 10. Esta portaria enira vigor na datz de sz aprovacio pelo CONSEPE, revogadas as
disposigoes e confrario.

Diamanting, 15 de onmwbre de 20140

Frof. Fedro Angelo Almeida Abren
Fresidente do CONSEPE TEVIAL

232

Fafiren - Fam o Clieg - £ 2 16 - Conir - CEF 30106000 - Dowereriees - I - B Pl [39; 35008000
Corrga B - Fodovin MGT 367 - b 530, n° 004 - e e bncubes - Cimrmeine - RG-Sl e () SR 1000
Comrpey do e - Pt do Craneles - 01 - Jni S Pk - CE B80T 1 - Tt Ctord - WG - Bl



233

ANEXO M - Politica de funcionamento do RI-UTFPR3®

Ministério da Educacio
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana r PR

Sistema de Bibliotecas e rare s s reramas o penynd

POLITICA DE INFORMAGAO DO REPOSITORIO
INSTITUCIONAL DA UTFPR

CURITIBA
dezembro de 2009

% Disponivel em: http://repositorio.utfpr.edu.br/jspui/sobre/politica_repositorio_1.pdf
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A Universidade Tecnologica Federal do Paranda — UTFPR considerando a
necessidade de promover o acesso as pesguisas no seu ambito e aumentar a
difusdo de seus resultados ira:

i facilitar o desenvolvimento cientifico desta Instituicdo e a preservacio de sua
memaoria;

iifaciltar o acesso ac conhecimento cientifico pela sociedade e pela propria
comunidade cientifica;

li.ampliar a visibilidade de sua produgdo cientifica junto 3 sociedade e seus
desdobramentos;

iv.acelerar o desenvolvimento de suas pesquisas e aprimorar as formacgdes
oferaecidas;

v.potencializar o intercambio desta Instituicdo com outras instituicdes e entre
pares,

vienvidar esforgos para que a revisdo por pares, feita para todas as
publicagdes dos periodicos da Insfituicdo, estejam acessiveis on-ine para
avaliagdo;

viLaprimorar a administracdo de recursos humanos, materiais e financeiros
nesta Insfituicio.

A Instituic3o reconhece a importancia da implementacdo de agdes que
garantam o registro e a disseminac3o da sua producdo cientifica’. Assim, para
atender a estas necessidades a Universidade Tecnologica Federal do Parana
estabelece que:

1. a PROGRAD e a PROGPPG ficam responsaveis pela implantacio desta Politica
Institucional de Informag3o ligada ao Portal de Informagao em Acesso Aberto (PiA)
da UTFPR;

2 um Comité Gestor, nomeado pela Reitoria, fica responsavel pela aplicacdo

! Para efeito deste documento, a produgio cientifica & considerada como resultados de pesquisas divalzades em meios da
commricagdo cientifica tradicionais que tem revis3o por pares.
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dessa politica;

3. 0 Sistema de Bibliotecas, composto pelas bibliotecas de todos os Campi da
UTFPR, sob coordenacdo do Departamenfo de Bibliotecas, vinculado a Pro-
Reitoria de Graduacdo e Educac3o Profissional, fica encarregado de sua
organizacao e de seu aprimoramento légico;

4. a Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informag3o fica responsavel pela
implantacdo e manutencdo em termos de infraestrutura de Tecnologia de
Informacdo dos sistemas computacionais necessarios ao portal;

5. esse Portal, gerenciado pelo Sistema de Bibliotecas, sera de livre acesso, tanto
no contexto nacional, quanto intemacional.

Fardo parte do Portal Institucional de Informagdo da UTFPR:
i. Repositorio Institucional (RI);

ii. Repositorio de Ouiras Colegbes Abertas (ROCA);

jii. Perddicos Institucionais.

REPOSITORIO INSTITUCIONAL (RI)

1. Fardo parte artigos publicados em periodicos ou em anais de eventos, avaliados
por pares, teses e dissertagdes, livros e capitulos de livros, cujos autores/as sejam
servidores/as ou académicosfas da insfituigao;

2. o Rl devera ter capacidade de integracdo com sistemas nacionais e
internacionais, observando-se o uso de padries e profocolos de infegracdo, em
especial aqueles definidos no modelo Open Archives, que por meio do Open
Archives Iniciative Protocol for Meladafa Harvesting (QAI-PMH) tera mecanismos
de exposicao de metadados do arguivo para facilitar sua coleta por terceiros;

3. a comunidade cientifica institucional publicara os arfigos de sua autoria ou co-
autoria, preferencialmente, em publicagdes periodicas cientificas de acesso livre
imediato ou que fagam constar em seus confratos de publicacdo ou em adendos a
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estes contratos o depdsito de artigos publicados (pos-prints®) em repositorios de
acesso aberto;

4. 0 aludido depdsito citado no item anterior devera ser realizado imediatamente
apds a sua publicacdo na revista cientifica. Em caso de impossibilidade de
depdsito imediato, ofa autorfa ou co-autorfa tera um prazo maximo de 6 (seis)
meses da data de publicagdo do referido artigo para deposita-lo no R;

5. na impossibilidade de divulgagdo no Rl da versdo publicada, devido as
clausulas contratuais mantidas pelo/a autorfa com a(s) revista(s) onde o seu
frabalho foi publicado, que ofa autorfa realize o depodsito com embargo® pelo
pericdo definido em contrato e apresente a devida justificativa;

6. os documentos que contenham informacoes sigilosas devido as clausulas
contratuais mantidas pelos/as autores/as com outras organizacdes envolvidas,
que ofa autorfa realize o deposito com embargo pelo periodo definido em contrato
e apresente a devida justificativa;

7. o5 documentos cujo conteddo integra resultados de pesquisas passiveis de
serem patenteados, gue ofa autor/a realize o deposito com embargo pelo periodo
definido em contrato e apresente a devida justificativa;

8. no momento do depdsito o/a autor/a devera escolher uma licenca que viahilize o
acesso aberto, como as do Creative Commons;

9. ficam desobrigados de deposito no R, os livros ou capitulos de livros que sao
publicados com fins comerciais ou que tenham restricdes confratuais relativas a
direitos autorais;

10. os frabalhos publicados e que utilizem experimentos e amostras com seres
humanos ou animais devem ter a liberagio do comité de ética da Instituicdo, a fim
de assegurar a protecdo de direitos das amostras que pariiciparam da pesquisa;
11. para publicagbes impressas, o autor podera solicitar a editora o direito de
colocar o seu texto integral em arquivo digital no Rl e em diretorios da sua area do
conhecimento;

12. de maneira a facilitar o povoamento do RI, a Pro-Reitoria de Pesqguisa e Pos-

! Para efoito deste doammente, considera-se “pos-prints” a versio de um artign ja publicade em revistas dientificas;
* Para efiito deste dooumento, considera-se “deposito com emharge” aquele realizado com restrides de publicacio e que
pstara dispomive] on-fine apos o prazo detenminads,
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Graduacdo, as respectivas Diretorias em cada Campus e as Coordenagbes de
Cursos, assim como o Sistema de Bibliotecas da UTFPR, poderdo promover o
registro da produgado cientifica desta instituicdo, mediante autorizacio dos autores
da referida produc3o, seja efetuando a enfrada de cada documento no RI ou
importando os dados ja registrados em outros repositonios.

REPOSITORIO DE OUTRAS COLECOES ABERTAS (ROCA)

1. Fardo parte trabalhos de conclusdo de curso, monografias de especializacao,
producdo audiovisual, registros iconograficos e demais colecbes mediante
avaliacdo de demanda;

2. os frabalhos de conclus3o de curso e monografias de especializac3o,
produzidos por académicos da instifuicdo serdo depositados imediatamente apos
a sua aprovacao final. Em caso de impossibilidade de depdsito imediato, ofa
autorfa ou orientador/a tera um prazo maximo de 6 (seis) meses desfa data para
deposita-o;

21 os documentos que contenham informacdes sigilosas, devido as clausulas
contratuais mantidas pelos/as autores/as com outras organizacdes envolvidas,
que ofa autor/a realize o depdsito com embargo pelo periodo definido em contrato
e apresente a devida justificativa;

22 os documentos cujo conteddo integra resultados de pesguisas passiveis de
serem patenteados, que ofa autor/a realize o deposito com embargo pelo periodo
definido em contrato e apresente a devida justificativa;

2.3 no momento do deposito, o(a) autor(a) devera escolher uma licenga que
viahilize o acesso aberto, como as do Creative Commaons;

2.4 os frabalhos publicados e que utilizem experimentos e amostras com seres
humanos ou animais devem ter a liberag3o do comité de efica da Instituicdo, a fim
de assegurar a protecao de direitos das amostras que parficiparam da pesquisa;
25 de maneira a facilitar o povoamento, as Pro-Reitorias de Pesquisa e Pos-
Graduacdo e de Graduagdo e Educacdo Profissional, as respecfivas Direforias em
cada Campus e as Coordenagbes de Cursos, assim como o Sistema de
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Bibliotecas da UTFPR, poderdo promover o registro desta produgdo, mediante
autorizacdo dos autores, seja efetuando a enfrada de cada documento ou
importando os dados ja registrados em outros sistemas;

3. a produgdo audiovisual, os registros iconograficos e demais colegdes podem
ser resulfado de trabalhos infemos ou externos a Instituicio e serdo depositados
apos a andlise do Comité Gestor.

PERIODICOS INSTITUCIONAIS

1. Os periddicos institucionais deverdo, preferencialmente, ser gerenciados com o
auxilio da plataforma do Sistema Eletrénico de Editoragdo de Revistas (SEER) e
disponibilizados no Portal da Informagao;

2 05 periodicos institucionais deverdo ter capacidade de integracdo com sistemas
nacionais e intemacionais, observando-se o uso de padres e protocolos de
integracdo, em especial agueles definidos no modelo Open Archives, que por meio
do Open Archives Iniciafive Profocol for Mefadata Harvesting (OA-PMH) tera
mecanismos de exposicdo de metadados do arquivo para facilitar sua coleta por
terceiros;

2. 05 editores de periddicos solicitardo aocs autores de arfigos apenas os direitos
de publicagdo, possibilitando seu deposito em outros repositorios digitais;

4. 05 periddicos serdo gerenciados de acordo com a Politica Editorial vigente na
Instituic3o.

5. Cada periodico sera administrado por um editor, apoiado por um conselho
editorial heterogéneo, constituido de integrantes gue devem ser especialistas
reconhecidos, de ornigem nacional e intemacional, devidamenie identificados na
publicacao. Alem disso, devera existir, ainda, um conselho consultivo renomado,
constituido de especialistas nas areas de cobertura do periodico, atentando-se a
cobertura nacional e intemacional, evitando assim a endogenia.
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Para o cumprimento desta politica, a UTFPR estabelecera mecanismos de
estimulo, assim como agbes de integracdo que possibilitem referenda-la junto a
comunidade e evitar duplicacdes de esforgos. Além disso, a implementacdo desta
politica podera suscitar a elaboracdo, discussdo, regulamentacdo e
estabelecimento de mecanismos especificos de forma a garantir a plena
alimentacdo do portal da informacdo e, por conseguinte, a preservacdo da
producdo institucional e seu acesso aberto a sociedade.

Visando a flexibilidade das agdes, a Politica Institucional de Informacao sera
revisada pelo Comité Gestor, quando se fizer necessario, com a finalidade de
garantir sua adequacio aos objetivos da instituigio.

Esta Politica Institucional de Informagao entrara em vigor a partir da data da sua
homologag3o.

Cuntiba, 04 de dezembro de 2009.

Anna Terezinha Ribeiro Caruso
Presidente da Comissao do Repositdrio Institucional
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ANEXO N - Manual do RI-UNB®°

LW
wulae
=" [epositirio Institucianal
4‘k‘ Metsagpedasls o Bosaidin
COMO DEPOSITAR DOCUMENTOS NO REPOSITORIO
INSTITUCIONAL DA UNE

Podem depositar documentos no Repositdrio: professores, pesgquisadores
vinculados & UnB, alunos de doutorado e mestrado ou pessoa designada por

professor ou pesquisador para efetuar suas submissdes.

12 Passo - Cadastro no Repositorio

Para depositar itens no RIUnE & necessario fazer um cadastro. O
cadastramento pode zer efetivade no link Meu espape, na opcioc Usuario Nevo?,
localizado na parte superior 3 direita da pagina.

Sarpr ne SN R
f'—..—'. w s LN wiar gas paims
For lrecs, Wl 0 i Bl S S
B wom g i Dok

awke

T |

Depois de efetivar o cadastro, solicite 3 equipe zestora do Repositorio,
através do e-mail: repositdric@beeaunbbr ou pelo telefome 3307-2411, sua
inclusio no grupo de submetedores da Colepdo na qual deseja realizar o depozito,

Apos a aurtoTizagao, acesse as etapas de deposito, através da tela de Login,
digitando e-mail & senha em seguida cligue em Entrar.

22 Passo - Submissdo

Processo pelo qual s3o adicionados novos itens a4 Colegdo, Este processo
consiste em preencher o formulario com os metadados (o5 campos de descricao) e
CAITEEAT O documento.

Poszui um fluxoe de trabalho para a validacdo dos documentos que inclui
revizdo e aprovarao pelos gestores do Repositorio,

Este manual Bl adaptado de ariginal DSpace Help.

% Disponivel em: http://repositorio.unb.br/help/pdf/como_depositar.pdf
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= Repoaitdrio Institucional

) Maconspaiads dv Basadliy

Fara submeter um documento & necessario efetuar login no sistema,

Apos entrar no Repositorio, aparecerd uma tela com as seguintes opooes:
“Iniciar um move deposite” e “Visualizar submissées aceftas”, Basta clicar em
“Iniciar um nove deposito”,

Meu espageo:

Alualizachee por e-msl

Ajuda

Pausa durante o processo de submissdo:

Em gualquer ponto do processo de submissdoc pode-se parar a tarefa &
retoma-la depois, através do botéo "Cancelar,/Salvar”.
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As informapdes preenchidas serdo salvas e poderdo ser recuperadas na

oprao "Meu esparco”. Nesse ponto, € possivel contimiar ou cancelar a submissido,

S iz ns meccnplwios
Enta sl & pors s AT 85 Juiai s i conbiasa oo e i) FiaETios

SikwTEd ik (o TR

Euberali pod
I_IIT| =g Reporsnrans (nei a0 oree s ama feesmenis e peeddn do CAL - Bawae i scadnn Im
——— P TR rrorwA TN ciprifcy na ambienie AarnEfmicn M pRITERCRE LT
- el -3 i i . & i
[T F- - 1] 0 cundwain ilqu:ut:n- coran duwlins gata 5 geebio docurmmnlal da D0 - Adsgas pubcadan [ P
iy Femaniias malannm blogrscos di arjaem M ez ey =
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12 Etapa da Submiss3o: Selecionando uma Colecio

Zelecione a Colegdo para a qual deseja submeter o [tem. Caso ndo tenha
permissdo para submeter nesta Colecdo, enre em contato com o Administrader

para obter maiores informagtes.

e ver (L TITE] Wl Lk waikia Craglibe

mien a6 Wie oo deple s Prlam' Vs s
Vbt | ALR -, 800 DD R

] [

JETRET ]IS

OBS: E necessdrio ter autorizapdo para submeter itens para
as Colepdes. Estos. politicas podem ser implementadas e
diferenciadaos para cade colepio. Caso desgie submeter [tens e
nde encondre wma Comunidede or Colepdo adeguada, por
faver, entre em contedo com o Adminisirodor parg selucionar
o problema,

22 Etapa da Submissao: Descrevendo o item

Sera aberta a seguinte tela:

Fmpririfn Ce e e ew o e

Bl B0 Bpdan dmpe ey e g o e aipamem poln
Ty [ e e B TR S, (R e R A & b

1 Up o g s ST LR S P

Caso preencha a opgdo "sim” para alguma das guestbes nesta paging, serd
apresentade um conjunto de metadados especificos a serem preenchidos para
identificardo do documentao,
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Obs.: Marcar qualquer um dos campos nao altera a submissdo,
apenas adequa o5 metadados 35 necessidades de cada tipo de
documentao.

"Mais de um titulo” - Para alguns documentos & necessario incluir mais de
um titnle uma vez que podem possuir abreviaturas, acronimos ou ttulos em outras
linguas. Neste caso, basta marcar essa opcao,

“Publicado anteriormente” - Quando tratar-se de teses e dissertagdes,
esta oprdo nic podera ser marcada. Para demais documentos, é obrigatorio
marcar este ibem, pois ele incluira informagoes referentes a publicagao.

“Multiplos arquivos” - Caso o seu documento possua mais de um arguive,
deve-se marcar esta opgido. Exemplos de multiplos arquivos sio: Arguiveos em
formato HTML com a imagens que sic externas ao arquivo, como videos, ansxos
Bte.

Cligue em "Proxime" para continuar a submissio ou em "Cancelar/salvar”

para cancelar ou suspender a submissdo,

32 Etapa da Submissao: Preenchendo os Metadados

Metadados s3c os campos que devem ser preenchidos de maneira correta
para que o Documento possa ser recuperade apds aprovado no Bepositorio.
Portanto, quantc mais completa e fiel for a informagdo fornecida, mais facd e

precisa sera a recuperacao do Documento.

* Titulo do Documento
Preencha a informacdo completa do titulo pelo qual o item serd conhecido. Todos
o5 itens no Repositorio devem ter um titule.
A letra inicial do titulo deve ser preenchida com letra maitscula. Os nomss
proprios devem ser escritos com as letras inicials maiusculas. 0 subtitule, se
houver, devera ser localizado logo apos o titulo, seguido de [espago, dois pontos,
espapo], em letras mindsculas, Mao utilizar ponto final.
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a e oy Bty

M Larage Wi Licasiia Corrgdelaf

Ceplsio: Descraver sou e

Preencha as campos com = irormagdas sobie o documanta, Lding o mosse” pars poscioaaime. Canpo bm e daseja preencien

- Tl do Sacumpaln » R i Hrkea: BT

Caso um docurmento possua um Gtule alternativo, como um titulo em outra
lingua ou uma abreviagio [este campo 50 5erd visto e 2 opcan "mais de um ttuls”,
da pagina anterior, for marcada) devera ser preenchido o campo “Triulo
Alternativa”,

mi Lz mrver Lamngat Yoo Licorc mr Lermgdeiar

Coopontts: Descrava seu ham
ircpm ar opdn e G LsecEE parE o dod smenba que vm depoad s Pdam mudds
- B 0 Bem possl mabs du mm Siule, pec axemple: Sulc fedocada

=1 0 ftam ja Tes peili o chamtrit -

1 01 e cesaleis s maic s wey g b

= Autor
Pode ser uma pessod, organizacio oun servipo responsavel por criar ou contribuir

com o conteddo intelectual do item.

a) Autor pessoa fisica:
Deve-z& iniciar o preenchimente da awtoriz informande no primeire sspago
("Ultimo nome~) o sobrenome do autor e no segundo espago (“Primeiro nome”) os
demais nomes. 0 uldmo nome deve ser preenchido conforme exemplo abaixo:

Uhtima noms Frimesim noms
Ex Silva Ex Jodo
Auter bain | Mkism Pauds || _Remorar ests emireds

i | [ wate |
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Caso possua mais de um autor, basta clicar em "Mais", Assim, abrir-se-a outro

campo permitindo 3 entrada de mais antores, conforme abaiwo:

LN P EHmeis nnmme
Ex Silwar Ex loao
Auitar Cosls [Eoly M. 5 || Remouver estaarracs |
Lek= "ﬂmanm e Lima |l Femnyer eta s ]

i “Mu:sl

Iricrmp absso o rame de sutor de eouran

Ui v R T ]
CL 1) ] . SR
mator | Accurpoio Sobrinho Fibia finorgan | 3] ar mxia |
Almpede Hato Pirdmim o= | Rumitsr auld anlimia |
ickd kit n Frakin Kian |_ Frmrenr amia s |
Fazchmi Jusior Taks | R crear aale anliada |

Silva Flla (Mare | Hc--c-|

* Drientador

Se o documento for uma dissertapio ou uma tess, o campo orientador devera ser

preenchida,
Uik astne Pringaina patnes
B Bihaa Eir Joko
Driemiador S Ragerin Afonss Souzs =

* Coorientador
Se o documento for uma dissertapio ou uma tese, o campo coorientador podera ser

preenchida,
e Referénc
Meste campo sera incluida a referencia bibliografica do documento de acordo com

o5 padroes estabelecidos pela NER 602372002

= D01
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enrdad & Fissits

Campo preenchido para artigos que possuam esse identificador.

# Informagoes adicionais
Pode-se adicionar alguma outra informagio que seja relevante para a
represantacio do decumento.
No caso de Teses e Dissertapdes. cujo conteudo for parcialmente liberado, a
informacdo sobre qual o conteudo que esta sendo liberado deverd constar neste
metadado,

Exemplo de informardo para texto parcialmente liberado: “Texto parcial liberado
pelo autor - Sem o capitalo 47,

» Data de publicacio
Este metadado representa a data de publicagio do documento. Se houver no
documento o dia, 0 més e o ano, todos deverdo ser preenchidos. Caso ndo se tenha
a informagio sobre o dia, preencher apenas o mes @ 0 aNg, OU S5omente o ano (&
for a unica informagdo localizada). Para teses e dissertapdes, este campo nac &
visualizado, o sistema gera automaticamente a data de inclusio.

= Data de defesa

Campo reservado para teses e dissertapies.

=  Tipode documento
Selecione em uma lista o tipo do trabalho [ou pénero) que melhor represente o
itermn,

Tipo do documenta [~ peksns e penoe v
e

Trababus et esermiad s &n ewerlns
Lwns & dmedulos de bwon
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= [dioma

Selecione o idioma do conteddo do Documento dentre as opodes constantes na
lista. Para Documento escrite em mais de um idioma, wtlize a tecla “cirl”

[zelecionar um a um) ou "shift” [selecionar uma faixa] durante a selegdo.

lilinma

= Resumo
Todes os documentos do Repositorio devem conter Resumo informande o
conteudo do Documento descrito. Pode-se copiar e colar o resumo que consta no
Documents [tomar cuidade com o5 caracteres especiais) ou pode-se digitar. Nao

ha limite de tamanho.

= Editora
Este campo € visivel para preenchimento somente se a opgio “Publicado
anteriormente” houver sido selecionada na etapa anterior, Sera preenchido apenas
para Artigos, Livros, Capitulos de livros e Trabalhos completos apresentados em

Eventos.

*  Versido da Editora
Informe o link da versdo publicada pela editora, nos casos em que o editor seja o
detentor do direito autoral e 0 permita a inclusazo do pre-print ou pos-print e exdja
a divulgacao deste link
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= Publicacao Associada
Quando o documento possuir outro documento associado, e gue ja tenha sido
publicado no Repositorio da Universidade de Brasilia, & importante que seja
colocado o link desse outro dorumento no campo “Publicagio associada™ Se
houver mais de uma publicagio associada, basta clicar no "Mais™ para adicionar

outra publicagio,

Pighlieacan aseaciada  npoon cel oo bee e EnTancien 1558 1810 72 [ |

=  Acesso
0 aresso pode ser escolhide entre as oppdes “Livee™ ou "Restrito”. A opric “Livre™
da acesso total ao texto completo, 0 acesso “Restrite” deve ser escolhido quando o

autor, por motvos de direito auteral, limitar o acesso ag dorumento ou partes dele.

FrBEsn Liwe b

Resrin

DBS: 4 restricéo ao texto completo ndo restringe o acesso
aos metadadoz

» Licenca
Este campo devera ser preenchide quando a editora detver o direito autoral e a
publicagio possuir algum tipo de licenga de wso o qual permite a submissao do
dorumentoe no Repositdrio,
E importante gue sejam acrescentadas todas as informagoes as quais comprovem
que a licenca € aberta. Para tanto, faz-se necessiria 3 inclusdo das seguintes
informagoes:

» Esperificacio da permissio [caso seja uma licenga do tpo Creative

Commons, especificar o tipo. Por exemplo: {CC BY 3.00;
= A fonte a qual se retirou a informacao;

= Data de aceszo (caso 3eja um documento digital).

Este manual ol adaptado do eriginal DSpace Helg.
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Seguemn alguns exemplos de campos preenchidos por esses Opos de licenga:

1} Perspectivas em Ciéncia da Informagio - Todo o conteudo do periedice, exceto
onde esti identificado, estd licenciado sob uma Licenpa Creative Conimons
(Atibuigic 30  Nie  Adaptada (CC  BY  3.0).  Fonte
nep-/ fwww.scielo e/ seislo.phpTseript=sel arttentpid=51413-

3930201 2000200004& Ing=pt&nrmn=iso, Acesso em: 23 nov, 2012;

2) “E permitida a reprodugdo deste texto e dos dados nele contidos, desde que
ritada a fonte. Reprodugtes para fins comerciais sao proibidas”™. Fonte: verso da
folha da rosto do documento digital disponivel BT
hittp:/ fenenwipeagovbr/portal /f

images fstories POF s/ lovros/ felhaderoste 26.pdf, Acesso em: 19 mar. 2013.7

3} Labrys - estudos feministas / études féministes - Os textos publicados serao
regidos pelo sistema intermacional de direitos autorais GNU, indicado pelo CHPg-
GNU Free Dooumentation License hiip: / fenwwgnu.org/copyledit/fdlhiml) -
Permission is granted to copy, distribute andfor medify this decument under the
terms of the GNU Free Documentation License, Version L1 or any later version
published by the Free Software Foundation; with no [nvariant Sections, no Front-
Cover Texts and no Back-Cover Texts. A copy of the license is included in the
section entitled "GHU Free Documentaticn Lirense", Fonte:
http:/ fwranvitanianavarroswaincom.br/labrys labrys23 finformacoes )

normas.himl,

= [dentficador
Caso conhepa uma identificapdo univoca do Documento em algum sistema informe-

4 meste campo. As oppoes estio a seguir e podem ser selecionadas com o mouse,

ISEN - International Standard Book Number

Este manual fol adapiadn do original DSpace Help.
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L o Basadts

[55N - Internatonal Standard Serial Number

OBS5: Somente no case em que esteja inserinde uma revista

por completo deve-se colocar o IS5K, O mimero deve ser

colecado sem o5 TTaAVESSOES,

= Palavras-Chave
Entre com o= termos ou frases mais apropriados para representar os assuntos do
item depositado, do geral para o espectice. Quanto mais palavras significativas
fornecer, mais chances de recuperar o Domuments, Utilize um campo para cada
termo ou frase. Para obier mais campos basta clicar em "Mais". A palavra deve
estar no singular, Somente no caso BM qQUE TED Possa ser descrita no singular, @
que se utilizara o plural. Deve ser escrita com a primeira letra maidscula e as

demais em mindsculo. Juando for nome proprio deve-se seguir a norma culta,

i i Ao :I'.men:-iur:rrr:n'«'-{
ek Imm| R | [ Feravai |
PBE e nANECa [emiziamn |
| Remoem | | Fomgvar |
Fear tinerlh de e ; — I
meme | | [ wer |
[ Mercem | o

OBS: Caso seja necessario remover uma palavra-chave, basta
clicar no icone remover embaixo de cada palavra inserida,

=  Numero do Relatorio

Campo especifice para registro de numero do relabdrio.

* Apencia financiadora
Se o documento resulta de uma pesquisa patrocinada ou financiada registre a
informagdo sobre a agéncia financiadora,
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32 Passo - Carregar um arquoivo

Ha dois métodos para entrar com o nome do arguive que se deseja carregar:

1) Digite o caminhe completo para o arguive & o nome do argquivo e
clique em "proximo”, ou,

2} Clique em "procurar” e uma janela mostrando o5 arquives aparecera
g, entdo, se pode navegar e encontrar o arquive desejade. Clicar duas vezes no
nome do arquive traré o nome para o campo, Esse € o método recomendado,
pois nao ha possibilidades de erro no momento de digitar 0 caminho para o
arquivo,

Ressalta-se que uma forma adequada para nomear o arquive € digitar o tipo de
dorumentos tedoe em caixa alia, seguido de underiine e, em seguida, palavras
relevantes do ttulo iniciadas por maiiseula, da seguinte forma:

Exemplo: ARTIGO FormasCombateViolencia

Apos carmegar o arquive, escolha a opcdo “Proximo” para continuar, “Anterior
para voltar ao preenchimento dos metadades ou “Cancelar/Salvar” para cancelar
o deposito ou para suspender & continuar a trabalhar depois,

Scbmmic Tampe oorguas

b 1 mr g i gy s g T e e an P et oem
M
B R LA A P LR S P L B A
e e T ]

e i bl A m e e
T e BT L L B R TR S e P I e S O

srmmirs R L TR O AR

T 7T

fuando o arquivo for carregado e selecionada a oppdo “Proximo”, abrira a
seguinte pagina
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ARTRC: Higo o oine s s saim gl S ade FIT O eisiids

I e e o e B ok e D el ) ol

__\_g_rlmu..qqr-.n{q.v_e *p«:l,{“J*..--.quhi s e b bl Bt
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Esta pagina destina-se a verificagdo do carregamento do arquivo (nome e

formato]. Clique em Procdma
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42 Passo — Verificar

Bchmiwnio - Marifica Bepiabin
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Wi o Bisiaia

Esta pigina permite rever os metadados {campos) presnchidos para descrever o
Documento. Para corrigir ou editar s informacoes, utilize o botdo ao lado de cada
informagdo ou utilize os botdes de navegacao no topo da pagina para ir direto a
pagina correspondente agquela fass, Depois de verificada a submissao cligue em

"proxime” para continuar,

52 Passo - Licenciar

¥ Bepositorio requer o consentiments de uma licenca antes de arquivar ssu
Documento. Leia a licenca cuidadosaments, Em caso de duvidas entre em contato
com o5 gestores o RIUnE.

Apos a concessdo da licenpa, o deposito do documents é finalizado,

Atenicdo: A tela de licenga do Creative Commons! so devera ser preenchida
se o documento ja estiver sob esta licenga ou quando o depositante for autor e
detentor do direite autoral e desejar uilizar a Creatve Commons. MNos demais
casos, clique no botéo "Nao utilizar”,

U T e e DI

[ T PR

P I ) | g ] Y it B B Bk 01 o o . 0 e Y
B o e b e T e e S

U e e e

—— [ —r T o 3 s = e e e

P p—

Ma tela seguinte, cligne em “Eu aceito a licenca™. Em seguida, o deposito
estara conclulde.

! Informagfes sobe o Creative Commoss pode wer enconinades noendemego
hitp Fereativecommons. org, b
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APRESENTACAO

Este documento tem como objetive anentar os usuarios para efstuarem
o depdsito de registros no Repositeno da UFBA, descrevendo todo o processo
de submiss3o na versdo JPSU do software Dspace.

A submiss3c € o processo que tem por finalidade de disponibilizar os
itens no repositorio. Este procedimento podera ter varias etapas dependendo
do fluxo da colecdo definida em sua politica. Todas, porém, possuem a mesma
etapa wnicial. O processo complete com todas as etapas consiste am:
submissao micial, verificacio de pertinéncia, correcdo de metadados e
arguivamento.

Como fol baseado no autoarguivamento, o processo inicia com o autor
submetends o item. A etapa seguinte consiste na verficacdo de pertinégncia
relacionada ao repositorio ou a colecdo em gue o item foir submetido, por parte
do autor. Depois. passa pela venficacdo e correcdo dos metadados insendos
pelo autor na parte imicial da submiss3o. Apos o cumprimento de todas as
etapas o item ficara disponivel para consulta.

Mo processo de submissao podem ocorrer interagdes entre os diversos
atores por meio do sistema. Mensagens sempre s3oc enviadas a cada stapa
para os envolvidos. As agdes s3o executadas no sistema e =3o registradas em
arquivos de logs para fins de seguranca e auditoria.

ETAPA DO AUTOARQUIVAMENTO

Para mniciar & submissdo, o usuario deve ter permissio de submetar
itens na colecao. Para isso & preciso logar-se no sistema. Como toda a tarefa
exigida pelo, DSpace, nicie clicande em “Meu espaco” (Figura 1] e
identificando se, este procedimentos o levara a pagina de “Meu espago”. O
nome do usuaric logado aparece no titulo da pagina.

- -
e Espagne Roalingo Heireliag

e e e e el e Vo e el e

Beu eapago
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Figura 1: Espaco do usuario

Para miciar o autoarguivamento clique em “Iniciar uma nova
submissac™ (Figura 2). o sistema abrira a proxima pagina com o inicio do
processo. Lembre-se que & necessaro ter permissao para o autoarguivamento
na colecdo desejada e que as autorizagdes s3o concedidas pelo administrador
da colecdo. Caso existam pendéncias do usuario logado essas aparecerao na
pagina “Meu espaco”.

EL UFER X

Meu Espacgo: Rodrigo Meirelles
e e

i FUan assELakluy s

Figura 2: Nova submissao

0 proximo passo € escolher a colecdo (Figura 3) para deposito. Pode-
se selecionar a colecdo na lista disponivel ao clicar na seta da caixa de selecdo.
Apos selecionar a colecio cligue em “Preximo”. Caso desista do processo
clique em “Cancelar/Salvar™ que voltara para a pagina "Meu Espago.

Submilsedo: Ezcolha a Eolacia

Erwmm 0 ondey fu, g dreegs tofnesie so drer da bile shoms, deen cbgpe eo Fanes® e

Putwre = | ot

Bl anck - N P

kv Gorns Apdrwr
¥ |
gl
e | i
W 8 X
v
Q [T 1ui | Cume
labw oy sl
AT

Figura 3: Ezcolha a colecao

Definida a escolha da colecdo, sera apresentada a pagina inicial de
descricdo (Figura 4], que oferace algumas opcoes a serem assinaladas. Podem-
se escolher nenhuma, uma, duas ou trés opcdes. Essas opcdes alteram os
formularios seguintes. Ao optar por ndo assinalar nada, ndoc ha mudancas nos
formulanos seguintes. Ao marcar a opgaoc ~0 item possul mais gque um ttulo”
havera duas caixas de textos para os titules & a opcdo para criar mals caixas
de texto. Ma opgido "0 item foi publicade ou publicamente distnbuido
antenormente” a data torna-se obrigatona. Para a opgao "0 item consiste em
mais de um arguive” havera a possibilidade de carregar {upload] mais de um
arquiva.
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Note que a barra de atalhos e localizagdo indica em que etapa do
processo esta. Essa barra pode ser usada como atalho para woltar a um ponto
ecpecifico do processo. A cor wermelha indica a etapa gue estd sendo
executada. para ir a outra etapa basta clicar na etapa dessjada na barra.

W Do~ cqvega o ke 7 Liooncey ~ Complel)
Submissao; Descrave ests item
Fer . CRUE 25 CAVE (RIS R CHRN §00 58 ST AT § e BTN, e 2L,
o O T R e g i bl . oo adusdde. Pere capiules de Giro, artiges @ hizbathe am evaslos j pubdicadss, mang e daes rimaie s opolas.
o @ bamiai publicata oo publcerente d strimita inbiommeate

1 e e isde o ey Qs (6 SIEn

e | esaton |
Figura 4: Perguntas iniciais

Apos escolher as opgbes desejadas, cligue em "Proximao”. Caso queira
parar para retomar depois, cligue em “Cancelar/Salvar” essa
autoarquivamento ficara pendente, podendo ser retomado posteriormente.

Hote as trés possiveis opgdes (Figura 5): continuar o depésito,
remover o depdsito @ manter. Se optar por remover o depdsite sera cancelado,
mas se optar por manter o depdsite fica pendente e pode zer retomado na
pagina do “Meu espaco” de acordo com o fluxe de submissdo de cada colegdo.

W'? Doerrevet; camgar W Yerdcer - Leencar - Complelal

Cancelar ou salvar a sulunlasio

RN ST 7 UBWRE PSR, o §R0sa DA I T e ] P of Tamar i TR ol d) A cangear per aacinie

: Lot ks e Berewr 3 mibmigsdy [ ——
Figura 5: Cancelar ou salvar a submissaa

Para aceitar a tarefa ou continuar clique em abrr, a agdo pendente
estara apresentada acima do titule. Caso seja necessano cancelar o deposito
cliqgue em remower. Caso tenha suspendido temporariamente um depasito
pode-se retomar clicando em abrir, depois em editar.
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As duas proximas paginas sao a descrigdo do item por meio de
preenchimento de campos (metadados), somente o titule € ocbngatdrio. Se o
itemn foi publicado anteriormente, a data também sera obrngatoria. Os
metadados devem ser preenchidos com cuidado, pois permitirdao a recuperacao
do tem.

s formularios de descngao [Figura &) s3o formados por campos e
caixas de selegdo e devem ser presnchidos conforme o objeto a ser
depositado. Um cuidado em especial aos caracteres sspeciais tais como: '
{apostrafes), ‘(aspas simples) “{aspas duplas) entre cutros. Nem sempre esses
caracteres s3oc o5 mesmos em codificacdes diferentes. MNestes casos evite
copiar e colar (método usado com o control-C e control-w).

Sulknissdn: Descravel este itam

P Pareit, Poriha ok Wloimi g g AROamnad 6 S0 3 PIEeERk, W IR POt DO EEE, Tl ol Qe 3 Tedl Gal @ or iDAOE o DL e
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b i el ARy, M Hammend D fraa:
Ertre omm a Sxigoe | paea el an g Welwres s Boeers dpars Bevmioy Bnee Tyl

(= Do T R T T T

B O D BT A AREE T R

S Wi ATy i e Rl +
&, S “daw ko]
W PN g
Assbar e | [ T T ]

Figura &: Formulario de descrigdo do item

s formularies de descricdo sdo auto-explicativos, ao téermino de um
pode-se clicar em “Proximo” para ir a pagina seguinte, para voltar a pagina
anterior ou em “Cancelar/Salvar® sfou suspender temporariaments &
submissdo ou cancela-la. Apesar das caixas de entrada de textos terem
tamanho fixo cabe um texto maior que ela, desta forma, pode-se colocar textos
maiores gue estardo preservados mesmo que nao estejam aparecendo.

Caso necessite de mais caixas para entrar com mais dados, chique em
“Adicionar mais” [Figura 7) e aparecerao mais caixas. Como pode ser visto na
Figura 7 quando se tem mais que um autor. Desta forma cligue em mais gue
calxas sobressalentes aparecerso.
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Entre comm @ nome dof's) Aunorias)
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Figura 7: Destaque na opgao de como acionar mais dados nas caixas do Formularic de
entrada

Para selecionar uma opgao em caixas de selegao (Figura B), cligque na seta
que aparecerao as opgoes, Mote gue uma opcdo ja esta selecionada (neste
caso ISSN), desta forma se ndo selecionar nada, a opgdo padrio sera usada,
mas deve-se preencher a caixa ao lado para gue a opcao selecionada seja
gravada.

Em outras caixas de selegdo ndo wvem nenhuma opgdc marcada. Para
selecionar uma basta clicar na opcio dessjada.

wanalfrs EEN | =
(e moped porn mporecer ms o bt
Identifi=rs 1550 -

e
niberd el B I Lhaz mao walus i e kg s e g bave Do bokd derwe

=y
o Cietr Armmatin &
LR L0
RN Hiak
Ve S \Boas Chapia
Yolaclons o epyée mals ndegunds |

Figura 8: Opgoes de caixas de selegio

A etapa de carga ou wupload [Figura 3) & a parte em que o itemn e levado
para o sistema. Caso saiba o caminho do tem pode-se escrever na caixa de
texto. sendo cligue em “Procurar”, desta forma, uma janela pop up sera aberta
para procurar no computador do usuario o arguivo. Ao encontrar o arguivo
cligue em “Abrir” & o caminho inteiro sera levado para a caixa de texto. entdo
clique em “Proximo” para conktinuar o processo.
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Figura 9: carga ou upload do arguivo

Apos escolher o arguive e clicar em “Priximo”™ a pagina de
confirmagao de carga sera apresentada. Mesta pagmna, além de confirmar o
arguivo, pode-se executar outras acdes.

& opgdo de cornigir o formato esta relacionada ao tipo do arguivo
carregado. Esta opcao estad relacionada a extensdo do arguivo, assim .doc
refere-se a arguive microsoft word, jpg para figura, mpeg para filme entre
outros. Caso um arguivoe com extensaoc desconhecida seja carregado ndo
impede a etapa, apenas ha um aviso para evitar enganos, Mas O Processo
pode continuar.

Caso tenha carregade um arguivo errado por engane pode-se comigir
clicando em “Cligue agui caso o arquivo n2o seja esse”. Essa acdo reinicia a
etapa de escolher o arguivo. Desta forma pode-se escolher cutro arguivo e
fazer a carga.

A proxima etapa permite verificar o que foi informado, pode-se corngir o
que for nformade clicando em “Corngir um destes”. Esta stapa apresenta
todos oz metadados gque foram informados, além disso, pode-se comigir o
arguive carregado. Caso todas as informagbes estejam certas, cligue em
“Proximo®.

Todo depdsito necessita do aceite de uma licenca. & ultima etapa, desta
forma, apresenta uma licenga padraoc ou da colecdo. Caso acsite a licenca o
processo termina, send3o o processo & suspenso, pois a aceltacao da licenca
nao & opcional. Ao aceitar a licenga a pagina final & apresentada. Desta forma
a ultima figura da barra de navegacdo fica vermelha indicande o final do
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processo. Alguns links s30 apresentados para facilitar a navegacdo. Pode-se
woltar asc "Meu espago”™ ou voltar 3 pagina de comunidade de colegdes. Para
continuar e autoarquivar nesta mesma colegdo outro ltem cligue em
“Submeter para essa colegdo”. Para mudar de colegdo cligue no link
“Comunidade e colecdes”.
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ANEXO P - Manual do RI-FURG*!

Tutorial Basico para depdsito no RI-FURG
Barbara Milbrath
Elisangela Pues
O que € um repositorio mstitucional? Os repositorios digitsis sio vias alternativas 3
COMNENCAGA0 Cenfifica, sdo destnados a0 gerencamento da mformacio dentfica O repositorios
fettocionais sie, semmdo Leite (2008, p. 190, voltades 3 prodacio mefelecmasl de wma instinwigio,
expecialmente wmivarsidades e medmitos de pesquiza.

Tela inicial do Fepositorio Insdncional dz FURG

hitp://reposttorio.furg. br: 8080/ spue
L

A sepmds tela & a de Jogin no FI- FURG.

(L

Logar no repositorio

4§l @ Teee e barsbins ibe

Frdersue e b-mad:

4 Disponivel em: http://repositorio.furg.br:8080/themes/furg/docs/Tutorial_Basico_para_depositos
_no_RI-FURG.pdf
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Caracterizacao quimica de pescados empregados para tratamento de

Asma hrdnguics na Regifio Sul do Rio Grande do Sal

{"hemical characterization of fish species emploved to Asthma

treatment southern region of Rio Grande do Sul

Eliana Badiale Furdong "™ Adernir Larres Bastos"s Ans Lugza Muoceillo Basch!

A pagina de imcio da submiss3o @ A que segue abamo. Nesta que se micia 3 descrigio do documento.
Die acordo com a informagso formecida pelo proprio artizo este item possud a5 segnintes mformagdes:

Y S S

Submissfo; Descreve sste item
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Pazzo 1: Insergdo dos dados de Antor e Informagdes sobre o tifmlo.

Submridio: Descravar il
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TELra Nngain

Dazzo 2: Ano de Publicacio e referéncia do decumento.

Sulienlssdal Dascrewe asle L
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Paszo 3 Identificadores do documento, dpo e idiomsa.
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LEITE. Femnando Cesar Lims. Como gerenciar ¢ ampliar a visibilidade da informacio cientifica
brasileira: Bepositorios Instiicionais de Acesso Aberto. IRICT, Brasilia, 2009,
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ANEXO Q - Manual do RI-UFRN*?

Padrao de Metadados do Repositorio Institucional da UFRN

Submissio de documentos

ALTOR Fazer a entrada para o sutor da publicagdo de preferéncia por
extenso, somente com ac iniciais em mailsculas, indicando no
primeire campo, o Ulimo sobrenome do autor & no segundo, o5
prenomes. Caso n3o seja possivel identificar o nome completo,
adotar como figura no documento.

Obs: Recomania-se consUlar o site www Ufm.Lr para verficar o nome completo
dios docentes & sefvidores tecnico-adminisirathos da UFRAL

NAD COLOCAR pontuagio no final do preenchimento do autor,

Autor Pessoal

Adiclorar
I Siva Jodia o de -

Ma existéncia de mais de um sutor deve-se adicionar mais campaos
para cadastra-los, NAD usar a expressao ef al.

Autor com sobrenome composto
# indicagao de parentesco
{Filho, Jinsor, Meto, Sobrinha)
ex. Lima Sobrinho, Barbosa »
ligados por hifen ex. Villa-
Lobaos, Heitor

¥ gue forma expressao ex.
Espirito Santo, Victor do » de
lingua espanhola ex. Garcia-
Marquez, Gabrizl

¥* com prefino ex. MacConaid,
William

O"Connor, Heitor

42 Disponivel em: http://repositorio.ufrn.br:8080/jspui/sobre/padrao_metadados _riufrn.pdf
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Autor-Entidade

Colocar primeire o nome do pais (nome geografico), seguido da
entidade principal, por extenso, depois a repartigio responsavel
pela criagdo do recurso, separados por ponto.

Erasll. Minisignn da Educagda. Secrstarla de Educacdo 3
DistEncia

TITULC

Este campo & utilizado para indicar o titulo dos artigos publicados
em penodicos, dos capitulos de livros, dos trabathos apresentados
em eventos, das dissenacdes, das teses e dos ivros, 2 ainda, para
titulo altemativo da publicagao (se houver);

O tiulo devera ser preenchido com a primeira lefra, em
maitiscula, & as demais conforme padroes gramaticais;

{0 subtitulo sera preenchido apos o titulo separado por dois
ponios.

MAD COLOCAR pomtuagdo no final do preenchimento do titulo
elou subtitula.

DATA DE
PUBLICACAD

Presncher a data que o documenio foi publicado, Més, Dia & Ano,
podends ser insendo somentz AND. Meste caso, clique no campo
“Ano” e digite 0 ano de publicagio, no formato aaaa

EDITORA

Esie campo & utfizado para indicar o titulo do percdics ou o nome
do Evento;

i0ibs: Preencher o tiulo do periddico de acondo como figura na puolicagdo.
Em caco de livros indica-se o mome da editora;

Este campo MAQ serd utiizado para Dissertagbes e Teses.

REFEREMCIA,

Meste campo devera ser indicada a referéncia do documenta, de
acordo com a ABNT 802372002 (Modelos no final deste documento)
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N® DE SERIE N® DO
RELATORID

Este campo n3o serd preenchido.

IDENTIFICADORES

Selecionar o numero padrac intermnacional padronizado para
publicacies seriadas — I55M e para Livros - ISBM.

Informar o nimeno correspondente conforme o tipe de publicagio
da mesma forma que figura no documenibo.

I55H 167E-763%

ISBH E85-219-0613-7

Ma existencia de mais de um numero, deve-se adicionar outro
campo para cadasira-lo;

Este campo MAO serd utiizado para Dissertagies e Teses.

TIFO

Selecione o tipo do conteldo do documento.

IDIOMA

Selecione o idioma predominante no documento. Quando houwer
mais de um clicar na tecla CTRL e selecionar os idiomas.

PALAVRA-CHAVE

Cada palavra-chave devera ser cadastrada em um campo, iniciando
a primeira lefra em maidscula;

Cuando for mecessano fazer uso de termos gerais, juntaments com
termos especificos ou relacionados, cadastrar em um mesmo
campo, separando-os por hifen (ex.: Primatas — Saguis).

RESUKMO Cadastrar o resuma do documenio conforme o idioma apresentado
seja na lingua vernacula ou em lingua estrangeira;
MAQ COLOCAR pontuagdoc mo final do preenchimento desse
campo.

AGEMCIA Indicar nome ou sigla do orgao financiador, quando houver.

FIMNAMCIADORA

DIREITOS DE
ACESS0

Meste campo devera ser indicado o direito de acesso do
documento.
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