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RESUMO

A regido Nordeste do Brasil tem no meio rural sua ocupacéo representativa de
agricultores familiares que vivem e desenvolvem suas atividades produtivas, na
maioria das vezes, em minifundios, com limitacdes que vao desde as impostas
pelo clima até as oriundas da falta de politicas publicas efetivas. Limitacdes,
gque tém reflexos diretos na producdo e na comercializacdo de seus produtos,
no entanto, ndo impedem que possuam participacdo na producao agricola do
Nordeste. Neste cenario, a organizacdo social via estruturas de associacoes e
cooperativas podem representar alternativas capazes de possibilitar mudancas
nas condi¢cdes de producao, de mercado e de vida dos mesmos. O objetivo foi
analisar as acdes da Cooperativa Regional de Agricultores/as Familiares e
Extrativistas da Economia Popular e Solidaria (COOPERSABOR) frente a sete
grupos de producdo e seus consumidores no municipio de Monte Santo,
Territério do Sisal. Para alcancar os objetivos foi realizada, a priori, uma
pesquisa bibliografica para compreender as atuais ideias sobre, o tema
abordado, e, com base no modelo de Oliveira (2006), comparar as acfes da
cooperativa em campo. Em seguida, visitou o locus para entrevistar sete
grupos produtivos que fazem parte da COOPERSABOR. Os principais
resultados apontaram que a COOPERSABOR tem contribuido para melhorar
diversos aspectos na vida dos seus integrantes, tanto no sentido da producéo,
guanto comercializagdo e organizacao social, buscando atender um modelo de
gestdo que inclui dispositivos de planejamento estratégico, componentes
tecnologicos, componentes de avaliagdo e componentes comportamentais.
Concluiu-se que as acdes da COOPERSABOR refletem em mudanca de vida
dos agricultores e suas familias, mas outras a¢cfdes ainda sdo necessarias para
fortalecer ainda mais a estrutura Cooperativa no territorio e o atendimento a

outros grupos de agricultores familiares, também necessitados.

Palavras-chave: Cooperativismo, Comercializagdo, Mudancga de Vida.



ABSTRACT
The Northeastern region of Brazil has a representative occupation of family
farmers who live and develop their productive activities, most of times, in
minifundios, with limitations ranging from those imposed by the climate to those
resulting from a lack of effective public policies. Limitations, which have direct
repercussions on the production and marketing of their products, however, do
not prevent them from having a share in agricultural production in the Northeast.
In this scenario, the social organization through associations and cooperative
structures can represent alternatives capable of making changes in the
conditions of production, market and their life. And in this scenario, this study is
presented, which has as a cutback the Regional Cooperative of Farmers /
Family and Extractivists of the Popular and Solidarity Economy
(COOPERSABOR) and its actions in front of the seven production groups it
serves. These groups are located in the municipality of Monte Santo in the
Territory of Sisal. This research has as general objective to know the actions
developed by COOPERSABOR in front of the family farmers linked to the
groups served by the Cooperative. In order to respond to the objectives, a
bibliographical research was carried out in order to better contextualize the
topic, and, based on Oliveira's model (2006), to compare the cooperative's
actions in the field. It was also used a Field Survey with the application of
interviews to 7 of the productive groups that are part of COOPERSABOR. The
main results pointed out that COOPERSABOR has contributed to improve
several aspects in the life of its members, both in terms of production, marketing
and social organization seeking to meet a management model that includes
strategic planning tools, technological components, evaluation components and
behavioral components. It was concluded that the actions of COOPERSABOR
reflect on the life change of the farmers and their families, but other actions are
still necessary to further strengthen the Cooperative structure in the territory and

the attendance to other groups of family farmers, also in need.

Key words: Cooperativism, Marketing, Change of Life.
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1- INTRODUCAO

A agricultura familiar € uma categoria social muito presente no Nordeste,
principalmente na Bahia. Ao longo dos anos tem mostrado a sua importancia, com
énfase na producdo agropecuaria. A categoria tem resistido diante das dificuldades
e limitagbes enfrentadas, diante disso, o cooperativismo tem se mostrado
fundamental como instrumento de enfrentamento e busca por saidas.

A regido Nordeste apresenta um numero muito grande de agricultores
familiares, chegando a ocupar 50% dos estabelecimentos ali existentes (GAMA,
SILVA, 2010). Dados apontam que a Bahia é o Estado com o maior numero de
agricultores familiares do Brasil, representam 665.767 estabelecimentos (IBGE,
2006). Estes agricultores desenvolvem suas atividades agricolas e pecuarias em
suas areas, sendo em maioria minifandios, mesmo com limitacdo de area, de
assessoria técnica, dos problemas climaticos, dentre outros, conseguem produzir
50,2% da producao agricola total do Nordeste (GUANZIROLI; DI SABBATO; VIDAL,
2014).

Na Bahia, o niumero de estabelecimentos agricolas representa 761.558, no
total, destes 87,42% pertencem a agricultura familiar (IBGE, 2006). Este dado
aponta o quanto é expressivo o0 numero de estabelecimentos familiares no estado,
mostrando a forte presenca dessa categoria na Bahia, no entanto, essa
expressividade ndo se reproduz na extensdo de area territorial ocupada, como ja
destacada, assim como, em melhores condi¢cdes de vida para aqueles que vivem no
campo e tem sua reproducao social a partir dele.

Os dados apontam ainda que a agricultura familiar € uma categoria que
possui muitas potencialidades, e, embora existam politicas publicas (PRONAF,
PNAE e PAA) gue visam atender suas demandas e necessidade, sobretudo, nos
altimos 20 anos, ha ainda muito que ser feito. Dentre as estratégias de acao, se faz
necessario uma assessoria técnica contextualizada e continua, acesso aos creditos,
a oportunidade de novos mercados, promo¢do de uma organizacdo social que
fortaleca os agricultores, e nesse contexto, o associativismo e o cooperativismo, Sao
apontados como alternativas capazes de possibilitar mudancas na atividade de
producdo e de mercado, no aumento do poder de negociacdo, melhorando os
precos e garantindo acesso a novos mercados com reflexos positivos nas condi¢cbes
de vida dos mesmos (GAMA; SILVA, 2010).



Diante do exposto, cabe a seguinte questdo, serd que o processo associativo,
especificamente a cooperativa, é capaz de promover mudancgas nas vidas dos seus
cooperados, e, como consequéncia, o fortalecimento da agricultura familiar e o
desenvolvido rural?

E nesse cendrio que se apresenta o estudo aqui proposto, que tem como
recorte, especificamente, 7 grupos atendidos, do total de 22 grupos produtivos, pela
Cooperativa Regional de Agricultores/as Familiares e Extrativistas da Economia
Popular e Solidaria (COOPERSABOR) no municipio de Monte Santo no Territério do
Sisal. Fez-se necesséria a escolha destes grupos devido a dificuldade de alcancar a
todos. Os grupos atualmente atendidos pela COOPESABOR no municipio de Monte
Santo possuem como atividade produtiva um leque de acbes que vai desde o
agroextrativismo e beneficiamento de frutas nativas como o umbu, maracuja da
Caatinga e licuri, ao beneficiamento das frutas cultivadas nos quintais como acerola,
manga e goiaba. Integrando também grupos que trabalham com derivados da
mandioca e com a cadeia produtiva de caprinos e ovinos (LEITE et al, 2016).

Os grupos pesquisados foram Grupo Semente de Esperanca situado na
comunidade Lagoa do Pimentel trabalha com o beneficiamento do licuri; Grupo
Produtivo de Riacho da Onca trabalha com o beneficiamento de frutas e esta
localizado na comunidade Riacho da Onga; Grupo Sabores da Tapera trabalha com
beneficiamento de frutas, situado na comunidade Tapera; Grupo Mulheres Cidadas
situado na Comunidade Saguim, trabalha com beneficiamento de frutas; Grupo de
beneficiamento de frutas situado na comunidade de Lagoa Redonda e trabalha com
beneficiamento de frutas; Grupo Casa de farinha, situado na comunidade de
Salgado, trabalha com o beneficiamento da mandioca e Grupo Mulheres de
Esperanca situado na comunidade de Salgado, também trabalha com
beneficiamento de frutas.

Esta Cooperativa abrange outros municipios no territério, além de municipios
de Monte Santo, como Cansancédo, Itilba e Nordestina, e, é responsavel pela
assisténcia em diversas areas principalmente a grupos produtivos e solidarios
composto por mulheres e jovens que buscam produzir de forma sustentavel com
praticas baseadas nos principios agroecolégicos.

Este trabalho se justifica pelo significado que a agricultura familiar tem no
Estado, e, especificamente, no territério do Sisal, assim como, pela importancia de



se conhecer se a acdo das cooperativas traz, de fato, resultados as familias
vinculadas. Justificando-se também pela crescente necessidade de estudos no meio
académico voltados para essa area.

Conhecer mais da realidade local teve como motivacdo o fato desta autora
ser moradora do municipio de Monte Santo, e, filha de agricultores familiares, e,
tendo como intencéo, buscar, de alguma forma, um retorno para os agricultores do
municipio. Também despertou interesse pelo tema, o fato de ter participado do
Projeto Mais Mercado em parceria com a UFRB que trabalhou com a demanda e da
oferta no contexto da agricultura familiar no territério do Sisal.

Esse trabalho estd dividido em cinco sec¢des. A primeira secdo iremos
informar os objetivos, os temas abordados e a relevancia de cada um para o estudo
agui proposto. Na segunda secdo discutiremos o que € agricultura familiar e o
cooperativismo nesse contexto. Na terceira secdo iremos descrever os caminhos
percorridos durante a realizagcdo do trabalho e falar um pouco da formacdo da
COOPERSABOR. Na quarta secdo caracterizaremos o municipio de Monte Santo,
0S grupos e a atuacdo da COOPERSABOR na percepcdo dos cooperados,
analisaremos os aspectos produtivos e a comercializa¢do, considerando seus limites
e potencialidades, a organizagdo social e a sua importancia na configuracdo da
cooperativa, visdo da COOPERSABOR e ac¢des nos grupos produtivos e, elementos
do Modelo de Gestdo de Oliveira (2006 apud GAMA; SILVA, 2010) nos grupos
produtivos da COOPERSABOR. E na ultima secdo registraremos consideracfes

finais da possivel resposta da pesquisa.

1.1 - Objetivo Geral
e Identificar as ag¢Oes desenvolvidas pela COOPERSABOR frente aos

agricultores familiares vinculados aos grupos atendidos pela Cooperativa.



1.2 - Objetivos Especificos

Identificar problemas e potencialidades na organizagéao social, na producgéo e
na comercializacdo na percepcdo dos cooperados e também da
COOPERSABOR,;

Apontar quais politicas publicas os cooperados tém acesso e seus beneficios;
Identificar as a¢Bes desenvolvidas pela Cooperativa e seus beneficios com
base no procedimento de analise de Oliveira (2006);

Analisar as mudancas de vida dos cooperados frente as acbes da
COOPERSABOR.



2 - REFERENCIAL TEORICO

Agricultura familiar nos ultimos anos tem ganhado espaco nos debates, nos
estudos e pesquisas, tem conquistado 0 seu reconhecimento por meio das politicas
publicas exclusivas para essa categoria e por meio da organizacdo social tem

superados muitos limites, ressaltando suas potencialidades.

2.1 - O que é Agricultura Familiar?

Agricultura familiar, uma categoria bastante discutida, que traz em seu
conceito caracteristicas especificas que a define como sendo um conjunto de
individuo que vive no meio rural e junto com sua familia desenvolve suas atividades
ligadas ao campo (SCHNEIDER; NIEDERLE, 2008).

Legalmente a agricultura familiar esta amparada pela Lei 11.326 de 2006, a
mesma reconhece como sendo agricultor (a) familiar sujeito que desenvolve suas
atividades no Campo, atendendo 0s seguintes critérios: possuir area inferior ou igual
a quatro modulos fiscais, utilizar predominantemente méao-de-obra da familia na
realizacdo das atividades na propriedade, gerir a propriedade junto com a familia,
dentre outras (GUANZIROLI; DI SABBATO; VIDAL, 2014).

Assim, elementos como, contexto social especifico, a interagdo com o0s
diferentes ecossistemas e sua origem historica, além do apego a terra, seu modo de
vida particular, e, a relacao indissociavel entre terra, trabalho e familia também lhes
confere uma identidade social, a de agricultor familiar.

Autores apontam que:

[...] essa identidade social esta assentado no fato de que constituem
um vasto contingente social que possui acesso precario parcial ou
insuficiente a meios de producdo, como terra e capital produtivo,
assim como informacdo e canais de escoamento de sua producdo
excedentaria. A for¢ca de trabalho da familia é seu principal fator
abundante, mas enquanto um nucleo familiar, trabalho e producéo
fazem parte de um todo indivisivel (SCHNEIDER; NIEDERLE, 2008,
p. 994).

E importante ressaltar que a identidade social de agricultor familiar se baseia,
sobretudo, nos significados que ele atribui e na maneira como faz uso da forca de
trabalho, da terra, dos meios de producéo e na relacdo de troca de saberes dentro e
fora da familia (GAZOLLA; SCHNEIDER, 2007). Esse conjunto de acdes define

guem € esse agricultor familiar, e 0 seu pertencimento a esta categoria.



No Brasil podem-se encontrar agricultores familiares com denominacao
diferentes, devido a complexidade que envolve esta categoria, podendo ser
denominado como colono, sitiante, posseiro, ribeirinho, assentado da reforma
agraria, no entanto, isso nao torna invalido o pertencimento a mesma categoria
(SCHNEIDER; NIEDERLE, 2008). As denominac¢des dadas sao muitas, no entanto,
isso ndo impede de possuirem caracteristicas comuns que os fazem pertencentes a
um sé grupo, o de agricultores familiares, institucionalmente estabelecidos, a partir
de meados da década de 1990.

A agricultura familiar possui uma participagdo expressiva no contexto agricola
nacional, considerando que a sobrevivéncia do agricultor familiar e sua familia séo
garantidas por atividades ligadas a terra, desenvolvidas em sua propriedade rural,
contando ainda com a comercializacdo dos seus produtos que favorecem a geragao
de ocupacao e renda na sua localidade (GAMA; SILVA, 2010). Estas caracteristicas
enfatizam a importancia que possui tanto para o nucleo familiar, como para o local
onde estéa inserido, assim como, para o Pais.

No entanto, cabe destacar que, “nessa forma de organizacédo do trabalho e
producéo, as atividades agricolas quase sempre coexistem e se complementam com
outras atividades ndo agricolas, como o artesanato e o comércio, tornando as
unidades pluriativas” (SCHNEIDER; NIEDERLE, 2008, p. 995). Esse conjunto de
atividades desenvolvidas simultaneamente é responsavel por caracterizar e viabilizar
a existéncia desse modo de vida, a agricultura familiar.

A diversificacdo nas atividades desenvolvidas pelos agricultores familiares é a
principal responsavel pelo sucesso da sua propriedade, visto que em periodos de
entressafra ou de baixa de preco de um produto, sua renda ndo sera afetada em
grande percentual, por conta dos demais produtos, o que garante a sua
permanéncia no campo (PETINARI; TERESO; BERGAMASCO, 2008). Esta
configuracdo representa estratégias de reproducdo social e a continuidade da
agricultura familiar, pois o fato da ndo execucao de apenas uma atividade produtiva
tende a reduzir os riscos que qualquer atividade agricola apresenta.

Diante do exposto, é possivel perceber que a agricultura familiar possui suas
caréncias relativas aos meios de producao e, considerando este cenario, ocorreram
muitas reivindicacdes em diversas areas. O “combate a pobreza e geragdo de

renda” que busca “viabilizar a produgédo e comercializagao de produtos agricolas” em



mercados diferenciados (WAGNER; GEHLEN, 2015, p. 47), é uma das
reivindicacoes.

Buscando atender a estas reivindicacdes, alguns programas e politicas
publicas foram implementados, a exemplo do Programa Nacional de Fortalecimento
da Agricultura Familiar (PRONAF), Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA) e
Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE), como a¢fes necessdrias para
sua viabilidade e fortalecimento (GRISA, 2012).

O PRONAF foi Institucionalizado em 1995, esse fato representa um
importante marco para a agricultura familiar, pois a partir desse momento o Estado
passou a reconhecer politicamente e institucionalmente esses agricultores,
atendendo as exigéncias feitas pelos movimentos, tanto sociais como sindicais que
pediam politicas de desenvolvimento capazes de atender as particularidades desse
grupo (GRISA, 2012).

Cabe destacar que o reconhecimento da agricultura familiar, por parte do
Estado, é resultado de muita cobranca e reivindicacéo feita pelas organizacdes que
a representa. Fruto desse reconhecimento é a politica especifica para fortalecer
essa categoria, como citado, o PRONAF que tem como pretensdo financiar a
producdo, financiar infraestrutura e servicos basicos municipais, capacitar e
profissionalizar, e financiar a realizacdo de extensdo e pesquisa (GRISA, 2012). O
incentivo financeiro é de fundamental importancia para a agricultura familiar, visto
gue nem sempre esses agricultores familiares detém recurso para investir na
atividade produtiva.

Pode-se dizer que a criagéo institucional do PRONAF abriu espago para a
criagdo de outras politicas e programas para a agricultura familiar a exemplo dos
programas vinculados aos mercados institucionais como o PAA e o PNAE (Lei n°
11.947/2009). O PAA, no contexto do mercado institucional foi criado em 2003, o
mesmo possui como uma das suas muitas finalidades a inclusdo econémica e social
da agricultura familiar por meio do estimulo a producéo sustentavel, beneficiamento
de alimentos, proporcionando o aumento da renda, além de estimular a populagéo a
conservar e valorizar os produtos fruto da agricultura familiar (BRASIL, 2003).

Este programa permite a aquisicdo de produtos oriundos da agricultura
familiar sem a necessidade de haver licitagdo, o que viabiliza a compra desses
géneros com o intuito de formar “estoques publicos, doacdo de cestas bésicas e



doacgéo para instituicbes de ensino publico e filantropicas” (WAGNER; GEHLEN,
2015, p. 47). Este se configura um importante canal de comercializagcdo para os
agricultores familiares, além de proporcionar a quem se encontra em situacédo de
vulnerabilidade, o consumo de alimentos de qualidade.

O PNAE, também se configura como um mercado institucional, e, foi criado
pelo Decreto n® 37.106, de 31 de margo de 1955 com o objetivo de melhorar o valor
nutricional dos produtos oferecidos na merenda escolar, além de conseguir esses
produtos a baixos precos (BRASIL, 1955). Desde o surgimento o PNAE passou por
diversos ajustes, dentre esses em 2001 quando se tornou obrigatério o uso de 70%
dos recursos repassados pelo Governo Federal para a compra de produtos béasicos,
respeitando os habitos locais e priorizando a producdo municipal (BRASIL, 2001).
Isso nao foi suficiente para mudar a forma de compra, que continuou a ser feita pela
Lei de Licitacbes, desconsiderando os produtores locais que nao podiam beneficiar-
se da mesma (WAGNER; GEHLEN, 2015).

No entanto, em 2009 a partir da Lei n°® 11.947/2009 passou a ser obrigatério o
uso de no minimo 30% dos recursos passados pelo Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) ao PNAE para compra de produtos
alimenticios com origem na agricultura familiar, dando preferéncia aos
assentamentos de reforma agraria, comunidades indigenas e quilombolas (BRASIL,
2009). As alteracdes sofridas pelo programa serviram para garantir mesmo que
juridicamente mais um mercado institucional para a agricultura familiar, mas,
sobretudo, o fortalecimento desta categoria.

As politicas publicas, portanto, voltadas para a agricultura familiar ttm como
foco promover a incluséo social, gerar renda, visando também o desenvolvimento do
territorio, promoc¢édo da seguranca alimentar e nutricional associada a producdo de
alimentos seguindo os requisitos da sustentabilidade (GRISA, 2012).

E importante salientar que embora existam as politcas e programas
destinados para a melhoria das condi¢des de vida dos agricultores familiares, ndo €
sempre que estes conseguem acessar. Dai uma saida, pode ser o processo
associativo como a “criacdo de cooperativas rurais para comercializacdo e
beneficiamento dos produtos agricolas oriundos da agricultura familiar” (GAMA,
SILVA, 2010, p. 5).



Estes autores salientam que, essas organizagbes, na maioria das vezes,
facilitam o acesso dos agricultores familiares as politicas publicas, possibilita o
acesso a mercados diferenciados, reduzem custos da producao e de logistica, com
beneficios diretos para o agricultor e sua familia, além de promover a sua
organizagdo social que l|hes possibilitam outras conquistas, sendo assim, o
associativismo e o cooperativismo é estratégica de acdo para mudanca de vida

desses agricultores e fortalecimento da agricultura familiar.

2.2 - O Cooperativismo no contexto da agricultura familiar

As cooperativas encontram-se legalmente amparadas no Brasil pela Lei 5.764
de Dezembro de 1971 (BRASIL, 1971). Cada cooperativa deve constituir suas
préprias normas, obedecendo a lei que as regulamenta e levando em conta as
necessidades daqueles que a compdem (GAMA; SILVA, 2010). A cooperativa pode
ser definida como: “‘uma associagao autbnoma de pessoas unidas voluntariamente
para satisfazer as suas necessidades comuns e aspiracdes econdbmicas, sociais e
culturais através de uma empresa de propriedade conjunta, controlada
democraticamente” (SICOOB, 2018).

O cooperativismo €, portanto, uma doutrina que possui o objetivo de
solucionar “problemas sociais [econdmicos] por meio da criacdo de comunidades de
cooperagao”, essas “comunidades seriam formadas por individuos livres, que se
encarregariam da gestdo da producdo e teriam participacao igualitaria em todos os
bens adquiridos coletivamente” (SANDRONI, 1999, p. 132).

No ambito da agricultura familiar as cooperativas, quase sempre estao
vinculadas aos pequenos e médios agricultores, um dos motivos pelo quais se faz
necessario sua organizacdo em estruturas cooperativas como forma de melhorar
sua organizacao e driblar os gargalos das atividades produtivas e de mercado,
sobretudo vinculados a comercializagcdo de seus produtos que envolvem aspectos
produtivos, como a compra de insumos, processamentos, beneficiamentos,
rotulagens, embalagens, logistica, mercado, dentre outros.

Tal estrutura organizativa pode-se configurar em uma saida para aqueles que
diante das dificuldades enfrentadas resolvem unir-se a outros e juntos assumirem
gerenciar um negaocio proprio, com riscos, mas também com vantagens, que tendem

a beneficiar cada um dos cooperados.
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E nesse sentido, é importante ressaltar ainda que, 0s processos de
competitividade entre os diversos mercados de produtos agricolas deixaram as
disputas cada vez mais acirradas entre os agricultores, este fendbmeno tende a
representar a exclusdo de alguns agricultores familiares nos sistemas de producéo.

E assim que, no ambito da agricultura familiar, o associativismo se mostra
como ferramenta fundamental no processo organizativo, ndo apenas social, mas,
também politico e econémico. Nesta perspectiva, o cooperativismo constitui-se como
uma alternativa viavel e interessante para os agricultores familiares no sentido de, a
partir de sua organizagcdo no processo de comercializagdo de seus produtos,
conseguem viabilizar agregacao de valor, e inser¢gao de seus produtos nos diversos
canais de comercializacao, sobretudo, nos mercados locais e territoriais/regionais, e,
assim enfrentando os diversos espacos de concorréncia.

Mas, é preciso compreender, sobretudo, no contexto da agricultura familiar
que ja enfrenta problemas de diversas naturezas que, como em uma engrenagem
em uma cooperativa “cada parte € importante para o conjunto”, portanto, o
desempenho da instituicdo é de responsabilidade de todos os componentes, que
devem conhecer e seguir as normas e principios cooperativistas, a fim de beneficiar
a todos (GAMA,; SILVA, 2010, p. 2).

Além disso, € importante salientar também que, cada empreendimento
cooperativo deve constituir suas proprias normas, obedecendo a lei que as
regulamenta e levando em conta as necessidades daqueles que a compdem
(GAMA; SILVA, 2010), isso podera leva-los a um nivel de pertencimento maior,
favorecendo o empenho no cumprimento das tarefas delegadas e resolucdo de
eventuais problemas, de forma coletiva e democratica entre os agricultores.

Diversos estudos apontam que, a formacdo de empreendimentos
cooperativos e associacdes visam melhorar a insercdo em novos mercados,
fortalecimento dos ja acessados e melhores precos nas negociacdes dado o maior
volume de mercadoria (ROSA et al 2008), e, para a agricultura familiar,
especificamente, esta mudanca também respalda-se na reducdo da acgédo de
atravessadores fendmeno ainda muito comum no mercado da agricultura familiar.

Essas séao algumas das vantagens nas quais pessoas que ndo se encontram
organizadas em forma de cooperativas ou associa¢coes ndo podem ser beneficiadas,

assim, cabe a elas procurar organizagdes associativas que possua o seu perfil para
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fazer parte, isso se for da sua vontade, jA& que ao fazer parte de uma dessas
organizacfes pode-se gozar dos direitos e beneficios, mas também devem cumprir
com 0s seus deveres, uma vez que, esta estrutura passa a ser responsabilidade de
todos os associados.

Importante ressaltar, mais uma vez que, “0s empreendimentos cooperativos
sdo geridos de maneira democratica pelos socios”, estes “sdo ao mesmo tempo
donos e usuarios do servigo”. Sendo assim, o capital e os meios de produgao
pertencem ao conjunto de cooperados que formam a cooperativa, € 0 recurso
oriundo das vendas deve ser dividido entre todos os membros, considerando a
participacédo na producao (SOUSA, 2009, p. 2).

Cabe destacar ainda que, o sentimento de pertencimento adquirido pelos
cooperados, sobretudo na agricultura familiar, em relacdo a Cooperativa deve gerar
maior motivacdo e dedicacdo dos cooperados que passam a sentir-se como 0S
verdadeiros donos dos negécios, refletindo em melhores resultados e ressaltando a
importancia da gestao participativa.

As cooperativas, como qualquer empresa devem ser bem sucedidas para
permanecerem em funcionamento, para tanto, precisam estar atentas as tendéncias
de mercado, fazer avaliacdes da gestdo e da sua sustentabilidade e para isso a
elaboracdo do planejamento ndo pode ser negligenciada (GAMA; SILVA, 2010).
Oliveira (2012) enfatiza que todas as cooperativas existentes devem se preocupar
em definir as etapas necessarias a construcdo do plano estratégico, sendo que a
falta de critérios, na elaboracéo, podem resultar em objetivos mal tracados e maiores
dificuldades em alcanca-los, uma vez que, o plano estratégico € o responsavel por
nortear todas as agfes da cooperativa e melhorar a eficiéncia.

O planejamento estratégico permitira aos cooperados um melhor
entendimento do mercado em que estdo inseridos, melhorando a sua atuacao, visto
que, a maior parte das cooperativas brasileiras interrompem suas atividades ou
perdem competitividade devido o despreparo dos cooperados para lidar com o
mercado em que atuam e com suas caracteristicas especificas (GAMA; SILVA,
2010).

Para tanto, Oliveira (2012) propés um modelo de gestao para as cooperativas,
este baseado em sete componentes, sendo eles: estratégicos, estruturais,

tecnologicos, de mudancas, de avaliagdo, comportamentais e diretivos, no entanto, o
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modelo ndo € imutével, ou seja, deve ser adaptado de acordo com a realidade de
cada cooperativa.

Os componentes do modelo visam atender a maioria das questfes
relacionada a cooperativa, analisando os aspectos comportamentais dos gestores e
cooperados, a forma como sdo organizadas as cooperativas e como sao geridos 0s
bancos de dados, de maneira a favorecer maior percepcdo da insercdo da
organizacdo no mercado. Todos estes dispositivos, tendem a proporcionar tomadas
de decisbes mais assertivas e céleres, melhoria da motivacdo e das relacdes
interpessoais e ambientes mais propicios as mudancas, de forma a obter melhoria
da qualidade dos produtos, expansdo de mercado e longevidade da cooperativa
(GAMA; SILVA, 2010), ferramentas importantes para o fortalecimento da estrutura e

garantias de manutencao e permanéncia para os cooperados.
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3 - PROCEDIMENTO DA PESQUISA E SEU PUBLICO

Inicialmente foi realizada uma pesquisa bibliografica, tratada como sendo “o
estudo sistematizado desenvolvido com base no material publicado em livros,
revistas, jornais, redes eletrénicas, isto €, material acessivel ao publico em geral”
(VERGARA, 2005, p. 46), com o objetivo de melhor contextualizar o tema abordado,
e, com base no modelo de Oliveira (2006) citado por Gama e Silva (2010) comparar
os resultados colhidos em campo.

Desenvolvida por orientacfes da Pesquisa de Campo, a coleta dos dados foi
feita por meio de entrevista semiestruturada (APENDICE A). As entrevistas foram
com sete grupos de producao de agricultores familiares que fornecem seus produtos
a cooperativa COOPERSABOR, nos quais cinco realizam o beneficiamento de frutas
nativas (umbu e maracuja da caatinga) e cultivadas (acerola, manga e goiaba), um
realiza o beneficiamento da mandioca e o outro beneficiamento do licuri. Todos os
sete grupos entrevistados estao situados no municipio de Monte Santo, a maioria se
encontra em comunidades rurais diferentes, exceto dois dos grupos.

Os cinco grupos de beneficiamento de frutas, é composto por 30 pessoas,
sendo, 10 homens e 20 mulheres, tendo em média 2 homens e 4 mulheres por
grupo. O grupo de beneficiamento da mandioca é composto por 72 pessoas, nas
quais sado 22 homens e 50 mulheres e o grupo de beneficiamento do licuri que
possui em sua composicao 4 homens e 2 mulheres, totaliza 6 pessoas.

Os grupos que responderam a entrevista foram: Grupo Semente de
Esperanca situado na comunidade Lagoa do Pimentel trabalha com o
beneficiamento do licuri; Grupo Produtivo de Riacho da Oncga trabalha com o
beneficiamento de frutas e esta localizado na comunidade Riacho da Oncga; Grupo
Sabores da Tapera trabalha com beneficiamento de frutas, situado na comunidade
Tapera; Grupo Mulheres Cidadas situado na Comunidade Saguim, trabalha com
beneficiamento de frutas; Grupo de beneficiamento de frutas situado na comunidade
de Lagoa Redonda e trabalha com beneficiamento de frutas; Grupo Casa de farinha,
situado na comunidade de Salgado, trabalha com o beneficiamento da mandioca e
Grupo Mulheres de Esperanca situado na comunidade de Salgado, também trabalha
com beneficiamento de frutas.

Estes grupos de producdo foram escolhidos por fazerem parte da
COOPERSABOR, e, portanto agricultores familiares, além de desenvolverem
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atividades coletivas em grupos de producdo. A escolha das pessoas entrevistadas
nos grupos de producao foi feita a partir da possibilidade de encontra-las na sede da
COOPERSABOR. No total dos 7 grupos de producdo foram entrevistadas 7
agricultores, sendo um representante de cada grupo. Foi entrevistado também um
agricultor que é o coordenador da COOPERSABOR.

O roteiro de campo foi dividido em cinco blocos de questdes sobre diferentes
areas relativas ao funcionamento do grupo, sendo eles: identificacdo; atuacdo da
Coopersabor na percepcao dos cooperados; producdo; mercado e organizacao
social.

Uma entrevista também foi elaborada e aplicada a coordenacdo da
Cooperativa, buscando saber qual a percepcao da Cooperativa em relacdo aos seus
cooperados, considerando as acfes desenvolvidas, dificuldades enfrentadas,
potencialidades visualizadas e mudancgas alcancadas nos grupos a partir da atuacao
da Cooperativa.

Todas as entrevistas foram aplicadas em janeiro de 2019 na sede da
ARESOL, onde esta alocada a COOPERSABOR em Monte Santo, por questdes da
inviabilidade de deslocamento para locus da pesquisa, as entrevistas foram na sede.

ApGs a aplicacdo das entrevistas os dados foram sistematizados e tabulados,

e, a partir desses foram construidos graficos com o uso do Excel.

3.1- Historico de formagdo da COOPERSABOR

A regiao Nordeste, sobretudo, a regido Semiarida, sempre foi marcada por
longos periodos de estiagem, fazendo com que 0 seu povo passasse por muitos
desafios, dentre eles o alto indice de mortalidade infantil e a fome. Em meio a
tantas dificuldades enfrentadas por esse povo e sem um Estado que atendesse as
suas necessidades, através de politicas publicas, restava a Igreja Catolica por meio
da Pastoral da Crianca.

A Pastoral da Crianca é definida como “sociedade civil de direito privado, de
natureza filantrépica, sem fins econdmicos, com atuacdo em nivel nacional”, essa
instituicdo € um instrumento de acdo social da Conferéncia Nacional dos Bispos do
Brasil (CNBB) (PASTORAL DA CRIANCA, 2019, n.p) com o objetivo de realizar

atividades principalmente com os agentes comunitarios voluntarios para que 0s
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mesmos pudessem repassar para as familias praticas e tecnologias como a
multimistura (composta por farelo de trigo ou de arroz, semente de abobora, folhas
verdes e casca de ovos), assim como, 0 soro caseiro (composto por agua filtrada ou
fervida, sal e acucar), técnicas simples que viessem a facilitar a sobrevivéncia e a
reducdo da desnutricdo aos menos favorecidos (ARESOL, 2019).

Ao longo dos anos e com os incentivos da Pastoral da Crianca através de
capacitacdes e assessoramento dos grupos de geracdo de renda, ha em 2007 a
consolidacédo de 48 grupos, formados por agricultores familiares, jovens e adultos,
formando uma rede de grupos produtivos solidarios conhecidos como Associacao
Regional dos Grupos Solidarios de Geracdo de Renda (ARESOL) que passou a gerir
o Fundo Rotativo Solidario (FRS) (ARESOL, 2019).

Este fundo é considerado uma ferramenta de financas solidarias, onde um
recurso publico sem devolucéo é destinado a uma comunidade que se encarregara
de gerir esse recurso, multiplicando-o e investindo em outras necessidades da
mesma, assim, quem foi beneficiado contribui para que ele continue a existir
(GONCALVES, 2010, p. 06). O FRS funciona com base em valores sociais como:
responsabilidade, compromisso, e solidariedade. E com base nesses valores que o
FRS se mantém vivo, pronto para beneficiar outros grupos.

A ARESOL é uma entidade que nao possui fins lucrativo, composta por
grupos produtivos solidarios, atua na promoc¢ao da econémia popular e solidaria na
regido de Senhor do Bonfim/BA. A mesma possui a missao de promover a formacao
politica social e humana através de apoio as atividades voltadas para a agricultura
familiar sustentavel e solidaria de geracdo trabalho e renda nas comunidades
empobrecidas (ARESOL, 2019). As a¢Oes da ARESOL sé&o voltadas para formagao
politica; organizacdo da producdo; comercializacao frente ao mercado convencional
monopolista do capital; e luta pelo acesso as politicas publicas (ARESOL, 2019).

Foi o trabalho desenvolvido pela ARESOL quem deu a base para criacdo da
Cooperativa Regional de Agricultores/as Familiares e Extrativistas da Economia
Popular e Solidaria (COOPERSABOR), objeto deste estudo, em 2014, a partir da
necessidade de se ter uma comercializacdo justa para seus produtos, além da
assisténcia em diversas areas principalmente a grupos produtivos e solidarios que

buscam produzir de forma sustentdvel com praticas agroecoldgicas nas
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comunidades tradicionais como o0s quilombolas, os assentamentos de reforma
agraria e os Fundo de Pasto®, (ARESOL, 2019).

Monte Santo possui 22 grupos produtivos solidarios, com uma producao
diversificada como ja destacado, além dos grupos produtivos, cabe salientar
também, o ponto coletivo de vendas, MONTE SABORES, que fica situado no centro
da cidade e representa um espaco de exposicdo para aqueles que disponibilizam
seus produtos, a0 mesmo tempo, que representa um espaco de mercado para 0s

gue desejam comparar.

! Forma de ocupacdo de territorio propria do semiarido da Bahia, possui como caracteristica a

ocupacédo por pessoas com grau de parentesco e compadrio entre si, criacdo de animais de pequeno
porte em &reas coletivas, cultivo de lavouras em &reas individuais e realizacdo do extrativismo
vegetal.
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4 - RESULTADOS E DISCUSSOES

Nessa secdo sera apresentado os dados colhidos em campo, a
caracterizacdo do municipio de Monte Santo e dos grupos produtivos pesquisados.
A partir dos dados identificar as acfes desenvolvidas com base no Modelo de
Gestdo de Oliveira(2006 apud GAMA; SILVA, 2010), relativas ao planejamento
estratégico, componentes tecnolégicos, componentes de avaliagdo e componentes

comportamentais.

4.1 - Caracterizagdo do municipio de Monte Santo

Monte Santo é um municipio baiano que pertence ao Territério de Identidade
do Sisal, esta localizado a 363,2km da capital baiana — Salvador (Figura 1). Possui
uma area de 3.186kmz2. A sua populacao representa um total de 52.338 habitantes,
nos quais 26.586 sdo homens, correspondendo a 50,79% da populagéo e 25.752
sdo mulheres, representando 49.20% da populacéo. Ela € majoritariamente rural,
com 83,10% da populacéo residentes no campo (43,493 habitantes) e 16,90% no
centro urbano (8.845 habitantes) (IBGE, 2010).

Sua principal fonte de renda € a agropecuaria, 0 municipio possui 7.767
estabelecimentos pertencentes a agricultura familiar, o que representa 91,21% do
total de estabelecimentos existentes no municipio, e, nesse sentido, aponta o qual
importante € a agricultura familiar na regido, e ocupa uma area de 92.315ha (IBGE,
2006).

Uma parcela dos agricultores locais se encontra organizados em forma de
associagbes comunitarias, sindicato e Cooperativa. O municipio possui 19
associacfes comunitarias com Declaracdo de Aptiddo ao PRONAF (DAP- Juridica),
estas, formadas por agricultores familiares e devidamente registradas, uma
Cooperativa de agricultores familiares que também possui a sua DAP- Juridica e
11.938 agricultores familiares com DAP- Fisica (BRASIL, 2019), a DAP é o
instrumento que garante o acesso as politicas publicas e programas destinados ao
agricultor familiar. Recentemente a DAP foi substituida pelo Cadastro de Agricultura

Familiar (CAF), com algumas prerrogativas diferentes da DAP.
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Figura 1 - Mapa de Monte Santo
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Fonte - Adaptado de Cartilha ZEE: Caracterizacao dos Territérios de Identidade

4.2 - Caracterizacdo dos grupos e a atuacdo da COOPERSABOR na percepcao
dos cooperados

Os sete grupos produtivos pesquisados sdo compostos por agricultores e
agricultoras familiares, todos residentes no municipio de Monte Santo, que buscam
por meio de uma atividade produtiva desenvolvida em grupo melhorar sua qualidade
de vida, superando as dificuldades enfrentadas relativas a producédo e
comercializacdo daqueles que nao se encontram organizados.

As questdes que trataram da identificagdo dos grupos apontaram que, O
namero de participantes que compdem cada grupo esta dividido em homens e
mulheres, a média de participantes das mulheres foi de 10,28 por grupo produtivo, ja
a média de participantes homens foi de 5,14 por grupo de produgdo. Em apenas
dois dos grupos pesquisados o numero de homens foi superior ao nimero de
mulheres, um percentual de 28,57%, mostrando assim, que a participacdo feminina

vem crescendo, conquistando e ocupando um espaco antes destinado aos homens.
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Isso vem ocorrendo ao longo dos ultimos anos e hoje a participagdo feminina é
muito maior que a participacdo dos proprios homens.

Resultados semelhantes foram observados pelo DIEESE (2013) ao analisar
os empregados formais das Cooperativas, constatando que na Bahia e no Nordeste
as vagas de empregos formais das Cooperativas em sua maioria sao ocupadas pelo
sexo feminino, o que ndo é constatado a nivel nacional. As “mudancas politicas,
culturais, sociais e econémicas” foram as responsaveis por mudarem esse cenario
de pouca participacdo feminina, incluindo-as de forma gradativa nos espacos
publicos (DIOGO; COUTINHO, 2006), fato que vem reforcar os resultados obtidos na
pesquisa, mesmo que néao trate de empregos formais.

Quando questionado a ldade de formacédo dos grupos as respostas variaram
entre 5 e 15 anos, havendo uma variagdo muito grande entre eles, mostrando que
possuem aqueles grupos com muitos anos de experiéncia na atividade e outros que
ainda estéo iniciando a sua trajetéria, reforcando a importancia dos intercambios e
trocas de experiéncias entre eles.

Assim, ao questionar se o grupo de producdo ja existia antes da fundacéo da
Coopersabor, os resultados apontaram que 100% dos grupos que fizeram parte da
pesquisa responderam que sim, ou seja, que ja existia iSso comprova que 0S grupos
de producdo foram formados inicialmente, em seguida, enquanto produtores ja
tinham suas producdes e no momento que estavam com o produto em maos, e, nao
tinham um mercado definido, este fato favoreceu a necessidade da criacdo de uma
cooperativa que ajudasse no escoamento da producéo.

Em relacdo a funcédo desenvolvida no grupo e as acdes da Coopersabor na
percepc¢édo dos cooperados, os dados de campo destacaram muitas respostas, iSSO
porque cada entrevistado poderia dar mais de uma resposta para esta pergunta.
Sendo assim, foram identificadas em relacdo ao papel/acbes da Coopersabor, as
seguintes respostas: comercializacdo dos produtos dos agricultores aparecendo em
100% dos registros; capacitagdo dos grupos com 71,42% das respostas; viabilizacao
da producgédo através da prestacdo de assisténcia técnica com 42,85%; melhoria na
qualidade dos produtos (rotulagem, certificacdo, novas receitas e produtos) com
28,57% das respostas; e, finalmente, a organizacao social dos grupos e a busca por
novos mercados estes ficaram com a mesma percentagem, 14,28% dos casos,

conforme grafico 1.
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Gréfico 1- Papel da Coopersabor na percepcao dos cooperados
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dos grupos; Resp. 6, Busca por novos mercados.

Fonte: Trabalho de campo, 2019.

As respostas mostraram que ha uma diversidade muito grande de
entendimentos em relacdo as acbes da Coopersabor para com 0s
agricultores/cooperados, porém todos estdo cientes quanto ao papel principal de
uma cooperativa que € a comercializacdo dos produtos dos cooperados, como ficou
evidenciado nas respostas.

Ao buscar saber o que mudou depois da atuacédo da Coopersabor na vida dos
integrantes do grupo de producéo, a partir de sua percepcédo, 71,42% disseram que
mudou a qualidade dos produtos, seja com a insercédo de rotulagem, padronizagcao
das embalagens (Figura 2), assim como, com a melhoria das boas praticas de
manipulagdo/producdo de alimentos, implementacdes/capacitacbes feitas por meio
de cursos, oficinas e intercambios, tanto entre grupos de producdo como via

profissionais a exemplo do Engenheiro de alimento que da suporte na area.
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Figura 2- Padronizacdo dos produtos
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Fonte: ARESOL, 2019

Cabe destacar que foram apontadas ainda por 57,14% das respostas
mudancas a partir do surgimento de novos mercados, como o mercado institucional
por meio das vendas para o PAA e PNAE, o ponto de venda Monte Sabores e
Cooperativas parceiras, como a Unido Nacional das Cooperativas da Agricultura
Familiar e Economia Solidaria - UNICAFS, a Rede Central de Cooperativas de
Comercializacdo da Agricultura Familiar e Economia Solidaria - ARCO SERTAO
CENTRAL e CENTRAL DA CAATINGA, elemento importante para fortalecimento da
atividade cooperativa.

Dentre os entrevistados 42,85% informaram que melhorou a organizacao do
grupo, pois a partir dos momentos de formacao, os integrantes passaram a melhor
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compreender a dinamica do trabalho em grupo, trazendo para si a responsabilidade
do bom desempenho do grupo. Dos que responderam 28,57% ressaltaram que
melhorou a padronizacdo dos produtos, como ja destacado, sobretudo, pelo o uso
de marca propria, embalagens adequadas, rétulo, peso e quantidades definidas, e,
portanto melhorias das vendas e aumento da renda.

Melhorou também a geracdo de renda, vista como um fator de libertagéo,
devido ao “ganho de autonomia das mulheres anteriormente submissas aos seus
companheiros” (entrevistada C.C.C.), segundo a entrevista, quando se tem renda,
tem também a liberdade de comprar o que deseja, sem possuir a necessidade de
uma aprovacgao do companheiro.

Outras respostas apontaram que 14,28% dos integrantes do grupo estdo mais
responsaveis, pois a partir dos encontros de formacéo passaram a entender melhor
suas responsabilidades e deveres, levando a uma atuagdo mais ativa dentro e fora
do grupo. O valor agregado aos produtos por meio do uso de uma marca propria,
cédigo de barra e embalagens padronizadas, isso principalmente nos doces,
compotas e polpas de fruta também foram melhorias apontadas pelos cooperados.

O aumento das melhorias também foi destacada a partir de aspectos como o
autocuidado, a aprendizagem em diversas areas, a melhoria nas relacdes entre
pessoas, a garantia da seguranca alimentar, o0 acesso ao conhecimento, a
possibilidade de aquisicdo de novos produtos por meio da renda gerada dos
produtos comercializados e da inclusdo dos produtos beneficiados na dieta.

Também foi apontado a gestdo do grupo por meio das capacitacdes, cursos e
intercambios estes foram destaques apontados pelos entrevistados como
fundamentais aspectos nesse contexto.

Além destes, a cooperativa, proporcionou a redugdo da mao-de-obra
destinada a atividade e o tempo gasto na realizacdo da mesma com 0 uso de
tecnologia, a exemplo de maquinas como as que ajudam na realizacdo de tarefas
como despolpar frutas, com 0 aumento no niumero de pessoas no trabalho coletivo,

assim, as atividades ficam mais rapidas. Como apresenta o Grafico 2.



23

Gréfico 2- Mudancas observadas depois da atuacdo da Coopersabor
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Fonte: Trabalho de Campo, 2019.

E a partir deste cenério, as respostas indicam que nesses 5 anos de atuacao
da Coopersabor j& had uma percepcdo de melhorias por parte dos
agricultores/cooperados. Sobretudo, no que se refere aos aspectos de qualidade dos
produtos, acesso a novos mercados, organizacao interna dos grupos, padronizagao
dos produtos e geragéo de renda.

Foi questionado também em campo se ha troca de conhecimento entre os
diversos grupos de producdo que compdem a Coopersabor, e, como isso é feito.
100% das respostas apontaram que sim, portanto, ha troca de conhecimento entre
0S grupos, este fator é relevante, pois é a partir da troca de conhecimento que se
tem possibilidades de reduzir as caréncias e dificuldades, aprendendo com as
experiéncias do outro, evitando erros corriqueiros. Esta acdo configura-se como uma

importante e necessaria agdo nos espagos organizativos.
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Quando questionado em relagdo a forma como se da& as trocas de
informacgdes, sobre novas receitas, por exemplo, as respostas apontaram que 100%
séo realizadas através de intercambio. Estes intercambios ocorrem de acordo com
as necessidades apresentadas pelos grupos de producédo, ou devido a criacdo de
uma nova receita que precisa ser divulgada para os demais grupos de producéo.

Os dados de campo apontaram também que nas reunifes locais e nos
encontros municipais também representam locais de troca de conhecimentos
representando 57,14% das respostas. Nas assembleias, assim como, em cursos e
oficinas os dados representaram 28,57% e 14,28% respectivamente das respostas
(Gréfico 3).

Gréfico 3 - Formas de troca de conhecimento entre 0os grupos

100% -
90% -
80% -
70% -
57,14%
60% -
50% -
40% -
28,57%
30% -

20% - 14,28% 14,28%

10% -

0% T T T T T
Resp. 1 Resp. 2 Resp. 3 Resp. 4 Resp. 5

Legenda — Resp. = resposta

Resp. 1, Intercambios; Resp. 2, Reunides e encontros municipais ; Resp. 3, Assembleias; Resp. 4,
Cursos; Resp. 5, Oficinas.

Fonte: Trabalho de Campo, 2019.

Estas foram as formas de interacdo e troca de conhecimento realizado pelos
diversos grupos de producéo, importante ferramenta de padronizacdo e nivelamento

de conhecimento entre 0s novos cooperados e 0S mais experientes.
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4.3 - Aspectos Produtivos: limites e potencialidades

O terceiro bloco de questdes aplicadas em campo foi referente a producgéo de
cada grupo. Nesse contexto, ao questionar se ha alguma acdo desenvolvida em
relacdo as atividades de producdo e de mercado, assim como, quem Sao 0S
responsaveis pelas acdes, e, como sdo sistematizadas as mesmas, do total, 85,71%
disseram que sim.

Portanto, os dados apontaram que ha sim acdes desenvolvidas na atividade
de producédo por parte da Cooperativa, dentre as acdes citadas pelos entrevistados
cooperados, destacam as seguintes: técnica de coleta de fruto ainda na planta no
caso do licurizeiro. Tal acdo tem o objetivo de diminuir o tempo empregado na
atividade, jA que ao se desprenderem da planta e cairem no chao, os frutos
necessitariam de mais tempo e mao de obra para serem recolhidos.

Além disso, 0 emprego da técnica de decantagdo com o intuito de separar a
améndoa da casca e aumentar a producéo de licuri; a padronizacdo dos produtos
através do uso de rétulo, selo e peso definidos, a busca por novos mercados, como
destacado anteriormente; a melhoria na qualidade dos produtos com modificacfes e
criacdo de novas receitas, a higiene na producdo por meio de cursos de boas
praticas de manipulacdo de alimentos e higiene, e a realizacdo de planejamento e
implantacdo de pomar, também foi destacada como acdes desenvolvidas pela
COOPERSABOR.

Por outro lado, 14,28% dos entrevistados responderam que nao S&ao
desenvolvidas acbes referentes a produgcdo e nem a mercado por parte da
Cooperativa em relacdo aos cooperados. Quando foram gquestionados em relacao
aos responsaveis por essas acoes, entre 0s que responderam que havia de fato
acoOes, foram citados trés responséaveis, sendo eles, a Coopersabor aparecendo em
85,71% das respostas, outros destacaram integrantes do proprio grupo de producéo
presente em 28,57% das respostas, e, finalmente a ARESOL com 14,28%.

Segundo estudo “a mediagdo que as organizagcdes de agricultores
conseguem criar proporciona diferenciais em termos de qualidade, de organizacéo
autbnoma, de sondagem de mercados, de acessos a financiamentos e de
capacitagdo dos produtores” (RIBEIRO et al, 2014, p.10). Mostrando assim, o0s

beneficios obtidos pelos grupos que se encontram organizados, tanto na melhoria
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dos seus produtos, na qualificacdo pessoal, como no acesso a crédito e ao mercado,
estando a frente daqgueles que n&o se organizam.

Quanto as formas em que séo trabalhadas as acdes, os resultados de campo
deixaram claro que sao através de: intercambio, oficinas, cursos, encontros de
formacéo, reunibes, assembleias, mutirdes e busca ativa de editais abertos. No
entanto, cabe deixar claro também que o processo organizativo ndo é facil, e muitas
pessoas podem nao se adaptarem e preferir desenvolver as atividades individual ou
com a proépria familia.

Quando foi indagado se o Grupo de Produgéo recebe com regularidade algum
tipo de assisténcia técnica, 100% das respostas foram afirmativas, indicando que as
visitas sdo feitas mensalmente e quando surgem outras demandas é sé fazer a
solicitacdo que o técnico vinculado a Cooperativa e responsavel pelo grupo de
produgédo realiza uma nova visita em busca de sanar as necessidades existentes e
demandadas pelo cooperado/grupo.

Foi questionado também guem € o responsavel pela assisténcia técnica e se
esta é suficiente para atender as demandas existentes. Nas respostas, foram citadas
quatro entidades responsaveis pela assisténcia técnica prestada aos grupos de
producéo, sendo elas, a ARESOL, o CESOL, a COOPERSABOR e a Escola Familia
Agricola do Sertdo - EFASE.

Em relacdo a eficiéncia do atendimento das demandas e se 0 mesmo é
suficiente as resposta apontaram que 85,71% dos cooperados entrevistados
afirmaram que sim, pois 0s técnicos estdo presentes sempre que ha dificuldade e
gue nunca houve reclamacdes a respeito do trabalho prestado pelos mesmos, néo
obstante, 14,28% afirmaram que as demandas assistidas pelos técnicos ndo séo
suficientes, e apontaram que a carga de trabalho é muito grande para os mesmos
darem conta das demanda, mesmo considerando a quantidade de técnicos que se
tem disponivel para assessoria.

E possivel notar certa contradicdo quando comparadas as respostas da
pergunta anterior com essa em questdo, quando em uma existem 100% de
afirmacdo e na outra ndo. Mesmo com uma equipe técnica que cubra todos os
grupos é possivel que nem todas as demandas sejam sanadas, isso devido o campo

apresentar uma diversidade muito grande de atividades, além do mais os grupos
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também apresentam suas especificidades, dificultando a acdo do técnico que tem
gue dar conta desse leque de demandas.

Quando perguntado quais as principais dificuldades enfrentadas no momento
da producéo foram dadas as seguintes respostas, chuvas irregulares o que ocasiona
a falta de matéria prima (frutas nativas: umbu, maracuja da caatinga e licuri, frutas
cultivadas: goiaba, acerola e manga, e a mandioca) para ser beneficiado; a falta de
estrutura fisica apropriada que atenda as normas estabelecidas para realizacado do
beneficiamento das frutas, transformando-as em poupa, compotas, geleias e doces,
como afirma uma entrevista: “os padrdées das unidades de beneficiamento nao
atendem a legislagao para serem certificadas” (C.C.C.) (figuras 3 e 4). No entanto, a
Cooperativa junto aos grupos produtivos tem tentado adequar essas estruturas para
gue as unidades de beneficiamento passem a atender a legislacdo, conforme outros

registros de campo.

Figura 3 - Estrutura de acordo com a legislacéo para beneficiamento de frutas

#7 HIGIENIZAGAO

Fonte: Alana Soares, 2019
Nas figuras 3 e 4 estdo representadas as estruturas fisicas de acordo com a
legislacéo para beneficiamento de frutas e algumas das maquinas necessarias.
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Figura 4 - Estrutura de acordo com a legislacao para beneficiamento de frutas

Fonte: Alana Soares, 2019

Outras dificuldades apontadas em relacdo ao aspecto produtivo foram falta de
producédo propria de frutas cultivadas, levando a aquisicdo de frutas que nao se sabe
a procedéncia; a falta de energia elétrica, devido as quedas de energia serem
frequentes e o local se encontrar afastado da sede do municipio, dificultando a
assisténcia técnica. A falta de orcamento do governo em relacdo a compra
contratada inicialmente, especificamente o PAA, foi apontado também, o que
ocasionou quedas nas vendas como afirma o entrevistado: “as vendas cairam muito
por conta da falta de orcamento do PAA, para ndo acabar com a politica publica,
retira-se o0 orcamento, entdo fica uma politica fantasma, existe no papel, mas poucos
acessam’.

Segundo outro entrevistado, “esta é uma forma de limitar o aceso da
agricultura familiar ao mercado institucional” (entrevistado L.M.A.), isso ocorre
mesmo com as buscas constantes da Coopersabor por novos mercados, ja que nao
era uma acgao prevista o corte de orcamento do PAA, mercado visto como certo.

Outro problema em relacdo a producdo e mercado destacado refere-se a falta
de transporte para escoar a producédo, devido a distancia que se encontra o local de
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producdo em relacdo a sede do municipio, e por ndo haver transporte que faca esse
trajeto, seja por ndo ter muitos proprietarios de automoveis na localidade; fretes
caros que encarecem o preco dos produtos transportados, ou por conta das
condicbes das estradas. No entanto, cabe destacar que a Cooperativa
COOPERSABOR se encarrega de fazer o transporte de distribuicdo nos pontos de
venda e demais locais que recebem os produtos, mas ndo esta dando conta das
demandas. Outro problema apontado foi a falta de maquinas com maior potencial
para beneficiar o licuri.

A partir das respostas acima, cabe destacar que, a falta de chuva ou a
irregularidade da mesma é algo muito frequente nessa regido por estar localizada no
chamado poligono da seca no semiarido da Bahia, Territério do Sisal, o que implica
diretamente na producédo, seja de frutas nativas, frutas cultivadas ou da cultura da
mandioca, matéria prima necessaria para que 0S grupos possam realizar o
beneficiamento e confeccionar seus produtos.

A falta de agua ocasiona falta de matéria prima e por consequéncia falta de
produto nos grupos para ser comercializado. Este resultado esta de acordo com
Oliveira, Fernandes e Rodrigues (2005) que afirmam que a irregularidade das
chuvas ocasiona diminui¢do na producao.

A falta de mercado também foi apontada, mais uma vez, como um problema
enfrentado, sobretudo, devido a ndo compra das polpas de frutas pela prefeitura
local para destinar ao PNAE, isso era uma pratica realizada nos anos anteriores,
mas que atualmente a gestao preferiu comprar de outro territorio, ignorando assim
as normas do programa, que dizem que os produtos da agricultura familiar
adquiridos para o PNAE devem ser, por ordem de prioridade, do préprio municipio,
com iss0, 0S grupos gue ja tinham esse mercado como certo deixaram de ter.

O setor de transporte brasileiro possui muitas deficiéncias o que implica
negativamente no desenvolvimento da economia do pais (ERHART; PALMEIRA,
2006). A falta de transporte ou ineficiéncia dos mesmos acaba fragmentando a
cadeia produtiva por dificultar a chegada dos insumos nas propriedades e a saida do
que foi produzido para ser levado ao publico consumidor, isso acaba gerando
prejuizos a economia, deixando de gerar recurso financeiro.

Os agricultores familiares entrevistados relataram que enfrentam problemas

com falta de transporte para realizarem o escoamento da producgao, corroborando
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com Santos e Mitja (2012) ao afirmarem que a falta de transporte € um gargalo
enfrentado pelos agricultores familiares. Sabendo da importancia desse setor na
economia do pais, se faz necessario, investimentos voltados para essa area, com o
intuito de sanar essas dificuldades enfrentadas (ERHART; PALMEIRA, 2006). Este
problema também foi relatado em outros estudos como o Mais Mercado (2017).

Foi questionado também quais os produtos produzidos por cada grupo, 0s
grupos de beneficiamento de fruta responderam que produzem geleias, doces,
compotas e polpa de frutas a partir de frutas nativas sendo elas, umbu, maracuja da
caatinga e o licuri, além das frutas exoticas cultivadas nos quintais, como acerola,
goiaba e manga. O grupo que realiza o beneficiamento do licuri produz 6leo para
consumo humano, 6leo para cabelo e pele, torta de licuri para alimentacdo animal
(alimento concentrado), pelo de licuri usado na alimentacdo animal (alimento
volumoso) e 6leo bruto vendido para saboaria, todos os produtos citados, oriundos
do beneficiamento do licuri sdo destinados a venda. O grupo de beneficiamento de
mandioca produz farinha de mandioca, fécula, beiju e farinha de tapioca.

Procurou-se saber ainda se os produtos sdo padronizados e de que forma, as
respostas foram todas afirmativas, relatando ainda que a padronizacdo se dar por
meio dos rétulos, embalagens, tamanho e peso, caso tais padrbes nao sejam
seguidos sdo devolvidos ao grupo produtor, a Coopersabor fica responsavel por
fazer esse controle, além desta tem os clientes dos pontos de venda que fazem esse
controle, através da aceitacdo ou nao do produto. No caso do 6leo de consumo e de
cosmetico, 0s mesmos, seguem os padrdes da vigilancia sanitaria.

Ao questionar se é feito algum tipo de escalonamento e planejamento da
producdo, 28,57% disseram nao realizaram, e, nesse sentido, afirmaram que o
volume da producdo se baseia nos numeros dos pedidos e a disponibilidade das
frutas. Por outro lado, 71,42% afirmaram realizar o escalonamento e o planejamento,
sendo que o proprio grupo de producéo e/ou beneficiamento se organiza e faz o seu
planejamento.

Neste sentido, Oliveira (2012) enfatiza que todas as cooperativas/grupos
existentes devem se preocupar em definir as etapas necessarias a construcao do
plano estratégico dos mesmos, sendo que a falta de critérios leva a uma falta de
definicAo do que se deseja e como conseguir. O plano estratégico é visto como o
responsavel por nortear todas as acdes da cooperativa/grupo, evitando passos
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desnecessarios para conseguir 0 que se pretende. A ndo realizacdo de um
planejamento deixa o grupo muito vulneravel, j& que ele ndo sabe quais as proximas
acOes a serem dados para chegar ao seu objetivo, favorecendo o surgimento de
erros e prejuizos. Isto ressalta cada vez mais a importancia do planejamento para o
bom funcionamento e sucesso do grupo.

E quando questionados se ha orientagdo para o referido escalonamento e
planejamento, e, caso haja de quem € a responsabilidade, 71,42% relataram nao
haver orientacédo, e, 28,57% afirmaram haver orientacdo destacando a ARESOL e o
CESOL como responsaveis pela orientacao

Ao longo da pesquisa foi indagado ainda se os produtos sdo vendidos logo
apos serem beneficiados/produzidos ou se sdo estocados, obtendo as seguintes
respostas, 71,42% afirmaram que parte dos produtos beneficiados sdo vendidos de
imediato e a outra parte é estocada, sendo que alguns s6 sédo preparados a partir de
pedidos, como é o caso da farinha de tapioca. 14,28% afirmam que todos o0s
produtos sdo vendidos logo apdés serem produzidos e outros 14,28% afirma que a
grande maioria dos seus produtos sdo vendidos ap0s o beneficiamento e uma
pequena parte é estocada por um curto periodo, considerando que esses produtos
estdo sujeitos a sofrem o processo de rancificagdo, o que desvaloriza o produto,
essa situacao é especifica do grupo de beneficiamento do licuri.

Foi perguntado também como é feito o acompanhamento da aceitacdo dos
produtos pelos consumidores, ou seja, se ha alguma forma de coletar sugestbes a
respeito dos produtos e como isso é feito. Entre os entrevistados, 42,85% disseram
nao existir nenhuma forma de acompanhamento da aceitacdo dos produtos pelos
consumidores. No entanto, 57,14% disseram acompanhar a aceitagdo dos produtos,
no caso dos produtos destinados a alimentagdo escolar, via o0 mercado institucional
o0 PNAE, por meio do feedback dados pelos alunos e merendeiras.

Em relacdo aos demais consumidores os dados apontaram que o retorno é
dado por meio da saida dos produtos diretos dos pontos de venda, ou seja, este
acompanhamento € vinculado a saida/venda ou néo do produto.

Outros entrevistados, porém, afirmaram que os consumidores ndo podem dar
sugestdes a respeito dos produtos porgue 0S mesmos ja estdo prontos, estes grupos
representaram 14,28% das respostas dos entrevistados. Outros 42, 85% afirmam

que as sugestdes e reclamacfes podem ser feitas diretamente aos responsaveis
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pelas entregas ou nos proprios pontos de venda no momento da compra. Percebe-
se que nao h4d um estimulo a realizagdo de avaliagcbes, sugestdes ou reclamacdes,

mas que o0s consumidores que se sentirem a vontade podem fazer.

4.4 - Comercializag0es: limites e potencialidades

O quarto bloco de questdes foram referentes ao mercado acessado pelos
grupos de producéo. Nesse bloco a primeira questao procurou saber se tudo que é
destinado a venda é efetivamente comercializado e caso nao seja, 0 que € feito com
0 excedente, nesse cenario, 85,71% dos questionados afirmaram que sim, ou seja, a
maior parte do que é destinado a venda consegue alcancar seu objetivo. Outros
14,42% relataram que nem sempre o0 que € colocado a venda é vendido, segundo
relato: “depende muito se o que foi contratado sera pedido” (entrevistada A.E.S),
pois h& casos em que os produtos sdo contratados pela Prefeitura local para serem
destinados ao PNAE, mas ndo séo efetivados os pedidos dos mesmos, portanto,
nao ocorrendo a venda de fato. Aspecto também encontrado em outros estudos,
como o mais Mercado ja citado.

Nos casos em que os produtos ndo sdo comercializados, 57,14% afirmam
gue o produto tem como destino o estoque, a espera de outro mercado ou para ser
vendido na entressafra, outros 14,28% afirmam nunca terem passado por essa
experiéncia, ou seja, que seus produtos sempre sdo vendidos, 14,28% disse que
guando os produtos ndo sdo comercializados fazem doacfes aos familiares e a
Escola Familia Agricola do Sertdo, e o restante 14,28% alegam que 0S seus
produtos possuem uma boa aceitagcdo no mercado, e que nunca deixaram de serem
vendidos, o unico produto que pode ter mudanga na qualidade (rancificar) é o Oleo
de licuri para consumo humano, mas isso ndo é um problema, ja que ele pode ser
remanejado para ser vendido a saboaria, para producdo de sab&do, como afirma o
entrevistado “nunca chegamos a esse ponto, mas caso o 0leo de consumo infuse
sera destinado a saboaria” (entrevistado E.S.S). Esse € o caso especifico do Oleo de
licuri para consumo humano.

Sabe-se que a comercializacdo € ainda um grande gargalo no contexto da
agricultura familiar em muitos espacos, nesse sentido, ao perguntar quais 0s canais
de comercializacdo acessados pelos grupos entrevistados obtiveram-se as
seguintes respostas, destina-se para Rede Monte Sabores, para mercados
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institucionais como o PAA e o PNAE, na prépria comunidade, venda para
atravessadores, comercializa¢do nas feiras da economia solidaria, nas cooperativas
parceiras, nas cooperativas em que a Coopersabor é filiada, venda para
restaurantes, mercados, lojas de produtos naturais, até lava jato e na saboaria.
Porém, cabe destacar que, nem todos os grupos de produtos estdo inseridos, ao
mesmo tempo, em todos esses mercados, alguns estdo em determinados mercados
e ndo estao em outros.

De acordo com as respostas dos entrevistados, sdo muitos os canais de
comercializacdo acessados pelos grupos. O PAA e o PNAE sé&o mercados
institucionais com grande importancia para os agricultores familiares, pois além de
comprarem seus produtos, contribuem na geracao de renda, no aumento dos precos
pagos pelos produtos, valorizacdo da agricultura familiar e seus produtos, e
permanéncia dos agricultores no meio rural (SOUZA-ESQUERDO; BERGAMASCO,
2014), além de disponibilizar produtos locais de boa qualidade para os escolares,
mas que, no entanto, como visto, também apresenta problemas que podem dificultar
0 escoamento e efetivar a venda.

N&o h& duavidas quanto a efetividades desses programas, mas eles possuem
uma dependéncia muito grande do poder publico, configurando-se como uma
fragilidade dos mesmos, no caso do PAA, os recursos que sao a ele destinado sé&o
dependentes de quem estar no poder, que pode destinar mais ou menos recurso
para a compra de produtos, deixando os agricultores familiares na incerteza se
podem ou ndo contar com esse mercado (GRISA et al, 2010).

Referente ao PNAE, o gestor municipal € na maioria das vezes quem decide
se ira fazer a aquisicado dos produtos da agricultura familiar ou n&o, tudo depende do
seu interesse em promover o fortalecimento dessa categoria social (SOUZA-
ESQUERDO; BERGAMASCO, 2014). Sendo assim, ndo se pode direcionar a
comercializacdo dos produtos da agricultura familiar apenas para esses dois canais,
ISSO representaria um risco muito grande para os agricultores.

Os atravessadores também representam um meio de escoar a producdo dos
agricultores familiares, no entanto, esse nao se faz um canal de escoamento
vantajoso, visto que, os agricultores tornam-se submissos as vontades destes,
recebendo valores muito baixos pelos seus produtos, quando os atravessadores
ficam com a maior parte dos lucros (GRISA et al, 2010). Nessa relacado de compra e
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venda através do atravessador, os agricultores acabam saindo prejudicados, por néo
receberem o real valor dos seus produtos, chegando a comprometer a continuidade
da agricultura familiar, mas, como visto, o0 campo também apontou este canal como
alternativa também acessada pelos entrevistados.

Possuir a possibilidade de escoar os produtos por meio de diversos canais de
comercializacdo é algo estratégico para os agricultores familiares (GRISA et al,
2010), que nao se tornam dependentes de um s6 mercado, aumentando inclusive as
chances de obterem melhores rendimentos pela oportunidade de poder escolher
vender para quem oferece o melhor preco pelos seus produtos, como deixa claro os
autores Waquil, Miele e Schultz (2010), ao afirmarem que “a existéncia de poucos
compradores e a baixa diferenciacdo dos produtos implicam baixo poder de
negociacdo do agricultor, com consequéncias para sua rentabilidade”. A situacdo é
contraria a comentada pelos autores, cabendo ao agricultor familiar escolher a
melhor opgéo de mercado do momento.

Questionou-se também como sdo avaliados, em sua percepcao, 0S precos
pagos pelos produtos, 71,42% responderam que 0S precos sao justos, 14,28%
alegam que os precos pagos sdo baratos considerando a méo de obra gasta para
fazer, ou seja, todo o custo de producdo, mas que 0s precos também ndo podem ser
muito caros para nado ficarem sem mercado. Outros 14,28% relatam que 0s pre¢os
oscilam muito a depender da safra, segundo o qual, precos muito bons é sinal de
safra ruim, é egoismo querer isso, ressaltou o entrevistado.

E perceptivel que ha diferentes interpretacdes relacionadas aos precos pagos
pelos produtos, sendo que, alguns dos entrevistados possuem um pensamento mais
voltado para o coletivo, entendendo que o preco precisa ser bom para quem produz
e para quem compra, pois se o preco for muito alto os consumidores n&o vao querer
pagar, além do mais pode ocorrer uma selecao do publico consumidor, excluindo os
de menor poder aquisitivo, 0 que ndo seria uma acgao justa. Por outro lado, tém
aqueles produtores que analisam os custos e a méo de obra empregada e afirmam
gue seus produtos podiam ser vendidos por um pre¢o maior.

Em relacdo aos principais desafios enfrentados no momento da
comercializacdo, os resultados destacaram que prioritariamente os problemas sao: a
falta de certificacéo, resultado que se torna um fator limitante para comercializar em

outros mercados, como 0s supermercados municipais e de outros municipios, a falta
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de transporte para escoar a producdo, o problema de logistica, representa um
grande gargalo para os cooperados, sobretudo quando a entrega dos produtos é
para outros Estados. Outro desafio refere-se a falta de mercado para os grupos
fornecerem em grandes quantidades, ou seja, a op¢do por novos mercados foi
citada pelos entrevistados como um desafio. As respostas mostram que existem
muitos desafios a serem vencidos.

Ao questionar se é feito algum tipo de capacitacdo na area de producéo,
beneficiamento e comercializagdo, assim como, quem oferece 100% dos
entrevistados afirmaram receber, sendo que 71,42% afirma que é oferecido pela
ARESOL, 42,85% pela Coopersabor, 42,85% pelo CESOL e 14,28% pela EFASE
(Gréfico 4). Estes resultados, evidenciaram que ha uma parceria entre as
organizacdes para que todos os grupos sejam atendidos, considerando que essas

instituicdes trabalham com o mesmo publico.

Gréfico 4 - Responsaveis pelas capacitacdes aos cooperados
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Fonte: Trabalho de Campo, 2019

Foi questionado se 0 grupo acessou ou acessa algum tipo de crédito e quais ,
85,71% afirmou que ja acessou ou acessa algum tipo de crédito, destes 85,71%
acessaram o Fundo Rotativo Solidario da ARESOL e 28,54% acessaram Projetos de
Recursos Publicos Ndo Reembolsaveis (a fundo perdido), 14,28% nao acessou e

nem acessa nem um tipo de crédito.
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Em relacdo ao Fundo Rotativo Solidario os grupos priorizam 0 acesso ao
mesmo pelo fato de ndo haver taxas de juros e a devolucdo serem feita de acordo
com a realidade de cada grupo, além de a entidade estar sempre aberta ao dialogo
em caso de dificuldades no momento da devolucdo. O Fundo Rotativo Solidario
surgiu a partir dos recursos do projeto Vencer Juntos, para acessa-lo € necessario
estar organizado em um grupo produtivo, além de comungar dos principios da

Economia Popular Solidaria.

4.5 - Organizacgao social: importancia na configuragcdo da cooperativa

O quinto bloco de perguntas e ultimo foi referente ao item organiza¢ao social.
Assim, quando indagado em campo por que escolheram formar um grupo ao invés
de trabalharem de forma individual e quais as vantagens de trabalhar em grupo, os
entrevistados afirmam que trabalhar de forma individual fica mais dificil de dar conta
de beneficiar as frutas na época das chuvas, devido a oferta de frutas nativas e
cultivadas ser maior nesse periodo. O relato da entrevistada aponta a importancia de
trabalhar em conjunto, “maior nimero de pessoas trabalhando facilita, pois pode
produzir mais, sem sobrecarregar ninguém” (M.R. entrevistada).

Outros afirmaram que a formacdes de grupos de producao/beneficiamento
tem como fundamento atender aos objetivos da entidade e beneficiar mais pessoas
dentro da comunidade, objetivando distribuicdo de renda, forma mais facil de
conseguir 0os equipamentos necessarios, facilidade de conseguir crédito, visando a
geracdo e distribuicdo de renda, mostrando que sdo muitas as causas de se
procurar trabalhar em grupo.

A este respeito, Rosa et al (2008) afirmam que ao organizar-se, seja por meio
de associagbes ou cooperativas, consegue-se aumentar o poder se barganha,
alcangcam novos espacgos e com isso, fortalecer-se no mercado. Essas conquistas se
dao por conta da maior quantidade de mercadoria, regularidade no fornecimento que
favorece maior possibilidade de negociagéo.

Em relacdo as atividades no coletivo, portanto na organizagdo social, foram
elencados como principais vantagens: disponibilidade de mais mao de obra, fazendo
com que ninguém se sobrecarregue, o fato de trabalhar com pessoas diferentes, o
gue lhes permite conhecer novas pessoas, a troca de conhecimento, o aprendizado

coletivo, o pensar no outro, definir juntos precos justos a fim de que nem quem
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compra e nem quem vende seja explorado. O trabalho em conjunto foi apontado
também como aquele que favorece o aumento da producdo, o fato do grupo ser
dono do proprio negdcio favorece a aproximacao.

Outra vantagem apontada pelos entrevistados foi a melhoria na participacao
em reunides uma vez em contato direto na atividade de producéo e comercializagao,
desperta o interesse nas reunifes que dizem respeito aos interesses de todos, além
da vantagem do acesso as capacitacfes, assim como, a facilidade de acesso ao
crédito. Justificando as vantagens citadas pelos entrevistados, Gama e Silva (2010,
p. 6) dizem que “os cooperados obterdo mais vantagens se estiverem organizados
coletivamente do que se estiverem isolados”, estando de acordo com o relatado
pelos entrevistados ao citarem os beneficios de trabalharem em grupos.

Foi questionado também se houve algum incentivo externo para formacao dos
grupos, assim como, de quem partiu esse incentivo, e, finalmente como é feita a
gestédo do grupo. As respostas apontaram que 100% dos entrevistados responderam
gue houve sim incentivo externo para a formacdo do grupo, sendo que desses
42,85% afirmaram que o incentivo partiu da ARESOL, 28,57% da Pastoral da
Crianca, 14,28% da Pastoral da Juventude Rural- PJR e 14,28% da EFASE. (Gréfico
5)

Gréfico 5 - Responsaveis por incentivar a formacéo dos grupos de producao
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Fonte: Trabalho de Campo, 2019.
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Quanto a gestdo interna do grupo, 57,14% afirmam que é feita de forma
coletiva, tudo que for relacionado ao grupo se decide em reunibes com a presenca
de todos os integrantes. 28,57% dizem que é de forma coletiva por meio de
reunides usando planilhas e cadernos de anotacfes, onde sado feitos os registros
relativos ao funcionamento do grupo, estes nortearam suas ag¢des futuras e servirao
de base para avaliarem as acdes passadas.

E, 14,28% coloca que cada participante do grupo € responsavel por uma
tarefa. E, nas reunides é feito a prestacdo de conta das atividades por meio das
fichas de controle de presenca e contagem de horas, cada integrante do grupo
precisa dedicar uma quantidade de horas a realizagcdo das atividades do grupo,
sendo assim é preciso quantificar quantas horas cada um dedicou, dai a importancia
dos registros.

A gestdo é feita de forma coletiva, 0 que muda é apenas as ferramentas
utilizadas. Para Gama e Silva (2010) a gestdo nédo pode ser algo feito de forma
intuitiva, necessitando de um planejamento fundamentado que norteei as acdes da
cooperativa. Oliveira (2012) prop6e um modelo de gestdo de cooperativas e nele se
encontra o componente estrutural que trata da estrutura organizacional da
cooperativa.

Relacionado a esse item temos o sistema de informacdes gerenciais, definido
por Oliveira (2012, p. 46), como sendo “0 processo de transformacao de dados em
informacgdes”, estas serdo usadas para nortearem as decisdes a serem tomadas,
garantindo que os resultados almejados por todos integrantes, definidos no
planejamento se concretizem. Este item possui uma dependéncia muito grande dos
dados obtidos durante a producgao, pois sdo a partir deles que se fazem avaliagdes
do que fazer para melhorar o desempenho, corrigir falhas e por fim, chegar ao
resultado esperado.

Isto mostra que 0s grupos produtivos, mesmo que de maneira bem sutil, ja
fazem essas anotacdes com o intuito de realizar avaliagbes que venham a melhorar
0 seu desempenho, levando ao resultado esperado.

Foi indagado ainda como sdo tomadas as decisdes dentro do grupo, 100%
das respostas disse que sdo tomadas de forma coletiva, que se reunem e decidem

tudo o que é necessério para o funcionamento do grupo.
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Questionou-se também como é feita a divisédo dos cargos dentro do grupo, em
85,71% dos casos nao ha divisdo de cargos dentro do grupo, apenas de tarefas seja
elas relativas a atividade de producao e beneficiamento, seja da gestdo do grupo, as
decisbes sdo tomadas coletivamente, por meio de reunibes. Assim, 14,28% dos
casos, as funcdes sdo divididas em reunibes, considerando quem possui maior
facilidade/habilidade para determinada funcdo. Quando nao ha divisdo de cargos e
nem consciéncia da necessidade da divisdo de cargos e tarefas entre o0s
participantes que sdo integrantes do grupo, pode se tornar uma pratica ariscada, ja
gue alguns integrantes podem ficar sobrecarregados.

A escolha de fungdes de acordo com a facilidade ou habilidade para executa-
la, pode levar os integrantes a ficarem “viciados” em uma Unica funcdo, ou seja,
aguela na qual possuem maior facilidade ou habilidade, sem querem sair da sua
zona de conforto, e, nestes casos, o que deve ser feito é a capacitacdo dos
integrantes em todas as fungdes existentes dentro do grupo, para sanar quaisquer
dificuldades ou inseguranca que possa existir.

Quando questionado se ha uma rotatividade para que os participantes
possam passar por diferentes cargos, 71,42% responderam que ndo ha divisdo de
cargos, com isso, 0s participantes jA sédo levados a participarem de todas as
atividades desenvolvidas no grupo, tais como producdo, compra e coleta de matéria
prima, operacdo de maquinas no momento do beneficiamento, embalar os produtos
em seus devidos recipientes, controlar estoque, transportar produtos e atividades
ligadas a secretaria e finangas do grupo.

Ja 14,28% disseram que nao, realidade especifica do grupo de
beneficiamento da mandioca “as mulheres raspam a mandioca e os homens fazem o
restante” (entrevistado L.M.A.), assim, os homens se encarregam de arrancar a
mandioca, triturar, prensar, peneirar e torrar a farinha, consideradas atividade mais
ardua.

Na casa de farinha, as atividades sédo divididas de forma bem clara, as
mulheres ficam com as tarefas ditas mais “leves” como é o caso da raspagem da
mandioca e 0os homens com as tarefas mais “pesadas”, que exigem maior forca
fisica, podendo citar o arranque, o transporte, trituracdo, prensagem, peneiracao e a
torra da farinha (FARIAS, 2014).



40

Observa-se que a divisdo de tarefas é sempre baseada na dita “fragilidade”
feminina, levando a uma desvalorizacdo desse trabalho exercido, considerado
apenas como um auxilio na atividade de producdo desempenhada pelos homens.
Dos entrevistados 14,28% afirmam que sim, fazem a rotatividade de acordo com a
disponibilidade de cada integrante do grupo para exercer determinada funcao, seja
ela relacionada a atividade de producao e beneficiamento ou a gestdo do grupo.

Foi questionado se ha maior niumero de pessoas querendo fazer parte do
grupo ou querendo sair e quais as justificativas. Entre as respostas 42,85% dos
grupos afirmaram que possui maior niumero de pessoas querendo entrar no grupo,
alegando a possibilidade de geracdo de renda, a falta de opcéo de trabalho, a
facilidade em beneficiar os produtos, as menores despesas e nao ficar devendo
favor a ninguém. Outros 42,85% dos grupos dizem ndo haver demanda nem para
entrar, nem para sair. E 14,28% dos grupos alegam que a maioria quer sair devido o
retorno financeiro ndo ser grande.

Diante do exposto nessa questao, percebe-se que a quantidade de grupos em
gue existe demanda de pessoas para entrar e 0S grupos que possui demanda para
sair se igualam, mostrando que tanto existem pessoas querendo fazer parte dos
grupos, como existem pessoas querendo deixar de fazer parte, e ainda ha aqueles
grupos que estao estaveis sem demanda.

Buscou-se identificar também se o grupo trabalha com metas, quais sao elas
e como sdo estabelecidas, dos entrevistados 71,42% afirmaram néo trabalhar com
metas, 14,28% assumiram ja terem trabalhado e outros 14,28% afirmaram trabalhar
com metas, sendo elas: produzir em areas coletivas para realizar a devolugédo do
Fundo Rotativo Solidario, arrecadar fundos para fazer construcées e melhorias na
estrutura fisica da unidade de beneficiamento, pagar os custos fixos do grupo e ficar
com sobras.

Segundo pesquisa de campo, as metas sdo estabelecidas coletivamente a
partir da producdo disponivel para ser beneficiada, procurando por meio de estas
adquirir recurso suficiente para sanar suas maiores necessidades, cobrir suas
despesas e que reste uma sobra para ser usada no periodo da entressafra a fim de
custear as despesas fixas do grupo. De acordo com as respostas € possivel
observar que poucos tragam metas, a maioria trabalha baseada na producgao
disponivel, norteando assim as ac¢des seguintes.
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Situacdo semelhante foi constatada por Alves, Vieira, Silva e Ferreira (2011,
p. 78), ao afirmarem que “ndo se identifica nas associagdes uma forma precisa de
planejamento. Nota-se que ha uma orientacdo, pelos costumes e concepcdes de
seus dirigentes e associados, de realizarem as atividades a partir das necessidades
identificadas no momento”.

Foi indagado em campo se € realizado algum diagndstico para identificar os
pontos fortes e fracos, oportunidades e ameacas e quem faz, 57,14% disseram
realizar avaliacbes frequentes para identificacdo desses pontos, as avaliacfes
ocorrem em cada grupo por meio de reunides, com o intuito de identificar as falhas,
as oportunidades, as ameacas e 0S sucessos vivenciados pelos integrantes do
grupo, buscando conservar o que foi benéfico e eliminar o que néo foi. Assim, 4,28%
dos grupos afirmaram que é feito levantamento direto trimestralmente, outros
14,28% disseram que jé& foi feito pelo SEBRAE, mas atualmente nao se faz, e por fim
14,28% disseram néao trabalhar com diagnostico.

Os responsaveis por realizarem essas avaliacbes sdo 0s proprios grupos, o
CESOL e quando ha necessidade a Coopersabor. E perceptivel que ndo s&o
realizados diagnésticos elaborados e sim avaliacbes que acabam possuindo a
mesma finalidade.

Quando perguntado quais as melhorias observadas na vida dos participantes
ao longo da existéncia do grupo, obtiveram-se as seguintes respostas, melhoria na
renda, possibilitando o acesso a itens antes ndo acessados, troca de conhecimento
nos momentos de intercambio, onde um grupo passa para o outro aquilo que sabe, a
exemplo de uma nova receita, maior organizacdo e participagdo em eventos,
melhoria na desenvoltura, pois passa a melhor se expressar em publico, defendendo
suas ideias e o0s objetivos do grupo, maior participacdo nos movimentos sociais
devido a compreensédo da importancia dos mesmos na luta em busca de melhorias
para a agricultura familiar, acesso a credito a exemplo do Fundo Rotativo Solidario
da ARESOL e Projetos de Recursos Publicos Nao Reembolsaveis (a fundo perdido).

O aumento da consciéncia politica tornando os mais participativos no intuito
de defender principalmente a categoria a qual pertencem, favorecendo o senso de
pertencimento, relacdo com pessoas e trabalho em grupo, aumento na area
cultivada, producdo de farinha de qualidade devido o emprego de técnica de
raspagem que implica no aumento da higiene durante o processo e qualificagéo dos
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envolvidos na atividade, uso de residuos na alimentacdo animal, a partir da
realizacdo de cursos que incentivavam o uso dos residuos do beneficiamento da
mandioca na alimentacdo animal como alternativa alimentar principalmente para os
periodos de maior escassez de alimento.

E por fim, producdo de forma sustentavel pensando sempre na preservacao
do meio ambiente, assim como, a comercializagcdo justa e aumento da experiéncia
por meio da troca de conhecimento efetuada nos momentos de intercambios entre

0s grupos de producéo.

4.6 - Visdo da COOPERSABOR e acdes nos grupos produtivos

A entrevista aplicada a coordenacdo da Coopersabor contou com cinco
guestdes procurando saber a respeito das acfes desenvolvidas pela cooperativa, as
dificuldades enfrentadas pela cooperativa, as potencialidades visualizadas dentro
dos grupos produtivos e as mudancgas observadas pela COOPERSABOR nos
grupos produtivos.

Ao questionar quais as acdes desenvolvidas pela cooperativa nos grupos
produtivos de agricultores familiares obteve-se as seguintes respostas:
melhoramento da producédo e qualificacdo do produto, curso de boas praticas para
os empreendimentos, elaboracdo de rétulos para os produtos, utilizacdo de marca
coletiva COOPERSABOR, registrada, compra de embalagens, comercializacdo dos
produtos dos agricultores, promocdo de atividades coletivas como reunides e
intercambios para discutir os problemas dos grupos de forma coletiva, assessoria
técnica aos grupos produtivos, confeccdo de codigo de barra para os produtos,
desenvolvimento de novas receitas para novos produtos.

Ainda, h&a captacdo de recursos via projetos especificos a exemplo do Bahia
produtiva que possui trés projetos em linhas diferentes sendo elas: construcédo de
laticinio, com o intuito de atender a demanda dos produtores que criam caprinos de
aptidao leiteira; na linha da fruticultura com objetivo de aprimorar a fabrica de polpa
para certifica-la; na linha das oleaginosas que visa atender 0os grupos que trabalham
com licuri, tem como foco o aproveitamento do licuri na forma de polpa.

As acOes citadas pela coordenacdo da cooperativa estdo de acordo com o

relatado pelos entrevistados representantes dos grupos produtivos, mostrando que
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h& uma coeréncia entre o que é feito pela cooperativa e 0 que é percebido pelos
integrantes dos grupos.

Ao perguntar quais as dificuldades enfrentadas pela cooperativa diante dos
grupos produtivos foi relatado que as maiores dificuldades séo relativas a estrutura
fisica das unidades de producéo e beneficiamento que ndo se encontram aptas para
tal finalidade, impossibilitando a certificacdo desses produtos por ndo atender a
legislacdo. Falta de matadouro para animais de pequeno porte para atender a
cadeia produtiva de caprinos de corte, também foram apontados como um gargalo, o
gue possibilitaria agregar valor a carne.

Falta de estrutura certificada para o beneficiamento do leite, 0 que ocasiona a
falta de mercado para o queijo e iogurte também foi destacado como uma limitacao.
Problemas relacionados a producéo de frutas locais para serem beneficiadas, devido
a irregularidade das chuvas, como afirmou o entrevistado que diz “os grupos sofrem
com a produgéo por conta de nédo conseguir fruta local, quando tem fruta ndo tem
local para comercializar” (entrevistado C.C.C.), isso esta relacionado, segundo a
entrevista a oferta e a demanda, produtos com muita oferta.

Os problemas relacionados a cadeia de caprinos de corte e a estrutura das
unidades de beneficiamento de frutas j4 estdo para ser solucionado por meio do
recurso do projeto Bahia Produtiva, segundo coordenadora entrevistada.

Buscou saber ainda quais as potencialidades visualizadas dentro dos grupos
produtivos e obteve-se como resposta a dedicacdo dos integrantes dos grupos, dita
pelo entrevistado como “a forca de vontade de fazer acontecer” (entrevistado
C.C.C). O trabalho coletivo e solidario. A comercializacdo dos produtos via Rede
Monte Sabores, permitindo que os produtos estejam em trés pontos em cidades
diferentes, sendo que se procura ao maximo repetir a variedade de produto em cada
ponto de venda. A producdo de frutas nativas e nos quintais, permitindo saber a
procedéncia e garantia de qualidade. Também € vista como potencialidade a
participacéo dos jovens, principalmente do sexo feminino, representando um avango
na area.

Quando perguntado do ponto de vista da Coopersabor quais as mudancas
observadas nos grupos produtivos e seus componentes ao longo do
acompanhamento da cooperativa foi respondido que apds organizarem-se em forma

de cooperativa 0s grupos passaram a promover mudancas na forma de produzir,
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preocupando-se com a qualidade dos produtos, fazendo com que haja essa
mudanca, melhoria das relacdes e aumento do conhecimento entre cooperativa e
grupo, e entre o proprio grupo por conta dos momentos de intercambios e reunides,
onde se juntam para discutir propostas de vendas e custos de producéo.

Houve expansdo do comércio por meio das cooperativas parceiras, segundo
coordenadora, através do acesso a mercados institucionais, feiras da economia
popular solidaria e da agricultura familiar e a rede interna Monte Sabores,
valorizacdo dos produtos locais, melhoria de renda evitando o éxodo rural dos
jovens dando assim qualidade de vida por meio do acesso a recurso financeiro,
formacdo humana e cultural, ganho de autonomia pelas mulheres, anteriormente
submissas aos seus companheiros, como também foi destacada por uma

entrevistada.

4.7 - Elementos do Modelo de Oliveira (2006) nos grupos produtivos da
COOPERSABOR

Em atendimento a um dos objetivos deste estudo, procurou-se Identificar as
acOes desenvolvidas pela Cooperativa com base na andlise de Oliveira (2006),
referentes aos componentes de planejamento estratégico, componentes
tecnologicos, componentes de avaliacdo e componentes comportamentais, em

relacdo a sua atuacao nas atividades produtivas e de mercado (Figura 5).
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Figura 5 - Componentes do Modelo de gestédo estudados na COOPERSABOR

Fonte: Adaptado de (OLIVEIRA, 2006, apud GAMA,; SILVA, 2010).

O Planejamento estratégico trata da interacdo da cooperativa com o mercado
externo, esse contato com as condicbes fora da cooperativa, das quais ela nao
possui controle, servem de bagagem para tracar o caminho a ser seguido, por meio
de acdes e metas que a facam chegar ao objetivo (OLIVEIRA, 2012). Os grupos
pesquisados declararam, como ja observado, que fazem seus préprios
planejamentos, a fim de alcangcarem seus objetivos tracados.

O componente tecnolégico é formado dos seguintes itens: produtos ou
servicos oferecidos, processo e conhecimento. Produtos ou servigos oferecidos,
definido por Oliveira (2012, p. 47) como sendo “a razado de ser da cooperativa,
guando se considera sua interacdo com os cooperados e com o0 mercado em geral”.
N&o se pode fugir da razdo de existir para atender demandas externas ou internas,
tudo € norteado por essas razdes, o interesse dos cooperados e do mercado precisa
estar alinhado com os da cooperativa, para que nao haja divergéncia de interesses.
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Atendendo a esse item 0s grupos de producgao entrevistados trabalham com o
beneficiamento de fruta, beneficiamento da mandioca e beneficiamento do licuri. Os
produtos beneficiados séo: polpa de fruta, doces, geleias, compota, farinha de
mandioca, beiju, fécula, farinha de tapioca, 6leo de licuri para consumo humano,
Oleo de licuri para cabelo e pele, torta de licuri para alimentacdo animal, pelo de licuri
usado na alimentacdo e O6leo bruto destinado a saboaria, como também ja
destacado. A cooperativa trabalha com os produtos citados anteriormente, além dos
produtos oriundos de outros grupos de producdo que nao foram entrevistados.

O item processo é tratado por Oliveira (2012, p.48), como “um conjunto de
atividades sequenciais que apresentam relagdo logica ente si”, estas tém como
funcdo garantir a satisfacéo dos clientes internos e externos, a partir do suprimento
de suas caréncias, desejos e expectativas. Os grupos entrevistados desenvolvem
diversas atividades ligadas a producado, coleta e beneficiamento, seja de frutas,
mandioca ou licuri, pensando sempre em desenvolver um produto de qualidade que
atenda a demanda do consumidor, a cooperativa se encarrega de comercializar
estes produtos, suprindo as necessidades de escoar a producdo por parte dos
agricultores familiares que compdem os grupos de producdo e suprindo também a
necessidade do mercado que demanda por produtos de qualidade, assim sendo
ajuda os dois publicos a chegarem aos seus objetivos.

O item conhecimento é visto como o poder de compreender a fundo um
determinado tema, adequando sua utilizacédo a realidade da cooperativa (OLIVEIRA,
2012). Atendendo a esse item a Cooperativa COOPERSABOR promove muitos
intercambios entre os grupos, afim de promover troca de experiéncia, aprendizado
coletivo, melhoria na qualidade dos produtos, desenvolvimento de novos produtos,
conta também com engenheiro de alimento e técnicos em agropecuaria que dao
suporte a esses grupos por meio da troca de conhecimento.

Os componentes comportamentais sédo definidos pelo autor como
capacitacdo, desempenho, potencial, comportamento e comprometimento dos
cooperados (OLIVEIRA, 2006, apud GAMA, SILVA, 2010). Nos grupos de producgao
e na cooperativa estudados as capacitacdes sao algo muito frequente, promovida
por meio da troca de conhecimento entre os membros e por meio de profissionais.
Sempre tem algo para ensinar e aprender quando se trabalha em coletivo. O
desempenho é quantificado por meio dos objetivos alcangados ou néo.
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7

Nos grupos de producdo o desempenho € avaliado mensalmente nas
reunibes do grupo e nos encontros com o0s técnicos que realizam o
acompanhamento, na cooperativa ocorre por meio das reunides da coordenacéo e
nas assembleias gerais, € nesses momentos de encontros que se ajustam as acdes
para que o desempenho seja sempre o melhor. O potencial de cada cooperado é
ampliado por meio das constantes capacitacdes e trocas de experiéncias. Para fazer
parte de um grupo de producdo ou da cooperativa € necessario possuir
comportamentos desejaveis para quem vai desenvolver atividade em grupo, sendo
necessario concordar com os principios da economia solidéaria.

O item comprometimento € presente nas atividades desenvolvidas pelos
grupos de producdo e pela cooperativa, este € de fundamental importancia para o
bom desempenho dos empreendimentos, que necessitam de pessoas
comprometidas com a causa e com as acoes.

Os componentes de avaliagdo sao: indicadores de desempenho,
acompanhamento, controle e aprimoramento. Fazem-se necessarios para avaliar os
processos e atividades desenvolvidas, visando conhecer e corrigir falhas e erros,
acompanhar o desempenho dos seus projetos, e por fim ter ciéncia do que esta
dando certo. E com base nesses itens que se fazem os ajustes necessarios para o
bom desempenho da organizacédo (OLIVEIRA, 2006, apud GAMA; SILVA, 2010).

No momento da aplicacdo da pesquisa de campo foi identificado que os
grupos de producdo e a cooperativa COOPERSABOR realizam avaliagdes
periodicamente, seja nas reunides, nas assembleias ou nos intercambios, buscando
identificar os pontos fortes e fracos, as oportunidades e ameacas, pois é a partir do
conhecimento que se possibilita conservar o que estd dando certo e descartar ou
corrigir o que esta dando errado. O processo avaliativo é continuo, sempre havendo

algo a ser aperfeicoado.
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5 — CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se que nesses 5 anos de atuagdo da COOPERSABOR, a mesma tem
contribuido de forma significativa para que ocorram melhorias na vida dos
agricultores familiares. Sobretudo as acfes referentes aos aspectos de qualidade
dos produtos, acesso aos novos mercados, organizacdo interna dos grupos,
padronizacao dos produtos, geracéo de renda, responsabilidade dos integrantes dos
grupos de producdo, valor agregado aos produtos, médo de obra destinada as
atividades, tempo gasto na realizacdo das atividades, gestdo dos grupos, qualidade
de vida e seguranca alimentar. Havendo também um ganho de autonomia por meio
das mulheres que deixaram de ser submissas e dependentes no financeiro de seus
companheiros. Ainda que tenham enfrentado algumas dificuldades no percurso.

Diante da pesquisa realizada, constatou que a COOPERSABOR juntamente
com seus grupos cooperados atendem aos componentes destacados por Oliveira
(2006), sendo eles referentes ao planejamento estratégico, componentes
tecnolégicos, componentes de avaliacdo e componentes comportamentais que
integram, portanto, 0 modelo de gestao proposto por Oliveira (2006 e 2012).

Diante do trabalho aqui exposto fica evidente a necessidade de outros
estudos com a COOPERSABOR e seus grupos cooperados a fim de identificar as
acOes relacionadas a todos os componentes do Modelo de Gestdo de Oliveira
(2012). Uma investigacdo mais a fundo também se faz necesséaria nos grupos, em

busca de melhor descrevé-los.
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APENDICE A

Roteiro de Campo para entrevista
1 - Identificacdo do grupo
Nome do grupo:
Ne de participantes: mulheres: homens:
Local onde o mesmo esta situado:
Idade do grupo:
Contato:
Nome do entrevistado:
Funcéo desenvolvida no grupo:

Quais as atividades desenvolvidas pelo grupo?

2 - Atuacao da Coopersabor — Percepcédo dos Cooperados

O grupo ja existia antes da COOPERSABOR?

Em sua opinido qual o papel da COOPERSABOR para os agricultores?

Para o Sr/Sr.2 0 que mudou depois da Coopersabor na vida dos integrantes do
grupo?

Ha troca de conhecimento entre os grupos que compdem a COOPERSABOR?

Como é feito?

3 - Producéo

Ha alguma acdo desenvolvida interna ou externamente em relacdo as atividades de
producdo e de mercado? Quem sdo 0s responsaveis? E como é sistematizada esta
acao?

O Sr/Sr.2/Grupo recebe (em) com regularidade algum tipo de assisténcia técnica?
Quem é o responsavel pela assisténcia técnica? E suficiente para atender as
demandas?

Quais as principais dificuldades enfrentadas no momento da producéo?

Quais sao os produtos produzidos?

Os produtos séo padronizados? De que forma?
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E feito algum tipo de escalonamento e planejamento da producdo? Ha orientacdo?
De quem?

Os produtos sao vendidos logo apds serem produzidos ou séo estocados?

Como ¢é feito o acompanhamento da aceitacdo dos produtos pelos consumidores?

Eles podem dar sugestdes a respeito dos produtos? Como?

4- Mercado

Tudo que é destinado a venda € vendido? Caso ndo seja, o que € feito com o
excedente?

Quais os canais de comercializacdo acessados?

Como avalia os precos pagos pelos produtos?

Quais os principais desafios enfrentados no momento da comercializagcao?

E feito algum tipo de capacitagdo na area de producdo, beneficiamento e
comercializacdo? Quem oferece?

O grupo acessou ou acessa algum tipo de credito? Quais?

5 - Organizacao social

Por que escolheram formar um grupo ao invés de trabalharem de forma individual?
Quais as vantagens de trabalhar em grupo?

Houve algum incentivo externo para formagéo do grupo? De quem?

Como é feita a gestédo do grupo?

Como séo tomadas as decisdes dentro do grupo?

Como é feita a divisdo dos cargos dentro do grupo?

Ha uma rotatividade para que os participantes possam passar por diferentes cargos?
Ha maior numero de pessoas querendo fazer parte do grupo ou querendo sair?
Quais as justificativas?

O grupo trabalha com metas? Quais? Como séo estabelecidas?

E realizado algum diagnostico para identificar os pontos fortes e fracos,
oportunidades e ameacas? Quem faz?

Quais as melhorias observadas na vida dos participantes ao longo da existéncia do

grupo?
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APENDICE B

Roteiro de campo- COOPERSABOR

Nome:

Contato:

Idade:

1- Quais as acdes desenvolvidas pela cooperativa nos grupos de agricultores?

2- Quais as dificuldades enfrentadas pela cooperativa diante dos grupos produtivos?

3- Quais as potencialidades visualizadas dentro dos grupos produtivos?

4- Do ponto de vista da Coopersabor quais as mudancas observadas nos grupos

produtivos e seus componentes ao longo do acompanhamento da cooperativa?



